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Gem#fR Artikel 2 (Satz 1) des Gesetzes zu den Vertrigen vom
25. Mdrz 1957 zugeleitet mit Schreiben des Chefs des Bundeskanzler-
amtes vom 7. September 1984 - 14 - 680 70 ~ E ~ Wi 45/84 -.

Diese Vorlage ist mit Schreiben des Herrn Pr#sidenten der Kommission
der Europ#ischen Gemeinschaften vom 8. August 1984 dem Herrn Prisi-
denten des Rates der Europiischen Gemeinschaften iibermittelt worden.

Die Anhdrung des Europiischen Parlaments und des Wirtschafts- und
Sozialausschusses zu der genannten Kommissionsvorlage ist vorgesehen.

Mit der ummittelbar bevorstehenden Beschluffassung durch den Rat ist
zu rechnen. :

Zur Information wird gleichzeitig die von der Kommission der Euro-
pdischen Gemeinschaften zu ihrer Vorlage fbermittelte Begriindung
beigefigt.
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KOQORDINIERUNG DER AKTIVITATEN DER MITGLIEDSTAATEN
UND DER GEMEINSCHAFTSORGANE IM HINBLICK AUF DEN AUFBAU

EINES INTERINSTITUTIONELLEN INFORMATIONSSYSTEMS DER GEMEINSCHAFT

bie neuen Techniken, die Daten— und Textverarbeitung integrieren und Telekommu~
nikationssysteme verwenden, kdnnen die Verwaltung und den Austausch von Informa-
tionen zwischen den Mitgliedstaaten und den Gemeinschaftsorganen betrdchtlich
verbessern.

In seinem Beschluss vom 13. Dezember 1982 (82/869/EWG) hat der Rat die Notwen-
digkeit einer Koordinjerung der Aktivitdten der Mitgliedstaaten und der Kommission
auf diesem Gebiet anerkannt. Er hat hierzu einen aus Vertretern der Mitglied~
staaten und der Gemeinschaftsorgane bestehenden Beratenden Ausschuss eingesetit
und beauftragt, die Kommission zu unterstitzen, um

- den Bedarf zu ermitteln und abzuschitzen,

- Vorschilige zur Schaffung eines interinstitutionellen dienstintegrierten
Informationssystems der Gemeinschaft (INSIS) auszuarbeiten.

Aufgrund der Arbeiten des beratenden Ausschusses hat die Kommission folgendes
beschlossen:

~ den beigefiigten Bericht, der Gegenstand einer Mitteilung der Kommission an
den Rat 1ist,
- einen Beschlussentwurf, der dem Rat zur Annahme vorgelegt wird,

bie Arbeiten des Beratenden Ausschusses haben finf Bedarfskategorien der Verwal~

tungen aufgezeigt;'W?E“Hhtwd?t‘auf diese Nachfragen wird es ermdglichen, die

Effizienz des ;h ormationsaustausches zu steigern und dessen Knosten zu verringern.

Es handelt sich um:

- die elektronische GbermittLuggAschriftlicher Mitteilungen, um die Fristen
f0r die Vertejlung der Dokumente zu verklrzen;

- den schriftlichen oder miindlichen elektronischen Mitteilungsdienst, der die
mdglichkeit bietet, Mitteilungen fBr voribergend abwesende Geschaftspartner
zu speichern;

- einen einfacheren Zugriff zu den in den Datenbasen von gemeinschaftlichem
Interesse enthaltenen sachdienlichen Informationen, der vor allen die Maglich=-
keit einer Kommunikation zwischen verschiedenen Datenbasen gewdhrleistet;




~ den Aufbau von Telekonferenzsystemen (in Form von Audio- oder Videokon-—
ferenzen), um die durch Reisen der Teilnehmer bedingten $achzudnge in
bezug auf Kosten und Fristen zu verringern;

- den aligemeinen Bedarf einer horizontalen Integration der Dienststellen,
um den Zugri¥F ungeschulter Benutzer zu den vorstehénd erwihnten Diensten
u.a. dank der Aufstellung einheitlicher Endgerdte und kompatibler soWie
miteinander kommunikationsfihiger Einrichtungen zu erleichtern.

4. Der Aufbau eines interinstitutionellen dienstintegrierten Systems (INSIS)
erschien als Mittel zur Deckung der gesamten Bedarfs der von den im Rahmen des
Beratenden Ausschusses vertretenen Benutzern angemweldet wurden.

Die Realisierung dieses Systems wird schritiuéisé erfolgen und gegen 1990 in
die operationelle Phase eintreten. Im HinblLick auf den Aufbau der grundlegenden
Elemente des Systems werden Pilotvorhaben in Angriff genommen. Sje missen

-~ fir die Bedirfnisse der Benutzer reprisentative Titigkeitsfelder abdecken;
an bestehende Systeme angeschlossen werden kdnnen;

die Mdglichkeit bieten, miteinander kommunizierende Einrichtungen mehrerer
Lieferanten zu verwenden;

« @ine ausreichende Beteiligung von seiten der Mitgliedstaaten gewdhrleisten.

Die flr die Entwicklung und Realisierung des Systems erforderlichen Ressourcen
werden durch Beitr8ge der Benutzer (Mitgliedstaaten und Organe) erbracht.

Elne Einschaltung der Gemeinschaft ist ingpderLic

5. Beim Aufbau eines operationellen Systems, des es ermdglicht, diesen verschiedenen
Bedarfskategorien gerecht zu werden, stehen bedeutende Entscheidungen in bezug
auf folgende Punkte auf dem Spiel:

- Normung, da die Realisierung eines interinstitutionellen dienstintegrierten
Systems die Schaffung und Verwendung international anerkarnter Normen in
den Mitgliedstaaten impliziert;

- Schaffung von Schrittmachermirkten flr die Hersteller von Telematikeinrich—
tungen und die Betreiber von Telekommunikationsnetzen.

Eine Nachfrage, die von einer reprisentativen Auswahl von Benutzern,die den zehn
Mitgliedstaaten angehdren, formuliert wurde und sich, was den Bedarf, die Normen
und die technischen Spezifikationen angeht, homogen 8Sussert, muss positive Aus-
wirkungen auf die Hersteller und Betreiber der Gemeinschaft haben:

- indem jhnen die MBglichkeit geboten wird, den Bedarf des Marktes frih genug
vorauszusehen;

- indem ihnen die Getegenheit geboten wird, neue Produkte und Systeme in voller
Grdsse zu entwickeln;
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- indem sie die erforderliche industrielle Zusammenarbeit unter Beachtung
der Wettbewerbsregeln erleichtert.

Eine Einschaltung der Gemeinschaft ist erforderlich, um die fir die Realisie-
rung der Vorhaben, die in das kinftige System INSIS einbezogen werden sollen,
unerlissliche Einheit der Ansichten, Zielsetzungen und technischen Mittel

zu gewdhrleisten,

Die Kapazitit eines derartigen Systems, den gewlnschten Informationsaustausch
in technischer Hinsicht und unter optimalen finanziellen Bedingungen (ausge-
driickt in Investitions- und Betriebskosten) zu gewdhrleisten, impliziert,
dass sich die Benutzer auf folgende Punkte einigen:

den zu deckenden Bedarf,

die gewshlten technischen Ldsungen,

die festzulegenden und einzuhaltenden gemeinsamen Normen,
die Zeitpline fir die purchflihrung.

Diese Einschaltung der Gemeinschaft muss erfolgen durch

a. die Koordinierung der Aktivitdten der Mitgliedstaaten und der Gemein-
schattsorgane in diesem Bereich.

Die Kommission beabsichtigt, zu diesem Iweck einen aus Vertretern der
Mitgliedstaaten und der Gemeinschaftsorgane sowie des Parlaments be-
stehenden Koordinierungsausschuss einzusetzen. Der bei der Kommission
angesiedelte Koordinierungsausschuss wird an die Stelie des derzeiti-
gen Beratenden Ausschusses treten. :

Er wird vor allem flr folgende Aufgaben zustandig sein:

- die stindige Bewertung des Bedarfs,

- die Festlegung der Prioritéten,

- die Koordinierung der Aktivitéten der Benutzer, um diese gege—
benenfalls in gemeinsame Vorhaben im Rahmen von INSIS zu inte-
grieren,

- gemeinsame Strategien zur Benutzung oder Antizipierung gemein-
samer Normen aufzuzeigen,

~ die Bewertung und Weiterverfolgung der Vorhaben bis zu ihrem
lbergang zur operationellen Phase.

b. einen_finanzietLen Beitragﬁder Gemeinschaft

Die finanzielle Beteiligung der Gemeinschaft, die sich im Mittel
auf etwas 8 Mio ECU/Jahr belaufen wird, ist dazu bestimmt, die mit
der Durchfihrung der Pitotphase der Vorhaben oder dem Anlaufen der
operationeilen Phase verbundenen Aktionen von gemeinsamem Interesse
2u finanzieren.

Der Rat wird ersucht:

~ den von der Kommission erstellten Bericht ber die im Rahmen des
Beratenden Benutzerausschusses durchgeflhrten Arbeiten, der Gegen-
stand der beigefligten Mitteilung ist, zur Kenntnis zu nehmen;

- den Beschluss lber die Koordinierung der Aktivitdten der Mitglied—
staaten und der Organe der gemeinschaft im Hinblick auf den Auf-
bau eines interinstitutionellen Informationssystems zu fassen.



Vorschiag fur einen
BESCHLUSS DES RATES ,
uber die Koordinierung der Tatigkeiten der Mitgliedstaten und der
Gemeinschaftsorgane zur Ermittlung der Notwendigkeit und Ausarpeitung
von Vorschlagen fur ein interinstitutionelies Informationssystem
der Gemeinschaft (INSIS

-

DER RAT DER EUROPAISCHEN GEMEINSCHAFTEN,

gestiitzt auf den Vertrag zur Griindung der Europdischen Wirtschaftsgemein-
schaft, insbesondere auf Artikel 235,

auf Vorschlag der Kommission,

nach Stellungnahme des Europdischen Parizments 1,

nach Stel{ungnahme des Wirtschafts— und Sozialausschusses (23,

in Erwadgung nachstehender Grinde:

Die Vorbereitungsarbeiten gemiss dem Beschluss des Rates 82/849/EWG vom

13. Dezember 1982 fir eine Koordinierung der T3tigkeiten der Mitgliedstaaten
und der Gemeinschaftsorgane zur Beurteilung der Notwendigkeit eines
interinstitutionellen Informationssystems der Gemeinschaft sowie zur
Ausarbeitung von Vorschligen zur Schaffung eines solchen Systems (3) sind

abgeschlossen.

(1) aBlL. Nr.
{2) ABL. Nr.
(3) ABL. Nr. L 368 vom 28.12.1982, S. 40
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Diese Arbeiten zeigen mit Deutlichkeit, dass die Einfuhrung neuer Informations-
technologien durch die Dienststellen der Gemeinschaft und die einzelstaatlichen
Verwaltungen, eingeschlossen die Parlamente, in den fur den Gemeinschaftsrahmen
relevanten Bereichen der Koordinierung bedarf, damit der Informationsfiuss zwi-

schen den genannten Stellen verbessert werden kann.

bie Auswertung der im Zuge dieser Arbeiten festgestellten vorrangigen Erforder-
nisse der Verwender sowie der technischen Moglichkeiten, diesen gerecht zu wer-
den, bestatigt, dass inshesondere die Anwendung gemeinsamer technischer Normen
bei der BDurchfiuhrung des Informationsaustauschs ein konzertiertes Vorgehen erfor-
dert, damit die durchgehende Vereinbarkeit der Infrastrukturen bzw. der Kommuni-

kationssysteme unabhangig vom Ursprung der Ausridstungen gewahrleistet wird.

Die harmonisierte Anwendung gemeinsamer Normen wird die Forderung der Entwicklung
eines europaischen Marktes fur Kommunikationsgerate, -systeme und ~leistungen zur
Folge haben.

Die Kommission (4) hat ausgehend von den im Beschluss 82/86%9/EWG vorgesehenen
Arbeiten einen Bericht mit geeigneten Vorschlagen zur Fortsetzung der Konzertie-
rung und zur Unterstitzung der Koordinierung durch gemeinsam von den einzelstaat-
Lichen Verwaltungen und den Gemeinschaftsorganen entwickelte Pilotvorhaben er--
stellt.

Im Vertrag sind die diesbezuglich erforderlichen spezifischen Befugnisse nicht
vorgesehen -

(4) Mitteilung der Kommission an den Rat KOM(84)




BESCHLIESST:

Artikel 1

pie Mitgliedstaaten und die Kommission koordinieren ihre Tatigkeiten im Hinblick
auf die EinfUhrung der neuen Informationstechnologien in.ihren Verwaltungen 1in
den Bereichen, die den gemeinsamen Informationsaustausch im Gemeinschaftsrahmen
betreffen. Diese Koordinierung ermoglicht den schrittweisen Aufbau eines
interinstitutionellen dienstintegrierten Informationssystems der Gemeinschaft
(INSIS), bei dem flir den Informationsaustausch zwischen den Dienststellen der
Gemeinschaftsorgane und den Verwaltungen der Mitgliedstaaten, einschliesslich der
Parlamente, die neuen elektronischen Technologien eingesetzt werden. Die ubrigen
Institutionen und Organe der Gemeinschaft werden aufgefordert, sich an dieser

Koordinierung zu beteiligen.

Artikel 2
vie Mitgliedstaaten und die Kommission gehen wie folgt vor:

Laufende Evatuierung ihrer Erfordernisse auf dem Gebiet des Informationsaus-

tauschs und Festlegung entsprechender Pricritaten.

prufung der Moglichkeiten, den festgestellten Erfordernissen gerecht zu werden

und diese gegebenenfalls in gemeinsame Projekte zu integrieren.

Erarbeitung gemeinsamer Vereinbarungen zur Ermoglichung des Intormationsaus-
tauschs, unabhangig vom Ursprung der Ausriistungen und Uberwachung der harmoni-
sierten Anwendung gemeinsamer Normen bei gleichzeitiger Einhaltung der interna-—

tionalen Normung.

Beitrag zur Evaluierung der erforderlichen Mittel fur jedes einzelne gemeinsame

Projekt.



-7 - Drucksache 4719 / 84

Uberwachung der Abwicklung der Projekte und ihrer Koordinierung und Beurteilung
der moglichen sozialen Auswirkungen der Umwandlung der Einzelprojekte in
betriebsfahige Systeme.

Vorbereitung des jeweiligen OUbergangs wvon der Pilotphase zur operationellen
Phase.

Artikel 3
Die Koordinierung gemass diesem Beschluss erfolgt im Rahmen eines Koordinierungs-
ausscthusses, der aus Vertretern der Mitgliedstaaten sowie der Organe und Ihati-
tutionen der Gemeinschaft besteht. Den Vorsitz fihrt in diesem Ausschuss die
Kommission.

Artikel 4
Der in Artikel 3 genannte Koordinierungsausschuss legt dem Rat und dem Europai-
schen Parlament jahrlLich einen Bericht lber dan Stand der Arbeiten vor.

Artikel 5

Dieser Beschluss tritt am Tag seiner Veroffentlichung im Amtsblatt der Europai-
schen Gemeinschaften in Kraft.



KOMMISSION
BER
FURDPAISCHEN GEMEINSCHAFTEN

KOORDINIERUNG DEH THTIGKEITEN DER MITGLIEDSTAATEN UND

DER ORGANE UND ms*munouen DER ~CEMETNSCHAFT ZUM
AUFBAU EINES mrsawsnwuonsueu DIENSTINTEGRIERTEN

T SR eam L

INFORMATIDNSS?STEMS DER GEHEINSCHAFT (INSIS)

A. Efnleitung und Beschrefbu g des vOrhabens fﬁr ein interinstitutionelles

Informationssystem (INSIS)

1. Das kiinftige interinstitutionelie Informationssysten INSIS scll die
Leistungsfihigkeit des genannten Gemeinschaftsbetriebs durch tesseren
informationstluss zwischen den Organen und Institutionen der
Gemeinschaft und den gehdrden der Mitgliedstaaten stefgern. Dabet werden
die am besten geeigneten neuen Informationstechnoiogien intensiv ein-

gesetzt.

Ein solches System Ldsst nur schrittweise aufbauen; die ersten petriebs-
fdhigen Einhelten werden 1986 erwartet, in vollem Unfang wicd das
System erst 1990 zur verfligung stehen.

7ur Entwicklung und pritfung der den Anwendern zur Verflgung cestetlten
einzelnen Dienstieistungsartien dienen Pilotvorhabeb, die ihre
purchftihrbarkedt und wirtsachftliche Nutzung nachweisen sotlen. Das

{aufende INSIS~Programm dient der Entwicklung dieser Pilotvorhaben, auscehend
von Kriterien und Priorititen, die die kinftigen Anwender des Systems

selbst defintert haben.

2. INSIS dient zwed Zielen zugleich.
Einmal geht es um den Einsatz des Systems, der hald FrUchte tragen dirfte.
Mit den neuen informationstechnischen Piensten k8nnen die Gemeinschaftsorgane
sowje die Exekutiv- und Legistiativgremien der Mitgliedstaaten die

Informationsaustauschverfahren und den Zugriff zur Information rationalisieren.

Brovisgrischa Anschrifc Rue an iz Lot 204G, B-1049 Brissel — Tel 77315 00 AD/735 80 40 -~ Taleyrammadresse: CECMEUR Brussal -
Fernschretber: 21877 COMEU a"
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Die erzielte Verbesserung des Arbeitsablaufs in der Gemeinschaft wird zu
einer besseren Nutzung der vorhandenen Mittel fGhren.

Das zweite Ziel besteht darin, durch den Aufbau von INSIS, ausgehend von
zusammenhingenden P{lotvorhaben, glnstige Auswirkungen auf zwef wichtige
Wwitschaftsektoren, die Industrie und dfe Betreiber der TeLekommunikations=~
dienste, zu erzielen.

Der Aufbau eines beispielgebenden Pioniermarktes mit einem reprisentativen
Anteil einer professionellen Anwendergemeinde dirfte den Herstellern
informationstechnischer Anlagen Anhaltspunkte fOr kunftige Markte bieten
und - ihnen so die M8glichkeit geben, die Zukunft zu planen und ihre
Wettbewerbsfihigkeit zu steigern, Gleichzeitig dirfte dieser Markt
international die Indienststellung der entsprechenden Bffentlichen

Telekommunikationsinfrastrukturen f&rdern.

bie Einflhrung neuer Informationstechnologlen im Rahmen von INSIS

ist nur dann wirklich sinnvoll, wenn die Teilnehmer rechtzeitig

daflir sorgen, dass die Ubertragungsmedien flr die Endanwender transparent
sind, das heisst, die Austauschsysteme mlissen vollstindig kompatibel

sein.

Dazu missen einmal die 8ffentlichen Fernmeldenetze den Transport der 1in
den neuen Diensten zwischen den Institutionen und Organen und den
Mitgliedstaaten entstandenen Informationen Ubernehmen. Andererseits mUssen
die Anwender die Austauschvereinbarungen festgelegt haben und anwenden,
mit denen bestimmte Dienstleistungen erbracht werden kinnen, so etwa

die elektronische Dokumentenibermittiung oder den elektronischen Postdienst.

INSIS soll vor allem die Schaffung und Nutzung internaticnal vereinbarter
Normen f8rdern; solche Massnahmen dienen zur Stérkung der europdischen
batenverarpeitungs- und Telekommunikationsindustrie, indem ein
europiischer Markt (ber eine harmonisierte Nutzung gemeinsamer Normen
entsteht.

Somit mlssen unbedingt simtliche Teilnehmer, die entweder das System
nutzen oder die notwendigen technischen Mittel Lliefern sollen, schon
in der ersten Dafinitionsphase flr die Vorhaben aktiv am Aufbauvorgang

flir INSIS mitarbeiten.



4, Der Rat hat die Bedeutuny won INSIS ebenst wie die Vorteile anerkannt,
die mit der Koordinierung der Ttigkeiten der Mitgliedstaaten

und der Gemeinschaftsorgane auf den von dieser Massnahme betroffenen

Gebleten verbunden wiren.

Er hat im Benehmen mit den Gemeinschaftsorganen beschlossen (1) dass

die Mitgliedstaaten thre Ttigkeiten mit der Kommission im Sinne folgender

Ziele koordinieren sollen :

~ Feststellung und Beurteilung des Bedar?s der Anwender;

- gegebenenfalls Ausarbeitung von Vorschlfigen #0r ein Konzeptions— und

burchflhrungsprogramm; .

- Festlegung gemeinsamer Vereinbarungen fir den Informationsaustausch
unabhdngtg von der Herkunft der Ausrfistungen unter Beriicksichtigung
der internationalen Normen.

pamit soll ein interinstitutionelies dienstintegriertes Informations-

system der Gemefnschaft (INSIS) geschaffen werden, das den Einsatz

der neuen elektronischen Technologien im Informationsaustausch zwischen

den Verwaltungen der einzelnen Gemeinschaftsorgane und der Mitglied-

staaten ermbglicht.

Dies ist Aufgabe des Beratenden Ausschusses, der aus Vertretern der
Mitgl fed-staaten spuwie der Instituttonen und Organe der Gemeinschaften
besteht.

5. Seit seiner Einsetzung kam der Beratende Anwenderausschuss fir INSIS
viermal zusammen. Pabed wurden vor allem folgenden Fragen erirtert:

~ pefinition, Ziele und Grenzen des INSIS-Programms;
~ Methode zur Beurteilung des Bedarfs; Definition einer Einteilung

des Bedarfs der Anwender in tinf Gruppen;
~ Feststellung der Art von Vorhaben, die mégliche Anwender fir vorrangig

halten;
- Aufbau der Programmverwaitung flr INSIS sowie der einzelne~ Vorhaben;

-~ Verwaltung des Haushaltsplans.

¢1) ABL. Nr. L 368/40 vom 28,12.1982
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4. Die Kommission hat aufgrund dieser Erdrterungen und in weitgehender
Obereinstimmung mit den dabed erarbeiteten Leitlinien diese Mitteilung
entworfen.

Sschwerpunkt ist hierbe! vor allem der Start einer Reihe zusammen-—
hingender Vorhaben, die den Vorschldgen der Mitgliedstaaten und der
Gemeinschaftsorgane entsprechen.

B, Definition und Ziele des Programms INSIS

7. Die Definition im Beschluss des Rates vom 13.12.1982 setzt gleichzeitig
auch die Grenzen des Systems ! o ‘

bas interinstitutioneile dienstintegrierte Informationssysten

der Gemednschaft ermdglicht, neue eLektronische Technologien

flir den Austausch von Informat1onen zw1schen den Verwaltungen

der Gemeinschaftsorgane und der Mitgliedstaaten einzusetzen.

pamit soll die Abwicklung der Gemeinschaftsarbeiten verbessert

werden. Dies geschieht aut der Grundlage gemeinsames Yerein-

barungen fir einen herstellerdbergreifanden Informationsaus-

tausch unter Berlcksichtigung der internaticnalen Normung.

pamit wird die Gefahr neuer Hindernisse flr den Informationsiluss

vermieden.

piese Getfdhr besteht durch unabgest1mmte ginfihrung neuer

informationstechniken, doch k&nnen Innovaticnsanreize fir die

Industrie erwartet werden.

8. Folglich darf INSIS nicht :

- Vorhaben enthalten, die nicht 4m Zusammenhang mit dem Inforanations-
austausch zwischen den Behdrden der Gemeinschaftsorgane und der
Einzelstaaten stehen, vor allem durch Nutzung allgemein zuginglicher
patenbanken;

-~ vorhandene Anwendungen verwatten.

Auch ist INSIS kein Normungsgremium scndern Anwender von Ncrmen; wichtig
igt dabei allein deren Anwendung. Dennoch flhrt die Anforderung,

fiir jedes Vorhaben die gemeinsamen Vereinbarungen zur Ermigliczhung

des Infaormationsaustausches unabhingig von den Herstellern cder
Ausrlstungen unter Berdcksichtigung der {nternationalen Normung zu

definieren, dazu, dass INSIS die Normungsarbeiten in den zustindigen



Organisationen verfolgt und ihnen folglich Leftiinfen fOr thre Arbeiten
vorschligt. Lassen sich bestimmte Normen nicht anwenden, vor allem, wenn

die Vorbereitungsarbeiten nicht zu einer 4nternationalen Empfehlung

fihren, muss das Vorhaben mit "Vorsbstrateglen” susgestattet warden;
arundsdtzlich werden die Anwender die zustindigen Stetlen mit der Ausarbeitung
solcher Strategien beauftragen. Ausserdeém muss INSIS fir eine kontroltiferte
Anwendung der daflr vorhandenen Normen sorgen.

Hinsichtlich der Normungsebenen flir die Bffentlichen Netze geben die
regelmissigen Sitzungen fir die Zusammwenarbeil suf Veraniassung der
einzelstaatlichen Ferrmeldeverwaitungen im Rahiien von INSIS deren
Willen Ausdruck, gemeinsam die notwendigen Dienste und Normen fOr INSIS
in alien Mitgliedstaaten der E6 winzuiGhren.

9. Schifessiich werden picht im Rahmen des Programms INSIS die allgemeinen
Datenschutzprobleme und die Fragen deir grenziberscliceltenden Datenstrime
geldst, die in anderen Gremien erdrtert werden.

Selbstverstindliich ist aber INSIS unmittéibar an diesen Fragen interessiert,
auf die fOr jedes Vorhaben die gweignete Antwdrt ze finden ist.

10. Dieses restriktive Vorgehen begrimdet xich in der Notwendigkeit flr
INSIS, sich auf wenige Ziele zu Beschrinken, mm lLeistungsfihig zu sein.
Die zur Verflgung stehende Zeit und die Mittel setzen ebenfalls eine
Auswahl voraus.

Mach Festlegung disser Gremzen L3sst sich das INSIS-Programm

eindeutig definieren: Seine Aufgabe 1st die Informationsverbreitung
zwischen den Gemeinschaftsorganen und den Mitglijedstaaten im Rahmen der
Gemeinschaftsangelegenheiten,

Grunds#tzlich reicht das Entwicklumgsprogramm fGr INSIS bis zur
Indienststellung neuer Kommunikstionssysteme (die snschliessend ganz
normal im Rahmen des 8ffentlichen Verwaltungsbetriebs betrieben werden).
Diese Systeme ergeben stch aus dem konkreten, tatsdchlichen Bedarf, den
eine ausreichend grosse Gemeinde motivierter potentieller Anwender zum

Ausdruck bringt .
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Sie miissen offen sein und den Verbund mit vorhandenen Systemen
ermdglichen. INSIS unterstlitzt wie gesagt die Normungsgremien und
verwendet gemeinsame Normen, sofern sie bestehen., Be{ jedem Vorhaben
ist es hier wichtig, dass die Anwender nicht nur sofort die verflgbaren
Normen feststellen und sich auf ihre Anwendung einigen, sondern auch

Bereiche erkennen, in denen noch keine Normung erfolgt ist.

Im letzten Fall missen die Anwender und die verschiedenen Normungsgremien
gemeinsam Vorabstrategien entwickein, um die bestmdgliche Ubereinstimmung

mit kGnftigen Normen zu gewdhledisten.

offene, genormte Systeme missen ein Vorgehen fdrdern, bei cem jedes
Vorhaben Anlagen von verschiedenen vVerkdufern miteinander in

verbindung treten kénnen.

Schliesstdich nutzt INSIS einerseits bestmdglich die technologische
Innovation und spielt andererseits die Rolle eines Pioniermarktes,

der stimulierend auf die Industrie und die Betreiber von Telekommuni-
kationsdiensten wirkt. Da INSIS jedoch kein technoligscher PrUfstand ist,
wird jedes System nach seinem potentiellen Nutzen und den Kcsten
beurtedlt, vor allem, wenn die Ergebnisse der purchflhbarkeitsstudien
oder der Pilotphase mit einiger Sicherheit die pefinition der

Kennzeichen der Betriebsphase ermdglichten.

Aus dieser Definiticn ergeben sich automatisch die Auswahikriterien

e simtliche INSIS-Vorhaben:

- pefinitionsgemiss handelt es sich um ein Programm zur Verbesserung
des Informationsflusses zwischen den mit Gemeinschaftsangelegenheiten
befassten Sehdrden, was bedeutet, dass die INSIS-Anwender ausschliesslich
den einzelstaatlichen und gemeinschaftiichen Verwaltungen einschiiess~

tich der Parlamente angehdren.



~ INSIS muss dem tatsSchlichen Bedarf einer ausreichend grossen
Gemeinde motivierter Anwender Oberall in der Gemeinschaft entsprechen.

ble Pdlotvorhaben mtissen dsher fOr diesen Bedarf reprisentative
T4tigkeitsbereiche abdecken und L¥sungen mit gleichzeitig technischenm,
organisatorischem und menschlichem Charaikter anbieten.

Auch das Probelm der Einfthruhy einer techmischen Lésung in ein
best immtes Berufsgefdge ist nicht zu unterschiitzen.

Zur Auswahl eires Vorhabens fuss natlirlich eine gewisse Beteiligungs-
schwelle erreicht werden, unterhalb der das Vorhaben nicht gerechtfertigt
wire (diese Schwelle hingt von dér Apt des Vorhabens abl.

Grundsdtzlich Lassen sber erst die Ergebnisse der Pilotphase einen
endgliltigen Voranschlag dér Betrisbskesten #4r das einsatzfdhige System
sowie der Kosten vom Ubergefg von der Pilotphase zur Betriebsphase zu.

Fir die Durchfihrung der Jm gemeinsamen Einverstindnis beschlossenen
und definierten Vorhmben sorgen dis Anuender selbst. Sie missen zur
verwirklichung der Systeme efine wWahi treffen, die ihnen die bereinstimmung
mit den INSIS=Kriterien gewlhleistet, wobei {ihte eigenen Auflagen, vor
allem hinsichtlich der Mittel, berbeksichtigt werden.

- Die technologische Imnovation ist erwlinscht, doch ist INSIS kein technischer
Priifstand, sondern vielmehr ein Plonieranwender #4r neue Systeme, die den
peschrisbenen Normungs= uhd Offrungsbedingungen entsprechen milssen.
ple Vorhaben missen mit bestetendeén oder geplaten 8ffentlichen Kommurika=—
tions-Infrastrukturen ketpatibél sein,

Mit diesen Kriterien L¥sst sich die¢ Programmverwaltung unter
Angabe von Prioritlten und unter Einsthrinkung der Arbeiten, die sich
mit den #0r INSIS bereitgestellten Mitteln verwirklichen lassen,

optimieren.
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C. Einteflung des Bedarfs

12.

13.

14,

15.

Die Anwender haben den unmittelbaren Bedarf in vier Gruppen eingeteflt :

Bhermittlung von Schriftstlicken

elektronische Meldungen

]

2ugang zu Informationen und Daten von gemeinschaftlichem Interesse

i

Konferenzsysteme.

Ausserdem wurde ein Gebiet von grundlegendem Interesse festgestel lt,
dass einem allgemeinen Bedarf entspricht und den meisten Yorhaben zugute
kommt:

- Architektur und horizontale Integration.

Der tinsatz der Elektronik zur Ubermittlung von Schriftstlcken entspricht

der elektronischen Post. Die Anwender sehen darin die Mbglichkeit, die
verbreitungs~ und Obermittlungsfristen flr Unterlagen gegeniiber der
herk8mmiichen Post erheblich zu verklirzen; bisher sind die am weitesten

entfernten Partner immer im Nachteil.

Die zweite Gruppe unterscheidet sich von der ersten durch weniger
offizfelle Austauschformen; es handelt sich um schriftliche oder mindliche,

personenarientierte elektronische Meldesysteme, mit denen die logistischen

Mittel der Kommunikation zwischen Arbeftsgruppen, deren Mitglieder rdumlich
getrennt sind, verbessert werden sollen. Durch die Mdglichkeit der vorlber-
gehenden Speicherung von Meldungen tassen sich Meldungen an abwesende
partner richten; die Terminpllne verschiedener Partner brauchen nicht

mehr vor der Kontaktaufnahme abgestimmt zu werden (wie dies zur Zeit

noch mit dem Telefon erforderlich ist).

Der Zugang zu Datenbanken von geneinschaftlichem Interesse bildet

die dritte Gruppe. Grundsdtzlich dient INSIS zur Vorbereitung der
Infrastrukturen, mit denen dem Anwender der Zugriff zu einschldgigen
Informationen in den Datenbanken erieichtert werden soll.

Keineswegs soll INSIS Tdtigkeiten lbernehmen, die bereits in anderen
7usammenhingen entwickelt werden, wie die Informationsverwaltungspolitik
in vorhandenen Datenbanken, und auch keine neuen Datenbanken schaffen, an

denen Sachverstindige in besonderen Fachbereichen arbeiten missen,



16.

17.

D.

13.

- 16 -

ausgencmmen die patenbanken, die unmittelbar mit der Entwicklung

der INSIS~Vorhaben zusammenhdngen.

Demgegeniber wlinscht der Anwender von INSIS, der kein Informatiker ist,
Infrastrukturen und Verfahren, mit denen er Leichter einschligige
informationen aus den Datenbanken abrufen kann, die meist an verschie-

denen Qrten der gemeinschaft stehen.

7wei Berelche sind genauer zu untersuchen, nidmtich der Zugriff zu
patenbanken und die Kommunikation zwischen diesen Datenbanken. In
beiden Fillen sind die Probleme des Datenschutzes und der batensicherung

zu LBsen.

bie vierte Gruppe umfasst Konferenzsysteme, die zahlreiche M8glichkeiten

zsur Abhaltung von Konferenzen oder einfachen Arbeftssitzungen bieten,

bei denen die Reisetdtigkeit der Teilnehmer erhebiich verringert wird.

pie Technologie ermdglicht es nunmehr, Audio-Konferenzen und VYideo~
Konferenzen unter annehmbaren technischen und menschlichen Voraussetzungen
abzuhalten.

pie noch junge Technik der videokonferenz {5t zum Einsatz im

Gemeinschaftsumfeld eingehend zu prifen.

Vor allem werden die in einem mehprsprazhigen umfeld verwendeten Konfe-
renzsysteme noch zahlreiche Fragen der Simultanibersetzung auf. Diese
mdssen langfristig geldst werden, wenn diese Techniken ihren umfang-
reichen potentiellien Nutzen im Gemeinschaftsumfeld erbringen sollen,

auch wenn sie keine unabdingbare Voraussetzung fiir die burchflhrung cer

p{lotvorhaben darstellen.

pie Systemarchitektur und hcrizontale Aspekte der Integrat1on der Dienst~

ke e

Leistungen gehdren in eine besondere “edarfsgruppe.
pabie handelt es s1ch un die intecrat1on der Dienstieistungen

in ein Umfeld verschiedenster Ausrlistungen und Software, fir welche
Architekturrichtlinien souie eine Politik zur Anwendung von Normen und

Standards definiert werden missen.

Priorititen

Die Anwender haben mehrere vorrangige Bedarfsbereiche festgelegt. Die
Auswahi erfolgt anhand von Bereichen, in denen derzeit die meisten

Probleme auftreten, sowie flir Anwendungen, die zu einer sinnvallen
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20.
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LAsung beitragen kdnnten, wobei auch die nur begrenzt verflgbaren Mittel

bei den mdglichen Partnern baricksichtigt wurden.

Eindeutig muss die hdchste prioritit dem Bereich zugeordnet werden, 1in

dem die wichtigsten Informationslbertragungen erfolgen, nimiich im
pokumentenaustausch. Somit muss INSIS auf jeden Fall die Ledstungs fd-
higsten elektronischen Ubermittiungssysteme flr schriftstiicke ausprobieren,
pabed darf man’‘sich nicht nur.auf die Obermittiung beschrdnken, sondern
auch die Probleme der Verteilung innerhalb des Dienstes auf beiden Seiten
des Upbermittliungssystems berticksichtigen, Das elektronische Meldesystem
erginzt die eigentliche elektronische Post hier durchaus sinnvoll.

nie zwelte Prioritdt geblhrt der Verflgbarkeit von informationen von
gemeinschaftlichem Interesse, fragen im Zusammenhang mit dem Datenaustauseh
sowie simtiichen vorlaufproblemen beim Zugriff auf Datenbanken.

bie Anwender weisen besonders auf den Bedarf fUr eine bessere Kenntnis der

batenbanken sowie der bestehenden 7ugangsdienste hin.

Anschliessend ist besondere aufmerksamkeit bei den Schnittstellen fdr
die einzelnen Dienste geboten. pabei soll vor allem Anwendern, die keine
Informatiker sind, méglichst Uber elnen einzigen Terminal der ugrifft
zu verschiedenen biensten (videotext, Teletext, elektronische Post USW.)
vereinfacht werden.

bies bedeutet, dass zundchst Ldsungen fur die Kompatipitit#tsprobleme

zwischen den Diensten gleicher Art definiert werden missen.

schliesstich muss sich INSIS um die Klarstelliung des Standpunkts
der Anwender hinsichtlich der neuen Dienste (Videotext, Teletext uswW.)
mit ‘hren Vorteilen, den Unvereinbarkei{ten mit den einzelstaatlichen

protokolien sowie fhren Nutzungsgrenzen bemihen.

schliesslich wlnschen die Anwender aus verschiedenen Mitgliedstaaten eine
Lésung fur das Problem der Reisen von Personen, vor atlem durch versuche

mit Telekonferenz~ und Meldungsaustauschsystemen.



€. Vorhaben . e

22. Mit den Pilotvorhaben sollen neye Dienste erprobt werden, pm den
dringendsten Kommunikaticnsproblemen zu begegnen, wile sie bei den
Anwendern selbst auftreten.

Der allerdingsbegrenzte Charakter dieser Vorhaben ist nicht zu
vergessen; von Anfang an muss man an Vereinbarungen denken, um
gegebenenfalls von der Pilotphase auf vollstindige transnationale

betriebsfihige Systeme Ubergehen zu kénnen.

23, In den meisten FilLlen gehen die Pilotvorhaben Ober die Grenzen einer der
in Kapfitel ¢ festgelegten fUnf grossen Gruppen hinaus, vor allem
durch die alimdhliche Integrieruny der Schnittstellen fUr Anwender,

Folgiich kann ein bestimmter Bedar? durch ein System mit mehreren
Technologien befiedigt werden, die gleichzeitig eingetlhrt werden.

24. Dle Kemmission hat selbst mehrere PilLotvorhaben veranlasst, um die
Vorhabenskonzeption Uberprdfen zu Lassen; die anderen &nwender halten”

diese Massnahmen ebenfalls fiir sinnvoll.

Diese schlugen vor, einige Bereiche mit vorrangigem BSedarf genauer

zu untersuchen und bestimmte, ihnen wichtiyg erschefnende Vorhaben zu priifen.
Diese Massnahmen sind nun im einzelnen zu untersuchen; jhr Inphalt ist

genau festzulegen, thre technische, menschlidiche und wirtschaftliche purfihr-

barkeit nachzuweisen sowie eine Relhenfolge festzulegen.

In Zukunft werden vielleicht andere Vorhaben wichtig, die allmdhlich die
Vorbereitung des gesamten betriebsféfhigen INSIS-Systems ergdnzen kbnnen.
Nachstehend werden die von der Kommission verantassten Vorhaben sowle die

Vorschlidge anderer Anwender beschrieben.

25. Ein erster Vorhabenpaket betrifft die Verbesserung der Dbermittlung
von Schriftstlcken auf Veranlassung der Kommission.

STRADA (2) ist efn elektronisches Schnellfibermittlungssystem flr die
Mengen von tdglich zwischen den Gemeinschaftsorganen und den Mitglied-
staaten hin- und hergehenden Unterlagen, wobei die Teilnehmer die Art

{2) STRADA:System zur Schnellibermittlurg von Verwaltungsdokumenten
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der Dbermittlungen selbst bestimmen. Lingerfristig kénnte STRADA
die heutigen Verteilungshilfsmittel ganz ersetzen,

Nach den Voruntersuchungen tritt dieses Vorhaben jetzt in eine
begrenzte Pilotphase ein, an der nur die Kommission und die beiden bisher
am stirksten beteiligten Mitgliedstaaten, Frankreich und Italien,

teilnehmen.

Urspringlich sollte auch das Sekretariat des Rates teilnehmen; bisher
bleibt es aber be! seinem Beschluss, sich von der Teilnahme fernzu-
halten.

pemgegenilber haben die Mitgliedstaaten, die an der ersten Phase des
vorhabens des Vorhabens nicht beteiligt sind, Untersuchungen darlber
beschlossen, wie sie sich einschalten k8nnten, sobald die versuchsphase

abgeschiossen ist.

INSEM ¢3) dient dem schrittweisen Aufbau eines allgemeinen elektronischen
Postdienstes, wobe{ je nach Bedarf der getrieb "Seite' oder "Zeichen”

verwendet wird.

Mit fortschreftender Entwickiung wird dieser elektronische Postdienst
den beteiligten Gemeinschaftsorganen und den einzelstaatlichen

Beh#rden zur Verfligung gesteilt.

Einige Anwender, vor allem peutschland, die Niederlande wollen beretts
jetzt Art und Umfang der 2wischen ihnen und den Gemeinschaftsorganen

ausgetauschten Dokumente untersuchen,

per Aufbau von INSEM erfolgt zwischen 1984 und 1988 4n vier Phasen.
zunichst geht es um die Dbermittlung von Texten, deren elektronische
Erfassung heute bereits mbgtich ist, und spiter folgen weiterentwickelte
Systeme; in diesem Sinne gitt die besondere Aufmerksamkeit der
Verwendung der varhandenen plirotechnischen Ausrlstungen sowie der
kKompatibilitdt mit dffentlichen Netzen und den voqhandenen

internationalen Normen.

(3> INSEM: Interinstitutionelier elektronischer Postdienst

(2) und (3) Beide Vorhaben sind im Anhang kurz beschrieben
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er.

Ab 1987 werden die STRADA-Dienste ebenso wie spiter auch die
elektronischen Meldungen in die INSEM~Dienste integriert.

Als Abl8sung fur einen von der Kommission im Rahmen von INSIS
entwickelten Versuch f0r ein personenorientiertes Meldesystem wird

ein besonderes Pilotvorhaben untersucht, mit dem dieses System entweder
auf andere Anwender ausgedehnt oder mit Shnlichen Systemen in efnigen
gehtirden verbunden werden soll. (Vorschlag Frankreichy.

Mit dem Meidesystem dirfte sich zunichst die Qaulitdt und die
Arbeitsproduktivitht {n den einzelnen INSIS-Anwenderausschissen ver~
bessern Lassen, woraus sich anschliessend ein dienst flr sdmtiiche

Beamte der Gemeinschaftsorgane und der Mitgliedstaaten entwickeln soll,

iwar werden nicht s#mtliche Bedarfsarten erfasst, doch dirfte dieser
Dienst besonders gut zur Obermittlung kurzer Meldungen geeignet sein,
womit die Entscheidungsfindungsvorglinge verbessert werden.

Efngeschlossen ist auch der Autbau eines Verzeichnisses der Anwender.

Besonderes Interesse verdient das Meldesystem wegen der nur geringfligigen
Investitionen, die zum Aufbau efnes beispielhatten Pilotvorhabens

erforderlich sind.

Die Anwender empfehlen, mehrere Massnahmen im Bereich des zZugriffs

zu Datenbanken ;qsammgn;gj;ssen der nach 1hrer ngipj;jgn der

Rethenfolge des Bedarfs an zwgigir éf;tléuﬁoﬁﬁt.

Die meisten Anwender wiinschen zundchst eine ganz allgemei{ne Massnahme; am

Endgerdt des Anwenders, der kefn Informatiker ist, ist ein einfaches,
einheitiiches AbTrageverfahren f{ir die Datenbanken elnzurichten, wo er
die fdr seine Tdtigkeiten erforderlichen Informationen suchen kann.

Ausserdem werden weftere Sondermassnahmen :
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- Deutschland dbernimmt den Aufbau elektronischer Direktver-
bindungen zwischen den statistischen Datenbanken. Heute
erfolgt der Austausch der Daten zwischen den einzelstaatlichen
stat{stischen Amtern und dem Statistischen Amt der Europiischen
Gemeinschaften durch den Transport von Magnetbindern; mit
diesem Vorhaben soll der Transport durch elektronische Verbinduncen
ersetzt werden, die auch efne Dateienlibertragung ermdglichen.
Der Schllissel zu diesem Vorhaben liegt 1in den L&sungen, die sich fir
Probleme der Normung und des Datenschutzes ergeben.
pleser Vorschlag entspricht genau einem wichtigen TAtigkeitskereich
des Programms CADDIA und fligt sfch somit dort harmonisch ein.

~ Verwendung einer gemeinsamen Technik (Teletext) fur den Zugriff zu
batenbanken mit Dokumenten Uber Gemeinschaftstétigkeiten und
Verteilung dieser Dokumente.
Pieses vom Vereinigten Kdnigreich unterstltzte Vorhaben kénnte als
Erweiterung der STRADA/INSEM-Systeme auf die Problematik des
Zugriffs zu Datenbanken gelten; dske{ Lige der Schwerpunkt auf der

vVereinfachung der Verfahren, die alle Anwender wlnschen.

~ Zugrift zu Informationen und zur Dokumentation in den einzel-
staatiichen Parlamenten und im Europdischen Parlament.
Das Europlische Parlament schldgt das Vorhaben im Rahmen der von
den Présidenten depr Parlamente der Mitgliedstaaten der Europliischen
Wirtschaftsgemeinschatt und des Europlischen Parlaments ausgenon-
menen Schlussfolgerungen vor. Es wird von den Niederlanden und ven
irland unterstdtzt.
Wahrscheinlich wire zundchst das Bildschirmtext-Protokoll in
Anwendung auf ein Mehrsprachenumfeld fir diese Anwendung am
besten geeignet, die sich spiter unter Einsatz der jlngsten
Fartschritte be{ der Normung des Bildschirmtext in Europa weiter

entwickelt.
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- Bereithaltung des Amtsblatts der Gemeinschaften in einem Btx-Netz.

pieser von der 4rischen Delegation ausgehende Vorschiag wirde
ebentalls die Fortschritte bei der Vereinheitl1chung des Btx-

Protokolls umsetzen.

Auf den Gebiet der Telekonferenzsysteme wird das von der Kommission in
Verbindung mit dem Programm EVE (4) der CEPT (5) gestartete Vorhaben
videokonferenz in der heutigen Filotphase zu einer Versuchsverbindung

zwischen den Gemeinschaftsorganen in Brissel und Luxemburg flhren.

pamit sollen vor allem die funtionalen, ergoncmischen und psychalo-
gischen Aspekte der Videokonferenz erforscht werden. Die dabel gewon-
nenen Erkenntnisse sollen der Industrie ein besseres Verstdndnis des
Bedarfs und der mdglicherweise ablehnenden Haltung der Anwender

ermbglichen und so die purchdringung des potentiellen Marktes verbesermn.

Am Rande der Ratstagung vom 28.Februar 1984 ersuchten die Forschungs-
minister auf Anregung des Présidenten die Kommission, eine Durchfdhrbar-
keitsstdie (ber die Efnrichtung fortgeschrittener Kommunikations—

dienste flir die vorrangige Benutzung durch die politischen Entscheidungs~
triger zu veranlassen. Zu diesem System sollen yideokommunikations~
dienste (Videokonferenz und yideophon) sowie die damit verbundenen
informationstechnischen Dienste wie die schnelle Telefaxtbertragung,

Teleschrift oder elektronischer Postdienst gehdren.

Dabei geht es glefchzeitig um ein Pi{lot- und ein Demcnsirationsverhaben,
das aufgrund der geforderten pienstieistungen die Anlage der grenz-—
Ubergreifenden Breitbandnetze vorwegnimmt und die entsprechenden
Industriekreise f8rdert. Ausserdem soll es den Aufbau gemeinsamer
Normen beschleunigen und zu eingehenden Uberlegungen Ober Fragen

der Sicherheit und des Schutzes der Ubermitteiten Informationen fihren.

Der Aufbau des regierungsverbindenden Breftbandnetzes mic diesem
vorhaben kénnte die Entwicklung eigener INSIS-Dienste erleichtern, die

somit rasch zu einer entsprechenden Kommunikationsinfrastruktur

fithren kdnnten,

(4) EVE :Versuch mit einer Europ&iscﬁen Videokonferenz

{5) CEPT : Europdische Konferenz der Post-— und Fernmeldeverwaltungen.
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Schliesslich wiesen die Anwender auf mehrere Probleme in

den Berefchen der Systemarchitektur und der horizontalen Aspekte

der Integration der Dienstieistungen hin;

~ burchflhrbarkedtsstudie Ober den Systemverbund auf Gemeinschafts-
ebene, um den Anwendern eine alimdhliche Integration der
Dienstleistungen zu erméglichen. Diese T8tigkeit erfolgt vorab
zur kinftigen EntwicELung der Technologien und Systeme; sie
geht auf einen vVorschlag der niederilindischen pelegatfon zurlick.

- Untersuchung eines Systems von dezentralen Datenbanken mit

efnheitiicher Abfragesprache (franzdsicher Vorschlag).

- Fragen des Verbunds {okaler Unternehmensnetze Uberall in der
Gemeinschaft miteinander und mit 8ffentlichen Netzen werden
in Klirze auftreten (Empfehiung der deutschen Delegation). Diese
Fragen missen im Rahmen von INSIS schnell angegangen werden,
damit keine unerwlinschten, unw1qprrqu1chen Situationen ent-

stehen.

Unter den von den Anwendern vorgeschlagenen Massnahmen sind die
vorrangig zu behandelnden Akticnen 1m Rahmen der verflgbaren
Mittel festzustellen., Zur Durchflhrung dieser Aufgabe und zur
Vorbereitung eines technischen Arbeitsplans wurden zwef
Unterausschlisse eingesetzt, von denen einer auf die schriftlichen
Mittellungen und die personenorientierten Meldungen, der andere
auf den Bereich des Zugriffs zu Gemeinschaftsdatenbanken spe-
ziatisiert ist.

Ausserdem 1st zu prUfen, ob auch ein Unterausschuss fir die

Videokommunikationsdienste efnzusetzen wire.

Organisation

. F8r die INSIS~Tatigkeiten, die sich unterschiedlich gestaffelt und
je nach vorhaben mit verschiedenen Zeitplinen auf simtliche
Mitgl iedstaaten und Gemeinschaftsorgane erstrecken, ist eine

entsprechende Verwaltungsstruktur erforderlich.
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Dazu wire ein ”Koord1n1erungsausschuss" einzusetzen. Er wird die vom

heutigen Beratenden Anwenderausschuss begonnene Aufgabe weiterfUhren

und dessen Zusammensetzung undIOrginisat16nsfdrm'ﬁEernehmen.

Die Leitung der Pilotvorhaben dbernehmen Projektleiter, die von
besonderen Anwenderausschiissen unterstiitzt werden. Scllten mehrere
Vorhaben das gemeinsame Ziel haben, eine L8sung fir einen bestimmten
Bedart einer bestimmten Anwendergemeinde zu finden, so werden sie

von einem einzigen AnwenderausschussVbetréut,-um eine gute Koordinierung
und Zusammenarbeit zu gewdhleisten. Der heutige Beratende Ausschuss

hat zwel Anwendergruppen eingesetzt, im Berejch der Schriftstlicklber=
mittlung (erste Prioritlt in der Re1heﬁfoige der Anwender) sowie flr

den Zugang zur Information.
ber Koordinierungsausschuss hat folgende Aufgaben :

- stindige Beurteilung des Bedarfs der Anwender;

- festlegung von Priorititen;

- koordinierung der Tdtigkeiten der Anwender im Sinne ihres Bedarfs und

eventuell deren Integrierung 4n gemeinsame Vorhaben im Rahmen von
INSLIS;

- Festlegung der am besten geeigneten Mittel zur peackung des Bedark der

Anwender und der am besten an jede Anwendung angepassten Vorhaben;

- Festiegung der Anwendungsstraﬁggien (oder Vorabstrategien) der flir jedes

Vorhaben geplanten Normen und Mitarbeit bei deren Aufstellung;

- geitrag zur Beurteilung der Mittel, d1ezfﬂr jedes vorhaben aufgewendet
werden miissen, und Uberprifung ihrer Eignung fur die purchfliarung
der gemeinsamen Vorhaben;

- Uberwachung des Ablaufs der Vorhaben u
4chen sozialen Faktors, den 1hre

nd gegebenenfalls Koordinierung

dieser Vorhaben; Beurteilung des mégl

Oberflhrung 1n ein petriebssystem darstellen kénnte;

- vorbereitung des Ubergangs aus den Pilotphasen in die Betriebsphasen.

Sglange der Rat diesem Bericht nicht zuge%timmt und die Einsetzung

des neuen Ausschusses beschlossen hat, fuhrt der heutige Beratende

Anwenderausschuss for INSIS die Arbeiten nach dem Mandat fort, das

der Rat ihm am 17. Dezember 1982'erteilt hat.
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G. MITTEL

33. Die besonderen Aufgaben des INSIS-Programms bedingen einen verhiltnis~
missig begcheidenen Zentralhaushalt, jedoch eine umfangreiche, weitgenznd

verteilte Finanz{erung durch Anwendergruppen.

ber Zentralhaushalt von INSIS konzentriert sich auf die Schaffung

der geeigneten Bedingungen zur Entwickiung betriebsfdhiger Anwendungen
fir die Anwender, indem neue Informationstechnologien und Fernmelde~
techniken entwickelt werden.

Dieser Haushalt dient somit zur Finanzierung der gemeinsamen Tdtigkeiten
im Zusammenhang mit der Pilotphase und eventuell dem Anlaufen der

Betriebsphase.

Die von INSIS heigestuerte Finanzierung kann nicht die allgeneinen
Ausristungskosten decken und wird unterbrochen, sobald die aAnlaufphase
beendet ist.

L
bie Kosten flir Durchflhrung und stdndigen Betrieb sind also von den
Haushalten der AnwWendergruppferungen (Gemeinschaftsorgane, einzelstaa:-

Liche Beh8prden, Parlamente) zu tragen.

Voraussetzung dafir {1st, dass von Beginn an die Grenzen der Filotphase flr
jedes Vorhaben genau definjert werden und ausserdem mdglichst genau
festgesteilt werden konnte, welche Mittel zum Abschluss der Pilotphase

und anschliessend zum Betrieb des Systems 1in der Betriebsphase erfor-

derlich sein werden .

baher milssen unbedingt alle Teilnehmer (Gemeinschaftsorgane und
Mitgliedstaaten) aktiv am Aufbau der Vorhaben mitwirken kdnnen,auch wenn
sie nicht alle faktisch an den Pilotvorhaben teilnehmen.

34, Die zur Programmentwicklung notwendigen Mittel werden ausgehend von
der Definition sowie dem Zeitplan flr die Durchflhrung der VYorhaben

flr jedes Haushaltsiahr berechnet.



pie Entwicklung des Bedarfs der Anwender und der rasche technologische
Fortschritt in s#mtiichen Behdrden fohren unausweichlich zu einer
rege lméssigen Uberprdfung der Prioritdten durch den Koordinierungsausschuss

innerhalb des Programms, dessen Grundlagen und Grenzen dieser Bericht

detiniert.

ple Fihigkedt zur Anpassung des Programmes, die seine Leistungsfdhigkeit
gewldhrleistet, erschwert die mittel- und Langfr15t1ge Veranschlagung
der erforderlichen Mittel. Daher {5t INSIS mit Hilfe eines gledtenden

Haushaltsplans zu verwalten.

Unter diesen Voraussetzungen ist die Kommission aufgrund der ihr zur
verfigung stehenden kKriterien der Auffassung, dass im purchschnitt 1n den
néchsten finf Jahren fir INSIS ein Jahresbatrag 1n HBhe von 8 Mio ECU (1984)

in den Haushaltsplan der Gemeinschaft einzusetzen wire.

bieser bescheidene Betrag drilckt den Witlen der Teilnehmer aus, den Beitrag
des Gesamthaushalts auf die Untersuchungen und Pilotvorhaben von gemeinsamen
Interesse zu beschrinken und zeigt die Notwendigkeit, die Anzahl der
Vorhaben so gering wie mbglich zu halten, damit alle Beteiligten fir eine
wirkungsvolle Verwaltung sorgen kénnen.

omerrpTTET SRR
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ANHANG

ENTWURF FOR EINE MITTEILUNG DER KOMMISSION AN DEN RAT ZUR
KOQRDINIERUNG DER TATIGKEITEN DER MITGLIEDSTAATEN UND

DER QRGANE UND INSTITUTIONEN DER GEMEINSCHAFT ZUM AUF3AU
EINES INTERINSTITUTIONELLEN DIENSTINTEGRIERTEN INFORMA~
TIONSSYSTEMS DER GEMEINSCHAFT (INSIS)

Kurzbeschraibung der Vorhaben INSEM, STRADA und
VIDEOKOMFERENZ.



1.

INSEM

Im FrOhjahr 1983 setzte der interinstitutionelie Informatikausschuss (1)
einen interinstitutionellen Ausschuss zur Koordinierung der
Titigkeiten zum Aufbau schriftlicher Kommunikationsdienste, vor allen

durch elektronische Ucermittiung, ein.

pamit soll die Leistungsfdhigkeit des Verwaltungsapparats durch
7uhilfenahme der modernsten schriftlichen Kommunikationsmittel verbessert
werden, entweder durch cptimalen Einsatz der vorhandenen (insbesondere
Fernkopierer und Fernschreibzentralen) oder im Aufbau befindlicher
(Teletext) Systeme und M{ittel oder durch Entwicklung neuer Instrumente
(Dokumenteniibermittiung zwischen unterschiedlichen "Srationen',
Textverarbeitungsgerdte, Mikrorechner, Rechner zur Verwaltung von

Textdatenbanken usw., universell ei{nsetzbare bruckereizentren, personen=

orienti{erte elektronische Meldungen usw.).

s¥mtliche Arbeiten fir die Férderung und Infermation, die technische
Analyse und die Organisation, die spezifizierung und den Aufbau der
Infrastruktur sowie die betriebsfihigen Anwendungen des elektronischen
Postdienstes stellen das sogsnannte Vorhaben INSEM (Interinstitutional
Service of tlectronic Mail) dar, das interinstitutionell crientiert

und allgemein zugdnglich ist.

Grundsitzlich sind sich alle vertreter der Organe und Institutionan eintg,
dass die Ausgabe von Texten und der Photosatz bei dienstfremden
bruckereien im Auftrag des Amtes fir VerBffentlichungen erhebliche

Kosten verursacht; die Obermittiung der durch das Amt und die

Druckereien zu ver8ffentlichenden Texte dirfte erhebliche £insparungen
erméglichen, die mit bis zu 30Z der Satzkosten veranschlac:t werden.
wiederholt wurde die Notwendigkeit hervorgehoben, INSEM auch den
Mitgliedstaaten zu &ffnen (weshalb eine verstirkte Koordinierung

mit dem STRADA-Vorhaben gefordert wird, bei dem es um die

Obermittlung formalisferter Dokumente zwischen den Gemeinschafts-—

organen und den Mitgliedstaaten geht).
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per Plan zum Ausbau der Infrastruktur und der Dienste von INSEM baut auf
vier Hauptphasen auf, die sich durch zunehmende Kompliziertheit des
Ssystems der elektronischen Post und der damit verbundenen Anwendungen

auseeichnen,

Erste Phase (1984)

Bessere Nutzung der vorhandenen Mittel; Offnung des Zugangs zu Telex~- und
Teletextsystemen, Einflhrung eines interinstitutionellen Host zur
Formatumwandlung zwischen Textverarbeitungsgerdten (INSEM .

Iweite Phase (1985-1986)
Einflhrung neuer Dienste: Host INSEM 11, Namen-Host, unfversell einsetzbare

Druckerefzentren.

Dritte Phase (1986-1987)
Aufbau einer einzigen Dokumentenarchitektur; Post—Host (INSEM III) mit den

ndtigen Schnittstellen fUr die Kommunikation mit Hilfssystemen (Namen-Host),
Bruckereizentren) und den Fachsystemen (personenoriente Meldungen, STRADA,

Usw.) .

yierte Phase (1988~198%)
Allgemeine £inflhrung des Systems und der technischen Infrastruktur;

crweiterung des Netzes und der Architektur, Integration von Text und
Faksimite 4m Post-Host Zusatzeinrichtungen (Kodierung, Dokumentenaktualisie-

rung usw.).

(1) bem interinstitutionellen Informatikausschuss gehdren die sieben

Gemeinschaftsorgane und —~institutionen an.



Aus den einzelnen Phasen des Vorhabens ergibt sich folgender Zeitplan:

PHASE I

PHASE 11

PHASE IIl

PHASE 1V

Sept. 1983 Jan. 1984 Sept. 1984
B b L e A

Okt. 1983 Sept. 1984 pez. 1986
FITIRE RIS S SRR AR S

Nov. 1983 Nov. 1985 pez. 1987

T R SR SR A S X

Dez. 1985 Dez. 1986

Dez.

+++ purchflhrbarkettsstudie

~=w Aufbau des Teilsystems

X Teilaystem betriebsbereit

X

1989
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2. STRADA

Die mei{sten schrifttichen Mitteilungen swischen den Mitgliedstasten und den

Europdischen Organen erfolgen Ober die genormte DIN A/4 Selte. Derzeit

dirfte der Umfang des Postaustauschs mehrere 100.000 Seiten taglich
ausmachen, worunter zahlreiche Mehrfachkopien sind (durchschnittlich wird
ein Dokument 9 oder 10 mal multipliziert; der ndchste Satz liegt

bel 1200).

Langfristig dlirfte sich sumindest ein Teil cer schriftidch verbrelteten
Unterlagen durch den Epv~Zugri{ff zur information ersetzen lassen. Aller=-
dings bestehen bereits heute moderne elektronische Schriftstlcklber~
mittlungssysteme, die es vor allem ermdglichen, nur eine einzige Kopie
derselben Unterlagen zu Ubermitteln, die heute noch ver dem Versand
mehrfach kopiert werden.

Garnz offensichtlich bietet die elektronische Verbreitung erhetliche
Vorteile gegenliber cem herk8mmiichen Austausch schriftlicher Untertagen
swischen den Gemeinschaftsorganen und den Empfdngern {in den eurcpdischen
Hauptstidten, ver allem hinsdichtiich der Fristen flr Dbermittlung und

verteilung.

burck die Erh8hung des Tempos der curchgehenden Dbertragung und die Rationa-
tisierung bis zum Endempfénger k8nnten die neuen elektronische Technologien
rasch eine bessere Leistungsfihigkeit fhir ¢ie Arbelt von Sachverstdndigen,
Beamtern, Parlamentariern usw. gewdhrleisten, ohne die strukturen der

Anwendercrganisationen umfassend in Frage zu stelien.

Dies 4st in erster Linfe das ziel des VYorhabens STRADA fir ein System
etektrcnischer Postdienste zwischen den Organen und den Mitgliedstazaten,
webel die mdglicherweise durch Verringerung der physischen Transporte

erzielten direkten Einsparungen nur ein Nebenziei cersteller.

Nachk einer technischen burchflhrbarkeditsstudie und der Ersteiiung eines
Lasterrheftes konnte STRADA definiert wercen. Zum gegenwdrtigen Zeitpunit
werden cie Ergebnisse dieser Untersuchungen bed den potentiellen
Anwerdern, den Post~ und Ferrmeldeverwaltungen sowie curch die Unterrehmer

geprlift, die einen teil oder das gesamte Vorhaben durchfithren scllen.



3. VCRHABEN VIDEOKONFERENZ INSIS

Mit dem Pilotvcrhaben Videokonferenz INSIS soll zum 1. Januar 1986
ein Versuchsclienst f0r Videokonferenz (») zwischen Brlissel und

Luxemburg fGr die hohen Beamten der Gemeinschafiscrgane eingerichtet

werden.

Das Vorhaben baut vollstindig auf den in Eurcps unterrommenen Arteften
auf, zundchst durch den Ausschuss ffr COST 211 (#+), spdter durch

die Gruppe EVE/CEPT (%#%). Diese Arbeiten befassen sich mit der
verminderung um den Faktor 40 der notwendigen Kapazitit zur
Ubermittlung bewegter Bilder sowie der Abfassung technischer
spez{fizierungen T0r cen Dbermittlungskodierer und —dekodierer (CODEC).
pas Vorhaber ergnzt die Massnahme cer Gruppe EVE/CEPFT und Legt den
Schwerpunkt auf psychoscziologische, ergonomische und organisatorische

Aspekte.

pie Laufencer Arbeiten und die Ergebnisse des Versuchs dlrften ein
besseres Verstindnis des Anwenderverhaltens angesichts neuer
Kommunikationsvoraussetzungen sowie eine Optimierung der Anpassung

der Anlagen &n dieses Verhalten ergecen,

ber Erfolg der Videckcnferenz hingt eng mit efner cauerhaft cesitiven
Reaktion der Anwender sowie vcn ithrer Bereftschaft ab, sich neuen
Kommunikationsgewohnheiten zu beugen. Das Videokonferenzvcrhaben

geht deshalb von einem neusrtigen Xonzept einer Versuchsanordnung aus.

Dieses Konzept wurde 1983 verfeinert, gleichzeitig wurden die technischen
Spez ifizierungen und Empfehlungen abgefasst. 1984 werden die Anlagen auf
der konkreten Grundlage der vcn den Organen flir dieses Vorhaken bereir-
gestellten Riumlichkeiten kconzipiert. Sie szollen 1985 angelegt wercern,
glefchzettig wird die 8ffentliche Infrastruktur fir Breitbandtele-

kommunikation zwischen Brissel und Luxemburg fertiggestellt.

— e T T

(%) Kommunikationssystem mit Integratfon der Bild—-, Ton- und Dateniibertragung,

das getrennten Gesprlchspartnern Kommunikationsmégiichkeiten unter
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Voraussetzungen bietet, die den herkdmmiichen Sitzungen sehr

nahe kemmen.

(*n) Eurcpidische zusammenarteit auf dem Gebiet der wissenschaftlichen und

techknischen Forschung.

(*%%x) Eurcpiischer Videckonferenzversuch/Europ8ische Konferenz der Post-

und Ferrmeldeverwaltunhgen.



