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BEGRUNDUNG

I. EINLEITUNG

Auf der Ratstagung der Telokommunikationsminister vom [Dezember 1989
wurde beschliossen, in der gemseinschaftlichen
Telekommunikationspolitik eine ausgewogens Verbindung von
Harmonisierung und Liberalisierung anzustreben.

Daraufhin erlie8 der Rat der Telekommunikationsminister am

28. Juni 1990 eine Richtlinie zur Verwirklichung des Binnenmarktes
fir Telekommunikationsdienste durch Einfilhrung eines of fenen
Netzzugangs (ONP). Eine Richtlinie (ber den Wettbewerd auf dem
Markt fUr Telekommunikationsdienste wurde von der Kommission
verabschiedet.

In erstgenannter Richtlinie (aligemein als ONP-Rahmenrichtlinie
bezeichnet) wird das disnstintegrierende digitale Fernmeldenetz
(ISDN) als prioritir eingestuft. Sie fand sowoh| im Europldischen
Parlament als auch im Wirtschafts- und Sozialausschufl breite
Unterstidtzung. In dieser Richtlinie wird die EinfUhrung
harmonisierter technischer Schnittstellen und/oder Dienstmerkmsl|e
fiir das ISDN gefordert. Hierzu verdffentiichte die Kosmission am
29.12.1990 im Amtsblatt{1) ein Verzeichnis der fir ONP geeigneten
ISON-Normen. Als vorrangige Aufgabe ist ferner die Verabschiedung
einer Ratsempfenhlung zur harmonisierten Bereitsteltung des ISDN
nach ONP-Grundsidtzen vorgesehen.

Vor ciesem Hintergrund legt die Kommission dem Ministerrat diesen
vorschiag fir eine Empfehiung vor.

Il. DIE ROLLE DES ISDN BEI DER ENTWICKLUNG VON MEHRWERTD|ENSTEN

Das ISDN diirfte sich in den 90er Jahren 2u einer bedeutenden
europiischen Netzinfrastruktur entwickelin. Im Hinblick auf seine
vollstandige Einfilhrung sind harmonisierte Angebote zu erstelten,
um eine effiziente Basis fir die Entwickiung von Mehrwertdignsten
Zu schaffen. Das 1SON-Konzept wurde auf der CCITT-Vollversammiung
1980 formalisiert und wie folgt definiert:

(1) ABI. Nr. C 327 vom 29.12.1990, S. 19 - Verzeichnis der 1SDN-
Normreferenzen
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"Eine Weiterentwicklung des integrierten digitaien ternsprechneties
(ION) mit durchgehender digitaler Konnektivitit, die ein breites
Spektrum von Diensten sinschiieB8iich Sprach- und Non-Yoice-Dienste
unterstitzt: der Iugang erfoligt Uber eine begrenzte Zahi
standardisierter Mehrzweck-Benutzer-/Netzschnittsteiien.”

Das ISDN wird die derzeitige Fernsprechinfrastruktur nutzen und
eine effizientere Lésung fUr den Telefondienst bieten; es ist daher
als Modernisierung des Fernsprechnetzes zu betrachten. Durch
schrittweise Einbeziehung neuer Funktionen, die zur Bereltstellung
neuer Dienste fdhren werden, [38t sich das ISON Jedoch zu einem
neuen Netz entwickein, das die Integration verschiedener
bestehender Dienste und dedizierter Netze ermbglicht. Qiese
Entwick lung wird jedoch Uber einen langen Zeitraum erfoligen.

Das ISDN ist ais globales Transportmedium konriplert, at sich
jedoch urspringlich auf einzeistaatlicher Ebene entwickelit. Es muf
zu einem echten gemeinschaftsweiten Net: ausgebaut werden, um die
knappen Termine einzuhalten, die die Vollendung des Binnermarktes
1992 fir die Bereitstellung von Mehrwertdiensten erfordert, um den
freien Waren-, Dienstieistungs—- und Kapitalverkehr sowie die
Freizlgigkeit dear Birger zu férdern.

Die Gemeinschaft hat bereits einige Schritte eingeleitet, um diesen
Entwicklungsproze8 zu koordinieren. Am 22. Dezember 1988 wurde eine
Ratsempfehiung (86/659/EWG)(2) zur koordinierten EinfUhrung des
ISDN in den Mitg!iedstaaten der Gemeinschaft verabschiedet.

1988 einigte man sich im Rahmen der CEPT auf einen Plan zur
Einfihrung eines kommerzielien suropdischen ISON bis 1993 nach
harmonisierten technischen Normen. Dieser Plan wird in dear
gemeinsamen Absichtserklirung umrissen, die von 26

Telekommunikat ionsorganisationen (T0) aus 20 europdiischen Lindern,
darunter ailen EG-Mitgliedstaaten, unterzeichnet wurde. Die
Absichtserkidrung berdcksichtigt die Tatsache, dad die Normen noch
unvol Istindig sind und nur begrenzte Fortschritte bei der
Einfdhrung erzielt wurden. Sie geht nicht auf Liefer- oder
Mutzungsbedingungen ein, verpflichtet jedoch die Unterzeichner, ein
Angebot an europaischen ISDN-Diensten und zusatzlichen
pisnstmerkmalen bersitzustetlen, die spitestens bis 1992 bzw.
Dezember 1993 nach den vom ETS! erstellten europdischen Normen
einzufihren sind.

|
_

(2) ABI. Nr. L 382 vom 31.12.1986, S. 36
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Eine am 18. Juli 1989 vom Rat verabschiedete EntschiieBung(3) zur
verstirkten Koordinierung bildet nun einen klaren Leitfaden fur die
MaBnahmen, die zur Einfihrung des “Euro-ISDN" bis 1993 erforderlich
sind.

Das ISON wird Uber sinen gemeinsamen Iugangspunk! eine bre:te
Palette von Sprach- und Non-Yoice-Anwendungen unterstiitzen. Die
gemainschaftsweite Harmonisierung des |SON-Iugangs wird den Markt
fir europaweite Mehrwertdienste fSrdern und gunstige
Yoraussetzungen flr neus Marktteiinehmer schaffen.

DAS KONSULTATIONSVERFAHREN

Das Konzept dar ONP-Bedingungen fir die Bereitsteilung des ISON
wurde von der Kommission in ihrer Mittellung zur Verwirklichung des
Grinbuches(4) eingefdhrt. In seiner EntschlieBung vom 30. Juni

1988 forderte der Rat dringend die rasche Festlegung von ONP-
Bedingungen fir das ISDN.

Die Vorarbeiten zur Einfldhrung des ONP im ISDN wurden von der
Kommission in Verbindung mit dem ONP-AusschuB durchgefilhrt.

Im Sinne der ONP-Rahmenr ichtlinie sorgten die Kommission und der
ONP-AusschuB fur die Mitwirkung von Vertretern europdischer
Industrie- und Wirtschaftsverbinde, Dienstanbietern,
Telekommunikat ionsbanutzern und sonstiger betroffener Kreise.
Hierzu wurden in einar Mitteilung im Amtsblatt vom

14. Februar 1991(3} sffentiiche Stellungnahmen zum
Analysebericht(6) erbeten. Der ONP-AusschuS leitete ein
Konsultationverfahren ein, das vom Dezember 1990 bis April 1991
dauerte.

ABI. Nr. C 196 vom 01.08.1989, S. 4

KOM(88) 48: Iur Verwirklichung des Grinbuches iber die Entwicklung
des Gemeinsamen Marktes fUr Telekommunikationsdienstieistungen ung
Telakommunikat ionsgarate

ABI. Nr. C 38 vom 14.2.1991, $. 12, Witteilung Nr. $1/C38/21
Analysebericht zur Einfuhrung des ONP im ISON, Dezember 1990
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AnschlieBend wurde ein Entwurf des Empfehiungsvorschiags im ONP-
Ausschu8 diskutiert.

Im nachstehenden Vorschlag fUr eine Empfehlung des Rates sind a)
die Ergebnisse des Analyseberichts, b) die im Rahmen des Verfahrens
der &ffentlichen Stellungnahme eingegangenen Bemerkungen
interessierter Partesien und c) die Steilungnahmen des ONP-
Ausschusses berlcksichtigt.

Beim Konsultationsverfahren kristallisierten sich folge
Hauptpunkte heraus: ' ;

- Benutzer benstigen vielflitige ISDN-Zugangsverfahren, um
Telekommunikat ionsdienste bedarfsgerecht einsetzen|iu kdnnen.

-  Man ist sich darin einig, daB ein festes Angebot an |SON-
Diensten erforderlich und gemeinschaftsweit beraitiustellen
ist.

- Telekommunikationsbetrelibern und sonstigen Diensterbringern
solite es freistehan, der Nachfrage entsprechend aine breite
Palatte zusitzlicher harmonisierter Merkmale anzubieten.

Der vorschlag fir eine Empfehlung tridgt ferner den Grundslitzen der
Richtlinie Uber den Wettbewerb auf dem Markt fir
Telokommunikationsdienste und dar ONP-Rahmenrichtiinie Rechnung.

. DAS KONIEPT

Der Vorschlag stiitzt sich auf ein Konzept der Harmonisierung von
Normen, MNutzungsbedingungen, Lieferdedingungen und
Tarifgrundsdtzen.

in den Erwigungen wird auf einige ailgemeine Grundsitze verwiesen,
die sich aus dem Gemeinschaftsrecht ergeben. In den Best immungen
wird im sinzeinen festgelegt, wie die harmonisierte Bersitstellung
eines Mindestangebots an ISDN-Funktionalititen npach ONP -
Grundsitzen erfoigen soll.

Nachfolgend werden die Artikel der Richtiinie kurz erldutert:

ginfihrung harmonigiarter 1SON-Iu verfahren und
-Funktionatitaten

Punkt 1 definiert (in Anhang |) harmonisierte 1SON-Tugangsver fahren
und —Funktionalititen, die gemeinschaftsweit bersitzustellen sind.
Ferner wird die einheitliche Bereitstellung zusdtziicher
Funktionalititen befirwortet (siehe Anhang 11).

Punkt 2 sieht ein Verfahren zur Anpassung des Anhangs | an
Nachfragetendenzen und technologische Entwicktungen vor. Anhang |
kann ven der Kommission in lusammenarbeit mit dem ONP-AusschuB
durch Streichung oder Aufnahme neuer ISON-Funktionalityten in das
Yerzeichnis gelindert werden.

Bekanntgabe von Informati n
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Funk
t 3 logt dre bokanntzugebenden Informationen fesl, um der

For deg ullg nach Tran ron n r v f h llg der
ansparenz und Sachger echte

- eroffentlichu e
ONP -Bed ngungen Iu ent SDreCher‘l -

L refet bedingungen

Die Ltefervedingungen fur ISDN-Dienst werden in Punkl 4 bEhandelt.
Danach soitten die Organisationen alligemeine Lieferbed: ngen
zugrundelegen, die mindestens einige, fur den Benutzer wesentliche
Parameter beinhalten, z.B.: voraussicht!liche Frist fur d
Berertsteltung des |SON-Dienstes, Vertragslaufzet und
voraussichtliche Reparaturzeit. Ferner wird auf cie
Erstattungspelitik und Netzlerstungsmerkmale eingegangen.

vertrace
Gemand Punkt 5 sollte mit dem Benutzer ein Vertrag geschlossen

werden, tn dem der bereitzustel lende Dienst beschrieben 1st.

UDienstgualital

Punkt 6 und 7 gehen auf die Dienstgquaiitat ein und fordern
einheitliche Indikatoren fur die Netzleistungsaspekte der
Dienstqualitat sowie entsprechende Mefiverfahren, die 1n Anhang IV
aufgefuhrt sing.

Geme insame Antragsabwickiung, Fakturierung und Wartung

Gemald Punkt 8 mussen Benutzer den ISDN-Dienst nach einem
einheitlichen Verfahren beantragen und gegebenenfalls Fragen der
Antragsabwicklung, Fakturierung und Wartung mit einer einzigen
Orqanisation abwrickeln konnen.

Duf ch Eainfuhrung e(ner “grunen Nummer ™ auf Geme inschaftsebene wirg
einerseits die permanente Moglichkeit der Gebuhr enubernahme
vargeschen, 5o dall Anbieter gemeinschaftsweiter Dienste thren
Kunden e ne Gesamtrechnung ausstellen kxonnen. Bas "Kiosk-System”
bietet andererseits die Moglichkest, die Kosten des
Mohrwertdienstes und die des Anrufs zusammen n einer Rechoung
aufzufuhren ung fordert damit die gemenschaflswerte Bereitsteliung
von Mehrwertdiensten. insbesondere durch kileine unc mittiere
Unternehman

tluma2rierun o

Punkt 9 gawahrierstet, dan die I1SDN-Numerierung unter Leirtung Cer
einzelstaatlchen Aufsichtsbehorde dem internationalen Konlept
entLptechand entwrickelt wird.

Hutzungsbezingungen
Gemal Punxt 10 sind die 15DH-Nut zungsbedingungen von der
einzelstaatlichen aufsichisbehorde einer eingehenden Prufung ru
unterziehen
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Gebyhrengrungsatze

Punkt 11 ung 12 gehen auf die wesentlichen ONP-Tar ifgrundsatze ein
und legen einzeline Elemente fest, die normaierweise 1n den Gebuhren
enthalten se:n missen.

Aufgegliederte Rechnungen

Gemafl Punkt 13 st die Rechnung 1n einzelne Posten aufzugliedern,
damit sie vom Benutzer Uberpruft werden kann.

Notifizierung

In Punkt 14 und 15 1st festgelegt, weiche Informationen die
ernzelstaati chen Aufsichtsbehorden liefern mussen, dam:t die
Kommission die Umsetzung dieser Empfehiung uberwachen kan
Insbesondere st anzugeben, welche Organisationen sich nagh den
Best immungen der Empfehlung richten werden.

Benutzerunterstutzung

Punkt 16 sieht ein verfahren zur Unterstutzung des Benutzers vor,
falls sich Schwierigkeiten in bezug auf die Zielsetzungen dieser
Empfehlung ergeben, insbesondere hinsichtlich der Best immungen uber
allgemeine Lieferbedingungen und Dienstqualtitat.

Ver lauf der Arbeiten

In Punkt 17 wird der Xommission empfohlen, die Fortschritle be: der
Umsetzung der Empfehlung in Verbindung mit dem ONP -Ausschufl Iu
uberpriifen.

SCHLUSSFOLGERUNGEN

Gemaf3 Anhang 111 Punkt 3 der Richtiinie 387/90/LWG mufl der Rat bas
1. Jul: 1991 auf Vorschlag der Xommission eine Empfehiung zur
Bereitsteliung technischer Schnittstellen, Iu Nutzungsbedingungen
und Tarifgrundsatzen fir das ISDN nach ONP-Grundsatzen
verabschieden.
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Der nachstehende Vorschlag der Kommission fur emne bmpfehlung Jdes
Kates zur Vinfdhiung harmonisierter ISIN Zugangsver falren uml cines
Mindestangebots an ISIN-Funktionalitaten nach UNP-Grundsatzen
entspricht den alligemeinen Prinzipien der ONP-Rahmenrichtlinie und
legt fest, wie der ISDN-Dienst in allen Mitgliedstaaten In
einheitlicher Form bereitzustellen ist. Der vorschiag i1st flexibel
und steht kinftigen Anpassungen an die Nachfrage und den
technologischen Fortschritt offen. Damit werden die '
Wettbewerbsbedingungen auf dem europiischen Telekommunikationsmarkt
wesentlich verbessert.

Der Rat wird daher ersucht, den nachstehenden Vorschiag fur eine
Empfehiung anzunehmen. ’

12.90 Amublatt der Europaischen Gemenschafien Nr C 322719

Verteichais dex Normeclerenren

.
(90/C 327/11)

Gemall Artkel 5 Absatz 1 der Rachitlime 90/3872/1 WG (1) veroflenticht die Kommussion ain
Verzewims der Normen, dic die Basis fur esnhenliche Zupanasbedinpunpen und/odec Diensu
merkmate 1m Rahmen des offenen Netzzupangs bilden

Di viele dieser Normen noch nicht verabschiedet sindd ('), konnen noch Anderungen emnge-
beacht werden Daher werden sie hicemat in Form eines varlaufipen Verzewchnisses veroffent-
licht Diese Lisie kann durch wenere Veroffenthchungen wn Amnblatt der Ewcopanchen
Gemetnichafiern gemafl Arukel 5 Absawz & der Richilinie 9€/387/17W6 aktuabient werden

2. Diensteintegrierendes Digitalnetz
Benutzer- Netzschnitustelle BasisanschluB {‘ ETS X2 12 (*®
| ETS [CA} (30€ 122-1) (*)
 ETS [CB} (32C 132-2) ¢*%)
ETS [CC] (35C 125) (*%)
ETR T/$ 46-39 (***%)
Benuizer-Netzschnittstelle Primarmuluplexanschluf ! ETS 320211 (™
ETS [CA] (33¢ 122-1) (")
ETS [CB] (32C 12223 (™%
ETS [CC) (3¢ 129) (**)
ETR T/5 46-39 (***)
Benuwzer-Newzschnunstelle Anforderung an Zusatzgerate ETS T/E C4-38 (*")
fur Basisanschluf ETS T/E C4.22 (™%
Benutzer-Netzschnustelle Anforderung an Zusatzgerate ETS T/SE I4.24 (")
fur Pnmarmuluplexanschlug
Benutzer-Netzschnittstelle Anforderung an Zusatzgerate ETS 3cc o (™)
fur Endgerateadapter

(") Richtlinie des Rates vom 28. Juni 1990 zur Verwuklichung des Binnenmarkts fur Telekommunikauons-
dienste durch Einfuhrung eines offenen Netzzugangs (Opea Network Provision — ONTP), ABL Nr
L 192 vom 24.7. 1990,5. 1.

{*) Uber den genauen Stand der einzelnen Normen erteilen die betreffenden Normungsgremien Auskunfr.
Sowert das dreustufige Beschreibungsverfahren fur ISDN-Dienswe gilt (ETSI [SM-Bencht ETR vom
10. 8. 1990}, sind die Swfen 1, 2 und 3a inbegnffen



ISDN-Dienste

Vermittlungsmodus ber

64 xbps
Uncingeschrankter Trager-
dienst

ETS 322128 vy
ETS TS 23.21 ¢*%)
ETS T.S 46-39 (7

ETS [CA) (22121
ETS [CB (3221220 4

s

[SDN-Dienste

Sprach-Tragerdienst im Ver-
mittlungsmodus

ETS 322 139404,
ETS TS 2320 4%y
ETS 705 46-38 *)
ETS "CA] 32

PN § IR

ETS CBj (322 2224

ETS 322 233 (0

ISDN-Dhenste

Aucio-Tager-Dienst im Ver.
mittlungsmodus ber 3,1 kH:

ETS 327 142 |JI
ETS T8 22t

ETS iCA 3221220
ETS €8 s .

ETS T.5 4639 4
ETS 30 I6ve ™%

ISDN-Dienste

Anreige der Rufnummer des
Anradess, Darstellung

ETS 32
ETS 3
F'S PN

ISDN-Dienste

Anzewge der Rufnummer des
Anrufers, Sperre

ETS 322 2924,
ETS 322 791 ooy
ETS 320 193 0n

ISDN-Dienste

Durchaahl su Nebensteien-
anlizen

ETS 322 lo2 v
ETS 322 Jod o 5y

P79 320 led oony

ISDN-Dienste

Mekrfachanschiufinummer

ETs 322030 09
ETS 322 251 0%
ETS 322 032 v+

[SDN-Dienste

Portabiiat der Fndgerate

ETS 320 183 00
FTS 322 254 7
ETS 322 235 =+

[SDN-Dienste

Freephene

FNALes9Y o
TSsh o
Tos 46350 400,

[SDN-Dienste

Emnbezichung zusawzlicher
Dienstmernmale in Trager-
dienste

FIR T NALaw 33, -

ISDN-Dienste

Kommunikation  zusatziicher

Dienstmerkmale

ETS T-S 40-3372

1SDN-Dienste

End-zu-Fnd-Prowkoll fur
Fernsprechdienste ber 3.1 kHz

ETS 332 2820

[SDN-Dienste

——a

Kemmunikation zwischen
Endgerat und New

DTRONA Y ooy
DTR NA-2lle o7y

ISDN-Dienste

Paketvesmumelter Trager-
cienst, 1D-Kanal

ETS 322 249 0y
ETS T8 2003 179
ETS 320007 o0
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ISDN-Dienste

Paketvermittelier Trager-
dienst, B-Kanal

ETS 322 248 (*%)
ETS T/5 23.C3 ¢**)
ETS 32C 227 (*

[SDN-Dienste

Fnd-zu-End-Protokoll fur
pakervermittelten Tragerdienst

ETS 322 207 (%)

ISDN-Dienste

Geschlossene Benutzergruppe

ETS T/NAI9I2T (%
ETS T/$ 2233 1*%)
ETS T/S 46-33H (**)

ISDN.Dienste

Zewchengabe von Benutrer zu
Benutzer

ETS T.’.\':\HL%:G (g
ETS T/5 22:07 ¢*»
ETS [CA} (Abschmtt 7 1) (*%)

Sicherhens- und Schutzempfeh-
lungen

ETS 300 2471 bus 5 %)
ETS 3¢ C46-1 bis 5 ¢*%)

Mechanische Schristelle

|
1

ENV 41221 (***)
E‘\\ 28?77 l"".)

1) Technische Spezifikation der CEPT

) ETSI-Normentwurf

£*"*) Vornorm des CEN: Cenelec Ber den ENV 41184 und 41125 sind nur die netzspezsfischen Aspehie

relevant.

& sn:)

Informauonen.

(*****} Europaische Norm des CEN. Cenelec

Bericht des ETSI. Diese Benichie sind richt Bestandtel einer Norm. enthalten redoch einschlagige

3. Anmerkung

GemaB Arukel 5 Absatz 2 der Richtlinic 92/387/EWG ist davon auszugehen. daf bei Einhal.
tung dieser Normen die Anforderungen des offenen Netzzugangs, sowenr durch die betreifen-

den Normen abgedeckt. erfullt sind: wernere Anforderungen. die sich aus den Richtlinien
92/387/EWG und 93/388/EW'G ergeben, bleiben davor unberuhn.

Gemaf Richtlime 90/387/EWG konnen weitere Normen in dieses Verzechnis aufgenommen
werden, um neuen Zugangsanforderungen zu enusprechen, die sich aus der Nachtrage und
technoiogischen Entwicklung ergeben
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vorschtiag fur eine
EMPFEHLUNG DES RATES

zur Einfuhrung harmonisierter ISDN~-Zugangsver fahren und &1n83
Mindestangebots an {SON-Funktionalitdten nach ONP-Grundsitzen

DER RAT DER EUROPKXISCHEN GEME |NSCHAFTEN -

gestitzt auf die Richtiinie 90/387/EWG des Rates vom 28. Juni 1990 zur
Verwirklichung des Binnerwmarktes fir Telakommunikat ionsgienste durch
EinfUhrung eines offenen Netzzugangs (Open Network Provisi - ONP),

auf Vorschliag der Kommission(1),

in Erwdgung nachstehendar Grinde:

Die Ratsrichtlinie 90/387/EWG(2) geht unter anderem auf die Grundsatze
der Einfdhrung des of fenen Netzzugangs (ONP) im ISDN ain.

Die Yol lendung eines Geme inschaftsmarktes fur Telekommunikationsdienste
wird gemaB Richtlinie 90/387/EWG durch die rasche EinfUhrung des

of fenen Netzzugangs im |SDN gefdrdert. ONP-Bedingungen missen
Transparenz und gleichberechtigten Zugang gewdhr leisten und auf
objektiven Kriterien beruhen. Die Einfdhrung das ONP im |SDN erforder!
eine Harmonisierung der Bedingungen fur den of fanen und effizienten
Zugang zum 1SDN und dessen Nutzung.

In der Ratsempfehiung 86/659/EWG(3} wird die koordinierte Einfuncung
des dienstintegrierenden digitalen Fernmeidsnetzes (1SDN) in der
Europaischen Gemeinschaft gefordert.

Die RatsentschiieBung 89/C196/04(4) sieht eine verstarkte
Koordinierung der 1SDN-Dienste in der Europa:schen Geme:snschaft bis
1992 vor.

(1) ABI. Nr. C ..,

(2) ABI. Nr. L 192 vom 24.7.1990, 5. 1.
(3) ABI. Nr. L 382 vom 31.12.1986, S. 36.
(4) ABI. Nr. C 196 vom 01.08.1989, 5. 4.
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1989 unterzeichneten mehrere Telekommunikat ionsorganisationan eine
geme insame Absichtserkl3rung zur stufenweisen harmonisierten Einfuhrung
europaischer ISDN-Dienste. Im Rahmen dieser Absichtserklarung wurden
eine Reihe von Diensten als fir 1SDN geeignet eingestuft und eine
vereinbarung Uber ein Mindestangebot an |ISDN-Diensten getroffen, dis
spatestens bis 31. Dezember 1993 ainzuflhren sind. Weitere Dienste
sollen dem Marktbedarf entsprechend nach harmonisierten Normen
eingefilhrt werden. :

|
Das ISDN ist als organische Weiterentwickiung des Fernsprechnetzes zu
betrachten(5); es wird Uber einen einzigen Anschiud und die vorhandene
Teiinehmer {eitung die Ubertragung von Sprache, Text, Daten und Bildern
durch ein Vieizahl effizienterer biw. neuer Dienste er-bgiichen.

Die Richtiinie 90/388/EWG(E) der Kommission ist zu beachten.

GemaB Richtlinie 90/387/EWG ist unter sprach-Telefondienst die
kommerzielle Bereitstellung der direkten Sprachidbertragung in Echtzeit
Uber cas bzw. die offentlichen vermittelten Telekommunikationsnetze fur
dia Offenttichkeit zu verstehen, wobei Jeder Benutzer das an sinem
NetzabschiuSpunkt angeschiossene Endgerit zur Xommunikation mit dem
Benutzer eines an einem anderen NetzabschluBpunkt angeschiossenen
Endgerits verwenden kann.

cemal Richtlinie 90/388/EWG(7) tragen Mitgliedstaaten, in denen im
Hinblick auf die Erfillung grundiegender Anforderungen Genehmigungs-
und Anmeldeverfahren filr die Erbringung dieser Dienste gelten, dafur
Sorge, daB die Iulassungen nach objektiven, nichtdiskriminierenden und
durchschaubaren Kriterien erteilt werden. Die Abishnung von Antrigen
muB hinreichend begrindet sein, und es muB dagegen ein Rechtsmittel
eingelegt werden konnen. im lusammenhang mit den lielsetzungen dieser
Richtlinie nimmt die Kommission im Laufe des Jahres 1992 eine
umfassends Bewertung der Lage im Telokommunikationssektor vor.

Das ISDN unterstiitzt sowohl wettbewarbsorientierte Dienste als auch
solche, die im Rahmen besonderer oder ausschliedlicher Rechte erbracht
werden.

Nach dem Grundsatz der Nichtdiskriminierung ist der ISDN-Iugang allen
Benutzern gleichermaden anzubieten; daher missen fur

Te lekommunikat ionsorganisationen, die das 1SDN zur Bereitstellung
wettbewerbsorientierter Dienste nutzen, die gleichen Bedingungen gelten
wie flir andere Benutzer.

(5) KOM(90) 123 endg., S. 3.
(6) ABI. Nr. L 192 vom 24.07.1990, S. 10.
(7) ABI. Nr. L 192 vom 24.07.1990, S. 10.
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Quersubventionen zwischen Diensten, die von
Telekommunikationsorganisationen (T0) 1m Rahmen besonderer und
ausschlieBlicher Rechte aerbracht und wettbewerbsor ientierten Diensten,
die von TO bereitgestellt werden, sind unter Umstinden mit dem
Wattbewerbssrecht der Gemeinschaft unvereinbar.

In Artikel 4 Absatz 4 Buchstapbe (b) der Richtlinie 90/387/EWG st eine
Frast fur &ffentliche Stellungnahbmen zu den Analyseberichten uber die
Einfihrung des ONP in spezifischen Bereichen vorgasehen. In ainer
Mitteilung im Amtsbiatt(8) wurden &ffentiiche Stellungnahmen zum
Analyseber icht Uber die Einfihrung des ONP im ISDN erbeten.

Aus den offentlichen Stellungnahmen geht hervor, daB Benutzpr bei der
Bereitstellung von ISDN-Funktionalititen ein hohes Ma8 an Transpareni
und die Prilfung weiterer Iugangsoptionen wie M- und U-Schnittsteiien
fordern.

Das ETS! entwicke!t derzeit Normen fiur das ISON. Die Kommission wird
dem ETS) einen Studienauftrag ertailen, um die technischen Auswirkungen
der Spezifikation von M- und U-Schnittstellen im ISON zu untersuchen,
Sie wird ferner Studien Uber die kommerziellen und
marktwirtschaftlichen Auswirkungen der Bereitsteilung dieser
Schnittstellen durchfidhren.

Die Gemeinschaftspolitik zur koordiniarten Einfihrung des ISDN ist n
der Empfehiung 86/659/EWG und in der EntschlieBung 89/C196/04
vorgegeben. Darin ist ein breites Disnstangebot festgelegt, K das
bereitgestel it woerden solil.

ISDN-Netzs haben sich auf einzeistaatlicher Ebene entwickell. Die
Verfiigbarkeit von ISON mit dguivalenten Funktionen und
uneingeschriankter interkonnektivitit in allen Mitgliedstaaten ist eine
wesent | iche Voraussetzung fir die Bereitstellung europaweiter
Telekommunikationsdienste.

Benutzer haben auf die Vorteile eines Mindestangebots an harmonisierten
Funktionalitaten in allen Mitgliedstaaten hingewiesen.

Die Mitgliedstaaten sollten ihren Teliekommunikationsorganisationen
nahelegen, zusitzlich zum Mindestangebot weitere ISON-Funktionaiitaten
nachfragegerecht bereitzustellen.

Diese zusatzlichen Angebote durfen jedoch die Bereitstellung des
Mindestangebots in kKeiner Weise beeintrachtigen.

(8) ABI. Nr. C 38 vom 14.02.1991, S. 12, Mitteilung Nr. 91/C38/21.
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Die Interoperabilitit zwischen ISDN und bestehonden offent!lichen
Diensten, insbesondere dem &ffentlichen Sprach-Telefondienst und dem
paketvermittelten &ffentlichen Datendienst, so'lte gewahrleistet sein.

Ein effizientes Iusammenwirken von |SDN-Netzen ist eine wesentliche
Voraussetzung fur dis Beresitstellung gemeinschaftsweiter Dienste.

in Anhang 111 Punkt 1 der Richtlinie 90/387/EWG ist eine Richtllnle fur
den Sprach-Telefondienst vorgesshen.

Das ISDN ermdglicht einen effizienten Sprach-Telefondienst; daher sind
bei der Bereitsteliung dieses Dienates (ber ISDN die entsprechenden
ONP-Anforderungen zu erfdlien.

in Anhang 111 Punkt 3 der Richtlinie 90/387/EWG ist eine Empfoehlung 2ur
Bersitstellung technischer Schnittstellen, zu Nutzungsbedingungen und
zu Tarifgrundsdtzen f(r paketvermitisite Datendienste nach ONP -
Grundsitzen vorgesehen. Die Kommission hat einen Yorschlag fdr eine
Empfehlung des Rates(9) zur narmonisierten Bereitstellung eines
Mindestangebots an paketvermittelten Datendiensten nach ONP-Grundsitzen
angenommen .

Paketvermittelte Datendienste kdnnen Ubsr ISDN abgewickell werden;
daher sind bei der Bereitstellung dieser Dienste Uber ISON
grundsatzlich die entsprechendan ONP-Anforderungen zu erfullen.

Die Kommission hat gemi Richtiinie 90/387/EWG das Verzeichnis der fur
ONP geeigneten ISON-Normen im Amtsblatt{10) versffentiicht; es kann
durch weitere Verdffentliichungen aktualisiert werden.

Zur Forderung der gemeinschaftsweiten Nutzung des ISDN sind eine
gemeinsame Antragsabwicklung, ein globales Antrags-, Faktur ierungs- und
War tungsverfahren erforderlich; Jegtiche Zusammenarbeit der
Organisationen in dieser Hinsicht unteriiegt dem Wettbewerbsrecht der
Gemeinschaft. Insbesondere so!lten diese Verfahren nicht iu einer
Preisbindung oder Marktaufteilung fdhren. Sie sind im Sinne dieser
Empfehlung durch Marktmechanismen, z.8. gemeinsame Absichtserklidrungen
der |SDN-Anbietar, zu fordern.

(9) KOM(91) 208 endg. vom 07.06.1991.
(10) ABI. Nr. C 327 vom 29.12.1990, S. 19 - Verzeichnis der I5DN-
Normreferenzen.



- 14 -

Um die europaweite Nutzung des ISDN durch Diensterbringer u fordern,
sollite die Mogiichkeit vorgesehen werden, dal der gerufene Teiinehmer
die Gebidhren unter ssiner Nummer ubernimmt und der Benutzer des
angebotenen Dienstes somit gebihrenfreie Anrufe tatigen kann (grune
Nummer ) .

Um die Nutzung des ISDN durch kieine und mittierd Anbieter von
Mehrwartdiensten zu férdarn, sotlten Fakturierungsverfahren festgelegt
werden, die den gemeinschaftsweiten Betrieb erleichtern; nach diesem
System wilrden die Kosten des Mehrwertdienstes und die des rufs
zusammen in einer einzigen Rechnung belastet (Kiosk-System).

Wichtig ist in diesem Zusammenhang die Iuweisung einer entsprechenden
einheitlichan Numer ierungskapazitit, um diese Regelungen
gemeinschaftsweit einzufdhren. Die IZuweisung sollte nach deh
Grundsiatzen der TransparenZz und Gleichbehandlung erfolgen.

Dienstqual itit ist fir den Benutzer ein wesentlicher Aspekt. Die in
anderen ONP-VYorschligen festgelegten Indikatoren der Dienstqualitat,
z.B. fdr den Sprach-Telefondienst und paketvermittelte Datendienste,
sind bei der Bereitstellung Uber 1SDN zugrundezulegen.

Geminl Richtlinie 90/387/EWG dirfen die ONP-Bedingungen den lugang zum
1SON und dessen Nutzung nicht einschranken, es sei denn im Hinblick auf
die dort definiertan grundiegenden Anforderungen; derartige
Einschrankungen sind obJektiv zu begrinden, missen dem Grundsatz der
Proportionalitidt entsprechen und diirfen im verhaltnis zum angestrebten
Ziel nicht Ubearzogen sein.

Die Nutzungsbedingungen fir ISON missen insbesondere im Sinne der
Richtlinie 90/387/EWG mit dem Gemeinschaftsrecht im Einklang stehen und
sind nicht durch technische Einschrankungen, sondern mit
ordnungspolitischen Mittelin durchzusetzen.

Einschrinkungen der ISDN-Nutzung sind nur moglich: be: Verletzung
besonderer oder ausschlieB{icher Rechte, die nach dem
Gemeinschaftsrecht zullssig sind; aufgrund der allgemesinen Bedingungen
tur den Anschliuf von Endgeriten geman Richttinie 91/263/EWG. oder m
Zusammenhang mit grundlsgendan Anforderungen, insbesondere im Hinblick
auf den Datenschutz. Die Mitgliedstaaten konnen die Nutzung des !SDN
einschranken, soweit dies notwendig iSt, um den Datenschutz, u.a. den
Schutz personenbezogener Daten, die Vertraulichke:l ubertragener oder
gespeicherter Informationen sowie den Schutz der Privatsphare 1m Sinne
des Gemeinschaftsrechts zu gewdhrleisten. Die Netzintegritats- und
Sicherhertsanfordarungen sollten durch den offenen [ISDN-IZugang nach dem
vorgeschlagenen Verfahren nicht beeintrachtigt werden.

Im Sinne der Richtlinie S0/3B7/EWG solliten die Gebuhren grundsatilich
kostenorientiert sein und auf objektiven Kriterien beruhen; si1e smussen
transparent sein ung ordnungsgemal veroffentl:cht werden; ste mussen m
Einklang mit den Wettbewerbsregeln des Vertrags hinreichend
aufgegliedert sein; sie dlrfen zu keiner Diskriminierung fuhren und
mussen Gieichbehandlung gewdhr leisten.

Die Gebuhrenaufg!iederung ermog! icht es dem |ISDN-Benutier, seine
Rechnungen Zu uberprufen.
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Nach dem Grundsatz der Trennung hoheitlicher und betrieblicher
funktionen und dem Subsidiaritatsprinzip xommt den esinzelstaatlichen
Ausichtsbehorden bei der Umsetzung dieser Empfehtung &ine wichtige
Rolle 2u.

Umn der Kommission die wirksame Uberwachung der Umsetzung diesar
Empfehiung zu ermogiichen, liefern ihr die Mitgliedstaaten die
geforderten Informationen.

Die Einfihrung harmonisierter ONP-Bedingungen fur den Iugang |zum |SON
und dessen Nutzung richtat sich nach dem Stand der Netzentw: kK lung und

der Nachfrage in den Mitgliedstaaten -
i

EMPF IEHLT :

1. Die Mitgliedstaaten scliten 1n Ubereinstimmung mit der
gemeinschaftl:chen ISDN-Politik und unter Berucksichtigung der
Marktnachfrage:

a) dafilr sorgen, daB die gemald Punkt 14 benannten Telekommunika-
tionsorganisationen ein diensteintegrierendes digitales
Fernmeldenetz (1SDN) mit einheit!ichen Zugangsverfahren und
einem Mindestangebot an Funktionalitaten gemafl Anhang |
bereitstellen und auBerdem die Interoperabilitat der ISOR
gewahrleisten, um den gemeinschaftsweiten Betrieb zu
ermoglichen. Soweil in Anhang | keine Fristen vorgegeben sind,
solliten die Mitgliedstaaten den Telekommunikationsorganisa-
tionen nahelegen, Termine fdr die Bereitstellung dieser
Merkmale zu veroffentlichen;

b) die einhecttliche Bereitstellung zusatziicher Funktionaiitaten
gemaR Anhang |1 fordern. Diese soliten den internationalen
Normen und der NachfragQe entsprechen, die Bereitstellung des
unter Buchstabe a} vorgesehenen Mindestangebols jcdoch weder n
Frage stelien noch verzogern.

2. Die Kommission entscheidetl uber die notwendigen anderungen rur
Anpassung des Anhangs 1 an neue technische Entwicklungen und
Nachfragetendenzen gemaB Artikel 9 der Richtlinie S0/387/EwWG.

3. Die Mitgliedstaaten tragen dafudr Sorge, daf informationen uber die
unter Punkt 1) aufgefuhrten I1SON-Funktionalitaten, d h. technische
Merkmale, aligemeine Liefer-, Vertrags- und Hutzungsbedingungen,
Tarife, LizenZ- und/oder Anmeldeverfahren sowie die Bedingungen fur
den Anschluld von Endgeraten gemall Anhang (1] veroffentlicht werden
anderungen bestehender Angebote soliten, sofern die
einzelstaatliche Aufsichtsbehorde keine anderweitige Genehmigung
erterlt, umgehend, spatestens jedoch zweir Monate vor der
Implementierung vercffentlicht werden.
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Dies unter Punkt 4 srwahnten aligemesinen Lieferbed ngungen
beinhalten mindestens folgende Angaben:

- Voraussichtliche Lieferfrist: Sie beginnt zum Zertpunkt der
Antragstelliung beim |SDN-Anbieter und endet mit der
Bareitstel lung des beantragten Dienstes.

- VYoraussichtliche Reparaturzeit: Sie beginnt mit der
Fehlermeldung an die zustindige Stelle des ISDN-Anbieters und
endet mit dem Zeitpunkt, zu dem der Dienst wiederhargestelit
ist. i

- Yartragslaufzeiten:

Sie umfassen die grundsitzlich festgelegte Vertragsdauer und
die Mindestlaufzeiten, die der Benutzer akzeptieren mus.

- Erstattungspolitik.

- lielvorgaben fur die untar Punkt 7 genannten Indikatoren der
Dienstqualitat.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, daB Benutzer Anspruch auf einen
Vertrag haben, in dem die Markmale des bereitzustellenden ISDN-
Dienstes einzaln aufgeflhrt sind.

Bis 1. Januar 1995 werden mindestens fir die in Anhang |
festgelegten Trigerdienste gemeinsame Indikatoren und MeBverfahren
fir die Netzleisungsaspekte der Dienstqualitat, insbesondere die In
Anhang 1V aufgefuhrten Indikatoren, festgelegt.

Ab 1. Januar 1993 sorgen die einzelstaatiichen Aufsichtsbehdrden
fur die vorlage jahriicher Statistiken, aus desnen der jeweilige
Stand in bezug auf
- Lieferfristen,

- Reparaturzeiten,

- die in Anhang IV aufgefilhrten Indikatoren der Dienstqualitat
hevorgeht.
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Die Mitgliedstaaten unterstutzen nach den ver fahrensrecht lichan und
substantiel ien Hegeln des Vartrages in Abstimmung mit Bonutzern die
Einfuhrung folgender ainhsitlicher Verfahren:

- eine gemeinsame Antragsabwicklung, d.h ein Antragsver fahren fur
den innergemeinschaftiichen ISDN-Dienst, das dis
Einheitlichkeit der vom Benutzer und vom Anbieter ru |iefernden
Informationen und ihres Formats bei atlen ISDN-Anbistern
gewihrieistet,

- ein Globalantragsverfahren (one-stop ordering profedure), d.h.
sin System, bei dem alle Transaktionen, die ur reitstellung
des innargemeinschaftlichen ISDN-Dienstes durch hr 818 sine
Organisation erforder!ich sind und einen Benutzer betreffen,
zwischen diesem und einem einzigen I1SDN-Anbieter mbgewicke!t
warden kdnnen;

- ein Globalfakturiarungsverfahren (one-stop billing procedure),
d.h. ein System, bei dem Iahlungsvorginge fir den
innergameinschaftliichen ISDN-Dienst, der von mehr als ener
Organisation fur einen einzigen Benutzer bereitgestslitl wird,
an einem Ort zwischen diesem und einem sinzigen |SDN-Anbieter
abgewicke |t werden kbnnen;

- ein Giobalwartungsverfahren (one-stop maintenance procedure)},
d.h. ein System, bei dem Stdrungsmeldungen n bezug auf den
innargemeinschaftiichen ISDN-Dienst, der von mehr als siner
Organisation fir einen einzigen Benutzer bereitgesteiit wird,
an einem Ort Zwischen diesem und einem einzigen ISDN-Anbieter
behande |t werden kbnnen, der die volle Verantwortung fur die
Wiederharstallung des Dienstes ibernimmt.

Im Rahmen dieser Verfahren sollten gemeinschaftsweite Regelungen
getroffen werden fur:

- die grine Nummer, d.h. die MSglichkeit der Gebuhrendbernahme
durch den gerufenen Teilnehmer ;

- das Kiosk-System, d.h. die MOglichkeit, die Kosten des
Mehrwertdienstes und die des Anrufs in einer einzigen Rechnung
zu balasten, daren Betrag vom [SON-Anbieter eingezogen wird -
oder sonstige, ebenso benutzerfreundliche Verfahren.

Diese Verfahren sind durch Marktmechanismen, 1.8. gemeinsame
Absichtserkldrungen, einzuflihren, die nach den vor | iagenden
Bestimmungen allen |ISDN-Anbietern offenstehen.
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Die Mitgtiedstaaten sorgen dafir das:

a) die |SON-Numerierungspline von der einzelstaatiichen
Aufsichtsbehdrde kontrolliert und der internationailen Politik
entsprechend nach harmonisierten Gemeinschaftsverfahren
entwickelt warden;

b} die ISON-Numer ierungspline so verwaltet werden, daB die
neutrale und fristgerechte Zuweisung von Nummern fdr allje
Anbieter von Telekommunikationsdiensten gewdhrieistet ist.

|

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, daB SDN-Nutzungsbedi ngen

von der einzeistaatlichen Aufsichtsbehdrde zu Uberprifen sipd.

. Die Mitgliedstaaten tragen dafur Sorge, dad die Tarife auf !

objektiven Kriterien beruhen und grundsitzlich kostenorientiert
sind. Jede ISDN-Funktionalitit sollte gesondert tarifiert warden.
Angebote soliten im Einklang mit dem Gemeinschaftsrecht hinreichend
aufgegliedert sein. Daridber hinaus gelten die Erwdgungspunkte der
Ratsempfehlung 86/659/EWG(11) in bezug auf Tarife.

Die Mitgliedstaaten sorgen dafir, daB die |SON-Tarife in der Regel
foigende Elemente umfassen:

- eine einmalige Gebldhr fiir den AnschiuB an das ISDN, die sich
nach der Art des lugangs und des Trigerdienstes richtet;

- eine einmalige GebUhr flr zusatziiche Dienstmerkmale und
Teledienste;

- eine regeimidige Teilnahmegebihr, die sich nach der Art des
Iugangs und der bereitgesteliten I1SON-Funktionalititen richtet;

- Nutzungsgebilhren, die in der Regel eine Gebdhr fur die Dauer
das Anrufs sowie Geblhren fur die Inanspruchnahme zusatzlicher
Dienstmerkmale umfassen. Dis Hohe dieser Gabihren richtet sich
nach Tageszeit und/oder Wochentag.

Soweit andere Gebldhrenslemente zugrundegelegt werden, mussen sie

von der einzeistaatlichen Aufsichtsbehérde genehmigt werden,
transparent sesin und auf objektiven Kriterien beruhen.

ABI. Nr. L 382 vom 31.12.86, S. 36.
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13. Die ainzelstaatlichen Aufsichtsbehorden sorgen - vorbehaltlich der
technischen Durchfdhrbarkeit - fur die Festlegung und
Verdffentlichung von Yorgaben flUr eine aufgegliederts Fakturierung,
damit der Benutzer seine Rechnungan kontroilieren kann. Weiche
Posten darin einzeln aufzufihren sind, richtet sich nach dem

Recht Uber den Schut: personenbezogener Daten und der
Privatsphire.

14. Die sinzelstaatlichen Aufsichtsbendrden teilesn der K ission bis
1. Juli 1992 mit, welche Organisationan dieser Empfehiung
antsprechend den ISDN-Dienat anbieten, und unterrichten sie in der
Folge iber etwaige Anderungen.

15. Die einzetstaatlichen Aufsichtsbehdrden (bersendan der Kommission
Jihrtich Kurzberichte dber:

- die Verfiigbarkeit des gemi8 Punkt 1 angebotenan I|SDN-Dienstes
und seine Verbreitung,

- die Einfuhrung allgemeinsr Lieferbedingungen gemiB Punkt 3 und
4 und

- die unter Punkt 7 erwidhnten Statistiken.

Die Kurzberichte sind der Kommission spitestens 5 Monate nach
Ablauf des Kalender Jahres zu dbersenden. Die Kommission leitet sie
an den ONP-AusschuBl weiter.

16. Die esinzeistaat!ichen Aufsichtsbehdrden sorgen fir die Festlegung
unbiirokratischer Verfahren, die |ISON-Benutzar in Anspruch nehmen
kénnen, falls Schwisrigkeiten im Zusammenhang mit den Bestimmungen
dieser Empfehlung auftreten.

17. Die Kommission Uberpridft in Abstimmsung mit dem ONP -Ausschu3 anhand
der vorgelegten Kurzberichte (siehe Punkt 16) die ersten Ergebnisse
der Umsetzung dieser Empfehlung.

Geschehen zu Brissel am im Namen des Rates

Der Prisident
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ANHANG |

DEFINITION DER HARMONISIERTEN 1SDN-ZUGANGSVERFAHREN UND DES
MINDESTANGEBOTS AN |SON-FUNKT IONAL IXTEN GEMAB PUNKT 1 - EMPFOHLENER
ZEITPLAN FUR DEREN BEREITSTELLUNG

Nachstehend werden die einheitliichen I1SON-Iugangsverfahren und das
Mindestangebot an ISDN-Funktionaiitaten(12) beschrieten, die in
allen Mitgliedstaaten zu den angegebenen Terminen ber itzustellen
sind.

Die ISDN-Funktionalititen sind nach der vom CCITT vorgesehenen
uUnterscheidung in Trigerdienste, zusitzliche Dienstmarkmale und
Teledienste aufgegliedert.

1. 1 VERFAHREN

1.1 ZUGANGSVERFAHREN, DIE BI1§ 1. JANUAR 1994 BEREITZIUSTELLEN SIND

Die Iugangsver fahren betreffen die Schnittstellen an den vom
CCITT definierten Referenzpunkten.

BasisanschiuB (2B+D) am $/T-Referenzpunkt
Primarmuitiplexanschius (308+0) am $/T-Referenzpunkt

Armerkung: Diese Zugangsverfahren sind in der ISON-
Abs ichtsarklirung vorgesehen; der Einfilhrungstermin
entspr icht der von den Unterzeichnern eingegangenen
Verpflichtung.

1.2 MOGLICHE KUNFT1GE IUGANGSVERFAHREN

Kunftige Iugangsverfahren sind zunachst vom ETSI und von der
Kommission zu prufen. Nach Durchfuhrung eines Studienauftrags
an ETS! Uber die technischen Auswirkungen der M- und U-
Schnittstelien sowie einar Bewertung der kommerziellen und
marktwirtschaftlichen Auswirkungen wird spatestens bis

31. Dezember 1992 e:n Lageber icht erstelit. AnschiieGend wird
die Einbeziehung dieser Iugangsverfahren in das Mindestangebot
nach den unter Punkt 2 vorgesshenen Verfahren in Erwagung
gezogen.

(12) Entsprechende Verbindungen zwischen Zugangsver fahren und ISDN-
funktionalitaten sind in der CCITT-Empfehlung 1.250 vorgesehen.
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I1. TRAGERDIENSTE
.o TRAGERDIENSTE, DIE BIS 1. JANUAR 1994 BEREITIUSTELLEN $IND

Uneingeschrinkter leitungsvermittalter Tragerdisnst mit 64
kbit/s

Lelitungsvermittelter Audio-Trigerdienst bei 3,1 kHZ

Armarkung: Diese Triigerdienste sind In der ISON-Absichtserkilirung
vorgesehen; der Einfdhrungstermin entspricht der von
den Unterzeichnern elngegangenen Vorpfllch.ung.

.2 SONST IGE TRAGERDIENSTE

Uneingeschrinkter (eitungsvermittelter Trigerdienst mit 64
kbit/s, semi-parmanent oder permanant

Uneingeschrinkter leitungsvermitteliter Trigerdienst mit
2x64 kbit/s {siehe Anmerkung]

Paketvermitteiter Trigerdienst im B- oder D-Kanal {sishe
Anmerkung}

Anmearkung: Disse Trigerdienste sind in dor I1SDN-Absichtserkilrung
vorgesehen.

Se: der Bereitstellung paketvermitteiter Datendienste Uber ISDN socliten
die Mitgliedstaaten gewihrieisten, daS die Funktionalitit grundsitzlich
der des paketvermittelten Sonderneties sntspricht, wie im “Vorschlag
fur eine Empfenlung des Rates('3) zur harmonisierten Bereitstetiung
eines Mindestangebotes an paketvermitte!lten Datendiensten nach ONP-
Grundsitzen® definiert.

{(13) KOM(91) 208 endg. vom 07.06.1991.
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111 ZUSKTZLICHE O IENSTMERIMALE

1.1

BER EN

Anzeige der Rufnummer dJes Anrufers, Darstellung (CLIP)
[siohe Anmerkung 1 + 2]

Anzeige der Rufnummer des Anrufers, Sperre (CLIR)
[sishe Anmerkung 1 + 2]

purchwah| zu Nebenstelienaniagen (DDi) [siehe imerkung 11
Samme lrufnummer (MSN) [siehe Armerkung 1]
portabllitht der Endgerite (TP) [sishe Anmer 1]
Armerkung 1: Dlese zusitzlichen Dienstmerkmaie sind ln'dor 1SON-
Abslchtasrkiirung vorgesshen; der Einfghrungeterain
entspr icht der von den Unterze ichnern e ngegangensn
verpf|ichtung.
Armerkung 2: CQLIP und CLIR sind vorbohaitlich der
geme Inachaftiichen Rechtsvorschr ften (ber den Schutz
der Daten und der Privatsphire anzubieten.
til.2 MW
Anrufumiegung [sieha Anmerkung 1+ 2]
Anrufwe [ terschaltung [slehe Armerxung 1 + 2]
Gebihreniibernahes
Ccablhrenfraler Ruf [slehe Anmerkung 1]
Kiosk-Faktur isrung oder Iquivalente Merkmale
Gaschlossone Benutzergrupoe (sliehs Anmertung 11
7o lchengabe Iwischen Endbenutzern [sishe Anmerkung 1]
Fangen [siehe Armerikung 1 + 2]
Notzmanagsmentdionste

Anmerkung 1: Diose zusitziichen Dienstmerimale sind In dor 1SDN-
Abslchtserkllirung vorgesshen.

Armeriung 2: Anrufumiegung und Fangen sind vorbehaitlich der
gnolmchaftllchon Rechtsvorschriften (ber den schutt
der Daten und der Privatsphiire gnrubleten.

IV TELEDIENSTE

v.1 TELEDIENSTE, DIE BIS 1. JANUAR 1994 BEREITZYSTELLEN SIND

Tetafon, 3,1 kHz

Armerkung: Disser Teledienst ist in der Absichtserk!irung
vorgasshen.
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Y NQRMEN

GemaB Artikel 5 Absatz | der Richtiinie 90/387/EWG werden die
Referenzen der esinschlagrgen ISDN-Normen im Amtsbiatt
veroffenttlicht.

Die vorlaufige Liste der fir ONP geeigneten ISON-Noarmen, die
bereits veroffentiicht wurde{14) wird gemaB Artikel 5 Absatz 4

der Richtliinie S0/387/EWG durch eine weitere Pubiikation im
Amtsblatt aktualisiert.

ANHANG 11

ZUSATZLICHE FUNKTIONALITXTEN, DIE DEM STANO DER INTERNAT IONALEN NORMUNG
ENTSPRECHEND EINGEFUHRT WERGEN KONNEN

! A ICHE DJE
Gebuhrenanzeige (AOC)
Rufnummernanzeige (COLP, COLR)
Ank lopfan (CW)
Automatischer Rudckruf bet Besetzt (CCAS)
Xonfarenzliensta
tnteradrassiaerung (3U8)
Dreierkonferenz (3PTY)

Anmerkung: Diese zusitzlichen Funktionalitfiten sind in der
Absichtserklirung vorgasehan.

(14) AB1. Nr. C 327 vom 29.12.1990, S. 19 - Verzeichnis der ISDN-
NOrmreferenzen.
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ANHANG 11!

HINWE ISE ZUR VEROFFENTL ICHUNG DER [NFORMAT IONEN UBER (SON-DIENSTE
GEMXS PUNKT 3

Die in Punkt 3 der Empfehiung geforderten Informationsn sind gemal
den nachstehenden Hinweisen zu ver&ffentlichen.

TECHNISCHE MERKMALE |

Iu den technischen Merkmaien gehdren - unbeschadet der
Ratsrichtlinie 83/189/EWG(15) (ber ein informationsverfahren auf
dem Gabiet der Normen und technischen Vorschriften - die
physikalischen und slektrischen Eigenschaften sowie die
NetzabschluBpunkt geltendan detaillierten technischen un
Leistungsspezifikationen. Ein eindeutiger Verweis auf die zugrunde
gelegten Normen ist erforderiich.

ALLGEME INE L IEFERBED |NGUNGEN

Die alligemeinen Lieferbedingungen umfassen mindestens die in Punkt
5 festgelegten Merkmale.

VERTRAGS— BIW. ANTRAGSBED INGUNGEN
NUTZUNGSBED INGUNGEN

Bedingungen, die sich aus den grundlegenden Anforderungen und der
Ausiibung besonderer oder ausschlieB8licher Rechte ergeben.

TARIFE

ANMELDE- UND/ODER GEMNEHMIGUNGSBED INGUNGEN FUR DIE NUTZIUNG YON 1SDN-
DIENSTEN

Eindeutige Beschreibung etwaiger Arme | debed ingungen, die der
Senutzer bzw. seine Kunden zu erfilllen haben.

BEDINGUNGEN FUR DEN ANSCHLUS VON ENDGERXTEN

Bedingungen, die vorbshaltlich der Bast immungen der Ratsricht!inie
91/263/EWG(16) von der einzelstaatlichen Aufsichtsbehorde
genehmigt wurden.

(15)

(16)

AB!l. Nr. L 109 vom 26.4.1983, S. 8.

AB!. Nr. L 128 vom 23.5.91, S.1.
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ANHANG [V

{NDIKATOREN FUR NETILE ISTUNGSASPEXTE DER QUAL ITAT VON 1SDN-
TRAGERD IENSTEN

Es soliten gemeinsame Indikatoren fur die Netzieistungsaspekte der
Qualitdt von ISDN-Tragerdiensten und gemeinsams MeBverfahren
eingefdhrt werden, um anhand reprasentat iver Stichprpben die
Leistung des Direktzugangs zum ISON-Diengt sowie diel statistische
End-zu-End-Leistung, des Netzes insgesamt zu ermittelin. Diese
Statistiken sollten einen Vergleich mit den SO Iwertpn der
Netzleistung gestatten, die gemi Punkt 4 der Empfehjiung u
veroffent|ichen sind. :

vy.1 Indikatoren fir alle Trigerdienste

barkeit d Iugangs: Be: allen Anschiussen eines bestimmten
Typs: die durchschnittliche Anzah| Stunden eines angemessenen
Ieitraums, in dem der Diens® dem Benutzer rur Verfugung stand,
dividiert durch die Gesamtzah| der Stunden dieses leitraums.

Mittlere Ausfallzeit: der mittlere Ieitabstand zwischen dem Ende
einer und dem Beginn der nachsten Unterbrechung. Eine Unterbrechung
ist ein vorlbergehender Dienstausfall, gder sine bestimmte
Zeitspanne (berschreitet und durch e:ne unverhaltnismifige
Veranderung mindestens eines entsche i denden Parameters
gekennzeichnet ist.

Bitfehlerrate: das VYerhaltnis der Zahl der Bitfehier ur Gesamtzahl
der in einem bestimmten Zeitraum ubertragenen Bits (bei
Trédgerdiensten ohne Sprache}.

1v.2 Indikatoren fyr leitungsvermittelte Trigerdienste

Verbindungsabwickiungszeit: gemal CCITT-Empfehiung |.352

Yerbindungsaufbauzeit des Net2es: die Zeitspanne von der Eingabe
einer Dateneinheit in das ISDN-Netz durch e&in sendendeas Endgerat
bis zur vollstandigen Ubergabe dieser Einheit an das Empfangsgerat
(eine Dateneinheit kann ein Bit, ein Byte, ein Paket usw. sein).
Dabei sollten die Mittelwerte fur Inlandsanrufe und
innergemeinschaftiiche Anrufe berdcksichtigt werden.

Rate der erfolglosen Verbindungsaufbauversuche: Verhaltnis der
erfolglosen Anrufe zur Gesamtzah! der Anrufe innerhalb eines
bestimmten Zeitraums.

1v.3 indikatoren fir ketvermitt

Als Indikatoren fir paketvermittelte Tragerdienste sollten
diesjenigen zugrunde gelegt werden, die m Yorschlag fur eins
Ratsempfehiung{'7) zur harmonisierten Bereitstellung eines
Mindestangebots an paketvermittelten Datendiensten nach ONP-
Grundsatien vorgesehen sind.

an

KOM(91) 208 endg. vom 7.6.91
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