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Ubermittelt vom Bundesministcrium fiir Wirtscﬁaft am 16, Dezember 1994 gemil § 2 des Ge-
setzes fiber die Zusammenarbeit von Bund und Lindern in Angelegenheiten der Europiischen
Union (BGBI. I 1993 S. 313 ff.).

Die Vorlage ist von der Kommission der Europaischcn Gemeinschaften am 18. November 1994
dem Herm Prisidenten des Rates der Europalschen Union ubermntelt worden.

Da sich der Richtlinienvorschlag auf Artikel 100a EGV stiitzt, findet das
Mitentscheidungsverfahren Anwendung. Nach den Vorstellungen der Kommission sollte das
Européische Parlament seine Stellungnahme in erster Lesung im Januar 1995 abgeben, und der
Rat sollte seinen gemeinsamen Standpunkt im Mérz 1995 festlegcn
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In ihrem Arbeitspapier vom Mirz 1992 schétzte die Kommission vorsichtig, daB3 jahrlich 400 Mio.
grenzitberschreitende Zahlungen vorgenommen werden und die Halfte von ihnen, als 200 Mio.
wertméBig 2.500 ECU nicht iibersteigen. Auf der Grundlage neuerer Zahlen® hat die Kommission
berechnet, dal es allein bei den grenziiberschreitenden Uberweisungen bis zum Ende des
Jahrhunderts ein Aufkommen von weit fiber 350 Mio. Transaktionen jihrlich geben dirfte.
Allerdings entfielen 1991 auf die grenziberschreitenden Uberweisungen mit 117,6 Mio.
- Transaktionen nur 29,5 % aller grenzitberschreitenden Zahlungen. Die Zahlen beriicksichtigen nicht
die Zahlungen mit Scheck und die immer hiufiger werdenden Kartentransaktionen. Die Annahme
dirfte daher keineswegs unrealistisch sein, daB das Gesamtaufkommen an grenziberschreitenden
Zahlungen, Barzahlungen ausgenommen, 1,2 Mrd. pro Jahr iberschreitet. Erwahnenswert ist, daf3
grenziiberschreitende Zahlungen zwar nur einen geringen - Prozentsatz des gesamten
Zahlungsaufkommens ausmachen, der durchschnittliche Transaktionsbetrag bei  einer
grenzitberschreitenden Zahlung jedoch erheblich haher liegt als bei einer vergleichbaren inlidndischen
Zahlung, o _ - ‘ : :

Die grenziiberschreitende Aktivitit im Binnenmarkt nimmt immer weiter zu. Es ist daher-hochst
wichtig, frihzeitig zu handeln, um sicherzustellen, daB die grenziberschreitenden Zahlungssysteme
in bezug auf Transparenz, Effizienz und Stabilitit mittelfristig mit den besten inlindischen
Zahlungssystemen gleichzichen. Diese grundlegende Zielsetzung entspricht der Zielrichtung fiir den
Ubergang zu einer einheitlichen Wihrung. In Artikel 109 j Absatz 4 des Vertrages zur Errichtung
der Europdischen Gemeinschaft ist festgelegt, daB Stufe ITI der Wirtschafts- und Wihrungsunion
spitestens am 1. Januar 1999 beginnt. ‘

Die Kommission und natiirlich alle anderen Beteiligten missen sich also der Frage zuwenden, auf
welche Weise die grenzitberschreitenden Zahlungssysteme am besten dazu in die Lage versetzt
- werden konnen, den Herausforderungen des Binnenmarktes und der Wirtschafts- und Wiahrungsimion
gerechtzuwerden. . , : : : -

Die vorliegende Mitteilung steht in der Folge des Arbeitspapiers der Kommission vom
27. Marz 1992, in der ein ausfihrlichés Arbeitsprogramm fiir den Bereich der Zahlungssysteme
aufgestellt wurde, sowie der Mitteilung vom 14. Dezember 1993° von Herm Vanni d'Archirafi und
Frau Scrivener. Sie umfaBt drei separate Abschnitte, in denen die Politik der Kommission im
Bereich der grenziiberschreitenden Zahlungen dargelegt wird:

 I. der erste Absatz be'zi;eht sich auf die Mitteilung vom 14. Dezember 1993 und das darin

aufgestellte Aktionsprogramm;

i im zweiten Abschnitt werden wettbewerbspolitische Grundsétze fiir grenziberschreitende
Uberweisungssysteme entwickelt; .

[III.  der dritte Abschnitt befaBt sich mit Fortschritten, die bei flankierenden Mallnahmen mit Blick
auf die Verbesserung der grenziiberschreitenden Zahlungssysteme erreicht worden sind.

{

J
i

SEK(92) 621 endg.: "Erleichterung fiir grenzniberschreitende Zahlungen: die Grenzen fallen™.

Far 1991 wurde ein Aufkommen an grenztiberschreitenden Uberweisungen von 117,6 Mio. festgestellt. Eine

vorsichtige Schitzung der mittel- bis langfristigen Entwicklung dieses Uberweisungsaufkommens ist auf der

Grundlage des durchschnittlichen j#hrlichen Zuwachses im Zeitraum 1989-1991 {(ven fiber 15 % pro Jahn)

vorgenommen worden, uod es wurde auch das Anwachsen der EG-SWIFT-Nachrichten im Zeitraum 1991-1993

(Kategorie 1, Kundenniberweisungen) berticksichtigt, Gesetzt, die Refcrenz-_Zuwachsmte bleibt unvertindert, so 148t

sich auf mittlere bis lingere Sicht, d. h. far die nichsten funf Juhre bis hin zum Jahre 2000, vorsichtig schiitzen, dafB
- der zahlenmaBige Umfang der grenziberschreitenden Uberweisungen um rund 100 % zunimmt und damit

mindestens 356 Mio. erreicht. ' . .

SEK(93) 1968: "Transparenz und Effizienz bei der Ausfihrung grenziberschreitender Zahlungen®.



ausparenz imd Effizienz bei d r A
m Anschiufl an die Mitteilung vom

| 1sEiib ¥ ¢ j_r‘
(i 14. Dezember 1993)
Im Jahre 1990 nahm die Kommission die Empfehlung 90/109/EWG* an, in der Grundsétze
aufgestellt wurden, die die Kreditinstitute in bezug auf die Transparenz der Bankkonditionen bei
grenziiberschreitenden Finanztransaktionen anwenden sollten.

Die Umsetzung der Empfehlung von 1990 wurde in den beiden beratenden Arbeitsgruppen der
Kommission erdrtert, der PSTDG (Payment Systems Technical Development Group), die sich mit
technischen Aspekten der Zahjungssysteme befaft, und der PSULG (Payment Systems Users Liaison
Group), der Verbindungsgruppe der Zahlungssystembenutzer, die sich aus Vertretern von Banken,
Zentralbanken, Verbrauchem, Einzelhandel und kleinen und mittleren Unternehmen zusammensetzt.

Im Rahmen des PSULG wurde von den europiischen Spitzenverbiinden des Kreditgewerbes sowie
den Vertretern von Verbrauchem, Einzelhandel und KMU ein "Leitfaden der Kreditwirtschaft"
("Leitfaden der europdischen Kreditwirtschaft zur Kundeninformation im grenziiberschreitenden
Zahlungsverkehr™) diskutiert und vereinbart; der Leitfaden wurde dem Arbeitspapier der Kommission
mit dem Titel "Erleichterung fiir grenzitberschreitende Zahiungen: die Grenzen fallen” beigefiigt. Der
Leitfaden der Kreditwirtschaft, in den die ersten beiden Grundsiitze der Empfehlung von 1990
eingepangen sind, sollte bis zum 31,12.1992 umgesetzt sein. In ihrem Arbeitspapier von 1992 hatte
die Kommission klargestellt, daB sie die Umsetzung des Leitfadens der Kreditwirtschaft iiberwachen
und, sollten die Selbstregulierungsbemihungen des ~Kreditgewerbes nicht zu einer
zufriedenstellenden Umsetzung gefithrt haben, Vorschlige fiir Rechtsnormen vorlegen werde, durch
die ein verbindlicher verbraucherrechtlicher Rahmen geschaffen wird (Ziffer 64). Auch teilte die
Kommission mit, sie werde darauf achten, ob.das Kreditgewerbe gewihrleistet, dafl die Praxis der
*doppelten Gebiihrenbelastung™ (d.h. nichtgenehmigte Abziige vom im Zahlungsaufirag genannten
Uberweisungsbetrag) bis zum 31.12.1992 beendet ist. Soliten die Probleme fortbestehen, so werde
die Kommission priifen, ob andere MaBnahmen erforderlich sind, um eine derartige miBbréuchliche
Praxis abzustellen (Ziffer 26). Im Hinblick auf die Bemrbeitumgszeit fiir grenziiberschreitende
Zahlungen kundigte die Kommission an, sie werde "dafiir eintreten, daB diese Zahlungssysteme sich
selbst kurze Ubermittlungsfristen setzen und diese in die Information einbeziehen, die sie den
Kunden zuganglich machen". Anfang 1993 wolle sie untersuchen, ob Fortschritte in dieser Richtung
erzielt wurden (Ziffer 28).

Zu diesem Zwecke fithrte die Kommission in der ersten Jahreshélfte von 1993 eine Studie durch,
in der sowoh! hinsichtlich der Kundeninformation als auch der Effizienz grenziiberschreitender
Uberweisungen Mingel festgestellt wurden (héufige Falle von doppelter Gebiihrenbelastung,
unterschiedliche Ausfithrungsdauer). '

Aufgrund dieser Ergebnisse und nach breitangelégter _Konsultierung  aller Beteiligten
(Geschiftsbanken, Zentralbanken, Verbraucher, KMU und Einzelhandel} nahm die Kommission am
14, Dezember 1993 einen Aktionsplan an® der im Kem folgendes vorsah: )

- Anfang 1994 sollte eine zweite endgiltige Studie durchgefithrt werden, um zu prifen, ob
ausreichende Fortschritte erzielt wurden.

* ABI Nr. L 67 vom 15. Marz 1990, 8. 39.

% Siehe FuBnote 3.
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- Zu dieser Beurteilung Wﬁrdexj. folgende Kriterien vorgegeben:

- . in _mihdesfens zwei Drittel der in die Erhebﬁng einbezogenen Zweigniederlassungen
miiliten vollstindige Informationen gegeben werden; 7

- doppelte Gebﬁhfenbe]asthng dﬁ}ﬂe in héchstens 10 % der Fille auftreten;

- die Fortschritte bei der Ausfuhrungsdauer sollten insbesondere im Vergleich mit den
Ergebnissen der vorgehenden Studie bewertet werden.

- Sollten keine ausreichenden Fortschritte vorliegen, wiirde die Kommission verbindliche
MaBinahmen einfiihren. Hierzu wurde der erste Entwurf eines Richtlinienvorschlags der
Mitteilung beigefiigt. Dieser Text sollte mit nationalen Sachverstindigen und allen
Beteiligten erbrtert werden, um ihn zu dberarbeiten und verabschiedungsreif zu machen,
sofern erforderlich. ;

Im Hinblick auf die Durchftihrung des Aktionsplans der Kommission wurde in der ersten
Jahreshilfte 1994 mit einer neuen Studie begonnen. Aus der Studie ging hervor, daB trotz einiger
meBbaren Verbesserungen das Bankgewerbe die von der Kommission gesetzten Kriterien nicht
erfillt hatte. Die Studie gelangte zu folgenden Ergebnissen:

- In 50 % der in  die Erhcbung einbezogenen Zweigstéllen wurden keine schriftlichen
- Informationen geliefert; in der Mehrzahl der anderen Zweigstellen entsprachen die
vorhandeneg schriftlichen Informationen nicht vollstindig dem Leitfaden.

- Bei 36 % der Uberweisungen_ wurden ;_ron dem urspriinglichen Uberweisungsbetrag
nichtgenehmigte Abzige vorgenommen {"doppelte Gebithrenbelastung").

- Die Durchschnittsdauer der Ausfithrung von Uberweisungen hat sich gegeniiber der Studie
- von 1993 nicht verbéssert. :

- ' Die Durchschnittskosten fiir die Vornahme einer grenziiberschreitenden Uberweisung eines
Betrags in Héhe von 100 ECU beliefen sich auf 25,4 ECU.

N

A. In Anbetracht dieser Situation geht die Kommission davon aus, daB nur unzureichende
Fortschritte erzielt worden sind und daff es nun an der Zeit und angemessen ist, einen
verbindlichen Rechtsakt vorzuschlagen.

Die Kommission schliigt daher eine Richtlinie® vor und ermiichtigt ihre Dienststellen, den
Vorschiag dem Europiiischen Padament und dem Rat zu iibermitteln.

B. In der Zeitspanme bis zam Inkxafttreten der vorgeschlagenen Richdinie wird die Kommission
an den Bankensektor und Vertreter der Verbraucher herantreten, um freiwillig eingegangene,
férmliche Verpflichtungen herbeizufiihren, welche bereits die Anwendung der in der
vorgeschlagenen Richtlinie enthaltenen Bestimmungen vorwegnehmen.

C. SchlieBlich wird dic Kommission in Zusammenarbeit mit den Mitgliedstasten sich in jeder
Weise darum bemiithen, daB den Benuzem von Zahlungssystemen wirkungsvolle
Abhilfeverfahren zur Verfiigung stehen.

Vorschlag einer Richtlinie des Europaischen Parlaments und des Rates {r grenzberschreitende Uberweisungen.




g& - Wetthewerbspoliti

Im Anhang zu dem Arbeitspapier vom Mirz 19927 legte die Kommission dar, unter welchen
allgemeinen Voraussetzungen bestimmie Formen von Interbankvereinbarungen im Bereich
grenzilberschreitender Uberweisungssysteme akzeptierbar sind. Diese wettbewerbsrechtlichen
Gnundsitze sollten Banken und anderen Finanzinstituten, die untereinander Systeme fir Clearing,
Netting und Abrechnung grenziberschreitender Zahiungen aufbauen oder miteinander verkniipfen
wollen, allgemeine Leitlinien an die Hand geben. Diese Grundsitze betrafen: die fur die
Mitgliedschaft in solchen Systemen erforderlichen Kriterien; die technischen, rechtlichen und
betrieblichen Aspekte der Leistungen, die den Kunden der Institute erbracht werden; und die
Aufteilung der Kosten des Systems auf seine Mitglieder.

Da naher geklirt werden muBte, mwieweit die Wettbewerbsregeln des EG-Vertrags auf Anbau und

Betrieb grenziiberschreitender Uberweisungssysteme Anwendung finden, und inzwischen

Entwicklungen eingetreten sind, die zu der Schaffung mehrerer neuer Transferzahlungsmechanismen

E;fﬁhn haben, hat die Kommission beschlossen, diese Grundsfitze zu Gberprifen und zu
tualisieren. ) N )

Die Kommission hat den Entwwf eciner "Belanntmachung iiber die Anwendung der EG-
Wettbewerbsregeln auf grenzitberschueitende ﬁberwcisungssysteme" mgenommen. In diesem
Dokument wird die Konzeption dsgﬁl:‘:gt, nach der die Kommission bei der Untersuchung der
Vercinbarkeit grenzitherschreitender rweisungssysteme mit den Wetthewerbsregein des EG-
Vertrages vorgeben will. Der Belannimachungsentwinf soll im Amtsblatt veriffentlicht werden.
Damit kaon die Kommission, wenn sie die Belkamtmachung sanimmt, die Reaktionen der
Interessenten beriicksichtigen; das Dolument soll die "Wetthewerbspolitischen Grumdsiitze zom
{berweisungsverkehr™ im Anhang C des Arbeitspapiers der Kommission vom 27. Miirz 1992
shitusfisieren und ersetzen.

Im SchluBabschnitt ihres Arbeitspapiers vom Marz 1992 fihrte die Kommission aus, welche
FolgemaBnahmen sie fiir erforderlich hielt. Die vorhergehenden Abschnitte der vorliegenden
Mitteilung bieten Beispiele fiir diese FolgemafSinahmen in den entsprechenden Bereichen. Uber
andere Aspekte sind zur Zeit Arbeiten in Gang oder sollen in Kiirze beginnen. Im folgenden sollen
dies; laufenden und anlanfenden Arbeiten in einigen der wichtigeren Bereiche kurz beschrieben
werden. ' o

7 Anhang C zu SEK(92) 621.
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Die Vdrbereitungsplanunéén fiir den ﬁbergang zu einer einheitlichen Wahrung sollten nach
Ansicht der Kommission zunehmend mit dem Prozel der Verbesserung der
grenziiberschreitenden Zahlungssysteme im Binnenmarkt verknipft werden.

Kime es in den nichsten Iahfet} entsprechend den Ecu-Planungen zu einer Modernisierung
.der Systeme, so wiirde dies nicht nur den Ubergang erleichtern, sondem er ginge auch
schneller und mit geringeren Kosten vonstatten.’ A

Die Kommission wird, unter Beachtung der Zustindigkeiten des EWI1 in diesem Bereich, das
in thren Kriften Stehende tun, um im Rahmen ihrer Arbeiten iiber Zahlungssysteme das
Bewnfitsein fir die FEcu-Dimension zu stitken. Einen ersten Schrtt stellt der
Kommissionsvorschlag fiir eine Richtlinie des Furopiischen Parlaments und des Rats iiber
grenziiberschreitende Uberweisungen dar, in der dem Ecu der gleiche Rang wie die
Landeswihrungen der EU—MitglieEstaaten eingeriumt wird. ,

Die Kommission ist tberzeugt, dal} die rasche Einfithrung des Ecu gemiB Artikel 109 |
Absatz 4 des Vertrages durch den geeigneten Einsatz elektronischer Instrumente wie
elektronische Uberweisungen, Zahlungskarten und Geldbdrsen erleichtert wiirde. Diese
Zghlungsinstrumente kdnnten in erheblichem Mafle dazu beitragen, daBl der Ubergang zum
Ecu reibungslos und vom Publikum akzeptiert erfolgt; dazu muB jedoch die Rolle dieser
Instrumente bereits in einem frithen Planungsstadium beriicksichtigt werden.

Unbeschadet der Initiative, die die Kommission mit ihrer Mitteilung iiber "Praktische Fragen
bei der Einfiihrung des Ecu als einheitliche Withrung in der Europiischen Union'® gestartet
hat, beahsichtigt die Kommission, ihre beiden beratenden Arbeitsgruppen {iber

- Zahlungssysteme - die mit technischen Aspekten befaite PSTDG (Payment Systems
Technical Deveiopment Group) und die Verbindumgsgruppe der Benutzer PSULG (Payment
Systems User Liaison Group) - in der Frage um Rat zu ersuchen, wie die Zahlungssysteme
am besten auf die Einfiilhrung des Ecu vorbereitet werden kiinnen. Die Kommission wird den
Beratenden Verbraucherrat hieriiber in Kenninis setzén.

8 ABL Nr, C 153 vom 4.6.1994,'S. 3.

§



In den meisten Maiﬁliedstaaten besteht eine besondere Meldepflicht, die in erster Linie der
Erstellung von Zahlungsbilanzstatistiken iiber Transaktionen dienen, die einen bestimmten
Wert iiberschreiten und Zshlungen an oder von Konten von Gebietsfremden umfassen. Die
Meldebestimmungen wirken kostensteigernd und kénnen die Ausfihrungsdauer fir derartige
Transaktionen im Vergleich zu inlindischen Zahlungen erhdhen. Zudem ist die Meldepflicht
hiufig auch von Mitgliedstaat zu Mitgliedstaat unterschiedlich ausgestaltet.

Im Arbeitspapier vom Mirz 1992 erklirte die Kommission, sie wolle auf einen hohen
Mindestschwellenwert hinarbeiten, ab dem die Meldung zu erstatten ist; er sollte mindestens
10.000 ECU betragen. Auflerder: gdbe es dadurch, daB die Form der Meldung ven
Transaktionen {iber der Wertschwelle standardisiert werden konnte, weiteren Spielraum zur
Vereinfachung der Verfahren. ' '

Bei den Arbeiten, die zar Zeit in ciner Task Force aus Regienmgssachverstiindigen unter der
Federfthnng der Kommission iiber die Vercinfachumg und Hammonisierung der
Meldeverfahren in der gessmien Gemeinschaft laufen, miissen nach Ansicht der Kommission
unbedingt rasch Fortschritte erzieit werden.

In dem Arbeitspapier vom Marz 1992 stellte die Kommission fest, daBl bestimmite rechtliche
Aspekte in eimigen Mitgliedstaaten zusammen mit den Unterschieden zwischen den
‘mitgliedstastlichen Rechtsvorschriften iiber Zahlungssysteme Unsicherheiten und Ristken mit
sich brachten. Diese Sicht wurde vom Ausschul der Zentralbankprasidenten der EG geteilt’.

Eine Gruppe von nationalen Rechtssachverstindigen und von Vertretern der Zentralbanken
nahm im Frihjabr 1993 unter dem Vorsitz der Kommission ibre Arbeit iiber diese Fragen
auf. Zunidchst nahm sie eine Bestandsaufnahme der in den einzelnen Mitgliedstaaten
Sigebenen rechtlichen Situation in den Bereichen Netting, Abrechnungsfinalitit und
erweisungsverkehr vor, was zu einer genaueren Problembeschreibung fthrte.

in der nichsten Arbeitsphase sollen mégliche Losungsansétze und ihre Folgen erkundet
werden. Die Kommission ist sich bewuBt, daB sowoh! fiir die Zentralbanken als auch fiir die
Geschafisbanken der Abbau der Sy$femrisiken von Zahlungssystemen einen erheblichen
Beitrag zur Verbesserung der Leistungsfihigkeit der Zahlungssysteme in Europa leisten
kénnte.

Die Kommission wird, gestittzt auf die Arbeiten ihrer Expertengruppe iiber die rechflichen
Rahimenvorschrifien fiir den grenzitberschreitenden Zshlungsverkehr und in Verbindung mit
dem EW], alle Anstrengungen unternebumen, um im Larfe des Jahres 1995 zu operationellen
Schiufolgerungen, einschliesslich eines etwaigen Richflinienvorschiags, zum Problem der
Abrechnungsfinalitit zu gelsngen . '

s "Fragen von gemcinsamern Interesse for EG-Zcmm"i_banke_n im Bereich der Zahlungssystemne”, Ad-hoc-Arbeitsgruppe

tber EG-Zahlungssysteme, September 1992.



In den méisten 'Mitgl'iec'istaa{gen werden tagtdglich Millionen von Zahlungen wvon

elekironischen Clearingstellen (automated clearing houses; ACH) schnell, effizient und
wirtschaftlich bearbeitet. Die GroBenvorteile sind dabei so erheblich, daB die marginalen
Kosten fiir jede Zahlung nur einen Bruchteil der gegenwirtigen Kosten fiir eine typische
grenziberschreitende Zahlung ausmachen, In ihrem Papier von 1992 hatte die Kommission
bereits auf den Nutzen hingewiesen, den Verkniipfungen zwischen den elektronischen
Clearingstellen erbringen konnten, und den entsprechenden Bemilhungen seitens einiger
Banken und Clearingstellen ihre Unterstitzung zugesagt.

Seit 1992 sind eine Reihe von Durchfithrbarkeitsstudien iiber Clearingstellen-Verkniipfungen
durchgefithrt worden, die gezeigt haben, daB derartige Vorhaben technisch machbar sind.
Einer vollstdndigen Durchfiihrung vieler dieser Projekte stand jedoch bisher das Argument
im Wege, das Aufkommen an grenziberschreitenden Zahlungen sei nicht groB genug und
ein geschiftliches Interesse daher nicht gegeben. Ermutigend ist, daB 1994 mit einem
Pilotprojekt der Verkniipfung zwischen den belgischen und deutschen elekironischen
Clearingstellen begonnen wurde, was von anderen Beteiligten mit Interesse verfolgt wird.

Die Komumission begriifit die 'Entwicldung in Richtung auf die Schaffung von Verbindungen
zwischen elekironischen Clearingstellen; es handelt sich hier um eine Antwort auf die

. limgerfristigen Exfordemisse des Zahlungsverkehrs in einem Binnenmarkt und erst recht einer

Wirtschafts- und Wihrangsunion. Die Kommission wird mit allen Interessenten in Kontakt
bieiben, um zu priifen, wie am besten zu Fortschritten in diesem Bereich beigetragen werden

J

In dem Arbeitspapier vom Mirz 1992 stellte die Kommission fesi, daB die Infrastruktur fiir
Kartenzahlungssysteme bereits recht zufriedenstellend sei. Jedoch wiesen die Benutzer darauf
hin - und die europ#ischen Spitzenverblinde des Kreditsektors riumten dies ein -, daB} es bei
der Kundeninformation iiber Kartenzahlungsinstrumente durchaus Spielraum fiir
Verbesserungen gebe. Die Kommission forderte die europiischen Spitzenverbinde des
Kreditgewerbes daher auf, die Informationen, die Kunden iiber sogenannte Priisenzzahlungen
("direkte” Zahlungen, d. h. Zahlungen mit personlichem Sichtkontakt, "face-to-face
payments") erhalten, entsprechend dem Leitfaden fiir grenziiberschreitende Fernzahiungen
zu iiberpriifen. :

Da die Lageiiberpriifung durch die europ#ischen Spitzenverbinde des Kreditgewerbes
ergebnislos geblieben war und die Benutzer weiterhin Verbesserungen forderten, beschloB
die Kommission, eine unabhingige Studie durchzufiihren. Diese sollte bis Juni 1994
abgeschlossen sein; i‘h,re Ziele sind folgende:

- - Es soll gepriift werden, welche Informationen ein Kunde erhalten sollte, damit er in
der Lage ist, eine Zahlungskarte effizient zu nutzen und die Kosten von
Zahlungskarten abzuschiitzen, und iber die wechselseitigen Haftungspflichten
unterrichtet wird. , ) .
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- Eine reprasentative Stichprobe von Standardvertr&gcﬁ zwischen Kartenemittenten und
Karteninhabern sowie der Abrechnungen, die ein Kunde im Anschlufl an seine
Transaktionen erh&lt, soll erstellt und ausgewertet werden.

- Die Ergebnisse der ersten belden Phasen sollen gegeniibergestellt werden, um zu
bestimmen, ob die Kunden die Informationen, die sie brauchen, auch tatséchlich
erhalten und inwieweit dies in angemessener Form geschieht.

- Es soll festgestellt werden, weiche Verbesserungen von der Sache her als
gerechtfertigt erscheinen.

Die Kommission wird die Ergebnisse der Studie mit ihren beiden beratenden Arbeitsgruppen
iiber Zahlungssysteme erfrtem. Aufgrund dieser Konsultierung wird die Kommission dariiber
befinden, ob Verbesserungen erfordedich sind und, falls ja, wie sie am besten zu
verwirldichen wilren. Die Kommission wird sich an die europfiischen Spitzenverbiinde des
Kreditgewerbes und die Emittenien von Kartenzahlungsinstrumenten wenden, um darsuf
hinzuwirken, daB derartige Verbesserumgen, soliten sie erforderich sein, suf freiwilliger Basis
bis zum 1. Januar 1996 herbeigefithrt werden. Unter Berficksichtigung derin diesem Bereich
erziclten Fortschritée wind die Kommission priifen, ob ein Rechisinstrument angemessen

- wilre, .

Eine Entwicklung, die seit 1992 der Einsatzreife erheblich néhergekommen ist, zeigt sich bei
der Zshiungskarte mit cinem vorausbezahlten Wert (pre-paid card), die nicht einfach ein
Instrument ist, das den Zugang zu einem Bankkonto oder einem anderen Konto erdffnet,
sondermn die vielmehr selbst einen - durch Vorausbezahlung "gefiillten" - Wertspeicher
enthélt, aus dem bezahlt wird. _

Die Kommission ist an diesen Entwicklungen aus drei Grinden interessiert. Erstens werden
derartige neue Instrumente wahrscheinlich bald eine Rethe von Fragen regulatorischer Art
aufwerfen. Diese Aspekte sind bereits vom Europdischen Wehrungsinstitut'® untersucht
worden. Das EWI gelangte zu dem SchiuB, nur Banken sollten soiche Karten ausgeben.

Zweitens geht es der Kommission darum, auch in diesem Bereich eine wettbewerbsfahige
europiische Technologie zu fordem. Im Rabmen des ESPRIT-Programms wurde 1993 mit
einem Projekt namens CAFE'® (Conditional Access For Europe) begonnen, bei dem ein
Prototyp fir ein "elektronische-Geldbdrse-System™ entwickelt wurde. Dieses soll 1995 in den
Gebiinden der Kommission erprobt werden. Vor kurzem hat die Kommission'” Interessenten
aufgefordert, sich an der Erprobung oder deren Auswerfung zu beteiligen.

10

11
12

Bericht an den Rat des Europ#iischen Wiahnmgsinstitutes iiber im vorsus bezahlte Wertkarten, erstellt von der
Arbeitsgruppe fiber Zahlungssysteme i der EU, Mai 1994,

CAFE ist das ESPRIT-Technologieprojekt Nr. EP 7023.

ABL Nr. C 230 vom 19.08.1994, 5. 35 (34/C 230/08).
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Drittens konnten die Moglichkeiten, Wertkarten fiir die grenziberschreitende Zahlung
niedriger Betrige einzusetzen, von Bedeutung sein. Bei dieser Nutzung sind zwei Aspekte
relevant. Einerseits konnte die Karte so konzi?iert werden, dafl sie mit Betrigen in jeder
Wihrung, also auch dem Ecu, "geladen" werden kann; fiir das gegenwirtige
Mehrwihrungsstadium der Gemeinschaft gabe sie daher ein passendes Instrument ab.
Andererseits kdnnte die Wertkarte ein #uferst bequemes und benutzerfreundliches Mittel zur
Gewdhnung an die Verwendung des Ecu darstellen.

Die Kommission hat beschlossen, eine Studie iiber den etwaigen Regelungsbedarf in ihrem
Zustandigkeitsbereich durchzufiihren, vor allem in bezug auf die Aspekte der Stabilitit des
Bankensystems, des Verbraucherschutzes und der Foérderung kompatibler
grenziiberschreitender Bankdienstleistungen.

Die Kof,nmission wiﬁ die Schiufifolgerungen sus dieser Studie {iber Wertkarten mit
Vorauszahlung mit ihren beiden beratenden Arbeitsgruppen iiber Zahlungssysteme und dem
EWI erSrtem und snschiieBend einer breiteren (ffendichkeit zugiinglich machen.



- 17 -

BEILAGE 1

Voascnuc l?(m EINE R.ICHTLINIE DES Eunopuscum PARLAMENTS UND m:s RATES
UBER Gnmmnmnmnz ﬁnmwmsumm

BEGRUNDUNG

Hintergrund

Der vorliegende Rich,tiinienvorsch‘lag‘ ist das Ergebnis eines Prozesses, der in verschiedenen
Phasen verlaufen ist, die wie folgt zusammengefaBt werden konnen:

1990 hat die Kommission die Empfehlung 90/ 10$/EWG' (Empfehlung von 1990} zur Transparenz
der Bankkonditionen bei grenzuberschreitendeu Finanztransaktionen angenommen. Die
Kommission empfahl den Mitgliedstaaten, “dariiber zu wachen, daB die Geldinstitute, die
grenziiberschreitende Transaktionen ... vomehmen ~die im Anhang aufgefithrten Grundsitze
anwenden”. In diesem Anhang wurden folgende Grundsitze entwickelt:

- Vorabinformation der Kundschaft iiber grenziiberschreitende Transaktionen (ersrer Grundsatz),

- Unterrichtung des Kunden iiber die bei einer grenziiberschreitenden Transaktion angefallenen
Provisionen und Gebithren und den zugrundegelegten Wechselkurs (zweirer Grundsaiz);

- Unterrichtung iber die bestehenden Maoglichkeiten, die Provisionen und Gebithren auf die
Kunden (Auftraggeber und Begiinstigten) aufzuteilen, darunter auch das Verfahren, durch das
das Institut des Auftraggebers gewihrleistet, dal dem Beginstigten der genaue Betrag
gutgeschrieben wird, der im Uberweisungsauftrag angegeben ist (dritter Grundsaiz),

- liegt keine anderslautende Vereinbarung vor, so ist jedes zwischengeschaltete Institut
verpflichtet, den Transferaufirag spatestens zwei Arbeitstage nach Eingang des entsprechenden
Betrages zu bearbeiten und, falls sich Verzogenungen bei der Ausfithrung ergeben, einen Teil
der Transferkosten zu erstatten (vierter Grundsatz),

- sofern im Zahlungsauftrag nichts andcres vorgesehen ist, ist das Institut des Beginstigten
verpflichtet, den Zahlungsaufirag spétestens innerhalb eines Arbeitstages nach Eingang des
entsprechenden Betrags gutzuschreiben (fitnfter Grundsaiz),

- die an grenziberschreitenden Zahlungen beteiligten Institute miissen in der Lage sein, iber
Kundenbeschwerden rasch zu entscheiden, wobei die Kunden die Moglichkeit haben, sich mit
der Angelegenheit an eine der zu diesem Zwecke einzurichtenden Stellen der Mitgliedstaaten
zu wenden, die sich mit derartigen Beschwerden befassen (sechster Grundsatz).

AL 167 vom [5. Marz 1990, 5, 3,
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B. FEine im ersten Quartal 1992 durchgefuhne und im August 1992 vorgelegte Studie® tber
Kostentransparenz bei g;‘enzuberschrextenden Finanztransfers ergab gewisse Mingel in bezug auf
-die Aspekte, die von der Empfehlung von 1990 angesprochen wurden.

C. Die Umsetzung der Empfehlung von 1990 wurde in den beiden beratenden Arbeitsgruppen der
Kommission erdrtert, der PSTDG (Payment Systems Technical Development Group), die sich mit
technischen Aspekten der Zahlungssysteme befaBt, und der PSULG (Payment Systems Users
Liaison Group), der Verbmdungsgruppe der Zahlungssystembenutzer diese Gruppen setzen sich
aus Vertretern von Banken, Zentralbanken, Verbrauchern, Einzelhandel und kleinen und mittleren
Untemehmen zusammen. )

Im Rahrnen des PSULG Wurde von den europ.’ilschen prtzenverbﬁnden des Kreditgewerbes sowie
- den Vertretern von Verbrauchem, Emzelhandel und KMU ein "Leitfaden der Kreditwirtschaft"

("Leitfaden der europiischen Kreditwirtschaft zur Kundeninformationi im grenziiberschreitenden

Zahlungsverkehr") diskutiert und vereinbart; der Leitfaden wurde dem Arbeitspapier der

Kommission mit dem Titel "Erleichterung for grenzuberschreltende Zahlungen: die Grenzen

fallen" beigefiigt. Der Le:tfaden der Kreditwirtschaft, in den die ersten beiden Grundsitze der
. Empfehlung von 1990 emgegangen smd sollte bis zum 31.12.1992 umgesetzt sein.

In lhmn Arbeuspaplu von 1992 hatle die !\ommlsswn klargestellt, daf} sie die Umsetzung des
- Leitfadens der Kreditwirtschaft uberwachen und, sollten die Selbstregulierungsbemiihungen des
Kredltgewcrbes nicht zu einer zufriedenstellenden Umsetzung gefithrt haben, Vorschlige fur
. Rechtsnormen vorlegen werde, durch die ein verbindlicher verbraucherrechtlicher Rahmen
geschaffen wird {(Ziffer 64). Auch teilte die Kommission mit, sie werde darauf achten, ob das
Kreditgewerbe gewshrleistet, dall die Praxis der “doppelten Gebiihrenbelastung” {d.h.
nichtgenehmigte Abziige vom im Zahlungsauftrag genannten Uberweisungsbetrag) bis zum
31.12.1992 abgestellt wird. Sollten die Probleme fortbestehen, so werde die Kommission priifen,
ob andere MaBnahmen erforderlich sind, um eine derartige mifibrauchliche Praxis einzustellen
(Ziffer 26). Im Hinblick auf die Beaxbemmgszelt fiir grenziberschreitende Zahlungen kindigte die
Kommission an, sie werde "dafir eintreten, daB diese Zahlungssysteme sich selbst kurze
Ubermxttlungsfusten setzen und diese in die Information einbeziehen, die sie den Kunden
zuginglich machen"”, Anfang 1993 wolle sie untersuchen, ob Fortschritte in dieser Richtung erzielt
wurden {Ziffer 28).
D. Anknipfend an das Arbeitspapier der Kommission nahm das Europdische Parlament am 12.2.1993
‘ cine EntschlieBung’ an, in der es die ‘Auffassung duBerte, dalB "dic inhaliliche Ausfiillung des
Grundsaizes der Transparenz im Rahmen ciner Richilinie des Ralca unter Einschlufl folgender
Besnmmungen ea’algen sollte:

- eine Verpflichtung der Bank zur Uniterrichtung des eventuellen Benunizers iiber die
" verschiedenen Zahlung.y’onnen, die sie anbieten kann, und deren jeweilige Kosten.

- Recht des Benutzers auf [7bemahme aller Kosten einer A uslandszahiung, wodurch jegliche
"Doppelbelasmng"mit Gebiihren ausgeschlossen wiirde.

Vom Eumpﬁlschen Biiro der Verbraucherverbinde (hBV frz. Abk. BEUC) tiir die Kommuission der Europitischen
Gemeinschaften (verbraucherpolitischer Dicnst) erstellter Bericht.

SEK(92) 621 endg. vom 27. Miirz 1992

EntschlicBung A3-0029/93 aber Zublungssysteme in der Witlsehalts- und Witlwungsunion.,
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- Frist von vier Arbeitsiagen zur ;Ibwicfdung einer A uslandszahlung,

- Mdglichkeit des Rechisbehelfs fir die Benutzer und Schaffung eines entsprechenden
Abhilfeverfahrens fiir kleine und miitlere Unternehmen durch die Kommission™.

E. Entsprechend den in ithrem Arbeitspﬁp_ier angekfindigteri Anforderungen und unter

Beriicksichtigung der EntschlieBung des Européischen Parlaments fithrte die Kommission in der
ersten Jahreshalfte 1993 eine Studie® durch, deren Ergebnisse am 29. Juli 1993 mitgeteilt wurden.
Sie bestitigten die bereits durch die Studie von 1992 festgestellten Mingel.
v L ' |

Aufgrund dieser Ergebnisse und nach breitangelegtér Konsultierung  aller Beteiligten
(Geschiftsbanken, Zentralbanken, Verbraucher, KMU und Einzelhandel) nahm die Kommission
am 14, Dezember 1993° folgenden in einer Mitteilung von Herm Vanni d'Archirafi und Frau
Scrivener enthaltenen Aktionsplan an: '

" "Dem Kreditgewerbe wind fiir die Erzielung der gew finschten Ergebnisse bei der Trmsparénz und

Effizienz auf dem Wege der Selbstregulierung eine "Gnadenfrist” eingeriumi, allerdings vor dem
Hintergrund moglicher gesetzgeberischer Manahmen. Die Komm ission wird dann die Fortschritte
des Kreditgewerbes auf dem Gebiet der Effizienz und Tn'mspmnz mittels einer zweiten und
endgilltigen Studie am Anfang des Jahres 1994 priifen, d.h. ein Jahr nach der Durchfiihrung der
ersten Studie und dem Ablauf der Durchfithrungsfrist fiir die Leitlinien.

Wenn sich aus der zw eiten Studie ergibi, daf das K reditgewerbe keine ausreichenden Fortschritie
erzielt hat, wird die Kommission unverziiglich gesetzgeberische Mafnahmen in Form einer
Richtlinie vorschlagen. Die Feststellung dieser Forischritte wird anhand folgender Kriterien
erfoigen: ‘ '

* In mindestens zwei Dritiein der beaufsichiigten Zive;‘gn,iea‘eﬁassungen (4 % im Februar 1993)
miiften vollswindige schnfiliche Informationen voriiegen, die den verschiedenen Punkicn der
leitlinicn Rechnung trugen.

Das Problem der "doppelten Gebiihrenbelastung” miifte géiést sein; sie diirfte maximal noch
in 10 % der Fille auftreten (43 % im Februar 1993).

In Ubereinstimmung mit dem vierten Grundsatz der Empfehlung 90/109:EW G sollte jede an
einer grenzitberschreitenden Uberw eisung beteiligte Bank die Zahlung spdtestens am A rbeitstag
nach Eingang des Zahlungsaufirags bearbeiten. Die Kommission wird die Fortschritte
insbesondere im Vergleich mit den Ergebnissen der vorhergehenden Studie bewerten.

T

L)

"Remote cross-border payment services: transparency in conditions oftered and performance of transfers exceuted,
I!.crichl fitr die Europtische Kommission ((iLY XV), erstelit durch "Retail Banking Research Ltd."
SER(93) 1968: “Transparenz und Effiziens bei der Ausfthrung grenziberschreitender Zahlungen "
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 Um die Entschlossenhelt der Kommission zur I‘mfu}zmng verbindlicher MaBnahmen zu
betonen, wurde derEnn»me eines Richtlinienvorschlages ausgearbeitet und der Mitteilung vom
Dezember 1993 beigefiigt. Dw Kommission wird zur Priifung dieses Entwurfs sobald als
mdglich eine Arbensgmppe aus nationalen Sachverstindigen einberufen; der Text wird nach
Bemerkungen aus dieser Gi Fruppe oder von anderen Seiten iiberarbeitet und verabschiedungsreif
gemacht, Dieses Vorgehen gilt naiunfrch nur fir den Fdll, daf die Ergebnisse der
vargescﬁ!agenen zwen‘en Studle es erﬂ)rdedtch machen."”

In threr Mitteilung an den Rat vom 22 Dezember 19937 ‘wies die Kommlssmn erneut darauf hin,
sie werde geeignete MaBnahmen, einschlieflich solche gesetzgeberischer Art, ergreifen, falls die
Institute keine hinreichenden Schritte unternehmen, um die grenziberschreitenden
Zahlungsmenstielsnmgen transparenter und effizienter zu gestalten.

;o

Im Hinblick auf die Durchfuhrung des Aktlonsplans der Kommlssmn wurde in der ersten
Jahreshilfte ]994 mit einer zweiten, endgiitigen Studie begonnen; sie erbrachte folgende

"Ergebnisse:

- In 50 % ,der' m die Erhebung 'einbezogénen Zweigstellen wurden keine schriftlichen
Informationen geliefert; in der Mehrzahl der anderen Zweigstellen entsprachen die vorhandenen -
schrifﬂichen Informationen nicht vdllstﬁndig dem Leitfaden

- Bei 36 % der ﬁberwelsungen wurden von dem urspriinglichen Uberweisungsbetrag

nichtgenchmigte Abzuge vorgenommen (“doppelte Gebuhrenbelastung“)

- Die Dmchsclmxttsdauer der Ausfuhrung von Uberweisungen hat sich gegeniiber der Studie von
1993 nicht verbessert

- Die Durchschmttskosten fur d.le Vomahme einer grenziiberschreitenden Uberweisung eines
Betrags in Hohe von 100 ECU bellefen sich auf 25,4 ECU.

In seiner Stellungnahme® vom 6. Juli 1994 hat sich der Wirtschafts- und Sozialausschul3 fiir
Wohlverhaltensregeln ausgesprochen. Fiir den Fall jedoch, daB eine Richtlinie vorgeschlagen
wiirde, empfahl er, diese sollte sich auf Eckpunkte beschranken, Die vorliegende Richtlinie folgt
diesem Modeli, mdem sie ein hohes Mal an vertraghcher Gestaltungsfreiheit zulalt.

- In seiner EntschheBung vom 29, September 1994 forderte der Rat die Kommission auf, darauf

hinzuwirken, daf} die Hlndermsse fir grenzitberschreitende Zahlungen abgebaut werden.

KOM(3) 632 a.ndg "l)u. uplmml«. (:uldlll.mg des Hnmunmurklu - Strategisches Programm”,
WHA 854794, ‘
SI(94)901, Beilage 1V, Abschnilt V: EntschheBung des Rates tiber die freie Entfaltung der Dynamik under

Innovationskraft kleiner und mittlerer Unternehmen einschlieBlich Kleinstunternehmen und Handwerk in einer
Wettbewerbswzrlschaft
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Gesamitbeurteilung

Das Strategische Programm der Kommission enthielt einen deutlichen Hinweis darauf, dafl die
Einfihrung wirkungsvoller grenziiberschreitender Zahlungssysteme eine der wenigen Voraussetzungen
ist, die noch erfiillt werden miissen, um das Funktionieren des Binnenmarktes voll zu gewihrleisten,
der jetzt in die Phase seines vollen Ausbaus kommt. Der Handiungsbedarf auf diesem Gebiet mit dem
Ziel, fir Verbraucher, Einzelfirmen und Klein- und Mittelbetriebe Verbesserungen in den
grenziiberschreitenden ZathngsverkehrsIelstungen zu erreichen, ist um so dringender, je groBer die
Fortschritte ausfallen, die in Rlchtung auf eine volle Wirtschafts- und Wahrungsunion gemacht werden.
Dieser Bedarf wird auch durch eine wachsende Zahl der Beschwerden belegt, die bei der Kommission
mit Bezug auf den Zahlungsverkehr eingehen und wird weiter bestitigt durch die Ergebnisse der
aufeinanderfolgenden Studien, welche die Kommission durchgefithrt hat.

Die in den vorstehenden Abschnitten 1.A bis 1. H zusammengefaBten Arbeiten, zu denen auch die
Studie von 1994 gehart, lassen eine ginstige Gesamtentwicklung erkennen, die aber die erwarteten
Verbesserungen gleichwohl noch nicht gebracht hat. Die Transparmz und die eigentliche Ausfithrung
grenziiberschreitender Uberweisungen, so scheint es der Kommission, sind dagegen nicht besser
geworden, so daB hier eine bindende Regelung zweckmaBig und an der Zeit sein dirfte. Deshalb
schldgt die Kommission hierzu eine Richtlinie vor, die unten im Abschnitt III im einzelnen analysiert
wird; dort ist ausgefithrt, weiches die wesentlichen Anfordermgen sn die Transparenz und das
Funktionieren von grenzﬂberschre:tenden Ubemexsungm sein missen.

Der vorgelegte Vorschlag gilt zwar fir alle ﬁberweisungen, welchen Betrages auch immer; doch sind
es die Verbraucher, die Einzelfirmen und die Klein- und Mittelbetriebe, deren Interessen der Vorschlag
vorallem Rechnung tragen will, sie fithren dblicherweise, wenn euch nicht ausschlieBlich,
grenzitberschreitende Transaktionen durch, bei denen es um beschrinktere Werte geht.

Der Vorschlag ist ebenso als ein unterstiitzender Schritt gedacht, der die Banken anspornen soll, die
Bignung ihrer Uberweisungssysteme zu iiberpriifen und die angebotenen Serviceleistungen mit der
Qualitit ihrer tatsichlichen Ausfithrung zu vergleichen und dem Benuizer von Uberweisungssystemen
auch einen angemessenen Verbraucherschutz zu gewsihren, Die erwihnte Uberpriifung konnte den
Instituten helfen, interne Miangel aufzudecken und zu beheben, dabei auch einen deutlichen Schritt zur
allmshlichen Kostensenkung in diesem Servicebereich zu tun und damit auch den Referenzpunkt
niedriger anzusetzen, von dem sie bei. ihrer Preispolitk gegeniiber den Benutzem ausgehen. SchiieBlich
werden die Institute auch Anstrengungen unternehmen miissen, um ihre Mitarbeiter singehend zu
schulen und eine eigene Fernzahlungstechnik zu entwickeln, die, wie im Bereich des inlandischen
Zshlungsverkehrs, einen Wettbewerbsvorteil einbringen kann,
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Subsidiaritit
Welche Ziele hat die Richtlinie im Hinblick auf die Verpflichtungen der Gemeinschaft?

Hauptzel ist, daB grenzuberschreltende Uberwexsungen im Binnenmarkt unbehindert erfolgen
konnen. Die Richtlinie soll dle Ausiibung der "vier Fretheiten"” im Sinne von Artikel 7 a des
Vertrages freier Verkehr von Waren, Personen, D:enstlelstungen und Kapital - fordern und
gleichzeitig emen hohen Grad an. Verbraucherschutz sicherstellen.

AuBerdem soll mit der chhtllme die auf dem in Stufe I der Wirtschafts- und Wihrungsunion
(WWU) erreichten Stand der L1bcrallsxemng des Kapltalverkehrs aufbaut, ein weiterer Schritt
mn Richtz,mg auf dle allmahhche Verwlrkhchung einer volistandxgen WWU getan werden.

Ist die Gemel’nschaft ﬁ‘ir dle geplante Maﬁnahme nllem zustandlg’

AusschlieBliche Zus_té.udlgkext:.Amkel 1_00 a in Verbindung mit Artikel 7 a.

Welche H:in‘dlungsmﬁgl‘ichkeiten‘ stehen der Gém,einschaft offen?

Iine Moglichkeit ist tlu Ansatz der Selbstregulicr ung Dieser st allerdings bereits seit 1990

(Mittetlung der i\ommfs.&,lon 90/ IOWEWG) und im Konsultationsprozefi, der zu der Mitteilung

vom 14, Dezember 1993 gefiihrt hat, verfolgt worden und hat nicht die erwarteten Ergebnisse
erbracht. ‘

Daher wird nunmehr wie in Abschmttl ausfiihrlich darge]egt, ein rechtsverbmdhches
Instrument als erforderhch und an der Zeit betrachtet

Bedarf es einer emhe:thchen Regehmg oder reicht eine Rlchﬂlme, die das aligemeine Ziel

‘ vo!g!bt und seine Vemiddlchung den Mitgliedstaaten iibediiBt?

Aus den in Abschoitt I dargelegten Grunden bezieht sich die vorliegende Richtlinie
ausschlieBlich auf Aspekte, die die Transparenz und die Qualititt der Ausfithrung
grenzuberschreltender Uberweisungen betreffen |

"Die Regeln in Abschmtt II der R!Chﬂlme betref‘fen die al!gememen Transparenzanforderungen;

die von Instituten, welche genzubergelfendc, Uberweisungen anbieten, zu beachten sind. Die

konkrete Aus;,estaltun;, s dieser allgemeinen Transparenzan f'orderun gen bleibt den Mu;,hcdstddten
und den Instituten uberlassen

Die Regein in Abschmtt III der Rxchthme betreffen Leistungskriterien detaillierterer Art, die
den Transparenzregeln groBeres Gewicht geben sollen. In Anbetracht des grenzuberschreuenden

- Charakters der betreffenden Zahiungen wiren Rechtsvorschriften auf nationaler Ebene nicht

ausreichend, .es sei denn, sie wiirden in den einzelnen Mitghedstaaten im wesentlichen

dieselben Bestimmungen umfassen. Was in der vorhegenden Richtlinie niedergelegt wird, 146t

sich als eine Reihe von wesentlichen Bedingungen betrachten. Es handelt sich hierbei zwar um
detaillierte Bedingungen, doch lassen sie den Instituten, die grenziibergreifende
T?berwensungsdwnstlelstungen anbleten wollen, nshezu umfassende Vertragsfreiheit. Die
Institute entschexden selbst daruber wie sie ihr Le;stungsangebot im
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einzeinen ausgestalten. Die Richtlinie untermauert diese Leistungsbeschreibung und legt Regeln
fest, die dann greifen, wenn das Institut wichtige Angaben nicht geliefert hat. Nur eine
Bestimmung in diesem Abschnitt ist eine MuBvorschrift, auch wenn sie eine begrenzte Anzah!
von Abbedingungsklauseln erhalt; hierbei han;iel_t es sich um die Bestimmung Ober die
Verpflichtung, fehlgeleitete oder verlorengegangene Gelder dem Kunden zu erstatten.

M. Kommentare zu den einzelnen Artikeln

Ariikel 1

L

Die Leistungen des Sendens und Empfangens grenzitberschreitender Uberweisungen im Auftrage
von Kunden werden zumeist von Kreditinstituten (Banken) erbracht Bestimmte Arten von
Zahlungsieistungen konnen aber, zumindest in einigen Mitgliedstaaten, auch von anderen Instituten
(z.B. Postbanken) erbracht werden. Es wird als gerechtfertigt betrachtet, auch diese anderen
Institute den in der Richtlinie festgelegten Leistungsstandards zu unterwerfen.

‘Die Richtlinie findet nicht auf ln;';titute Anwendung, die normalerweise dem Publikum keine

Dienstleistungen anbieten, z.B. Zentralbanken, die Leistungen fiir Kreditinstitute erbringen (siche
auch die Definitionen in Artikel 2).

Anikel 2

e)

by

k)

Die Definition von "Zahlung" beruht auf der vom AusschuB fir Zahlungs- und
Abrechnungssysteme der Zentralbanken der Linder der Zehnergruppe aufgesteilten Definition; ein
Zusatz stellt klar, daB die Definition der Zahlung auch eine Geldbewegung von einem Konto auf
ein anderes Konto ein und derselben Person umfaBt, . '

Die'Zathngen miissen eine grenziberschreitende Dimension haben. Letzteres ist eindeutig der
Fall, wenn die Institute des Auftraggebers und des Zahlyngsempfiingers in verschiedenen
Mitgliedstaaten belegen sind. ,

Die Richtlinie soll dem "Kunden” zugutekommen, und zwar sowohl dem Auftraggeber als auch
dem Begiinstigten. Damit dies geschieht, sieht sie vor, daB jedes Institut der Zahlungskette der
Partel gegeniiber, von der sie 'Anweismlgen erhalten hat, haftungspflichtig ist.

Der Anwendungsbereich der Richtlinie ist begrenzt auf Zahlungen, bet denen sich Zahlender und
Zzhlungsempfiinger nicht in beiderseitiger Anwesenheit an dem Ort der Anwendung des
Zahlungsinstruments gegeniiberstehen.

Eine "Uberweisung" stellt eine Form der grenzitberschreitenden Femzafxlung dar, die aus mehreren
Vorgingen besteht und bei der die Initjative von dem Aufiraggeber und seiner Bank ausgeht.
Banktechnisch handelt es sich um “Gutschrift"-Uberweisungen und nicht um "Lastschrift"-

‘Uberweisungen (Schecks, Einzugserméchtigungen usw.), bei denen der Betrag von der Bank des

Zahlungsempfingers "eingezogen" wird, Derartige Lastschriftiiberweisungen fallen nicht in den
Anwendungsbereich der Richtlinie, da die Rollen der Beteiligten und ihre Rechte und Pflichten
sehr unterschiedlich sind.
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Die Definition von "héherer Gewalt" beruht auf der in der Ratsrichtlinie @iber Pauschalreisen
benutzten Definition'’. Wexl der Verbraucher ein besonderes Schutzinteresse hat, wird im Rahmen
dieser Richtlinie die. Inso!venz einer zwischengeschalteten Bank hiervon ausgenommen. Dieses
Risiko kann der Kunde mcht abschatzen oder kontrollieren, da er die zwischengeschaltete Bank
mcht auswihit. o

Bestimmite Konten brmg,en dem Kunden "Zinsen", so daB das Kundeninstitut hier zwangstaufig
nach bestimmten Regeln festlegt, ab welchem Tag der auf das Konto eingegangene Betrag verzinst
wird, Ist dies nicht der Fall, so.auf die Verfugbarkeit der Geldmitte! abzusteilen, d.h. auf den Tag,
ab dem der Kunde unemgeschrankt die Geldmittel von dem Konto abheben kann. Die Definition
beriicksichtigt, daB fir unterschiedliche Zeitriume andere Zinssitze anzuwenden sind, z. B.
Tagesgelds&tze oder Satze fﬁ.r Iﬁngerc Auslexhze;ten

Im Rahmen der R.lchthme ist ein Instltut erst dann verpﬂ:chtet eine Zahlung vorzunehmen, wenn
es den Auﬂ:r&g angenommen hat. Eme wichtige Voraussetzung fiir die "Annahme" wird im
allgemeinen darin bestehen, daB das Guthaben auf dem Kundenkonto hoch genug ist, um die in
Auftrag gegeben_e grenziiberschreitende Femnzablung zu decken oder daB der Kunde iber eine
Kreditlinie verft“zgt, Mit dem Ausd;ux:k "finanzielle Deckung” sind beide Moglichkeiten gemeint.

In den mlandlschen Zahlungssystemen mehrerer Mitgliedstaaten ist eine Uberweisung erst mit der
Gutschrift auf dem Konto des Begtnstigten rechtsgiltig abgesch]ossen die Definition des
“Abschlusses™ geht nicht ganz so weit wie diese Regel. Wenn es nach der Annahme (in der
Definition der Richtlinie) durch die Bank des Begiinstiglen vorkommt, dafl sich die Gutschrifl des
Uberweisungsbetrags auf dem Konto des Begunstlgten verzogert oder der Auftrag innerhalb der

Bank des Begiinstigten nicht ausgefuhrt w:rd dann ist dies eine Angelegenheit zwischen dem

- Begiinstigten und seiner Bank Entsprechend ist die Haftung der Bank des Begiinstigten in bezug

auf die Verpflichtung zur Ausfuhrung gemﬁﬁ dem Zahlungsauftrag eine Angelegenheit zwischen

~ dem Begimstigten und seiner Bank

Artikel 3

Die Informationsauflagen gemiB diesem Artikel entsprechen weitestgehend dem Leitfaden der
Kreditwirtschaft'', den sich die européischien Spitzenverbinde des Kreditgewerbes 1992 freiwillig
gegeben haben. Diese wiederum beruhen auf den Auflagen, die von den Vertretern der
Verbraucher und anderer Benutzer, die in Konsultierung mit der Kommission im Rahmen der

PSULG, der Verbmdungsgruppe der Zahlungssystembenutzer gefordert worden waren.

10

1

Die Ratsrichtlinie enthilt folgende Definition fir hbhcrc Gewalt: "Ungewoshnliche und unvorsehbare Ereignisse, auf
die derjenige, der sich auf hohere Gewalt beruft, keinen EinfluB hat und deren Folgen trotz Anwendung der gebotenen
Sorgfalt nicht hatten vermxeden werden komnen™ (90/314/EWG - ABL. Nr. L 158 vom 13. Juni 1990).

*Leitfaden der Europdischen Kreditwirtschaft zur Kundeninformation im grenztiberschreitenden Zahlungsverkehr”

vom 2.3.1992, susgearbeitet von der EG-Bankenvereinigung, der europllischen Sparkassenvereinigung und der
Vereinigung der Genossenschafisbanken der EG. ‘



Anikel 4

~ Die Informationsverpflichtung gemil diesem Artikel erstreckt sich auf die Angaben, die die
Kunden nach Ausfihrung der Zahlung benotigen; diese kdnnen durch eine Abrechnung, einen

separaten Mitteilungszettel usw. gegeben werden, nachdem eine grenzitberschreitende Zahlung
vorgenommen oder empfangen worden ist.

- Antikel 5

t

Die allerwenigsten Uberweisungen werden fiber ein einziges Institut abgewickelt. Anders als bei
Zahlungen im Rahmen der inlindischen Systeme der meisten Mitgliedstaaten, bei denen u. a. fir
den Zeitrahmen strikte Regeln gelten, sind an vielen Uberweisungen Banken beteiligt, zwischen
“denen keinerlei derartige Vereinbarungen besteben. Der Artikel soll die Verpflichtung zur
Einhaltung des bekanntgegebenen oder vereinbarten Zeitrahmens verstirken und untermauemn,
indem er folgenden Grundsatz entwickelt: Hat das Institut den Kunden nicht iber eine andere
Zahlungsdauer unterrichtet (2.B. durch Informationsmaterial  oder Angaben aul dem
Zahlungsauftragsformular), so betrigt die vertragliche Hochstlaufzeit fiir die Uberweisung, also
der Zeitraum, innerhalb dessen sie abgeschlossen sein muB, finf Tage. Das Institut des
Begiinstigten hat diesem die Gelder spatestens zum Ende des Geschaftstags zur Verfiigung zu
stellen, der auf den Tag der Annahme des Zahlungsguftrags folgt.

Dieser Artikel fullt die Liicke zwischen den wvergleichbaren Zahlungssystemen in den
Mitgliedstaaten, in denen strikte Regeln fiir den Zeitrahmen gelten, und der kleinen, wenn auch
steigenden Zahl von zwischen Bankengruppen vertraglich eingerichteten Uberwelsungssystemen
in denen auch die Laufzeit geregelt ist. Bereits vorhandene und kiinftige Regelungen auf
Vertragsbasis werden von diesem Artikel nicht berithrt, sofern die Transparenzauflagen gegeniiber
dem Kunden erfiillt werden.

Die Ersatzielstungspﬂ:cht gegenuber dem Aufiraggeber ist bei verspitetem Abschiul der
Uberweisung begrenzt auf die Zinsen ab dem letzten Tag, an dem die Zahlung hitte abgeschlossen
sein sollen. Folgeschdden werden aufgrund dieser Richtlinie nicht erstattet, allerdings unbeschadet
der Forderungen, der aufgrund innerstaatlicher Vorschriften erhoben werden kénnen.
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: Anrtikel 6

Dieser Artikel be,zleht sxch a.uf Falle in denen dle Anwelsungen des Auftraggebers in bezug auf

- die Gebiihrentbemahme nicht korrekt ausgefuhrt werden, Dadurch kommt es zu der sogenannten
“doppelte,n Gebuhrenbelastung, D:eses Problem taucht auf, wenn der Auftraggeber ciner
Uberweisung verfiigt hat, er werde alle mit der Zahlung verbundenen Gebiihren tragen - so daB
der Begiinstigte den Uberwelsung,sbetrag zu 100 % erhalten wiirde -, die Zahlung in Wirklichkeit
aber auf dem Weg auf das Konto des Begunsngten mit weiteren Gebuhren belastet wird, Die
Banken sind ebenfalls der Ansxcht daB diese Praxis nicht ‘gerechtfertigt ist, stehen aber vor der
Schwierigkeit, daB eine. Bank vxelfach wenig Kenntnisse und Kontrolle iber die Praktiken all der
anderen Banken hat, mit denen sie in \(Qrbmdqng steht, um eine Uberweisung abzuwickeln.

Mit dieser Bestimmung spﬁ,en die Ansitze unterstiitzt werden, die das Kreditgewerbe gegenwiirtig
untemnifnmt, um diesen MiBstand zu beseitigen, durch den die Geschiftsbeziehungen ihrer
Unternehmerkunden emnsthaft gestort werden und ihren Verbraucherkunden verstandlicher Arger
und Kosten entstehen

Nach der heutigen int_ematibnalen Bankenpraxis werden die Kundenanweisungen hinsichtlich der
Gebihren normalerweise auf der Vorderseite eines Ubemeisungsformulars angegeben, und zwar
durch das Karzel "BEN" bei einer ﬂbe[welsung, bei der alle iiberweisungsbezogenen Gebiihren
von dem Betrag, der an den’ Begunstxgten geht, abgezogen werden sollen, oder das Kurzel "SHA",
wenn der zahlende Kunde einen Teil der Gebithrenbelastung abemimmt, indem er die seiner
eigenen Bank zahlt, so daB die Gebithren der anderen Banken von dem an den Begiinstigten
gehenden Betrag abgezogen werden. Eine Uberwexsung, bei der alle Gebithren vom Auftraggeber
zu iibemehmen sind, trigt im allgemeinen die Angabe "OUR". Aufgrund der Richtlinie wird dies
nun zu einer Vorschnft nach der sich ein Institut zu richten hat, sofern ihr Kunde keine
anderslautende Anweisung erteilt hat. Den Instituten wird es obliegen, sich der Anweisungen des
Kunden zu vergewissem und sie kbrrekt in den Zahlungsauftrag aufzunehmen.

Gebuhren die ohne Ennichtlgung abgezogen worden sind, sind zu erstatten. Die Bank des
Auftraggebers ist haftbar fir die ordnungsgemifie Ausfuhrun;_, des Zahlungsauftrags bis zu der als
- AbschluB definierten Annahme der betreffenden Geldmittel durch die Bank des Begiinstipten. Bei
Abziigen, die jenseits dieses Punktes, d. h. in der Bank des Begiinstigten, erfolgen, liegt die
Haftung bei letzterer. Die Richtlinie sieht eine Regelung vor, nach der der Auftraggeber die
Wahimoglichkeit hat, den erstatteten Betrag dem Begiinstigten zuzuleiten. Ob sich der
Auftraggeber hierfiir entscheidet, wird von einer Reihe von Faktoren abhingen, wie z. B. der

besonderen Beschaffenheit der zugrundeliegenden Vertragsbeziehungen zwischen Auftraggeber
und Begiinstigtem, o . .
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Anrtikel 7

Dieser Artikel verschafft allen an einer Uberweisung Beteiligten einen wichtigen Anspruch in
Fillen, in denen Uberweisungen erst mit groBer Verspitung abgeschlossen werden oder in dem
System "verlorengehen”. Der Kunde hat einen Erstattungsanspruch gegeniiber seinem Institut, das
wiederum an das Institut Forderungen stellt, dem es, als seinem Auftragnehmer, die Anweisung
erteilt hat, die Uberweisung abzuwickeln. Fiir Zahlungen unmter 10.000 ECU gilt eine
verschuldensunabhingige Haftung, Fir Fille von hoherer Gewalt kann eine Bank dies jedoch
abbedingen. Die Haftung erscheint vor allem aus drei Griinden gerechtfertigt:

- Der Kunde hat pers().nlic.h keine, bzw. keine direkt wirksamen Anspriiche gegeniiber den bei
der Abwicklung der Uberweisung zwischengeschalteten Instituten; normalerweise wird er noch
nicht einmal wissen, um welche Institute es sich handelt.

- Das Institut des Auftraggebers hat die Institute, tiber die die Uberweisung laufen soll, im
aligemeinen ausgewihlt, zumindest aber das erste eingeschaltete Institut; es ist also in der Lage,
durch Auswahl zuverlgssiger Korrespondenzinstitute auf dem Markt Wettbewerbsdruck
auszuiben.

- Der Auftraggeber wird seinem Institut fiir die Uberweisung eine Gebithr entrichtet haben.
Kommt die Zahlung entgegen seinen legitimen Erwarmngen nicht an, solite der Auftraggeber,
nach dem Grundsatz der sicheren Verwahrung, zumindest einen Anspruch darauf haben, daBl
die Gelder ihm erstatiet werden.

Im Geschiftsverkehr wird sich ein Auftraggeber, dessen Zahlung verlorengegangen ist, hiufig in
der Lage befinden, dafi der Begiinstigte, da der Filligkeitstermin ¢berschritten sein kann, von ihm
Zinsen fordert. Als angemesseng Pauschalersatzielstung sieht der Artikel die Zahlung von Zinsen
vor. Entsprechend dem "Ketten"-Charakter von Uberweisungen hat die Zinszahlung letztendlich
das Institut zu leisten, das fiir die Verzdgerung oder den Verlust haftbar ist, es sei denn, das
Institut ist zahlungsunfihig {in diesem Fall ist die Bank des Auftraggebers zahlungspflichtig).
Angemerkt sei, daB das fiir die Verzdgerung hafibare Institut moglicherweise durch die nicht
weitergeleiteten Gelder einen Wertstellungsgewinn erzielt hat, so dall die Strafzinsen auch
Erstattungscharakter haben.

Das Prinzip des Erstattungsanspruches - so we:trelchend wie in dlesem Artikel niedergelegt
(jedoch ohne die Abbedingungsmdglichkeit) - hat die Kommission der Vereinten Nationen fiir
internationales Handelsrecht vor kurzem den UN-Mitgliedstaaten anempfohlen; auch ist es in die
Regelungen far die wichtigsten US—Zahlungssysteme fir inléndische und internationale
Uberweisungen eingegangen.
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Vorschlag ﬂk cine. Rn:hthme des Europﬁudu:n Par[amcnts und des Rates fiber grenzitber-

o (94-'J'C 360(1 1
2 (Tr.n\muBedququ fir den EWR}

~

(Vo‘\u'der Koﬁmﬁ:ian vorgekgt am 18, November 1994)

DAS EUROPAISCLE PARLAMENT UND DER RAT DER
EUROPAISCHEN UNION — :

gestittzt auf den Vertrag zur Grﬂn&ung der Europdi-

schen Gcmcmschafr. insbesondere auf Amkcl IODa,‘

auf Vorschlag der Kommwsxon, | 7

nach Stellungnahme des Wm;schafts— und Sozialaus-

schusses,

nach Stellungnahme des Eurbpiil§chén Withrungsinsti-
tuts, .

gemifl dem in Artikel 189b des Verwags niedergelegten

Verfahren, _
in Erwigung nachstehender Griinde:

Der Umfzng der grcnzubcrschrcméndcn Femzahlungcn
pimmt in dem Mafl stindig zu, wie sich mit dex Voll-
endung des Binnenmarktes und der Entwicklung hin zu
einer vollsuindigen Wirtschafts- und Wihrungsunion die
Handelsstrdme und die Frczzugxgkclt der Personen in-
nerhalb der Gemeinschaft immer weiter verstérken, Zah-
len- und wertmiflig entfillt ein betrichtlicher Teil davon
. auf grenziberschreitende- 'U'bcrwe:sungcn

Flir Privatpersonen wic Untemehmen ist &s von grofter
Bedeutung, dafl ihre Uberwexsungcn aus einem Gebiet
der Gemeinschaft in cin anderes schoell, zuverf#ssig und
billig vonstatten gehen. Wenn ein Wettbewerb auf dem
Marke fiir grcnzﬂberschrcxt.cndc erweisungen besteht,
.diirfie dies zu einer besseren Qualitie der Dienstleistun-

gen und niedrigeren Preisen fithren.

Die vorliegende Richtlinie stiitzt sich auf die Fortschritte
bei der Liberalisierung des Kapitalverkehrs, die in der er-
sten Stufe der Wirtschafts- und Wihmungsunion erreiche
wurden. Sie verfolgt aufierdem das Ziel, die Verwendung
des Ecus zu ereichtern, wie es im chg vorgesehen
ist. Dartiber hinaus stellt sie einen weiteren Schritt auf
dem Weg zur Wirtschafis- und Wihrungsunion dar. Die
Bestimmungen der Richdlinie sollten fir Uberweisungen
in allen Wihrungen gelten, darunter auch dem Ecu.

Mit der Richilinie soll ein Teil des kA.rbc:.rspr‘ogr‘amn"ns

umgesetzt werden, das die Kommission im Anschluff an

ihr Gritnbuch ,,Zahlungsverkehr im Binnenmarke™ er-
stellt hat. .

KOM(54) 436 endg. — 94/0242(COD)

i\

Die Kommission hat den Mitglicdstaaten empfohlen, den
Betrag, bis zu dem grenztiberschreitende Zahlungen
nicht gemeldet zu werden brauchen, auf mindestens

© 10000 ECU festzulegen.

Der Ausschufi der Prisidenten der Zentralbanken der
Mitgliedstaaten hat empfohlen, daff die Zahlungssysteme
in allen Mitgliedstaaten auf ciner soliden rechdichen
Grundlage beruhen sollten. Die Xommission hat eine Ar-
beitsgruppe tiber die rechtlichen Rahmenvorschriften fir
grenziiberschreitende Zahlungen eingesetzt, der Rechts-

. sachverstiindige der nationalen Behtrden und des EWI

angehéren. Diese Arbeitsgruppe hat der Kommission
mitgeteilt, dafl die Aspekte, auf die sich die vorliegende
Richtlinie bezieht, gesondert von den weiterhin in Prii-
fung befindlichen systembezogenen Fragen bchandelt
werden knnen. Ein weiterer Vorschlag kann sich als
notwendig erweisen, um diese systembezogenen Fragen
— es gehe dabei hauptsichlich um die Endgtltigheit der
Abrechnung — abzudecken.

Diese Richtlinie bezweck:r, die Dienstleistungen im Be-
reich der grenztberschreitenden Uberweisungen zu ver-
bessern und damit den EWI bei seiner Aufgabe zu unter-
stiitzen, die Effizienz des grenzitberschreitenden Zah-
lungsverkehrs im Hinblick auf die dritte Phase der ‘Wih-
rungsunion zu fdrdern.

Gemif Artikel 3b Absatz 3 des Vertrags legt die Richtli-
nie Mindestanforderungen fest, die fiir eine ausreichende
Kundeninformation zu erfillen sind. Eine gréflere
Transparenz hingt letztlich davon ab, dafl sich die be-
troffenen Institute bei ihren Leistungen an Mindeststan-
dards halten. Zweck dieser Richdinie ist es daher auch,
die Leistungsstandards festzulegen, an die sich dic Insti-
wre, die grenzitberschreitende Uberweisungsdienstlei-
stungen anbieten, zu halten haben. Die Richtlinie ecfiille
dic in der Empfchlung 90/109/EWG der Kommission (%)
niedergelegten Grundsitze eins, zwei, drei, vier und
funf. Sie gilt unbeschader der Richelinie 91/308/EWG
des Razes vom 10. Juni 1991 tiber die Verhinderung der
Nutzung des Finanzsystems zum Zwecke der Geld-
wiische (7).

(Y ABL Nr. L 67 vom 15. 3. 1990, 5. 39.
{ ABL Nr, L 166 vom 2. 6. 1991, S. 77.




- 24 ~

Wegen des besonderen Charakiers grenziberschreiten-
der Oberweisungen — sie bestehen aus mehreren Vor-
gingen, an denen Institute aus verschiedenen Mitglied-
staaten berteiligt sind — ist ein koordiniertes Vorgehen

auf Gemeinschafisebene angemessen upd erforderlich.’

Mit jhrer Empfehlung 90/109/EWG hatte die Kommis-
ston versucht, auf eine Selbstregulierung seitens des
Bankgewerbes hinzuwirken. Dieser auf Freiwilligheit be-
ruhende Ansatz hat nicht die erhoffren Ergebnisse er-

bracht. Der Erfafl einer verbindlichen Rechisnorm er-

scheint daher angemessen.

Diese Richtlinie sollte auf Uberweisungen in jeder Hoshe
anwendbar sein. Die Kreditinstitute sollten verpflichret
sein, bei fehlgegangenen Uberweisungen Ersatz zu lei-
sten. Diese Verpflichtung erlegt den Instituten eine Aus-
fallhaftung auf, die sich ohne dic Mdglichkeit des Aus-
schlusses der Uberweisungen von Gx_'oEbctragszahlungcn
in aufsichtsrechtserheblicher Weise auf die Solvabilicits-

anforderungen auswirken konnee. Die Moglichkeit einer

Befreiung von dieser Verpflichrung (durch die Mitglied-
staaten und gegebenenfalls durch dic Institute) sollte nur
bei Groflberragszahlungen von mehr als 10 000 ECU zu-
Issig sein. Auf alle anderen Artkel dieser Richdinie fin-
der ein derastiger Schwellenwert keine Anwendung.

Das Europische Parlament hat in sciner EmtschlieBung
vom 12. Februar 1993 eine Rawrichilinie gefordert, in
der Regeln fir die Transparenz und Effizienz bei der
Ausfthrung grenzitberschreitender Fernzahlungen fest-
gelegt werden. o

Der Wirtschafis- und Sozialausschufl hat sich in seiner
Stellungnahme vom 6. Juli 1994 fiir Wohlverhaltensre-
geln ausgesprochen. Auch die Kommission hace bis da-
hin diesen Ansatz verfolgt. Der Wirtschafts- und Sozial-
ausschufl hat die Auffassung geduBert, dafl in dem Fall,
in dem cine Richtlinie vorgeschlagen wird, diese sich
darauf beschrinken sollte, einen allgemeinen Rahmen
vorzugeben. Die vorliegende Richtlinic folgt diesem Mo-

dell, indem sie ein hohes Mafl an vermaglicher Gesual-

wngsfreiheit zulific — :

HABEN FOLGENDE RICHTLINIE ERLASSEN:

ABSCHNIIT I
Anweadungsbereich usd Begriffsbestimmangen
Antikel 1
Anwendungsbereich
(1) Die Mitgliedstaaten wenden die Bestimmungen
dieser Richdinie auf Kreditinstitute und andere Insutute

an, die ihren Kunden gewerbsmifliz Diensteistungen
zur Abwicklung von Uberweisungen crbringen.

{2} Dic Richdinie gilt fiir Uberweisungen in allen

n, darunter dem Ecu, und zwar in jeglicher
Hdhe, sofern nicht die Abbedingungsmoglichkeit nach
Antkel 7 Absaiz 3 in Anspruch genommen worden ist.

Artikel 2
Begriffshestimmungen

Im Sinne dieser Richtlinie bedeuten:

a)

Kreditinsttut® ein Unternehmen im Sinne von Arti-

kel 1 der Richdinie 77/780/EWG des Rates (%);

b)

<)
d)

Zweigniederlassungen von Krediunstituten in ver-
schicdenen Mitgliedstaaien werden als eigenstindige
Instmre angeschen;

panderes Insttut® jede juristische Person, die kein
Kreditinstitut isc und fir thre Kunden gewerbsmifig
Dienstleistungen zur Abwicklung grenziberschrei-
tender Fernzahlungen erbringt;

. Institut” ein Kreditinstitut oder anderes Insutur;

,.Person”™ eine juristische oder natirliche Person, je
wach Zusammenhang;

wZablung® die Ubertragung einer Geldforderung
durch cinen Aufiraggeber auf eine vom Beglinstigien

.axrehmbare Partel; Auftraggeber und Begiinsugter

konnen ein und dieselbe Person sein;

"

.grenziberschreitende Zahiung™ eine Zahlung eines

Aufuraggebers an einen Beglnstigten, bei der das
Konto des Auftraggebers, das bei der Zahlung bela-
stet wird, bei einem Iostitut oder dessen Zweignie-
derlassung in cinem Mirgliedstzat eingerichtet ist und
der Zahlungsbetrag dem Begilinstigten bei einem In-
stirut oder dessen Zweigniederlassung in einem ande-
ren Mitgliedstaat zur Verfigung gestellt wird;

»Auftraggeber™ eine Person, die den Auftrag zu ei-
ner Uberweisung an cinen Beglinstigten erteilt;

.Beglinstigter der Endempfinger ciner Uberwei-

. Sungs

)

K

HKunde* je nach Zusammenhang der Auftraggeber
oder der Beglinstigte; diese kdnnen ein und dieselbe

Person sein;

wZahlungsauftrag®™ eine direk: an cin Institut gerich-
tete Anweisung jeglicher Art, einem Begiinstigten ei-
nen festen oder bestimmbaren Geldbetrag zur Verfti-
gung zu stellen;

»Uberweisung™ cine aus mehreren Vorgiingen beste-
Lende grenztiberschreitende Zahlung; sie beginnt mit
dem Zahlungsaufurag des Auftraggebers und umfafle
alle vom Institut des Auftraggebers und von erwaigen
rwischengeschalteten Instituten erteilten Zahlungs-
aufurige, die die Ausfohrung des Zahlungsauftrags
des Auftraggebers berwecken;

) ABL Nt L 322 vom 17. 12. 1977, §. 30.



) ,hohere Gewalt” die in Artikel 4 Absatz 6 Ziffer ii)
der Richinie 90/314/EWG des Rates (*) genannten
Umstinde, nicht aber die Insolvenz eines zwischen-
geschalteren Instituts; i

v

m) ,,Zinsen™ der um 2 Prozqntpﬁnkw erhéhte Inter-

bank-Angebotszinssatz am maBgeblichen Marke fir

 Einlagen in der Withrung der betreffenden Zahlung,
- berechnet fiic den Verngszcitraum;

n) ,,Wertstellungsdatum™ das Datum des Tages, an wel-
. chem das Konto des Auftraggebers belaster oder dem
Konto des Begtinstigten ¢in Betrag gutgeschrieben
wird; dieses Datum legt das Institur des Igg:iienf zu-
grunde, wenn es cine ccwaige Zinsberechnung for
das Konto durchfthrt oder, sofern Zinsen nicht das
geeignete Kriterium darstellen, die Verdligbarkeit von
Geldern feststellr;

o) ,Annahme” die Annahme ecines Zahlungsauferags
durck ein Insttur gem3B den Konditionen des Insti-
tuts in bezug auf finanzielle Deckung und Identifi-

zierung der im Zahlungsaufurag genannten Parteien

sowie etwaigen sonstigen Vorbedingungen, auf die
sich die Parteien geeinigt haben; s

P) ,,AbschluB“ einer Uberweisung die Annahme einer
erweisung durch das Institut des Begiinstigten;

qQ ,,zwischcngcséhaltctps Institut® ein Institur, das we-
der das des Auftraggebers noch das des Beglinstigten
ist; C :

1} ,,Geschiftstag® in bezug auf irgendein Insttut Tag

oder Teil eines Tages, an dem das Institut zur Bear-
beitung von U'bcrwcisungs:n gedffnet ist.

ABSCHNTITH
Transparenz der Koaditionen fic Uberweisungen

Artikel 3

Vor der Vormahme oder dem Eingang cﬁcr Oberweisung :

zu ecteilende Informationen

Das Institut unterrichtet seine Kunden in verstindlicher
Form schrifilich iéiber die Dienstleistungen, die ¢s zur
Vomahme oder zum Empfang von Uberweisungen er-
bringt. Die entsprechenden Informationen betreffen min-
destens folgende Punkte:

— die Zeir, die erforderlich ist, bis der Betrag dem
Konto des Insttuts des Beglnstigten oder. gegebe-

nenfalls dem Konto des Begiinstigten gutgeschrieben
wird;

— auf welcher Grundlage vom Kunden an das Instituc
zu zahlende Provisionen und Gebtihren berechnet
werden;

(Y ABL Nr. L 158 vom 23. 6. 1990, 5. 59.
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— gegebenenfalls das Wertstellungsdatum, welches das
Insticur zugrunde legt;

, —-—- einen Hinweis darauf, welche Abhilfeverfahren dem

Kunden zur Verfligung stehen und wie er sie in An-
spruch nehmen kann.

Artikel 4

Nack der Vornabme oder dem Fingang eciner

Uberweisung zu erteilende Informationen

Das Institur gbermittel seinen Kunden, nachdem diese
cine Uberweisung vorgenommen oder erhalten haben,
schriftlich und in verstindlicher Form Informationen, die
mindestens folgendes umfassen:

— ¢ine Angabe, anhand deren der Kunde die Zahlung
zuordnen kann;

— e¢ine Mineilung dartiber, welche Gebtthren gegebe-
nenfalls vom Kunden zu entrichten sind. Hart bei ei-
ner Uberweisung der Aufiraggeber die Ermichtigung
erteilt, von dem Betrag der Uberweisung einen Ab-
zug vorzunchmen, so ist der Begiinstigte von seinem
Institur hiertber und tiber den urspriinglichen Uber-
weisungsbetrag in Kenntnis zu setzen;

— gegebcncnfalls eine Miueilung tiber das Wertstel-
Iungsdatum, das das Institut zugrunde gelegr hat.

ABSCHNITT I

Mindestverpflichtungen der Institute bei Uberweisungen

Artikel 5
“Verpflichtung zur fristgerechten Ausfihrung

(1) Ein Instiue, das einen Zahlungsauftrag angenom-
men hat, sollte die entsprechende Uberweisung innerhalb
des Zeirahmens ausfithren, der mit dem Kunden oder
dem Institut, der bzw. das den Zahlungsauftrag erteilt
hat, versinbart worden ist. Liegt eine besondere Verein-

- barung hinsichtlich des Zeitrahmens nicht vor, so hat das

Institut so rechizeitig titig zu werden, daf der Zeitrah-
men, den es in verstindlicher Form bekanntgegeben hat,
eingehalten wird. Ist weder cine besondere Vereinbarung
getroffen noch ein entsprechender Zeitrahmen bekanne-
gegeben worden, so gilt folgendes:

— Das Institue des Aufuraggebers ist diesem gegentber
dafiir verantwordich, daB die Uberweisung spitestens
zum Ende des fiinften Geschifistags abgeschlossen
ist, der auf die Annahme des vom Aufiraggeber er-
wilten Zahlungsauftrags durch das betreffende Insii-
wt folgt,

— Das Instiwr des Beglinstigten ist verpflichter, den
- Uberweisungsbetrag spitestens zum Ende des Ge-
schifistags, der auf den Tag des Abschlusses der
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Uberweisung folgt, dem Begitnstigten zur Verfigung

zu stellen.

{2) Wird die Uberweisung verspitet abgeschlossen, so
leister das Institur des Aufrraggebers Ersatz, indem es -

diesem Zinsen auf den Uberweisungsbetrag zahlt; im
Rahmen dieser Richtlinie haftet das Institue jedoch nicht
fitr durch .die Verspitung enustandene Folgeschiden.
Kein Ersatz ist zu leisten, wenn das Institur des Aufrrag-
gebers nachweisen kann, dafl die Verzégerung dem Auf-
waggeber zuzuschreiben ist.

(3) Wird der Uberweisungsaufirag dem Begtinstigren
verspitet zur Verfugung gestellt, so har tiber die Ver-

pflichtung zur Ausfithrung der Uberweisung hinaus das-

Instituc des Beglinstigten diesem durch Zahlung von Zin-
sen auf den Betrag Enuschidigung zu leisten. .

Artikel 6

Verpflichtung zur weisungsgemifien Awsfhrung des
Zahlungsauftrags ‘

(1)  Das Insttut des Aufuraggebers, erwaige zwischen-
geschaltere Institute und das Institur des Beglinstigren
sind, sobald sic den Zahlungsau angenommen ha-
ben, verpflichtet, die entsprechende Uberweisung so aus-
zuftihren, da8 der angewiesene Bewurag in voller Hihe
gezahlt wird, es sei denn, das betreffende Instiur ist zu
einem Abzug hiervon ermichtigt. Unbeschadec der Ver-
pflichtung, keinen Abzug vorzunehmen, kann das Insti-
we des Beginstigten diesem gegebenenfalls zusitzliche
Gebtthren berechnen, die sich aus der Fithrung von des-
sen Konto ergeben, Diese Gebthren diirfen jedoch niche
hoher sein als die Gebtihren, die bei ciner Inlandstiber-
weisung erhoben wilrden.

7

2y Ist die Verpflichtung zur Ausfthrung der Uber-
weisung gem#B dem Zahlungsauftrag im Sinne von Ab-
satz 1 von einem Institue, das niche das des Begtinstigten
ist, nicht cingehalten worden, so ist das Institut des Auf-
traggebers — unbeschadet etwaiger sonstiger Forderun-
gen — verpllichtet, dem Aufiraggeber auf cigene Kosten
jeden Betrag gurzuschreiben, den irgendeines der cinge-
schalteten Institue ungerechifertigierweise abgezogen
hat. Auf Wunsch des Auftraggebers hat das Insutut den
betreffenden Betrag abzugsfrei und auf ¢igene Kosten an
den Begfinstgten zu tberweisen. Ein zwischengeschalte-
tes Institut, das entgegen der Verpflichtung nach Absatz
1 einen Abzug vorgenommen hat, ist verpflichtet, dem
Institut des Aufiraggebers den abgezogenen Bewrag gut-
zuschreiben. Auf Wunsch des Instituts des Auftraggebers
hat es den betreffenden Betrag abzugsfrei und auf eigene
Kosten an den Beglinstigten zu Gberweisen.

(3) Ist dic Verpflichtung zur Ausfohrung der Uber-
weisung gemifi dem Zahlungsauftrag von dem Institut
des Begilnstigten nicht eingehalten worden, so ist dieses
— unbeschadet etwaiger sonstiger Forderungen — ver-
pflichtet dem Begfinstigten auf cigene Kosten jeden Be-
trag gurzuschreiben, der ungercchtfertigterweise abgezo-
gen wurde. :

Artikel 7
Exstatrungspflicht bei fehlgeschlagenen Uberweisungen

(1) Wird nach Annahme ¢ines Zahlungsauftrags durch
das Institut des Auftraggebers die entsprechende Uber-
weisung aus irgendeinem Grund nicht abgeschlossen, so
hat der Auftraggeber — unbeschader etwaiger sonstiger
Forderungen — Anspruch darauf, dafl thm auf Anwag
der volle Uberweisungsberrag zuzitglich Zinsen und die
fir dic fehigegangene Uberweisung anfallenden Gebith-
ren auf sein Konto erstactet werden; der Anuwag ist fri-
hestens 20 Geschitftstage nach dem Termin zu stellen, an
dem die Uberweisung hitte abgeschlossen sein milssen.
Jedes zwischengeschaltete Institur, das den Zahlungsauf-
trag angenommen hat, ist in gleicher Weise gegeniber
dem Institur, von dem es die Anweisung erhalten hat,
verpflichiet, auf eigene Kosten den Uberweisungsbetrag
U eIStACn.

() Ist die Uberweisung deswegen nichi zustande ge-
kommen, weil der Aufiraggeber seinem Institut fehler-
hafte Anweisungen erteilt hat, so haben das Insttut des

rs und die anderen beteiligten Institute die

geschifesablichen Anstrengungen zu unternchmen, um
die Erstantung im Sinne von Absatz 1 zu leisten,

(3) Die Migliedstaaten kénnen den Instituten gestat-
ven, die Erstxrmungspflicht im Sinne von Absaz 1

— fiir Fille, in denen die Uberweisung wegen hdherer
Gewalt niche abgeschlossen wird, .

sowie

w— Fir Zah{ungsbculge. die 10 000 ECU tiberschreiten,

~ abzubedingen.

ABSCHNITT IV

SchluSbestimmungen

Artikel 8

Durchfdbrung

(1) Die Mitgliedstaaten erlassen die erforderlichen
Rechts- und Verwalmngsvorschriften, um dieser Richadli-
nie bis spitestens 31. Dezember 1996 nachzukommen.
Sie serzen die Kommission unverz@glich davon in Kennt-
nis.

Wenn die Mitgliedstaaten die Vorschriften nach Absatz
1 erlassen, nehmen sie in diesen Vorschriften selbst oder
darch einen Hinweis bei der amtlichen Vertffentdichung
auf diese Richdinie Bezug. Die Mitglicdstaaten regeln
dic Einzelheiten dieser Bezugnahme.

(2) Die Mirgliedstaaten teilen der Kommission den
‘Wordaut der wichtigsten innerstaatlichen Reches- und
Verwaltungsvorschriften mit, die sie auf dem von dieser
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" Richdinie crfaﬂr.en Gebiet erlassen. Sie legen hierzu u. a. - Artikel 10
" eine Aufstellung vor, aus der hervorgeht, welche bereits
vorhandenen oder neu eingefithrten innerstaatlichen lakraftzcetea
Vorschriften den einzelnen Artikeln dieser Richulinie ent-

sprechen. B o - Diese Richtlinie titt am zwanzigsten Tag nach ihrer Ver-
R o .~ offendichung im Amzsblatt der Europiischen Gemeinschaf
| Avikel 5 | ten in Keafe |

Bericht an das Europiischc Parfament und den Rat

Die Kommission legr dem Europiischen Parlament und Artikel 11
dem Rat bis spiitestens 31. Dezember 1999 einen Bericht Adressaten
aber die Anwendung der Richtlinie vor, dem gegebenen-
falls Vorschlige firr ihre Uberacbeinung beigefiige wer-

den. Diese Richdlinie ist an die Mirgliedstaaten gerichter.
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' FOLGENABSCHATZUNG
&Qﬁﬂm@ﬂm DES VQ&SQ};LA@ AUF DIE UNTERNEHMEN, INSBESONDERE AUF

MU

Vorschiag fiir eine Richdinie des Eumpiischen Pardaments und des Rates iiber gmml’ibemhmtende
Uberweisungen

l.a)

1.b)

Warum sind angesichts des Subsidiaritktsprinzips gemeinschaftliche Rechtsvorschriften in
diesem Bereich erforderdich und was sind ihre hauptsiichlichen Ziele?

Damit die Vorteile von Binnenmarkt und Wirtschafts- und Wahrungsunion voll zur Geltung
kommen konnen, miissen Privatpersonen und Unternehmen in der Lage sein, Zahlungen aus
einem Gebiet der Union in ein anderes genauso schnell, zuverlissig und billig vorzunehmen,
wie dies heute bei Zahlungen innerhalb ein und desselben Mitgliedstaates geschieht. Die
VorIage bezweckt zundchst die Festlegung der Mindestanforderungen, die zur Sicherung
einer ausreichenden Kundeninformation erforderlich sind. Dies betrifft zum einen die Unter-
nchtung dber die verschiedenen Moglichkeiten, die den Benutzern offenstehen, um Gelder
in ein anderes Land zu senden; damit verfiigen die Benutzer iiber mehr Informationen, um
ihre Wah! zu treffen, und letztlich dirfte dies auch zur Erhohung der Effizienz bei grenziber-
schreitenden Zahlungen beitragen, da Abwirtsdruck auf die Preise ausgetbt wird. Zum
anderen mussen auch nach der Ausfithrung einer grenzﬁberschreitcnden Zahlung Informa-
tionen gegeben werden. Um zu gewahrleisten, daB die Institute in ihrer Praxis den

‘Transparenzauflagen gerecht werden, sind angesichts der groBen Zahl derartiger Institute in

der Union chstungsstandards erforderhch

Daher werden in der vorgeschlagenen Richtlinie Mindestanforderungen festgelegt, wie sie
im Hinblick auf das genannte Hauptziel fiir erforderlich gehalten werden.

In Anbetracht des grenziiberschreitenden Charakters der betreffenden Zablungen wiirden
innerstaatliche Vorschriften nicht ausreichen, solange sie nicht in allen Mitgliedstaaten im
wesentlichen den gieichen Inhalt haben, Zur Verwirk!ichung der genannten Ziele ist es am
wirkungsvolisten, eine Richtlinie zu eriassen in der die erforderlichen Leistungsstandards
niedergelegt werden,

Sind von der Vorlage grifiere Vor- und Nachteile zu erwarten?

Der ProzeB der Durchsetzung dieser Transparenz- und Leistungsanforderungen diirfte die
Institute veranlassen, ihre Systeme zur Ausfithrung grenziberschreitender Zahl ungen zu
uberprﬂfen, und somit fiir mehr Effizienz sorgen. Gleichzeitig werden die Kunden in der
Lage sein, zwischen angebotenen Leistungen und verschiedenen in Frage kommenden
Instituten eine wohlbegrimdete Wah! zu treffen. Dies diirfte dazu beitragen, daB die Kosten
grenziiberschreitender Zahlungen nach und nach erheblich zuriickgehen; mittel- und
lengfristig geht es dabei um eine Gréﬁenordnung von 10 Mrd, ECU pro Jahr', die

Du: von der Kommission 1994 durchgcf‘uhrte Studie ergibt, daf} eine grenznbcrschreltende Uberwc;su.ng von
100 ECU im Durchschniti 25,4 ECU kostet. 100 ECU mag als relativ geringer Beirag fur eine {Toerweisung
angeschen werden, so daB hierfir moglicherweise die Mmdestgebﬂhr berechnet wurde. Die europdischen
Spitzenverbinde des Kmdﬂgewerbes bemerkien, typischer seien Transaktionen mit einem Durchschnittshetrag
von mindestens 1.500 ECU. Man nimmt an, grenzfiberschreitende Uberweisungen eines derarligen Belrugs
warden hohere Gebtthren nuch sich richen, die vorsichtig auf rund 30 BCH geschatzt werden honten Den
ist die durchschnittliche Gebahrenbelastung e vergieichbare inldudische (Therweisungen gegentburzustellen,
dig¢ selten ther 2 BCU liegt (s Oberhaupt {iebthren anfallen)’ For 1991 wurde cin Aufkommen an
grenrtberschreitenden {Jberweisungen von 117,6 Mio. festgestellt. Eine vorsichiige Schittzung der mittel- bis
langfristigen Entwicklung dieses Uberweisungsaufkommens ist auf der Grundlage der jahrlichen Zuwachse im
Zeitraum 1989-1991 (von jeweils 15 % pro Jahr).vorgenommen worden, und es wurde auch das Anwachsen
der EG-SWIFT-Nachrichten im Zeitraum 1991-1993 (Kategorie 1, Kundeniiberweisungen) bertcksichtigt.
Gesetzt, die Referenz-Zuwachsrate bleibt navertindert, so 120t sich auf mittlere bis Mngere Sicht, d. h. for die
nichsien funf Jahre bis hin zum Jahre 2000, vorsichtig schitzen, dsf der zahlenmiBige Umfang der
grenzfberschreitenden  Uberweisungen um nmd 100 % zunimmt und damit mindestens 356 Mio. erreicht.
Kombiniert mit diesem Aufkommensanstieg, ecrgfbe dié Reduzierung der mit grenzberschreitenden
Uberweisungen verbundenen Kosten ein Wohlfahrisgewinn von geschatzt 9,968 Mrd. ECUL
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| gegenwirtg von‘ﬂmgmghmen ynd Endverbrauchern getragen werden. Die gegenwirtigen
Kosten (von durchschnittlich 25,4 ECU bei. den kleinsten Zahlungen, das heift fir
Uberweisungen von. 100 ECU) wirken als Handelshemmuis, vor allem was EU-interne
Geschiftsbeziehungen mit niedrigem Wertumfang und niedriger Gewinnspanne anbetrifft,
und stellen somit ein Hindemis fiir einen Anstieg der Beschaftigung dar, vor allem im KMU-
Segment. .

Durch die Rationalisierung bei den grenziiberschreitenden Zahlungssystemen kénnten in der
Zghlungssystembranche einige Arbeitsplitze wegfallen, vor allem bei Banken. Es wird jedoch
damit gerechnet, daB dies weitestgehend durch die Schaffung neuer Arbeitsplitze im
Zusammenhang mit der Einfithrung neuer Technologien und innovativer Dienstleistungen mit
breitem Nutzungsspektrum in dem Gewerbezweig ausgeglichen wird. Die Gefahr von
Arbeitsplatzverlusten im Zahlungssystemgewerbe wird weiter dadurch abgemildert, daB sich
das Geschiftsvolumen durch groBere Effizienz vergrofiern  dirfte {effizientere
Zahlungsdienstleistungen => Ausweitung der Handelsbeziehungen innerhalb der EU =>

" Beitrag zu Wachstum und mehr Beschiftigung => mehr und stérker spezialisierte Nachfrage
nach effizienten Zahlungsdienstleistungen, usw.).

l.c) Ist in Betracht geipg:en worden, aﬁdema:ﬁge Regelungen vorzuschlagen (z.B.
Verhaltenskodizes, freiwillige Vereinbarungen), und welche Ergebnisse hatten diese
Ubertegungen? ' '

- Die erste Frage ist mit Ja zu beantworten. 1990 hat die Kommission die Empfehlung
90/109/EWG? angenommen, in der Grundsatze iber Leistungsstandards fiir Transparenz und
Effizienz bei der Ausfithrung grenztberschreitender Uberweisungen entwickelt werden. 1991
arbeitete die Kommission mit Vertretern des européischen Bankgewerbes, des Einzelhandels,
der KMU und der Verbraucher daran, fiir die Probleme, auf die sich die vorliegende
Richtinie bezieht, geeignete freiwillige Losungen zu finden. Im Anschlu hieran
durchgefithrte Untersuchungen (1992, 1993, 1994} ergaben, daB bei allen relevanten
Aspekten (das heiBt denen, auf die sich diese Vorlage bezieht) nicht genigend Fortschritte

- erzielt worden waren. ' , -

2. Welche Untermehmen sind von der Vorlage betroffen?

 Welcher Unternehmenssektor? Welche Unternehmensgriifie? Wie hoch ist die
Gesamtbeschiiftigtenzahl?

Die Richtlinie wird fir Banken und alle anderen Institute gelten, die dem Publikum
gewerbsméBig Dienstleistungen im Zusammenhang mit Uberweisungen anbieten. Es wird
sich also bei der groflen Mehrheit um Banken und bankinhnliche Institute handeln. Die
allerwenigsten dieser Institute gehdren zu den kleineren GroBenkategorien. ‘

Ist der Cewelbezweii durch bestimmte besondere Merkmale gekennzeichnet, z.‘B. durch die
beherrschende Stellung einer begrenzten Anzahl von GroSuntemehmen?

Charakteristisch fir den Sektor ist-die mangelnde Integration der  Zahlungssysteme auf

europdischer Ebene, was eine der Hauptursachen fir die MiBstinde (hohe Kosten,

Transparenz- und Leistungsmangel) darstellt, denen die Vorlage abhelfen soll. Dafl zu wenig
. in eine stirkere Integration investiert worden ist, konnte unter anderem daran liegen, daf3 das

Empfehlung zur Tranéparenz der Bankkonditionen bei gremzfiberschreitenden Firmnztmnsaktionén (ABL
Nr. L67 vom 135. Mtz 1990, 8. 39). :

t
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Aufkommen an grenziiberschreitenden (berweisungen im Vergleich zu dem Gesamtumfang
inlndischer Uberweisungen relativ gering ist’. Jedoch kdnnen auch die hohen Kosten,
Transparenz- und Leistungsmingel im Uberweisungsverkehr als Hindernis und somit
wiederum als ein Faktor betra::htet werden der zu diesem relativ geringen Volumen beitragt.

Welche Amw:dnmgen hat die Vodage auf iﬂemsumtemehmen, Handwerk und Selbstiindige?
Kleinstunternehmen diirften dem Publikum kaum Uberweisungsleistungen anbieten, Soweit
sie grenziiberschreitende Geschaftsbeziehungen haben und somit Uberweisungen in Anspruch
nehmen, werden sie jedoch zu dem Kreis derer gehoren, die von der Richtlinie Vorteile zu
erwarten haben. Dies gilt in gleicher Weise fiir Handwerk und Selbstindige, die keine
Uberweisungsleistungen anbieten konnen.

Sind die Auswirdamgen auf Untemehmen standortbedingt unterschiedlich?
Nein.

Weiche MaBnahmen haben die Unternehmen zu tieffen, um dem vorgeschlagenen Rechtsakt
nachzukommen? ‘ .

Welche Kosten werden sich aus der Befolgung der Richiinie ergeben?

Kosten werden den Instituten dadurch entstehen, daf sie Informationsmaterial erstellen bzw.
fiberarbeiten sowie drucken massen, das Angaben tiber die Konditionen fiir die Ausfiihrung
grenziiberschreitender Fernzahlungen enthalt (Beschreibung der verschiedenen moglichen
Zahlungswege, Kostenbestandteile, zeitlicher Rahmen fiir die Abwickiung von Zahlungen,
besendere Wamungen in bezug auf bestimmte Zahlungswege, Hinweis auf die dem Benutzer
offenstehenden Abhilfeverfahren). Die Institule werden dic Leistungs{shipkeit der
Zahlungssysteme iberpriifen missen, um sicherzustellen, daB der von ihnen angekindigte
Leistungsstandard auch tatsichlich crfullt wird. Diese Uberpriifung wird den Instituten dabei
helfen, betriebsinterne Effizienzmingel aufzuspiiren und zu beseitigen, was wesentlich dazu
beitragt, die Gestehungskosten fir ihre Dienstleishmgen und dementsprechend auch die
Gewinnschwelle, von der sie bei ihrer Gebuhrenpolmk gegeniiber den Benutzern ausgehen,
nach und nach zu senken.

Diese Kosten werden teilweise oder sogar ganz durch dén Marketingnutzen ausgeglichen,

der sich daraus ergeben diirfte, daB die Institute die Qualitatsstandards ihrer

Uberweisungsdienstleistungen zum Aufbau von Wettbewerbsvorteilen nutzen, indem sie ihren
Kundenkreis erweitern bzw. sich eine spemalxs;erte Kundschaft, vor allem KMU, erschlieSen.

Sind andere behSrdliche Velfa!uen U ﬁut!liwfen oder Formalithiten zu exfiillen?
Nein. :
Sind Lizenzen oder Genehmlglmgen fiir das Inve:inelnbnngen erforderlich?

Nein. .

Wenden Gehithren erhoben?
Nein.

EG-Bankenverem.lgung Jahresbencht 1992. 1991 mechien grenzﬁberschre:tendc Uberwexsungen 1,27 % des
Gesamtzufkommens an unbaren Zahlungen aus. Grenztberschreitende Uberweisungen machten 29,5 %
(1176 Mio) des grcnzﬂberschreitenden Zahlungssufkommens aus. Jedoch ist der Betrag aller
grenzhberschreitenden Zahlungen im Durchschnitt erheblich hoher als bei vergleichbaren inlandischen
Zahlungen. : . .
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Welche wiiﬁc\hafﬂic-‘hén, Aasvyidmngéh, _welcﬁe Kosten und welchen Nutzen wird der
vorgeschlagene Rechtsakt voraussichtlich mit sich bringen?

In bexug auf die Beschiiftigung?

-

Innerhalb des Zahlungssystemgewerbes wird unter dem Strich von einem sehr begrenzten,

‘wenn nicht sogar positiven Effekt ausgegangen. Fir den KMU-Sektor werden erhebliche

Beschiftigungseffekte erwartet (efﬁmentere Zahlungsdienstleistungen => Ausweitung der
Handelsbeziehungen innerhalb der EU => Beitrag zu Wachstum und mehr Beschéftigung =>
mehr und starker spezialisierte Nachfrage nach effizienten Zahlungsdienstleistungen, usw.).
Siehe Abschnitt 1.b). - ‘ '

In bezug auf Investitionen und die Griindung bzw. den Aufbau neuer Unternehmen?

Der Investitionseffekt wird zweifellos positiv sein, da die Institute die Gelegenheit nutzen
ditrften, thre Dienstleistungen auf den neuesten Stand zu bringen. Der in Abschnitt |
genannte Wohlfahrtsgewinn (mittel- bis langfristig mindestens 10 Mrd. ECU pro Jahr) wird
erhebliche Ressourcen fur Investxt:onen und den Aufbau neuer Unternehmen freisetzen.

In bezug auf die Wettbewelbsstellupg der Unternehmen innerhalb der Gemeinschaft und auf
Driitlandsmiirkten?

Die Efﬁmenzgemnne und Kostensenkungseffekte fiar Unternehmen innerhalb der
Gemeinschaft werden #uBerst positiv sein (siehe oben Abschnitt 1 und 4). Direkte
Auswirkungen auf Geschifisbeziehungen mit Drittlindern wird es nicht geben, wenn auch
indirekt mit positiven Folgewirkungen zu rechnen ist.

In bezug auf die mit der Durchfiihrung befaliten Verwaliungsbehérden?

Uber die reinen Kosten des inlindischen Gesetzgebungsverfahrens hinaus diirften die
Durchfithrungskosten verschwindend sein, je nach dem derzeitigen Stand der Regelungen in
dem betreffenden Mitgliedstaat.

Ist mit sonstigen indirekten Auswirkungen zu rechnen?
Nicht mehr, als bereits in den Abschnitten 1 und 2 genannt.

_ Welche Kosten und welchen Nutzen bringt der vorgeschiagene Rechtsakt mit sich?

* Kosten: Durch die Befolgung der Richtlinie dirfte das Werbebudget der Institute
' nicht besonders stark belastet werden, da es nur um die Erstellung bzw.
Uberarbeitung von Informationsmaterial geht. Bei der erforderlichen Uberprifung
dirften die Moglichkeiten zur Beseitigung von Kostenfaktoren die Kosten der
" Investitionen wettmachen, die s1ch aufgrund einer solchen Uberpriifung als notwendig
erweisen kdnnten,
* Nutzen: In ihrem Arbeitspapier von 1992* wies die Kommission darauf hin, daB rund
50 % der geschiizten 400 Mio. grenziiberschreitender Zahlungen unter der 2500-
ECU-Schwelle liegen. Unter Verweis hierauf betonte sie, wie wichtig es ist, rasch
titig zu werden, damit die grenziiberschreitenden Zahlungssysteme den gleichen
Leistungsstandard crhalten wie die besten inlindischen Systeme.

"Erleichterung far grenzuberscl{reitende Zahlungen: Die Grenzen fallen": SEK(92)621 vom 27. Mérz 1992.

1
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Unter Beriicksichtigung der wichtigsten Faktoren, die bereits vorhanden oder zu
erwarten sind (vollstandige Verwirklichung des Binnenmarktprogramms, Entwicklung
hin zur vollstAndigen WWU)), ist der Bruttoerirag, der in Form von geringeren Kosten
fir Uberweisungen anfillt, auf mittlere bis lange Sicht vorsichtig auf mindestens
10 Mrd. ECU pro Jahr geschitzt worden.

* Saldo: Der Nutzen iibersteigt bei weitem die Kosten.

 Auswitmgen auf KMU. Exthilt der Vorschlag MaSushmen, die der besonderen Sitiation

kKeiner und mitderer Untemehmen Rechnung tragen (weniger hohe bzw. andersartiger
Anforderungen)?

Ja Die Vorlage gibt den Instituten die Moglichkeit, eigene Leistungspflichten festzulegen.
Jene Leistungspflicht, die nicht vertraglich ausgeschlossen werden kann, nimlich die
Verpflichtung, fiir verlorengegangene bzw. nicht ausgefithrte Zahlungen Ersatz zu leisten,
kommt KMU verhiltnismafig stirker zugute als groSeren Unternehmen, da der Plafonds fir

. auf jeden Fall gedeckte Zahlungen relativ piedrig ist (10.000 ECU). Erwartungsgemaf} haben

die KMU eine Priferenz fir die Aufhebung des Plafonds gefiulert. Die Kommission ist
jedoch der Auffassung, bei der Hohe, der fiir ihn vorgesehen ist, biete der Plafond kleinen
und mitfleren Unternehmen eine durchaus angemessene Deckung, ohne sich in
aufsichisrechtlich relevanter Weise auf das Bankgewerbe auszuwirken.

KSnnéen, ohne die Wirksamkei der Regelung zu beeinbsichiigen, hdhere Schwellenwerte
gewihit werden, durch die KMU susgenommen wiirden?

Die Frage stellt sich nicht, da der einzige Schwellenwert, der in der Vorlage vorhanden ist
(10.000 ECUJ), den Kreis derer betrifft, die von der Richtlinie Vorteile zu erwarten haben.
Anders gesagt, gibt es keinen die UnternehmensgroBe betreffenden Schwellenwert mit
Qualifizierungsfunktion. Dies wire aus den Griinden, die bereits zur letzten Frage in
Abschnitt 5 angegeben wurden, auch nicht angemessen.

Anhbrung der Betroffenen

6.

In welchem Stadium wurden Konsaltienmgen durchgefithrt? Wann wurde der Plan fiir eine
legislative Vorlage mitgeteilt?

Die Kommission hat alle beteiligten Kreise iiber viele Jahre hin ausfihrlich konsultiert und

ihre Politik in diesem Bereich so frith wie moglich offengelegt. Dies hat sich in folgenden

konkreten Etappen niedergeschiagen: :

- Gritnbuch® (Konsultationspapier) von September 1990, in dem alle beteiligten Kreise
i Kommentaren aufgefordert wurden; beigefligt war ein BeschluB iber die
Einrichtung zweier beratender Gremien;

- Einrichtung zweier stindiger beratender Gremien fber Zahiungssysteme im Mirz

1991, mit hiufigen Sitzungen 1991 und Anfang 1992, aufgrund deren Berichte an die
- Kommission erstellt wurden (Februar 1992);

B s odmeen Rl oiden U eefa aodT 0

Diskussionspapier fiber *Zahlungsverkehr im Binnenmarkt”, KOM(90)447.
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- Arbeltsdokument der Kommission von Mirz 1992ls auf der Grundlage der

' ausf'uhrhchen Beru:hte der beratenden Gremien; in diesem Papier legte die
Kommission das v von ihr vorgeschlagene Vorgehen dar; unter anderem kiindigte sie
an; sie wende Rechtsvorschriften vorschlagen, falls die Selbstregulierung keine
zufnedenste[lenden Ergebnisse zeitigen sollte;

- -Mlttexlung von Herrn Vanni d'Archirafi und Frau Scrivener an die Kommission von
Dezember 1993, in der festgestellt wird, daB keine Fortschritte erzielt wurden, und

. die Haltung der beteiligten Kreise (Verbraucher, KMU, Einzelhandel, Banken und
Zentralbanken) zu den notwendigen FolgemaBnahmen dargelegt wird,

- Beschiufl der Kommisswn (m der eben genannten Mitteilung enthalten), in der
zweiten Jahreshalfte 1994 eine zweite (und endgilltige) ausfihrliche Uberwachung
vorzunehmen und, bei nicht zufriedenstellenden Ergebmssen einen Rechtsakt

. vorzuschlagen; Vorlage eines ersten Entwurfes fiir einen Richtlinienvorschlag (im
Axﬁlang an die genannte Mitteilung) zwecks Erdrterung mit allen beteiligten Kreisen
sowie Reglerungssachverstﬁndlgen falls es sich als notig erweist, soll dieser Entwurf,
entsprechend den Ergebnissen der zweiten Studie, abgedndert und verabschledungsrelf
gemacht werden

Orgamsaﬁonen, dxe zu dlesem Vorschlag gehort wurden, und die wesenﬂlchen Punkte ihrer
Stellungnahmen, insbesondere ihre Anliegen und Bedenken gegeniiber dem endgiiltigen
Vorschlag. Warum ist es nichi méglich oder nicht wr.mschensweﬁ, auf ihre Anliegen
emzugehen’

Europiiische Spitzenverbinde des Kreditgewerbes: Die Haltungen reichen von ablehnenden
uber widerstrebende bis zu aufgeschlossenen (auf einige ihrer technischen Hinweise ist
jedoch bereits emgegangen worden; sie sind in die gegenwirtige Entwurffassung
eingeflossen). '

Regiehmgss_achvenit&:dige: Ad-hoc-Zusammenkiinfte iiber den ersten Richtlinienentwurf.
Haltungen un';erschiedlich, von ablehnend bis begeistert. Der Erstentwurf fir einen
Richtlinienvorschlag ist erheblich abgedndert worden, um ihren detaillierten Stellungnahmen
mdglichst umfassend gerecht zu werden

KMU: Im Grundsatz dafur giiben Jedoch Seibstreguherung den Vorzug, sofern deren
Wirkung bereits auf kurze Frist zu spiiren wire (was aber nicht der Fall ist).

Verbraucherverbiinde: breiteste Unterstijtzung fiir die Legislativinitiative der Kommission.
Im einzelnen werden die Haltungen der betroffenen Kreise in Abschnitt III der Mitteilung
von Herrn Vanni d'Archirafi und Frau Scrivener an die Kommission von Dezember 1993
- dargelegt. '

Waurden diec KMU-Verbiinde féqmlich gehort?
Ja, siehe zwei Absiize weiter oben.

 siche FuBnote 4. ,
"Transparenz und Effizienz bei der Ausfiihrung grenziiberschreitender Zahlungen"; SEK(93)1968 vom 14,
Dezember 1993.



Ubemgchimg und ﬂbelpxﬁfung

7. Wie sollen die Auswidamgen des vorgeschisgenen Rechisakies und die Kosten seiner
Befolgung fiberwacht und iiberpriift werden? In welcher Weise soll auf Beschwerden
cingegangen werden? LEBt sich der vorgeschiagene Rechisaki, sobald er rechiskriiftig
gewmden ist, leicht abhdem’

In Artikel 9 des Vorschiags wird die Kommission verpflichtet, dem Europaischen Parlament
und dem Rat in dieser Ange!egenheit den Bericht zu erstatten. Die Vorarbeiten hierfir
werden von der Kommission in Zusammenarbeit mit den beiden vorhandenen beratenden
Gremien tiber Zahlungssysteme durchgefiihrt.

Ein AusschuBverfahren gibt es nicht; Anderungen des erlassenen Rechtsaktes erfordem daher
das tbliche Legislativverfahren. '

Kontaktstelle

Generaldirektion XV
Dr. Peter Troberg
Avenue de Cortenbergh 107

B-1040 Briissel
Tel: 295.41.09
- 2953219
295.94.62
296.16.61

Fax:  295.07.50
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BEILAGE 2

.‘ . ElleEﬂ ﬂ .m‘l | '

Bekanntmachung iiber die Amvendung der EG-Wettbewe!bsmgeln
¥ i Gnenzube:schmntende Uberwelsungssysﬁeme

1. Agwendungsbereich .

1. ~ In dieser Bekanntmachung wird erliutert, wie die Kommission bei der Prafung der
Vereinbarkeit von g:enzﬁberschrextenden Uberweisungssystemen mit den Wettbewerbsregein
des EG~Vertrages vorzugehen beabsichtigt. Die vorliegende Bekanntmachung aktualisiert und
ersetzt die im Anhang C der Arbeitsunteriage der Kommission vom 27. Mérz 1992! enthaltenen
"Wettbewerbsgrundsatze fur Zahiungssysteme

2. Grenzuberschre:tgnde Zahiungen kénnen mit verschiedenen Mitteln durchgefithrt werden,
insbesondere mit Zahlungskarten ( Kreditkarten im weitesten Sinn, Debitkarten und in naher
Zukunft Wertkarten), Schecks und  Uberweisungen  (Kredit- und  Debitiberweisungen
einschlieBlich direkter Belastungen). Die Zahlungen kénnen entweder als Prisenz- oder als
Fernzahlungen getatigt werden. Simtliche Arten von grenziberschreitenden Zahlungssystemen
sind fiir dje Wettbewerbspolitik von Belang; diese Bekanntmachung beschréinkt sich jedoch auf
den Geldubenvezsungssysteme .
3. Zahlungssysteme einschlieBlich der Uberwelsungssysteme bestehen zwar auch innerhalb der
' einzelnen Mitgliedstaaten, diess Bekanntmachumg beschrénkt sich jedoch auf die
grenziiberschreitenden Uberwelsungssysteme ~die sich ihrem Wesen nach auf den Handel

zwischen Mltglxedstaaten ausmrken

2. Nicht auf dep Preis bezogener Wetthewetb
(1) Teilnshme an cinem System
4, Bei der Beurteilufxg der Teilnahme an Zahlungssystemen sind neben den Wettbewerbsregeln

auch andere Gesichtspunkte des Gemeinschaftsrechts zu beriicksichtigen. Wenn Systeme durch
den Gesetzgeber errichtel oder von staatlichen Behorden verwaltet werden, sind die Grundstitze
der Niederlassungs- und der Dienstleistungsfreiheit, die im EG- -Vertrag und der zweiten
Richtlinie zur Bankrechtskoordmlerung niedergelegt sind’, anwendbar. Die vorliegende

Bekanntmachung befaBt sich nicht mxt den Fragen, die durch derartige staatliche Eingriffe
aufgeworfen ‘werden.

:

i

SEK (92) 621 "Erleichterung far grenziberschreitende Zahlungen: Die Grenzen fallen”.

Zweite Richtlinie des Rates vom 15. Dezember 1989 zur Koordinierung der Rechts- und
Verwaltungsvorschriften tiber die Aufnshme und Austbung der Tatigkeit der Kreditinstitute
(89/646/EWG), ABI. L 386 vom 30.12.1989, 8. 1.
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Vereinbarungen zwischen Banken, mit denen neue Systeme geschafTen oder bestehende
miteinander verkniipft werden, miissen mit den Artikeln 85 und 86 EG-Vertrag vereinbar sein.

Es gilt die allgemeine Regel, daB ein_System, das eine "wesentliche Einrichtung” darstellt,
weiteren Teilnehmern (wenn sie dessen einschligige Kriterien fiir die Mitgliedschaft erfiillen)
offenstehen sollte und daB die einzelnen Mitglieder nicht an der Teilnahme an anderen
Systemen gehindert werden dirfen. MaBgebliche Krterien fur die Einstufung eines Systems als
wesentliche Einrichtung kénnten z.B. ein hoher Marktanteil cder eine grofle Teilnehmerzahl
eines Systems sein. Auch wenn ein System keine bedeutende Stellung im Gesamtmarkt hat,
kann es dennoch fiir einen bestimmfen Bankentyp von Bedeutung sein und deshalb eine
"wesentliche Einrichtung" fiir die betreffende Art von Banken darstellen.

Bin Zahlungssystem, das eine wesentliche Einrichtung ist, darf sachlich begrindete
Teilnahmekriterien zugrunde Jegen. Diese Kriterien sollten schriftlich abgefafit und zugénglich
sein. Sie konnen sich-unter anderem auf die Bonitit, die Geschaftsfihrung und das technische
Leistungsvermdgen der Teilnehimer erstrecken.

Was auf die Volumina bezogene Kriterien betrifft, so kann von einem Teilnehmer verlangt
werden, daB von ihm nicht nur ein unwesentlicher Uberweisungsverkehr zu erwarten ist. Die
Zahlungssysteme sollten demnoch nach Mdglichkeit die Einbeziehung von Banken
unterschiedlicher GréBen ermdglichen. Deshalb diirfte es in vielen Fallen angemessener sein,
die Teilnahme nicht von den m erwartenden Volumina, sondemn von wirtschaftlichen
Erwigungen abhangig zu machen (zB. die Bezahlung eines hohen Pauschalbeitrages zu
verlangen, die der Beteiligung anderer Teilnehmer an vorangehenden Investitionen entspricht,
wobei jedoch der Beitrag eines beitrittswilligen Kandidaten einen angemessenen Anteil am

~ gegenwhirtigen Wert vor i der Vergangenheit getitigter Investitionen nicht iibersteigen sollte).

Auslindische Banken, die sich an einem inlandischen Uberweisungssystem beteiligen wollen,
werden in der Anfangszeit haufig nur ein niedriges Volumen erreichen; in derartigen Féllen
soliten die Art ihres eschiftes, ihre Erfabrung und der Umfang ihrer Beteiligung am
Zahlungsverkehr im Herkunftsland dieser Banken bericksichtigt werden.

Die Ablehnung einer Teilnahme oder- der Ausschiu davon sollten in einem unabhingigen
Verfahren {tberpruft werden kénnen.

Ein System, das keine wesentliche Einrichtung darstelt (siehe Ziffer 6), ist nicht zur Aufnahme
weiterer Mitglieder verpflichtet und kénnte die Voraussetzungen fiir eine Freistellung nach
Artikel 85 Absatz 3 erfulien, soilte es seinen Mifgliedern die Teilnahme an anderen Systemen
untersagen, um selbst angemessene Volumina erreichen za kénnen.
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2) _m_knmmmﬁxmma

Die an einem System tellnehmenden Banken konnen Regelungen in bezug auf die F unknonswelse
des Systems, die Art und Beschaffenheit der von dem System zu bearbeitenden Uberweisungen sowie
Regeln iiber die Sicherheit und das ﬁlslkomanagement vereinbaren. Derartige Vereinbarungen:
miissen jedoch auf die Beziehungen zwischen Banken beschrinkt bleiben und dirfen nicht zu
abgestimmten Verhaltenswelsen gegenuber den Kunden fiihren; und

durfen keine Ausschlxeﬂlxchkeltsbestlmmungen enthalten, d.h. es darf den Kunden nicht die
Freiheit genommen werden, zu einer anderen Bank uberzuwechseln bzw. mit mehreren Banken
gleichzeitig Geschﬁﬁsbenehungen u unteﬁxalten

(1
(2)

Die Vereinbarungen kdnnen smh u, a.auf folgendes bezichen:
(1) Bemebsstandards emschheﬁhch )

Standards fur die Nachrichtenformate und die Leitwegkennzeichner (V erembarungen
Giber Hardware sollten vermieden werden);

Regeln fiir Bea_rbemmgsfnsten, die z B, vorsehen, daB die Wertstellung von der Bank
des Begilinstigten giner Ge{duberwelsung, mnerha}b einer bestimmiten Frist crfolgt,
wenn der Zahlun;,sauftrab auch innerhalb einer bestimmten Frist eingegangen ist
(diese Vereinbarungen dirfen jedoch nicht zu abgestimmten Wertstellungspraktiken

- gegeniiber den Kunden fihren);

Vereinbarungen iiber die Abrechnung, beispielsweise iiber die

‘Abrechnungsmodahtﬁten tiber, die abzurechnenden Gesamtbetrige und tber die

Umsténde, bei deren Vorhegen die Abrechnung als endgiltig anzusehen ist;

@ gegebenenfalls ﬂberwelsungsstandards emnschlieBlich:

3

der von dem System zu bearbeitenden Hachst- und Mmdestbetrage
der fiir eine Uberweisung erforderliche Mindestinformation;

Sicherheits- und Risikomanagementregeln einschlieBlich:

der Kritetien fiir die Zuerkennung der Verrechnungsfahigkeit und die Verwaltung der
Verrechnungskonten

der Vorkehrungen betreffend quuldltatsanforderungen (z.B. Mindestriicklagen zur
Deckung von Ristken), _

der Vorkehrungen i(iber die Umlegung von Verlusten  in Fillen von
Pflichtverletzungen oder bei Zahlungsunfihigkeit von Teilnehmern.
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5.

Wie auch in anderen Bereichen des BankenwettbeWerb; sind Vereinbarungen zwischen den
beteiligten Banken iiber die Preise fir die Geschifte mit den Kunden nicht zulassig. Samtliche, die
Beziehuhgen zwischen den Banken betreffenden Verembanmgen missen jeder beteiligten Bank die
Freiheit lassen, ihr /Angebot an thre Kunden und die ihnen gegeniber anzuwendenden Konditionen
selbst zu bestimmen. .

(2) System- und Verwaltungskosten

Die Kosten fir die Errichtung eines Systems und dessen Verwaltung durch eine zentrale
Verrechnungsstelle (zB. ein ACH®) konnen unter Anwendung sines ACH-Verrachnungstarifs (dessen
Hohe abhingig sein kann vom Umsatz oder anderen, im voraus festgelegten KenngroBen) auf die
beteiligten Banken umgelegt werden. Sind einer begiinstigten Bank notwendige Errichtungskosten
entstanden, wire es zu rechifertigen, diese Kosten {ber eine gemeinsam vereinbarte
Ausgleichsprovision abzugelten (siehe nachstehend).

(3) Ausgleich
{a} UnerlgBlichkeit

Der folgende Teil dieser Bekanntmachun!, ist den gememsam zwischen den Banken vereinbarten
Uberweisungsgebiihren (mehrseitige Ausgleichsprovisionen) gewidmet. In der Entscheidung
Niedertdndische Banken hat die Kommission deutlich gemacht, daB Vereinbarungen iiber mehrseitige
Ausgleichsprovisionen nur susnshmsweise zullissig sind, wenn sie fir eme erfolgreiche
Zusammenarbeit, die fiir sich genommen positiv zu bewerten ist, tatsichlich erforderlich sind; in
derartigen Fillen konnen die Vereinbarungen tber mehrseitige Ausgleichsprovisionen nach Artikel
85 Absatz 3 freigesteflt werden®. Es is nicht Aufgabe der Kommission, den Banken bestimmte
Vereinbarungen  aufrueriegen. Treffen Banken Vereinbarungen iber mehrseitige
Ausgleichsprovisionen, so hat die Kommission (in Anwendung der Freistellungskriterien des
Artikels 85 Absatz 3) die angestrebten wirtschaftlichen Vorteile zu beurteilen und zu prifen, ob den
Verbrauchem ein angemessener Teil dieser Vorteile zgute kommt und ob die Vereinbarungen
tatsachlich erforderhch sind, um das angesu'ebte Ziel zu erreichen.

*  Automated Clearing House.
*  Entscheidung vom 19. Juli 1989, Niederlindische Banken, ABL L 253 vom 30.8.1989, Ziff. 26.
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(b) Doppele Gébﬁﬁ@nédgebgngl ”

Eine "doppelte Gebiihrenerhebung" findet statt, wenn bei einer grenziiberschreitenden Zahlung der
Auftraggeber | eine,r_,}ﬂberwf:i‘sung..simﬂiche Gebiihren iibemnimmt (eine sogenannte "QUR"-
Uberweisung®) und wenn dennoch eine als Vermittler eingeschaltete Bank oder die Bank des
Begiinstigten hiervon einen Betrag abzieht oder wenn die Bank des Begiinstigten diesem eine Gebiihr
in Rechnung stellt, die hoher ist die im Inlandsverkehr ibliche.

Die Kon__m_lissiori halt eé,,ﬁ]r einen Vbﬁeif, wenn die Kunden die Maoglichkeit zu OUR-Uberwetsungen
haben. TUnter bestimmten Voraussetzungen konnen Vereinbarungen iber mehrseifi ge
Ausgleichsprovisionen erforderlich sein, um eine doppelte Gebithrenerhebung fiir grenziiberschreitende

Uberweisungen zu vermeiden und um den Banken das Angebot von OUR-Uberweisungen zu

erméglichen. Die Zulassung von Vereinbarungen iiber Ausgleichsprovisionen fiir OUR-Uberweisun gen
bedeutet jedoch nicht, dafl die Banken diese Provisionen ihren Kunden in Rechnung stellen sollten®,

(c) Kosten der grenziiberschreitenden Uberweisungen

Grenaziiberschreitende ﬂ'bexwgisungen konnen gegeniber inlandischen Zahlungen fol gende zusétzlichen
Aufwendungen verursachen: . .
(1) Zur Bearbeitung der Zahlungen kann eine Anderung des bestehenden Systems oder die
Lrrichtung cines neuen Systems erforderlich werden:
(2) In bezug auf die eigentliche Uberweisung:
(1) die fIbengisung ist in einigen Lindern den Behorden fiir die Zwecke der Zahlungsbilanz
zu melden’, |
(i) der Betrag muBl gegebenenfalls in die Wihnung des Beginstigten umgewandelt werden;
(iif) der Beginstigte kann eingehendere Informationen, zum Beispiel in bezug auf den
- Zahlungsauftrag, als iiblicherweise bei inléndischen Zahiungen anfordern;
(iv) die den Beginstigten betreffenden Angaben, wie zum Beispiel Kontonummer und der
Bankensortiercode, mfssen in vielen Failen aberpriift werden, da diese hiufig
. unvollsténdig oder falsch sind; und |
(v)  der Uberweisungsauftrag mus ein neues Format erhalten, damit er im Verrechnungssystem
‘des Bestimmungslandes verarbeitet werden kann,

UOberweisungen koénnen zur Klartstellung, wer die Kosten zu tragen hat, mit dem Zusatz "OUJR",
"SHARE" oder "BEN" versehen werden. Es bedeuteen: ‘
- OUR: Der Auftraggeber trigt smtliche Gebthron ("gyur charges™); _
- SHARE: Aufleilung der Xosten zwischen dem Auftraggeber und dem Begtinstigten ("share costs
between sender and beneficiary”);, ‘

- BEN: S2mtliche Gebithron an den Begunstigien ("all charges to the beneficiary").
Unbeschadet des Ergebnisses der von der K ommission unterbreiteten Koordinierungsvorschlige, wonach
automatisch auf OUR—Obenveimmgcn zurlickzugreifen ware, wenn der Auftraggeber keine
diesbeziglichen Anweisung gegeben hat.

- Die Aameldeverpflichtungen uaterscheiden sich in den einzelnen Mitgliedstaaten, Die Kommission ist
schr darum bemaiht, for Zahlungen innerhulb der liuropdischen Union cines Betrags von bis s
10.000 LCUI eine Vreistellung von der Anngeldepilicht zu erlangen.
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Bei einer Idealldsung (die grenziiberschreitenden Zahlungen wiirden hier den inlindischen Zahlungen
gleichgestellt) wéren derartige zusitzliche Aufwendungen nicht mehr erforderlich. In einem solchen
Fall, der noch fiir einige Zeit nicht eintreten wird, dirften die Kosten fiir den Empfang von
Auslandsiiberweisungen nicht hoher sein als die entsprechenden Kosten fur inléindische Zahlungen,

das Problem der doppelten Gebihrenerhebung wiirde sich nicht stellen und es gibe keine
Notwendigkeit fiir mehrseitige Ausgleichsprovisionen. b

(d) Vermeidung der zweifachen Gebithrenerhebung bei den besonderen Kosten fiir
grenziiberschreitende Uberweisungen :

Sclange eine solche Idealldsung noch nicht verwirklicht ist, werden grenziiberschreitende
Uberweisungen mit einem zusstzlichen Aufwand verbunden sein (siehe Ziffer 18). Sofem allerdings
die iiberweisende Bank oder eine Korrespondenzbank oder das ACH in der Lage ist, diese
zusatzlichen Aufgaben in dem Bestimmungsiand durchzufthren, kénnte die Uberweisung in das
inlandische Verrechnungssystem des Bestimmungslandes wie eine inldndische Zahlung eingegeben
werden. Das hitte zur Folge, dal es fir die Bank des Beginstigten keine Unterschiede mehr geben
witrde zwischen Uberweisungen aus dem Inland und solchen aus dem Ausland®. Auch die mit der
doppelten Gebiihrenerhebung und der mehrseitigen Ausgleichsprovisionen verbundenen Probleme
wiirden sich nicht mehr stellen. Dies wire ein Weg, um die zusiizlichen Leistungen ohne die
Erhebung mehrseitiger Ausgieichsprovisionen 7u erbringen. '

Die Kommission erkennt jedoch an, daB auch weiterhin Falle maglich sind, in denen der begiinstigten
Bank fiir den Empfang einer grenziberschreitenden Uberweisung zusitzliche Kosten im Vergleich zu
einer inlindischen Uberweisung entstehen. Dies wird insbesondere auf die Mitgliedstaaten zutreffen,
in denen Auslandsiberweisungen aus Zahlungsbilanzgriinden gemeldet werden mussen, oder die
vorschreiben, daf den Begimstigtenn von der Bank bei’ Auslandsiiberweisungen umfangreichere
[nformationen als bei inlandischen Zahlungen erteilt werden miissen. Dies gilt auch fur die Fille, in
denen den begiinstigten Banken Kosten for die Errichtung eines neuen Systems entstanden sind
{wobei sich hier Unterschiede in den einzelnen Mitgliedstaaten ergeben kdnnen). In derartigen Fillen
kann es gerechtfertigt sein, da8 die Banken im Bestimmungsland zur Deckung der zustzlichen Kosten
eine Ausgleichsprovision vereinbaren, um die doppelte Gebithrenerhebung zu vermeiden. Die
Ausgleichsprovision kénnte von den Teilnehmem an einem ACH oder auch allgemein zwischen
simtlichen oder den meisten Banken eines Landes vereinbart werden.

¥ Zablingen, dic in cin mlandisches Vml'cclu}tll!és:{ys!wu uiltgugdtén wenden, sollten aucle binsseltlich
der Keosten und Presse wie eme inlindische Zahlung belundelt werdern.
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Eine Vereinbarung zwischen den Teilnehmern an einem ACH konnte die notwendigen Zusatzkosten
der Bank des Zahlungsempfingers durch eine zwischen dem ACH und den beteiligten Banken der
Zahlungsempfinger vereinbarte Ausgleichsprovision erfassen. Grundlage fiir diese Ausgleichsprovision
wiren die der ‘Bank eines Zahlungsempfiangers tatséchlich entstehenden Zusatzkosten, die in die

(bilateale) von dem ACH der iiberweisenden Bank (bzw. dem iiberweisenden ACH) in Rechnung

gestellte Gesamtgebiihr einzubeziehen wiren, Das ACH wiirde dann die Ausgleichsprovision an die
Bank des Zahlungsempfingers zur Abgeltung ihrer Zusatzkosten weitergeben.

Eine Vereinbarung zwischen simtlichen oder den meisten Banken eines Landes milfite auch die
notwendigen Zusatzkosten der begiinstigten Banken durch eine zwischen allen beteili gten begiinstigten
Banken verginbarte Ausgleichsprovision erfassen. Bei einer Uberweisung miifite eine der Banken als
Korrespondenzbank fiir die iberweisende Bank tatig werden. Auch hier miBte die mehrseitig
vereinbarte Ausgleichsprovision auf den tatsichlichen Zusatzkosten der begiinstigten Banken beruhen
und kdnnte in die (bilaterale) Gesamtgebiihr einbezogen werden, die von den Korrespondenzbanken
den dberweisenden Banken (bzw. iberweisenden ACH) in Rechnung gestellt werden. Die
Korrespondenzbank wiirde die entstandenen Zusatzkosten den begiinstigten Banken durch die
Weitergabe der Ausgleichsprovision abgelten.

Mehrseitige Atngie_iqi;sprpvisione:_:, die zur Vermeidung einer doppelten Gebuhrenerhebung
erforderlich wiren, sollten folgende Voraussetzungen erfiillen:

(1) Die Héhé derartiger l?révisiqnen solllte nach Maﬁgabe der den begilinstigten Banken tatsichlich
- entstandenen, zusitzlichen Kosten festgesetzt werden, was eine vollstandige Transparenz
beziiglich dieser Kosten voraussetzt und

(2) fir die Provisicnen wiren Hochstsitze festzulegen. Die Teilnehmer an einem System mit

Hochstsitzen fiir Ausgleichsprovisionen hatten die Moglichkeit, nicht aber die Pflicht, durch

. Verhandlungen, beispielsweise durch Vereinbarung von Rabatten zwischen den Beteiligten,
niedrigere Provisionen zu vereinbaren.
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BeschluB3

dos Bundesrates

Mitteilung an das Europaische Parlament, den Rat der Européischen
Union, das Europaische Wahrungsinstitut und den Wirtschafts- und
SozialausschuB (ber den grenzlberschreitenden Zahlungsverkehr in
der Europdischen Union: Transparenz, Effizienz und Stabilitat

Vorschlag filr eine Richtlinie des Européischen Parlaments und des
Rates Uber grenziberschreitende Uberweisungen

Entwurf einer Bekanntmachung Gber die Anwendung der
EG-Wettbewerbsregeln auf grenziiberschreitende Uberweisungs-
systeme

KOM(94) 436 endg.; Ratsdok. 11389/94

Der Bundesrat hat in seiner 680. Sitzung am 17. Februar 1995 gemif §§ 3 und 5
EUZBLG die folgende Stellungnahme beschlossen:

1. Der Bundesrat begriifit die Vorlage eines Richtlinienvorschlags iiber grenziiber-
schreitende Uberweisungen. Der Vorschlag trigt den berechtigten Interessen
der Verbraucher nach Preistransparenz, Beschleunigung und Haftung bei
Abwicklungsfehlern Rechnung. Verbraucher sowie kleine und mittlere Unter-
nehmen kénnen die Vorteile von Binnenmarkt und Wirtschafts- und Wihrungs-
union nur dann zu ihrem Vorteil nutzen, wenn sie Geld dhnlich rasch, zuver-
lassig und kostengiinstig wie im Inland von einem EU-Mitgliedstaat in einen

" anderen iiberweisen kdnnen.

Der Bundesrat anerkennt die Bemiihungen der Kreditwirtschaft um den
AbschluB einer Charta, mit der die von dem Richtlinienvorschlag angestrebten
Ziele ggf. frither erreicht werden kénnten. Er bittet die Bundesregierung, darauf
hinzuwirken, daB die EU-Kommission den von der Kreditwirtschaft gegebenen
Hinweis, sie stehe kurz vor dem Abschluf} einer Charta, iiberpriift und bewertet.
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Die Ergebnisse der letzten Studie, die im Auftrag der Kommission in 1994
durchgefithrt wurde, sprechen nicht fiir ein erneutes Hinausschieben eines
verbindlichen Rechtsaktes in dieser Sache; es ist jedoch davon auszugehen, dal
die Kreditwirtschaft in Kenntnis der aktuellen BeschluBlage bemiiht sein wird,
bis Ende 1995 eine deutliche Verbesserung des Verbraucherschutzes herbei-
zufiibren.

Im Interesse rascher Verbesserungen des Verbraucherschutzes beim grenziiber-
schreitenden Zahlungsverkehr kann jedoch das Ergebnis der -schon des
lingeren andauernden - Bemiihungen der Kreditwirtschaft um freiwillige
Vereinbarungen in diesem Bereich nicht unbefristet abgewartet werden. Daher
sollten die Arbeiten am Richtlinienvorschlag fortgesetzt werden.

2. In Einzelheiten bedarf der Vorschlag einer Reihe von Verinderungen:

Die bisherige Ausgestaltung der verschuldensunabhingigen Haftung des
erstbeauftragten Kreditinstituts fiir Abwicklungsfehler auch von nachge-
schalteten Kreditinstituten im Rahmen der Durchfilhrung der Uberweisung
begegnet rechtssystematischen Bedenken und sollte daher - unter Anerkennung
der vorgesehenen Zielrichtung dieser Haftung - dahingehend abgeindert
werden, dafl der Kunde lediglich einen Anspruch auf vorldufige Zuriickzahiung
des Uberweisungsbetrages nebst Gebiihren und Kosten erhilt. Kann das
erstbeauftragte Kreditinstitut nachweisen, daB die Uberweisung durch Fehler
des Auftraggebers oder aber des Begiinstigten fehlgeleitet wurde oder aber
- wenn auch verspitet - zwischenzeitlich beim Begiinstigten eingegangen ist,
wiire zweifelsfrei klargestellt, dal der Kunde diesen Vorschufl zuriickzuzahlen
hat.

Dariiber hinaus ist an mehreren Stellen im Richtlinienvorschlag deutlicher
herauszuarbeiten, daB die erstbeauftragte Bank gegeniiber dem auftraggebenden
Kunden insoweit keinerlei Haftung unterliegt, als eintretende Fehler durch den
Begiinstigten selbst oder aber durch das Kreditinstitut, bei dem dieser seine
Kontoverbindung hat, verursacht wurden, da dies eindeutig der Sphire und dem
Verantwortungsbereich des Begiinstigten zuzurechnen ist.



