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EntschlieBung zu der Empfehlung an den Europfischen Rat "Europa und die globale
Informationsgesellschaft™ und zu der Mitteilung der Kommission “Europas Weg in
die Informationsgesellschaft: Ein Aktionsplan" (KOM{94)0347 - C4-0093/94) __.

»

Das Europdische Parlament,

B.

unter Hinweis auf das WeiBbuch "Wachstum, Wettbewerbsfahlqkeit Beschaftif
gung" der Kommission, __ . . S ) . . T
vnter Hinweis auf die Empfehlungen an den Europfiischen Rat "Europa und die
globale Informationsgeselischaft", _
unter Hinweis auf die Mitteilung der Xommiggion an den Rat und das
Europidische Parlament sowie an den Wirtschafts— und Sozialausschufl und den
Ausschul der Regiconen “Europas Weg in die Iniormationsqesellschaft. Ein
Aktionsplan" (KOM(94)0347 - C4-0093/94), - . -

unter Hinweis auf seine EntschlieBung vom 30. November 1994 zu der
Empfehlung an den Europfischen Rat . "Europa und die -~ globkale
Informationsgesellschaft™ und zu der Mitteflung der Kommission der
Eurcpdischen Gemeinschafien "EBuropas Weg in die Informationsgesellschaft: ein
aktionsplan",

unter Hinwels auf die Schlufifolgerungen der Ministerkonferenz der G7 Uber die
Informationsgesellschaft, die vom 25-26. Februar 1995 in Briissel stattfand,

in Kenntnis des Berichts des Ausschusses flir Wiftschaft, Wihrung und Indu-
striepolitik sowie der Stellungnahmen des Ausschusses fiir Recht und Birger-
rechte, des Ausschusses flir soziale Angelegenheiten und Beschdftigung, des
Ausschusses filir Kultur, Jugend, Bildung und Medien, des Ausschusses filir
Forschung, technologische Entwicklung und Energie, dJdeés Ausschusses £flir
Regionalpolitik und des Ausschusses fiir die Rechte der Frau (A4-0244/96),

L]
in der Erwdgung, daf durch technologische Innovation und Marktperspektiven
die Tendenz besteht, die Entstehung neuer sozilaler Phinomene zu beschleu-
nigen, und zwar im Hinblick auf die Einfiihrung neuer Dienste im Bereich der
Telekomumunikation und Informationstechnologie, wdhrend die Investitions-
schwelle sowohl fiir Netze als auch flir Terminaleinrichfungen gesenkt wird,

in der Erwdgung, daf jetzt aufgrund der Markttrénds klar erkennbar ist, daB
das Internet zur lingua franca der multimedialen Kommunikation auvf globaler
Ebene werden wird, die die spezifischen Technologien der zugrundeliegenden
Netze iiberschreitet, . _

in der Erwdgung, daB jingste Ereignisse die Unzulanglichkeit des bestehenden
gesetzgeberischen Umfelds aufgezeigt haben, wenn es darum geht, die Grund-
sitze des Schutzes der persdnlichen Freiheit, des geistigen Eigentums und der
Sffentlichen Ordnung in den elektronischen Netzen in angemessener und ver-
hdltnismdfBiger Weise durchzusetzen, R

in dem BewuBtsein, daf die schnelle Verwirkliching der Informationsgesell-
schaft einen Beitrag leisten kann zur Stdrkung der sozial&konomischen Posi-
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tion der Union, zur Entstehung einer sozialeren und demokratischeren Gesell-
schaft und zur Schaffung neuer Arbeitsplatze,

in der Erwdgung, dal die positiven Aspekte der Informaticnsgesellschaft ohne
nationale und gemeinschaftliche Sozial- und Regionalpolitik in ihr Gegenteil
verkehrt werden k&nnen mit der Gefahr, dal ungelernte oder geringqualifizier-
te Menschen, Migranten, &ltere Menschen und Behinderte, aber auch Regionen
in Randlage und in HuBerster Randlage noch mehr ausgegrenzt werden und die

Chancengleichheit von Frauen und Madchen erneut ausgehdhlt wird,

in der Erwidgung, daf sich die digitale Revolution so schnell vollzieht, daB
rasche Beschliisse vonndten =ind, so in den Bereichen Bildung und Ausbildung,

Sozialgesetzgebung, Schaffung von Arbeitsplitzen und Chancengleichhelt in

bezug auf den Zugang zu den Datenautobahnen,

in der Auffassung, daB die EU und die nationalen Regierungen soziale Ziel-

setzungen der Informationsgesellschafft formulieren und eine éuropdische

Politik zur m8glichst raschen Umsetzung dieser Ziele entwickeln miissen,

in der Auffassung, daB die Politik der Kommission in Sachen Informations-
gesellschaft allzulange allzu einseitig Skonomisch orientiert war, so dafl die
technolegischen Entwicklungen in den Vordergrund gestellt wurden, ohne danach’
zu fragen, wem diese Entwicklungen niitzen, was sie fiir die Biirger bedeuten,
und ohne einen Dialeog mit den Blrgern aufzunehmen iber Entwicklungen, die
unser aller Leben tiefgreifend verindern werden, wihrend auf industrieller
Ebene sehr wohl Dialoge stattfanden,

in der Auffassung, daf angesichts der raschen und tiefgreifenden Entwicklung
der Informationsgesellschaft nicht auf ein Grinbuch der Kommission gewartet
werden kann, sondern daB die Kommission noch vor Ende 1996 einen konkreten
Aktionsplan vorlegen mufl, dem ein Jahresbericht nach dem Beispiel des Jahres-
wirtschaftsberichts folgen muf,

in der Uberzeugung, daB die Entwicklung der Information groBe Chancen fiir die
Schaffung neuer Arbeitsplitze bietet unter der Voraussetzung, daB eine Be-
schaftigungspolitik verfolgt wird, die an neue gesellschaftliche Bediirfnisse
anschlief3t und neuen Qualitdtserfordernissen im Hinblick auf Beschidftigung,
Bildung und Arbeitsbedingungen Rechnung trigt und bei der die Neuverteilung
von Arbeit eline wichtige Reollie spielt,

in der Erwdqung, daf das gegenwirtige Bildungssystem den Erfordernissen einér
sich schnell verdndernden Gesellschaft nicht mehr geniigt,

in der Erwdgung, daB die Informationsgesellschaft die Art unserer TAtigkei-
ten, Arbeitsbedingungen und Arbeitsbeziehungen fundamental verindern wird,

in der Feststellung, daB durch die im Zuge der Informationsgesellschaft zu
erwartende grdfere Flexibilisierung, Deregulierung und Individualisierung
eine Revision der europdischen Sozialgesetzgebung notwendig ist, um den
optimalen Schutz des Blirgers zu gewidhrleisten,

in der Erwdgung, daB Unterschiede beim Zugang zur Informaticnstechnologie
bedingt sind durch Bildungsunterschiede einerseits und die Anschaffungs- und
Nutzungskosten von Informationgtechnologien andererseits und die Gefahr einer
Spaltung der Gesellschaft bergen,

in der Erwdgung, daf die Informationsgesellschaft eine internaticnalisierende
und dezentralisierende Wirkung haben wird und daher von den nationalen wie
den europdischen Behdrden eine neue Qualitit der Zusammenarbeit auch auf
internationaler Ebene erfordert,

in der Erwdgung, dall vieéle Sektoren der Informationsgesellschaft aufgrund
ihres Charakters nicht durch Gesetze und Vorschriften geregelt werden kénmen,
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weshalb MaBnahmen getroffen werden miissen, die vor allem zum Ziel haben, die
Biirger griindlich auf eine Anpassung an die Entwigklungen vorzubereiten,

in der Erwidgung, dafl Kulturgiiter, vor allem FiIim- und Fernsehprogramme,
privilegierte Medien der Identitdt, Vielfalt und Integration sind und sich
deshalb nicht wie andere Erzeugnisse behandeln 1assen (siehe d;e Aussage der
Kommission im Aktionsplan, Kapitel III}, e -

in der Erwdgung, daBl die Verwaltung knapper Ressourcen wie Rundfunkfrequenzen
und Kabelkandle dem Prinzip der Subsidiaritit unterliegt, -

in der Erwdgung, daB der vorgelegte Akticnsplan der Kommission keine Aussagen
zum Problem des Kinder- und Jugendschutzes enthdlt, -
in der Erwdgung, daB die kulturellen, pidagogischen, sozialen und sprach-
lichen EKonsequenzen wund ProbLeme der Informationsgesellschaft neoch nicht
bekannt sind,

in der Erwdgung, dall der Einsatz Iinteraktiver Medien den Charakter des Ler-
nens vom instruiert-werden zum konstruieren verdndern kann und soll, dafl dazu
nach wie vor personale Kommunikation unter Einbezug des Lehrpersonals unver-
zichtbar ist, - -

in der Erwdgung, daB die Verbreitung der notwendigen technischen Ger#dte im
Bereich des Bildungssystems aller Wahrscheinlichkeit nach langsamer als im -
Bereich der Wirtschaft voranschreiten wird,

in der Erwdgung, daB bei nichi universeller Verflghbarkeit der neuen Techno-
logien das Prinzip der Chancengleichhelt im Blldungswesen beeintrachtlgt
wird, . i C— = . .

in der Erwdgung, dafl die M3glichkeiten der neuen Techniken im Bereich der
Hochschulkooperation genutzt werden sollten, T =

in der Erwdgung, dafl die kulturelle Vielfalt Europas wermittelt lber seine
Vielsprachigkeit auch in der Nutzung der neuen Technologien erhalten bleiben
maf,

in der Erwdgung, dal das AusmaB des Zugangs £ir einzelne und Blirger/innen-
Gruppen zu staatlichen Datenbanken groBe Bedeutung flir die Entwicklung der
demckratischen Kultur haben wird,

in der Erwdgung, daB die Entwicklung der weltweitén Informationsgesellschaft
einen Einflul auf die Beziéhunqen.Europas zu den.waniger entw1ckelten.Landern
haben wird, :

erinnert an die in seiner oben genannten EntschlieBung vom 30. November 1994

festgelegten Ziele und bekraftigt seine Unterstutzung fiir diege Ziele,.ing-

besondere: . _ . - -

~ die Tatsache, dal Information nicht lediglich eine gewdhnliche Ware ist und
dal die staatlichen Stellen allen Burgern ihze Verfugbarkelt und 1hren
Pluralismus garantisren milgsen;

- die Risiken einer zweigeteilten Gesellschaft und die notwendige Verpflich-
tung, die Informationstechnologien eher dazu zu nutzen, diese Risiken =zu
verringern als zu vergriifern;

- die Notwendigkeit elnes strikten regulatorischen Rahmens flir die XKontrolle
und Nutzung wvon Netzen und Inhalten, geistigen Eigentums, pers®nlicher
Sicherheit und neuer Formen von Telearbeit, -Handel, -Gesundheiisfiirsorge
oder anderer sozialer Aktivitdtern, um zu gewdhrleisten, daB persdnliche und
soziale Rechte eher verstidrkt als gefdhrdet weXden;
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- die Notwendigkeit, neue Politiken auf eurcpidischer Ebene mit dem Ziel
durchzufiihren, Inkonsistenz, Doppelarbeit und Verzdgerungen zu vermeiden,
insbesondere die Notwendigkeit einer FuropHischen Regelungsbehdrde fiir den
Kommunikationsbereich und die Fdrderung von Normen auf europdischer und
glchbaler Ebene;

ist der Ansicht, daf MaBnahmen der EU betreffend Fragen der Informations-
gesellschaft in den folgenden Bereichern entwickelt werden sollten, die gleich-
zeitig klar voneinander abgegrenzt werden sollien: ‘ '

- MaBnahmen im Regelungs- und F&E-Bereich sowle auf dem Gebiet der Industrie-
politik mit_dem Ziel, die Verwirklichung experimenteller oder operatio-
neller Produkte, Dienstleistungen oder Tdtigkeiten von allgemeinem Inte-
resse kurz- bhis mittelfristig zu fdrdern, erleichtern oder zu begleiten;
insbesondere Fdrderung konkreter operationeller Anwendungen in Bereichen
vorn &ffentlichem Interesse, und zwar vor allem Bildung, Gesundheitsfiir-
sorge, Bekimpfung der sozialen Rusgrenzuhg und der Geschiechterdiskrimi-
nierung, Verkehrsbewiltigung und Kontrolle der Umweltverschmutzung, und
zwar durch Unterstiitzung der Entwicklung von Anwendungen und Bereitstellung
generischer Instrumente und Dienstleistungen zur Erleichterung solcher Ent-~
wicklungen;

- strategische Orientierungen auf der Grundlage profunder und fortgesetzter
sozialer und gesellschaftsbezogener Bewertung der durch den technologischen
Wandel induzierten Veradnderungen;

ist der Auffassung, daB es Aufgabe der Sffentlichen Behtrden ist, in Ab-
sprache mit der Privatwirtschaft Investitionsinitiativen zu lenken, zu f&r-
dern und zu koordinieren, indem der Informationsgesellschaft bei dffentlichen
Investitionen und Ausgabeprogrammen besondere Bedeutung beigemessen wird;

weist in diesem Zusammenhang darauf hin, dafl es den &ffentlichen Behdrden
cbliegt, als Vorreiter und durch finanzielle Anreize die rasche Festlegung

~ von vorerst europdischen und spidter internationalen Normen zu £Brdern, so daf

Netze und Anwendungen unter optimalen Bedingungen und ohne Abstriche bei
Leistung und Benutzerfreundlichkeit verkniipft werden kdnnen, und die Ver-
breitung von Multimediaprodukten und vernetzten Diensten auf esuropaweiter
Ebene unter Beriicksichtigung der speziellen sprachlichen und kulturellen
Merkmale der Vdlker Europas zu betreiben;

fordert, daB deswegen im Rahnen der Realisierung des Aktionsplans konkrete
Mafinahmen ergriffen werden, die insbesondere die dinnbesiedelten ldndlichen
Raume und die entlegensten Gebiete der Europ#ischen Unjon strategisch in alle
Teilbereiche der entstehenden Informationsgesellschaft einbinden;

fordert, dafl die XMU ermutigt und in die lLage versetzt werden, Dienste anzu-
bieten, die den lokalen und regicnalen kulturellen und sprachlichen Erfor-
dernissen gerecht werden; ’

fordert, dal die Kommission die Bedirfnisse von KMU hesonders beriicksichtigt,
damit sie aus der Entwicklung der neuen Telekommunikationstechnologien nicht
nur als Anbieter, sondern auch als Benutzer Vorteile ziehen kdnnen;

ist besorgt iliber die zunehmenden Gefahren, die sich wegen der globalen Stan-
dardisierung und dem Abbrdckeln der Grenzen zwischen den Anbietern von Infra-
strukturen, Dienstleistungen oder Anwendungen und Inhalten auvf multinatio-
naler Ebene fiir den Pluralismus der Information und Kulturen ergeben, und
fordert die Ausarbeitung einheitlicher Regeln auf Gemeinschaftsebens - und
wo immer dies msglich ist ~ internationaler Ebene fir die Kentrolle wvon
FKonzentrationen und die Verhinderung unrechtmiBiger Fusionen hinsichtlich
Infrastrukturen, Grunddienstleistungen und aAnwendungen: .

ist Aur Auffassung, dafl die Sffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten in der
Lage sein missen, in neue audiovisuelle Dienste zu investieren, und den An-
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reiz erhalten miissen, eine Fiihrungsrolle. bei ihrer Entwicklung zu splelen,
wi:

- die lokale, regicnale, nationale und europdische Kultur und das Wachstum

der europalschen.audlovlsuellen Industrien in der Informaticonsgesellschaft

zu fordern; -

- das fiir die Informationsgesellschaft wéSeéntliche hochwertige Multimediama-
terial herzustellen, da die dffentlich-rechtlichen Rundfunkanstaltern mit
ihren umfassenden Filmarchiven hierzu .bestens in der Lage sind;

- die Darstellung der Xultur ebenso wie dla_Verbraucheroptzonen real =zu
verbessern; -

Auswirkungen fir die Gesellschaft und Rechte der Biirger - e

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

betont, daB das Hauptziel der staatlichen Stellén hinsichtlich der Entwick-
lung der Informationsgesellschaft darin bestehen sollte, es den Blrgern zu
ermdglichen, Informationen zu kontrollietren und sie in die Lage zu versetzen,
diese Informationen fiirindividuelle oder kollektive Zwecke zu nutzen, saowchl
als Empfinger als auch als Verfasser, und daB diese Informationen nicht zur
Kontrolle der Blirger verwendet werden sollten; .

fordert die Kommission auf, eine geschlechierSpezifische Untersuchung itber
die Auswirkungen der Informationsgesellschaft in ganz Europa fiir Frauven und
Manner im wirtschaftlichen, sozialen und politischen Leben, die Zugdnglich-
keit des Internet fir Frauen und Minner, den Einflull von Frauen auf die
Schaffung der Informatidnsgesellschaft dind derén Einflull auf Art und Umfang
der Beschiftigungsmdglichkeiten einzuleiten;

fordert die Kommissiom auf, sich mit 1hren Informations- und Sensibili-
sierungskampagnen an beide Geschlechter zu wenden und eine zusitzliche
spezifische Xampagne fiir Frauen einzuleiten;

fordert den versti3rkten Einsatz der Strukturfonds zur beruflichen Ausbildung
mit Hilfe der Informationstechnologie sowohl zur Verbesserung der Laufbahn-
méglichkeiten flir Frauen mit niedriger Qualifikation als auch zur Starkung
des Einflusses von Frauen in Berufsgruppen mit héherer Quallflkatlon und der

Beteiligung ‘am soczialefi und poiitischen Leben; -~ T

begrift in diesem Zosammenhang die TEtigkeiten des Forums filir die Informa-
tionsgesellschaft sowie der hechrangigen Gruppe von Sachversténdigen fir die
sozialen und gesellschaftsbezogenen Aspekte der Informationsgesellschaft und
fordert eine dhnliche Betéiligung von Vertretérn der Zivilgesellschaft bei
der Ausarbeitung kiinftiger Gemeinschaftsmafnahmen sowie bei der Vorbereitung
der &ffentlichen politischen Debatte; _ = = _.

ist der Ansicht, daf die neuen elektronischen fbertragungsformen zur umfas-
senden Sffentlichen Information £iir alle Biirger auf europdischer und natio-
naler Ebene genutzt werden scllten; bedauvert daher die Unzulanglichkeit
hinsichtlich der Qualitdt, Geldufigkeit und Verstandlichkeit der Gemein-
schaftsdokumentation, die der Allgemeinheit on-line zur Verfiigung steht, und
dringt bei der Kommission und dem Rat sowieé bei seinem Generalsekretdr da-
rauf, alles =zu tun, um kurzfristig ihre Dckumente unentgeltlich in leicht
zugdnglicher Form und in allen Amissprachen zur Verfugung zZu stellen, und
zwar unter Nutzung der hypermedialen Mdglichkeiten; -

fordert is2 Kommissiom auf, bei ihren Vorschligen an das Parlament und_den
Rat den Bedenken und Vorschlidgen der von der Kommission selbst eingesetzten
Beirdte (z.B. des “"Forums der Informationsgesellschaft') Rechnung zu tragen;
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Industriepolitik und Telekommunikation

17.

8.

19.

20.

21.

22.

stellt voller Zufriedenhelt fest, daB die europédische Informationstechno-
logie- und Teleckommunikaticonsindustrie trotz einer ungiinstigen Situation
beziiglich vieler Arten elekfronischer Ausriistung wettbewerbsfihig ist und
vielversprechende MOglichkeiten auf diesen schnell wachsenden Mirkten be-
sitzt; bedaunert jedoch, daB die europdischen Unternehmen im allgemeinen nur
langsam die jiingsten techneologischen Entwicklungen iibernehmen und, was noch
schlimmer ist, nicht ebenso prdzise wie ihre Konkurrenten die inneren Werte
der Information als Gewinn oder als Instrument £fiir die Aufrechterhaltung des
FKontakts mit Kunden oder Lieferanten empfinden, ebensowenig wie die Bedeutung
der Sammlung und Nutzung sowie der Verbreitung von Informationen;

betont, dafl die Informaticnsrevolution soweit fiir die Gesellschaft von Wert
sein wird, wie ihre Auswirkungen auf die Beschiftigungslage sich per Saldo
als positiv erweisen; begrii3t in dieser Himsicht die neuen technologischen
Entwicklungen als Gelegenheit zur Schaffung moderner und umweltvertridglicher
Arbeitspldtze und zur Humanisierung der Arbeit; fordert Hdedoch eine
detaillierte Bewertung der Gefahr Jdurch Unterminierung der Versammlungs-—
freiheit und der Freiheit zur gewerkschaftlichen Vertretung aufgrund der
Dezentralisierung und Individualisierung von Arbeltsverhdltnissen;

hdait es fiir die Pflicht wvon Arbeitgebern, Arbeitnehmern und Sffentlichen
Behdrden, gemeinsam Probleme im Zusammenhang mit wverschiedenen Formen der
Telearbeit klar zu formulieren und wirksam zu l&sen, wobei hesonders darauf
zu achten ist, daf die erforderlichen Aus- und UmbildungsmaBnahmen generell
zur Verfiigung gestellt werden, damit die Arbeltnehmer die fiir die neuen
Technologien erforderlichen Fertigkeiten erwerken konnen, was insbesondere
fir weniger qualifizierte Arbeitnehmer, Wanderarbeitnehmer, Behinderte und
Senioren giit;

ist der Ansicht, dafB die Entwicklung der Wettbewerbsfihigkeit der europd-
ischen Industrie insbesondere auf der Fihigkeit der EU basiert, eine kosten-

ginstige Kommunikation mit effizienten Netzen und Dienstleistungen zu ge-
wahrleisten, die Unternehmen, insbesondere die KMU, nutzen ké&nnen, und
verweist mit Nachdruck auf die Notwendigkeit, die Entwicklung des ISDN mit
damit verbundenen generischen Dienstleistungen zu £8rdern, um die Entwicklung
zahlreicher Anwendungen kurzfristig zu unterstiitzen, und die fortschreitende
Entwicklung von Breitbandkapazitidten zur Ubermittlung multimedialer Dienst-~
leistungen und Anwendungen zu f&rdern; betont in diesem Zusammenhang die
Bedeutung der transeurcpdischen Netzprojekte bei der Telekommunikation; )

fordert die Kommission und die Mitgliedstaaten auf, den legislativen und vor
allem steuerlichen Rahmen festzulegen, in dem Risikokapital fiir neu gegriin-
dete und innovateorische KMU bereitgestellt werden kann, um die Entwicklung
und Anwendung der Informationsgesellschaftsdienste zu fOrdern; fordert in
diesem Zusammenhang auch, daf den RMU beziiglich ihres Zugangs zu neuen Tele-
kommunikaticnsstrukturen und Informationstechnologie besonders Rechnung ge-
tragen wird, wobei ihr spezieller Bedarf zu beriicksichtigen ist und ihnen
finanzielle Optionen er&ffnet werden miissen, um die ndtigen Voraussetzungen |
zu schaffen, damit die KMU zur Entwicklung der Informationsgesellschaft auf
wettbewerbsfihiger Grundlage beitragen k&nnen;

bekréftigt seine Zustimmung zum Prozefl der Liberalisierung der Telekommuni-
kationsmidrkte in der Europdischen Union als Mittel zur Kostensenkung fiir die
Telekommunikation und zur Firderung der verstirkten Bereitstellung aktueller
Produkte unter der Voraussetzung, daB sie nicht nur auf Wettbewerbsregeln
basiert und daB eine profilierte Politik fiir in der Entwicklung befindliche
universelle Dienstleistungen verfolgt wird, in deren Rahmen in dem MaBe, wie
ihre Verfigbarkeit auf dem Markt zunimmt, Zugang zu Telekommunikationsnetzen,
Dienstleistungen und Inhalten fiir alle Biirger, sowohl Privatpersonen als auch
im Rahmen von Einrichtungen von $ffentlichem Interesse wie Schulen, Biblio-
theken oder Sozialzentren und NRO usw. einkezogen und der soziale und wirt-
schaftliche Zusammenhalt der Unicn verstirkt werden sbil;
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24.
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26.

27.

Rechtliche Aspekte und geistiges Eigentum

28.

29.

30.

31.
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ist der auffassung, dal eire starke Produktionsbasis und holie Investitionen
in die europdische audiovisuelle Industrie notwendig sind, um zu gewdhr-
leisten, daB die Buropder aus der Entwicklung der Informaticnsgesellschaft
wirtschaftlich, kulturell und sozial einen Nutzen ziehen kdnnen:

fordert, daB die Liberalisierung der Telekommunikationsinfrastruktur eififier-
geht mit der Verpflichtung zur Schaffung eines ﬁffentlichen.UniversgldienStes
auf der Grundlage vor Bedingungen, die von Telékommunikaticnseignern und
-betreibern erfiilit werden miissen, erforderlichenfalls mit unterstiitzenden
Anreizen der Europdischen Union oder der einzeélstaatlichen Regierungen;

fordert, daB bei der Liberalisierung insbesondere das im Vertrag iber die
Buropidische Union verankerte Ziel der Firderung des wirtschaftlichen und
sozialen Zusammerhalts berlcksichtigt wird; - :

bringt seine tiefste Unzufriedenheit mit dem Verhalten der amerikanischen
Regierung anldfBlich der Verhandlungen im Rahmen der WTO iiber die Liberali-
sierung der Telekommunikation zum Ausdruck, das darin bestand, in letzter
Minute Forderungen zu foimulierfen, die fiir all@d anderen Beteiligten inakzep-
tabel waren, und dadurch die Vertagung der laufenden Verhandlungsrunde zu
verursachen;

dringt bei der Kommission darauf, sich zu einém erfolgreichen Abschlufl der
Verhandlungen im Rahmen der WTO zu verpflichten, wobei der laufende Liberali-

Sierungsprozel in der Union nicht bedeuten wiirde, daR europdische Mirkte fir =

Betreiber auws Drittlindern gedffnet werden, wenn Betreibern und Investdren
aus der EU nicht vergleichbare M3glichkeiten zur Verfligung Stehen, und zwar
sowohl im Hinblick auf Inhalte als auch auf Netzwerke und Dienstleistungen;

betont die Tatsache, daB selbst dann, wenn mit der allgemeinen Verfiigbarkeit
von "Datenautobahnen", .die die Nutzung von Telekommunikationsdiensterr zu
nominellen Kosten ermdglichen, kurzfrlstlg nicht zu erwarten ist, daB die
grofle Bereitschaft vorn Investoren zum Eintritt in die Telekommunikations-
midrkte sowie die rasche Entwicklung von Hard- und Software die Engpdsse hin-
sichtlich des Zugangs zu den Anwendungen’ schneller als bisher vorhergesagt
beseitigen wird, so daB die rasche Anwendung eines angepafiten rechtlichen
Rahmens flir die Erzeugihg, Verbreitung und Nutzung von Infornmationen uwater
Wahrung des Rechts auf geistiges Eigentum (Urheberrechte und verwandte
Schutzrechte) gemd den kontinentalen Regeln erforderlich wird;

fordert insbesondere, daB staatliche Interventionen im Bereich der Informa-
tionsgesellschaft, insbeésondere mit Blick auf geistiges Eigentum, Rechte der
Blirger und Verbrechensbekdmpfung, und insbesondere hinsichtlich der Nutzung
des Internet, Gegenstand internaticnaler Zusarmmienarbeit mit dem Ziel sind,

die Anforderungen im Hinblick auf &ffentliche Mafnahmen zu definieren, die
zum Schutz von Privatpersonen und der Gesellschaft in ihrer Gesamtheit vor
kriminellenr oder unlautéren Praktiken notwendiqg sind, ohne daB die legitimen
Rechte der Benutzer auf freien Austausgch und Kommunikation in den miteinander
verkniipften Netzwerken begrenzt oder nationale Beschrinkungen libéer den geo-
graphischen Bereich hinaus ausgedehnt werden, in denen sie angebracht sind;

beauftragt vor dieSem Hintergrund seinen Pri3sidenten, die Parlamente der
G7-Staaten zu ersuchen, stindige Kontakte mit dem Ziel herzustellen, mSgliche
gemeinsame parlamentdrische Initiativen in diesén Bereichen und eine gemein-
same Weiterbehandlung laufender legislativer. TEtigkeiten zu planen;

dringt bei der Kommission und beim Rat darauf, diese sehr raschen techno-
logischen und rechtlichen Veridnderungen sowie die Entwicklung wvon Unter-
nehmenskonzepten und Biindnissen und die Entstehung neuer sozialer Phinomene
aufgrund solcher Verdnderungen eingehend zu verfolgen - und wenn mdglich
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vorherzusehen -, so daf es mS8glich wird, in sehr kurzer Zeit zu reagieren,
bevor Licken im Gesetz zu inakzeptablen vollendeten Tatsachen fithren;

betont die Notwendigkeit, daBl die sich abzeichnende Realitdt der Informa-
tionsgesellschaft eines angemessenen und rechtzeltig zu verabschiedenden
administrativen und gesetzlichen Rahmens bedarf, da eine solche Entwicklung
nur dann positive Ergebnisse haben kann, wenn sie auch auf supranationaler
Ebene gelenkt und gesteuvert wird;

betont, daB es fiir die Entwicklung der Informaticnsgesellschaft und flir die.
WettbewerbsfZhigkeit Europas unerliRlich ist, dafl die neuen Pienste die Vor-
teile des Binnenmarktes in Anspruch nehmen kSnnen und daB es einer Ver-
besserung des Informationsaustausches, der Keeordination und der Transparerz
hinsichtlich gesetzgeberischer Initiativen der Mltglzedstaaten bedarf um
einer rechtlichen Fragmentierung vorzubeugen;

ist der Auffassung, daf der - im iibrigen bereits beschlossene - Termin 1998
zu bestdtigen ist, zu dem (abgesehen von einigen gemeinsam zu vereinbarenden
Ausnahmebestimmungen} der Prozell der Liberalisierung der Telekommunikations-
infrastrukturen in der Europdischen Union abgeschlossen sein soll;

hdlt es fiir wesentlich, dafB die zahlreichen Regelungsprobleme im Zusammenhang
mit dem vorgesehenen umfangreichen Programm in allen Staaten mit dem erklir-
ten Willen angegangen werden, die Gefahr eines Europas der zwei oder mehr
Geschwindigkeiten zu bannen: in einem solchen Fall wiirden die Herausforde-
rungen nicht mit der gebotenen Umsicht angenommen bzw. Strategien entwickelt
werden kodnnen, die eine wettbewerbsfihige Prdsenz Gesamteuropas auf der in-
ternaticnalen Szene gewdhrleisten kdnnten;

ist der Auffassung, daB die Initiativen der Xommission auf dem Gebiet der
Informationsgesellschaft im Hinblick auf die entscheidende Frage der Inhalte,
also des Programmangebots und des Schutzes der kulturellen und sprachlichen
Aspekte, iiberaus unzureichend sind;

ist der Auffassung, daB die Europdische Union in der WIPO (Weltorganisation
fir geistiges Eigentum) und der WIPO (TRIPS - handelsbhezogene Aspekte der
Rechte an geistigem Eigentum) mit einem gemeinsamen Standpunkt der Mit-
gliedstaaten, vor allem in bezug auf einen erweiterten Schutz des geistigen
Eigentums, vertreten sein sollte;-

ist der Auffassung, daB der iibermdfiig hdufige Riickgriff der Kommission auf’
Artikel 90 des EG-Vertrags zwecks aAnpassung einiger der wichtigsten Libera-
lisierungsrichtlinen (Kabeifernsehen, Mcbiltelfonund alternative Infrastruk-
turen), falls damit nicht die unverzichtbare Diskussion innerhaldb des Parla-
ments und der anderen zustindigen Institutionen einhergeht, die Gefahr birgt,
die Unterschiede zwischen den Staaten zu verschirfen, und die demokratische
Auseinandersetzung zwischen den akteuren dieses Sektors und der &ffentlichen
Meinung zu unterlaufen, also h&chst negative Auswirkungen haben k&nnte;

ist der Auffassung, daB der herkdmmliche Begriff des "Rundfunks™ iiberwunden
werden muf3, um in einer aktualisierten Neuformﬁlierung die ﬁbermittlung an
ein potentielles Publikum einzubeziehen, um fiir eine Gleichbehandlung aller
Werke zu sorgen und Wettbewerbsverteile zu vermeiden;

hdlt die Beibehaltung der Befugnis, die Bedingungen fiir die Ausiibung der
Rundfunktdtigkeit und die Bereitstellung von Kabelangeboten mittels natio-
naler Rechtsvorschriften - vorausgesetzt, dafl sie nicht gegen die gemein-—
schaftlichen Rechtsvorschriften verstofilen - zu reglementleren aus Griinden
der Zustandigkeit flir gerechtfertigt;

nimmt die offizielle Ankiindigung seitens der Xommission zur Kenntnis, 1996
einen Richtlinienvorschlag zum praventiven Schutz der Wettbhewerbsbest immungen
und zur Gewahrleistung der Grundvoraussetzungen filir den Pluralismus im Infor-
mationssektor vorzulegen, damit das Zusammenwachsen der Mirkte ohne jede
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Beeintrachtigung der Grundrechte mdglich wird, wie in der Furopidischen
Menschenrechtskonvention, vor allem in Artikel 10, festgelegt;

stimmt der beabsichtigten Schaffung einer europdischen Behdrde auf der Grund-__.

lage der in 2iffer 37 genammten Richtlinie ohne Wenn und Aber zu, wobel diese’
Instanz unter uneingeschrankter Wahrung des Prinzips der Subsidiaritdt und
in vdlliger Unabhingigkeit einerseits flir die effektive Xonvergehz von Ent-
scheidungen und MaBnahmen-Programmen zu sorgen und andererseits kontinuier-
lich itber die Voraussetzungen fiir einen 1auxeren“Wettbewerb und die Ent-
faltung eines echten Pluralismus zu wachen hat;

ist {iberzeugt, daB unverziiglich Regeln und Instrumente zum Schutz der Benut~

zer, insbesondere von Minderjidhrigen, wvor Programmen gewalttitigen oder .

pornographischen Inhalts konkretisiert werden missen, und zwar auch durch
geeignete Kodizes fiir eine Selkstkontrolle der Netzbetreiber;

ist der Auffassung, dal es vdllig verfehlt wire, in einen sehr weitgefaBten

Begriff von Information jedes Erzeugnis oder Werk einbeziehen zu wollen und’ .

méchte deshalb hervorheben; daBl es dringend geboten ist, fiir einen effizien~-
ten und modernen Datenschutz ebenso zu sorgen wie fiir den Schutz. der pers®n- -
lichen Freiheiten, und zwar.duch eine Rahmenrichtlinie zum Schutz der persdn-
lichen bDaten und des Privatlebens; : W, : _

hdlt .eine Liberalisiermg der Infrastrukturen ef¥strebenswert, wobei den
Interessen der Allgemeinheit, der Funktion wnd der Nutzung des Universal-~

dienstes, der Transparenz der Genehmigungsv&rfahfen, der MSglichkeiten des— -

Zugangs zu den Netzen und der sich als notwendig erweisenden Anpassungen von -
Rechts- und Verwaltungsvorschriften Rechnung zu tragen ist;

halt es fir wesentlich, in Wohngebieten, vor allem in solchen von histori- - -
scher und kinstlerischer Bedeutung, das Kabelangebot und den Zugang zZu .

Dienstleistungen von &ffentlichem Interesse Auszuweiten und zu Fdrdern;

bedauert aullerordentlich, daB fiir das so entscheidénde Thema Universaldienst

keine klaren Konzepte vorliegen und 1hm nicht die gebotene Priorit&t einge-~
raumt wird; . - T : L o S :

mSchte warnend auf die VerzZdgerung bei der Umsetzung des Programms im Hin- =

blick auf den Schutz der gelstigen Eigentumsrechte, des Urheberrechts und

verwandter Rechte hinweisen und fordert die fristgefechte Verabschiedung der

entsprechenden Vorschriften, wobeil insbesondere die Dringlichkeit einer
Richtlinie betreffend das Kopieren audiovisueller Erzeugnisse fur private -
Zwecke hervorgehoben werden soll:; . S0

begrift, daB die notwendigen Studien zum EinsatZ technischer Systeme zum~
Schutz von Werken vor privaten elektronischen Raubkopien angelaufen sind und
ist der Auffassung, dafl die WIFO (Weltorganisationm fiir geistiges Eigentum)
sich dafiir einsetzen sollte, einschligige Vorschriften in den verschiedenen
Mitgliedstaaten zu voranzutreiben:

h&lt es nach wie vor £iir dringend und unverzichtbar, die Piraterie im Bereich
von Ton- und Bildwerken zu bekiimpfen und begriift, daB im Verein mit einer .

entsprechenden StaArkung der Urheber- und damit zusammenhingender Rechta

{(verwandte Rechte) eine Kdmpagne zur Sensibilisierung der Offentlichkeéit -
angelaufen ist, um den Schuiz des geistigen Eigentums auf europdischer Ebene

zu verbessern;

vertritt die Auffassung, dal die Entwicklung der eiektronischen Medien im

Zusammenhang mit der Wahrunq begtehender Rechte kelner substantiellen Ande-

rungen bedarf; B Sl B hl

diskutiert und so rasch.WLe,mogllch verabschiedet werden mufl, um sie priziser
und durchschlagender zu formulieren und zu aktualisieren angesichts eines
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Panoramas von Rundfunk- und Fernsehsystemen, das einem tiefgreifenden Wandel
unterliegt;

bekraftigt, daB die durchaus positiven Teilergebrnisse, die im audiovisuellen
Bereich zum Abschluffi der GATT-Verhandlungen erzielt wurden, konsoclidiert
werden miissen und fordert, dieses Thema auch im Rahmen der Anfang 1996
vorgesehenen neuen Verhandlungsrunde in der WTQ unter Beriicksichtigung seiner
spezifischen Belange zu behandeln:

bedauvert die fehlende eurcpdische Koordination innerhalb der Internationalen
Fernmeldeunion und ist erstaunt iiber den BeschluB dieser Union vom November
1995, wonach den USA ein iibertrieben giinstiger Zugang zu den Satellitenfre-
quenzen eingerdumt wird;

teilt die Befiirchtungen derjenigen, die der Ansicht sind, daB sich - sofern
auf die sozialen, kulturellen und sprachlichen Aspekte im Zusammenhang mit
dem heute erst in Umrissen zu erkennenden Profil einer weltwéiten Informa-—
tionsgesellschaft keine Riicksicht genommen wird, keine Xoordinierung der
Forschung und technologischen Entwicklung erfolgt und eine den gegenwidrtigen
Herausforderungen gerechte "Strategie der Inhalte" im Rahmen der audio-
visuellen Politik ausbleibt -, die hochgeschraubten Erwartungen eher als das
Ergebnis einer unangebrachten Euphorie erweisen kdnnten denn als ernsthafte
Abwidgung der damit verbundenen MSglichkeiten;

Soziale Aspekte

56.

57.

58.

betont, daB diese Flexibilit#t der neuen Kommunikationsdienstleistungen neue
Formen der Beschidftigung und sozialen TEtigkeiten ermBglichen wird, die in’
vielen Fdllen den Anforderungen des einzelnen mit Blick auf eine stirker auf
perstnliche Bedlirfnisse und flexiblere Organisation der Zeit gerecht werden,
fir die ein angepafBter Rahmen geschaffen werden sollte, um die elementaren
sozialen Rechte zu bewahren und zu verstirken, daB diese soziale Forderung
jedoch nicht durch konservative oder korporative Konzepte Dbeintrachtigt
werden sollte:

ist der Uberzeugung, daB die Unterrichtung von Teleheimarbeitern {iber die
Risiken bei der Benutzung von Bildschirmgeriten wesentlich ist, damit die fiir
Birokrdfte geltenden Sicherheitsnormen auch fiir Teleheimarbeiter beibehalten
werden, und fordert die Ausarbeitung einer vergleichenden Studie iiber die
Auswirkungen von Teleheimarbeit auf die Gesundheit von Teleheimarbeitern und
die Einbeziehung von Sicherheitsnormen in ein Kompendium fiir Sorgfaltsregeln;

ist der Ansicht, daf die Xlirung des rechtlichen Beschidftigungsstatus von
Teleheimarbeitern von wesentlicher Bedeutung ist und daB Rechtsvorschriften
erforderiich sind, in denen spezifiziert wird, daB Teleheimarbeiter Arbeit-
nehmerstatus besitzen und daher die gleichen Rechte haben wie andere
Arbeitnehmer; fordert in diesem Zusammenhang eine spezifische Richtlinie, in
derderrechtlicheBeschéftigungsstatusvmnTeleheimarbeiternfestgeschrieben
wird;

Beschiftigung

59.

unterstiitzt die Entwicklung und die Liberalisierung von Telekommunikations-
infrastrukturen - sofern sie gebunden ist an strikte Bedingungen hinsichtlich
der geographischen Verfiigbarkeit und eines universalen Dienstleistungsange-
bots und auch die Mdglichkeit er8ffret, ein neues duales System Sffentlicher

und privater Betreiber zu schaffen - als eine wichtige MGglichkeit zur Schaf-

fung neuer Arbeitspldtze, ist jedoch der Ansicht, daB der dadurch drchende
Verlust von Arbeitsplitzen in diesem Sektor durch besondere Mafinahmen kompen-
slert werden muB;
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dringt darauf, daB in bezug auf den Zugang zu den neuen Telékgmmunikét;on?:
strukturen ganz besonders den Bediirfnissen und den finanziellen bzw. Ausbil-
dungsmSglichkeiten der KMU und Kleinstunternehien Rechnung getragen wird;

fordert die EU auf, Geld zur Férderung von innovativen Projekten und Konzep-
ten, wie Telecentern, elektronischen Biiros, Teleworkshops fiir zukinftige
Unternehmer und verwandte Wirtschaftszweige sowie fiir eine bessere Anlayse
der Moglichkeiten der Telearbeit zur Verfiigung zu stellen;

weist erneut auf die Bedeutung der Vorschlige des WeilBbuchs von Delors hin,
vor allem zugunsten der am wenigsten gqualifizierter Arbeitnehmer rasch zu
einer Verlagerung der Besteuerung von Arbeit hin zur Besteuerung des Ener-
gieverbrauchs zu gelangen, da nur 5o eéine Polftik mdglich 15t, in deren
Rahmen sich die Anwendung der Informationstechnologie positiv auf die Be-
schidftigung auswirkt: - ' R

fordert die Mitgliedstaaten und die EU auf, Informationstechnologien im
Sffentlichen Sektor so alizupzssen, dal dié3e dazu beitragen, biirckratische
Verfahren zu vereinfachen und die frei gewordene ﬁfbeitskraﬁt im Sinne eines
verbesserten Kundendienstes einzusetzen: -

fordert die Kommission und die Mitgliedstadten dazu auf, im Rahmen des Uber-
gangs zur Informationsgesellschaft eine brelte Diskussion iiber die zukinftig
notwendigen und wiinschenswerten Formen der &ffentlichen Versorgung bzw. der
Produktion Sffentlicher Gliter zu initiieren; '

Bildung und Ausbildung

65.

66.

67.

68.

69.

ist der Auffassung, daB das heutige Bildungssystem v8llig vérindert werden
mufl, um in die Lage versétzt zu werden, jiingere Menschen auf einen Platz in
der Informationsgesellschaft vorzubereiten und Menschen Jeden Alters einen
Platz in der Informationsgesellschaft zu sichern, und weist in diesem Zusam-
menhang auf die Notwendigkeit von Ausbildungs-, Umschulungs- und Fortbil-
dungslehrgédngen hin, vor allem fir BevSlkerungsgruppen, die durch die neuen
Entwicklungen noch weiter an den Rand gedrdngt zu werden drohen;

fordert die Kommission atf, die MSgliichkeiten zur Verwirklichung des Vor-
schlags von Kommissarin Cresson zu priifen, eine Steuer von U,5% auf den
Kommunikationsverkehreinzufﬁhren,wobeidiesesstéﬁeraufkommenzurFﬁrderung
und Konzipierung von Bildungs- und Ausbildungsprogrammen sowie der beruf-
lichen Fortbildung und Umschulung verwendet werden kdnnte; beauftragt seine
zustdndigen Ausschiisse, einen Bericht auszuarbeiten, mit dem die Kommission
aufgefordert wird, gem3B Artikel 138 b des Vertrags geeignete Vorschlige zu
unterbreiten; ’

warnt vor der Illusion, dafB die Informations- und Kommunikationstechnolegie
(IKT} bestehende Probleme im Bildungswesen 18sen kann, und weist die EU wie.
die nationalen Behdrden auf die Notwendigkeit bésondereriAnstrengungen hin, .
um den Grundsatz der Chancengleichheit in bezug auf die Bildungsmdglichkeiten
in der Informatidnsgesellschaft zu gewdhrleisten und den &ffentlichen Bil-""
dungsauftrag entsprechend welterzuentwickeln;

fordert die Mitgliedstaaten und die EU auf, die Zusammenarbeit zwischen

Bibliotheken, Schulen, Hochschulen und Betrieben, in Sonderheit den KMUs, bei

der Einfithrung und Nutzung von Informationstechnologien und der entsprechen-

den Schulung zu f8rdern und weist auf die Bedeutung 8ffentlicher Einrich-
tungen hin, wie z.B. 8ffedtliche Biblictheken, um Wissen allen Biirgern zZu-

g3nglich zu machen und die soziale Ausgrenzung bestimmter Gruppen zu ver-_
hindern;

fordert die Kommission auf; im Rahmen des Europdischen Jahres der Bildung und

Ausbildung den M3glichkeiten der neuen Informationstechnologien besondere .
Aufmerksamkeit zu widmen;
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70. weist im Zusammenhang mit der Maglichkeit,wdank der Informations- und Kommu-
nikationstechnelogie Arbeitsplitze in Regionen in 3duBerster Randlage zu
.schaffen, auf die Notwendigkeit gezielter Schulung der drilichen Bevdlkerung
hin;

Arbeitsorganisation und Arbeitsgualitdt

71. plddiert fiir einen gesellschaftlichen Dlalog mit den Sozialpartnern liber die
bevorstehenden Veridnderungen in den Arbeitsbeziehungen und die Gefahr der
Aushthlung des Arbeitnehmerstatuts; fordert dle Kommission auf, in Absprache
mit den Sozialpartnern sco rasch wie m8glich einen Sozilalgesetzgebungsrahmen
fiir die Informationsgesellschaft zu entwickeln und die bestehenden Vorschrif-
ten im Lichte der neuen Entwicklungen zu priifen;

72. weist darauf hin, daB aufgrund der zu erwartenden Zunahme wvon Telearbeit
Mafnahmen getroffen werden milssen fir die Bereiche Wohnen, Kinderbetreuung,
soziale Sicherheit, Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz und Schutz der
Privatsphdre; auch miissen MaBnahmen im Sinne eines arbeitsrechtlichen
Schutzes und einer Gleichstellung mit den in einem Unternehmen arbeitenden
Mitarheitern getroffen werden; fordert die Kommission auf, so schnell wie
mdglich eine Richtlinie zur Tele- und Heimarbelt vorzulegen; fordert, beson-
ders den Belangen der "Scheinselbstidndigen" und der unzureichend sozialver-
sicherten Erwerbstitigen Rechnung zu tragen; s

73. fordert die Regierungen der Mitgliedstaaten auf, der EU bei der bevorstehen-
den Regierungskonferenz die ndtige Veollmachten zu geben, um internationale
Vertrage unterzeichnen zu k&nnen, die im Rahmen der Entwicklung der globalen
Informationsgesellschaft erforderlich sind, um Sozialdumping zu verhindern;

Sozialer Zusammernhalt

74. teilt die Sorge des Ausschusses der Reglonen, daBR der Ansatz der Kommission
zu zentralistisch ist und die Rolle der lokalen und regionalen KSrperschaften
nicht deutlich genug definiert, was gerade mit Blick auf die dank der neuen
Informationstechnologien mdglichen fairen Verteilung von Beschaftigung
gef&hrlich ist und zur v8lligen Marginalisierung bestimmter Gebiete fiihren
kann;

75. dringt deshalb nicht allein darauf, die Strukturfonds und den Kohisionsfonds
zu nutzen, um die "Datenautobahn" ndher an die benachteiligten Regicnen
heranzubringen, sondern vor allem auch dazu, iiber diese Datenautobahn in den
betreffenden Regionen eine sinnvolle lokale Wirtschaft mit qualifizierten
Arbeitsplédtzen zu entwickeln, um auf diese Weise =zu vermeiden, daB die
Industriezentren den Randregionen lediglich die "Flickarbeiten' zuschustern:

76. dringt deswegen auf eine Politik, die dafiir sorgt, daB die geplanten Daten-
autobahnen fiir jeden Blirger zug#nglich gsind, und zwar sowohl in finanzieller
Hinsicht, =z.,B. durch eine Basisregulierung und Basissubventionierung

bestimmter Anschlisse und Dienste - wodurch der Begriff des "Universal-. .
dienstes” einen dynamisch mit der Weiterentwicklung zur Informtations-
gesellschaft zu erneuernden Inhalt erhielte -, als auch unter dem Aspekt der

Durchschaubarkeit:

77. fordert die Kommission dazu auf, in ihr angekiindigtes Aktionsprogramm Vor-
schldge zur Bekdmpfung der mit dem Ubergang =zur Informationsgesellschaft
verbundenen sozialen Ausgrenzung aufzunehmen;

78. fordert die EU auf, bei ihren Plinen fiir die Datenautobahnen auch die Belange
der Staaten der Dritten Welt sowie Mittel- und Osteuropas und der ehemaligen
Sowjetunion zu berﬁcksichtigen um zu verhindern, daB die Entwicklung der
Informationsgesellschaft die Kluft zwischen armen und reichen Lindern ver-
tieft;
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Rulturelle Aspekte

79.

80.

8t.

82.

83.

84.

welst darauf hin, daB die Heranfihrung an Informationstechnologien sowie der
Abbau von Berthrungsingsten oft im frithesten Kiiidesalter beginnen; fordert
daher eine verstirkte Fdrderung aller Initiativen zur spezifischen Mddchen-
férderung in Schule und Ausbildurg sowie gezielte Kampagnen und Welterbil«
dungsmafBnahmen £iir Frauen;

ist bescnders beunruhigt {iber Verletzungeén der Wiirde der Frau durch Porno--
graphie im Internet und iber die Verbreitung von pornographischem und
rassisiischem Material im Internet, dessen Verbreitung in den Mitgliedstaaten
strafrechtlich relevant wire; fordert die Kommission auf, beil kiinftigen
Diskussionen iiber die Informationsgesellschaff technische und rechitliche
MaBnahmen auf eurcpdischer und glohaler Ebene zur Bekimpfung des Problems der
Benutzung der Informaticimautobahnen fiir krimineTle Zwecke einschlieflich des
Frauen- und Kinderhandels und der Pornographie zu untersuchen und MaBnahMen
zur Elnschrankung des Zugriffs Jugendllcher auf"Pornographle in Internet Ze
priifen;

vertritt die Auffassung, daf ein wachsendes Gefdlle zwischen dem Rhythmus der
technologischen Innovation, dem Ausmall des dadurdh verursachten Wandels und
der Fanigkeit der sozialen Strukturen zur Bewidltigung des Wandels besteht;
achtet Regeln fiir notwendig, die einer sozialen Ethik und demckratischen
Grundsdtzen gerecht werden;

verweist auf das vorrangige Ziel, flir eine Erhaltung der Vielfait von
Traditionen und Kulturen, Pluralismus und Meinufigsstreit zu sorgen; '”

hdlt es fiir notwendig, daB eine aus Unternehmern und Gremien der Zivilge-
sellschaft bestehende Arbeitsgruppe den Aktlonsplan zur Verwirkllchung der
Informationsgesellschaft koofdiniert;

h&lt es fUr vorrangig, frn die Arbeitsgruppe zuf Koordinierung der Informa-
tionsgesellschaft auch die Gewerkschaften einzubinden, damit die Moglich-
keiten der Telearbeit nicht zum Sozialabbau fiih¥en;

Rundfunk

85.

86.

87.

88.

tritt fiir die Beibehaltung des Rundfunkbegriffs mit der Konsequenz spezieller.
legislativer Entscheidungen und Zulassungsprozeduren ein; geprift werdén
kann, ob fir Veollprogramme, Special-Interest-Pfogramme, Pay per view bZw.
Video on demand-Angeboté sowie flir andere Diensté gestufte Zulassungskrite-
rien, z.B. in Bezug auf das Kriterium der MelnungSVLelfalﬁ m&glich und
sinnvell sind;

tritt ein flir einen diskriminierungsfreien Zugang*von Anbietern und Nutzern
insbesondere zur Sicherung der Meinungsvielfalt; das gilt insbesondere Eir
solche Rundfunkprogramme dle nicht von den‘Betreibern.der Netze veranstaltet
werden; ) ’ - -

fordert, dafl bei den geplanten MaBnahmen zum Sdﬁptze verschliisselter Fern-
sehsendungen die MSgliclikeit erdffnet werden muB, wirksamé MaBnahmen zum
Schutz der Minderjdhrigen zu ergreifen;

empfiehlt, das vor kurzem eingerichtete eurdpiische Telekommunikations-
standardisierurigsinstitut EISI in die Normungsiberlegungen einzubeziehen,
wobei die Normungsarbeit.sich auf freiwilliger Basis der beteiligten Wirt-
schaftspartner wie Industrie, Dienstanbieter und Netzbetreiber griindén und
nicht von staatlicher Seite vorgeschrieben werden soll:;
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empfiehlt, in die weltweiten Diskussionen {iber. verschiedene Fragen der
Informationsgesellschatft auBer der’ 1nternatlonalen Fernmeldeunlon auch den
Weltverband der Runkfunkunionen einzubeziehen;

vertritt die Auffassung, dafBl fiir die Anwendungen im audiovisuellen Sektor
neben privatwirtschaftiichen Aktivitdten auch die Strukturen des &ffentlich
finanzierten Rundfunks. eine wesentliche Rolle spielen; diese Strukturen
dirfen nicht unter die staatlich finanzierten Institutionen subsummiert
werden;

betont, daB bel der Liberalisierung der Satellitenkcommunikation nicht nur die
klassischen Satellitenbetreiber Vorteile erhalten diirfen, sondern auch
einzelne Satellitenbenutzer wie die Rundkfunkanstalten von dieser Liberali-
sierung profitieren kdnnen missen;

tritt daflir ein, daB bel den Konsultationen {iber die m¥gliche Einrichtung
einer europdischen Behdrde unter Verweis auf das Prinzip der Subsidaritit die
Frage der Verwaltung knapper Ressourcen wie ~Rundfunkfrequenzen und
Kabelkandle nicht mit einbezogen wird;

FKulturelle, pidagogische, sozlale und sprachliche Aspekte

93.

94.

95.

86.

97.

98.

99.

100.

fordert breitere Konsultationen iiber die kulturellen, pidagogischen, sozialen
und sprachlichen Auswirkungen und Probleme, als bisher im Aktionsplan vorge-
schlagen; der europiische Sektor einer weltwelten Informationsgesellschaft
muB mehrsprachig - sein einschlieBlich seiner Datenbanken; fordert die
Schaffung entsprechender Programme zur FSrderung einer solchen Entwicklung;
wobel in diesem Zusammenhang die Rechte von Minderheiten-Sprachen gewahrt
bleiben milssen;

tritt dafiir ein, daB auch aus Griinden der Chancengleichheit im Bildungswesen
die Netze mit einer gréBtmdglichen Dichte zu gleichen finanziellen
Bedingungen ausgelegt werden;

fordert die Firderung des Erfahrungsaustausches empirischer pddagogischer
Forschung und die Zusammenfiihrung konzeptioneller Diskussionen im Bereich der
Entwicklung von Medienkompetenz im Bildungssystem, welche iiber das Handling
der Maschine hinausgeht;

empfiehlt der Kommission, z. B. im Rahmen des SOKRATES-Programmes zur FSrde-
rung von Hochschulkooperationen auch Mittel fiir Multimedia- Kommunlkatlcn zur
Verfiigung zu stellen;

fordert im Interesse der Entwicklung der demokratischen Xultur in Eurcpa die
Entwicklung eines europdischen "Freedom of Information act" mit dem Ziel
eines groftmdglichen AusmaBes des Zuganges einzelner Biirger/innen und -
gruppen zu staatlichen Datenbkbanken und der direkten Kommunikation mit staat-
lichen Stellen;

fordert Reonsultationen unter Einbezug von Vertreter/innen der entsprechenden
Lidnder iiber die Gestaltung der Beziehungen Europas zu den weniger ent-
wickelten Ldndern unter den Bedingungen einer weltweiten Informationsgesell—
schaft;

fordert die Kommissicn auf, alle notwendigen MaBnahmen zu ergreifen, um einen
rechtlichen Rahmen zur Verteidigung des Pluralismus der Information und der
kulturellen Vielfalt im Zusammenhang mit der Informatlonsgesellschaft zZu
schaffen und um gegen das Problem marktbeherrschender Stellungen und die
durch den weltweiten Markt herbeigefiihrte Vereinheitlichung anzugehen;

fordert alle zusti3ndigen Regierungsebenen auf, den freien Zugang zu den
Infrastrukturen der Information fiir s3mtliche Bildungs- und Kultureinrich-
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tungen, BibllothekenAsow1e Gesundheits—- und Gemeinschaftszentren sicherzu-

stellen; -

fordert die Xommission auf, unverziigiich ein Programm zur Unterstiitzung von
Vorhaben vorzulegen, iin deren Rahmen eine europidische Multimedia-Software -
vor allem europiisches Bildungsmaterial fir CD-ROM - entwickelt wird;

fordert die Kommission auf, Untersuchungen iiber die Auswirkungen der Infor-
mationsgesellschaft auf den gegenwdrtigen und den kiinftigen Arbeitsmarkt
durchzufilhren, damit junge Menschen in Kenntnis der Sachlage iber ;bren
Bildungsgang und ihre Ausbildung entscheiden k&nnen; .
fordert die Regierungern auf allen zustindigen Ebenen auf, fir alle jungen
Menschen in den Schulen einen gleichberechtigten Zugang zu neuen Informa-
tionstechnologien und -materialien sicherzustellen und fiir dle dazu erfor-
derliche Ausbildung der Lehrer Sorge zu tragen;

ist der Auffassung, daB im Mittelpunkt der Informationsgesellschaft der
Blirger stehen und die digitale Autobahn sxch in Richtung der Belange des
Blirgers entwickeln mulB;

ruft die Eurcpiische Union und die Mitgliedstaaten auf, eine gemeinsame,

abgestimmte Strategie zu entwickeln, um sich den Herausforderungen der

Informationsgesellschaft zu stellen ungd .

~ eine liberalisierte, offene und technisch fortgeschritteme Infrastruktur
zu entwickeln,. .- — _

- eine dynamische und den technologlschen MBglichkeiten angepaBte Definitlon
furdenUnlversaldLenstfestzulagenelnschlleﬁllchderI@sungsmoqlichke;ten
fir seine Finanzierung,

- Monopole abzubauen und gleichzeitig darauf zu achten, daB nicht Oligopole
groBer internaticnaler Gesellschaften entstiehen, die die Vorteile, die sich
durch mehr Wettbewerb ergeben sollen, relativieren,

- nationale Bestimmungen anzupassen, um etwaige hinderliche Ausw1rkungen zZu
vermeiden, -

- bei der Erstellung weltweit geltender Normen zwecks Strukturierung der

Informaticonsgesellschaft Ffilir die erforderliche EKoordination mit den
einschligigen Institutionen zu sorgén, dle in diesem Bereich qualifiziert
sind,

- méglichst weltweit geltende neue Regeln fur die Strukturierunq*der Infor- .

mationsgesellschaft zu erarbeiten,
- Bedingungen aufzustellen, mit denen 51chergestellt ist daf die Informa-
tionsgesellschaft ein Instrumert des Zusammenhalts ist; -

fordert die Kommission und die Mitgliedstaaten auf, mSglichst rasch die not-

wendigenerganzendenordnungspolitischenMaﬁnahmanundRechtsvorschrlftenfur

folgende Bereiche zu_entwickeln:

- geistiges Eigentum und verwandte Schutzrechte,
- Informationssicherhelt/Vertraullchkelt I ) e
- digitale Namensgebung,

- Standardisierung/Normierung, L
- Schutz der Prlvatspare, C - : : -
- Lizenzierung, - ; : : -

- Zusammenschaltung,

- selektiver und geschiitzter Zugang [z B. zZu Datenbanken),

und dabeil das Ziel diesbeziigiicher weltweit geltender Regelungen zu beriick-

sichtigen;
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fordert die Kommission zur Neuorientierung im Hinblick auf die weltweite
Informationsgesellschaft auf, wie im Bericht Bangemann vorgeschlagen wurde;
insbesondere in den drei spezifischen Programmen zur Informations- und
Kommunikationstechnologie sollten wohlidurchdachte ZAnderungen durchgefiihrt
werden, vor allem im Hinblick auf die gegenseiltige Verkniipfung der Netze und
die Forderung der Einfiihrung interoperabler Dienste auf europidischer Ebene;

fordert die Mitgliedstaaten auf, die Demonstrations- und Plliotprojekte soweit
wie mdglich aufeinander abzustimmen, damit es nicht zur Schaffung neuer
Barrieren im gemeimsamen Markt kommt;

fordert die Kommission auf, ihre =zahlreichen und in unterschiedlichen
Generaldirektionen laufenden Projekte und Gesetzesvorhaben zu koordinleren
und sowohl kommissionsintern als auch nach auflen hin transparenter zu machen;

fordert die Mitgliedstaaten und die Kommission auf, bei der Entwicklung der
europdischen Informationsgesellschaft das inzwischen in anderen Lindern und
in den Organisationen in diesem Bereich erworbene Wissen zu priifen und anzu-
wenden; : . : :

verweist auf die Bedeutung der Informations- und Kommunikationsgesellschaft
fiir die regionale Entwicklung, da die traditionellen Standortfaktoren in den.
neuen Miarkten tendenziell an Bedeutung verlieren werden und sich damit auch
wirtschaftlich schwdcheren Regionen gute Entwicklungschancen bieten; umseo
mehr wird damit jedoch die regionale Bindung und Entwicklung von Know-how im
Informations- und Kommunikationsbereich zu einer zentralen Herausforderung
fiir die Regionen, bei der vor allem kleinen und mittleren Unternehmen eine
wichtige Rolle einnehmen;

fordert die Kommission und die Mitgliedstaaten auf, fiir die kleinen und
mittelgroBen Betriebe die Bedingungen zu schaffen, unter denen sie 'sich im
Wettbewerb mit den anderen an der Entwicklung der Informationsgesellschaft
beteiligen konnen; insbesondere ist auf ein Zusammengehen passender KMU
hinzuwirken, wodurch starke XMU-Entwicklungseinheiten entstehen kénnen;

fordert die Kommission und die Mitgliedstaaten auf, Bkticnen auf eurcpiischer
Ebene zur Vernetzung der KMU verstdrkt zu £8rdern und in Demonstrations- bzw.
Pilotprojekte einzubeziehen, wobei von bereits liberalisierten Diensten Ge-
brauch gemacht werden kann; es mufl Raum fiilr Experimente geschaffen werden,
damit die Unternehmen schon jetzt Erfahrungen sammeln kSnnen, bevor am
1. Januvar 1998 die Liberalisierung tatsdchlich erfolgt. Die MU miissen sich
an diesen Experimenten beteiligen k&nnen, da vor allem dort Arbeitsplitze
geschaffen werden k&nnen;

ruft die Mitgliedstaaten und die Kommission auf, elektronische "Schalter" im
offentlicheén Sektor, d.h. auf regicnaler, nationaler und eurcopiischer Ebene,
zu erdffnen, um Blirgern im Betriebsleben, insbesondere den KMU, Zugang zu
Informationen iiber staatliche Dienste zu verschaffen: winscht, daB diese
Information mittels Datenautcbahn niedrigschwellig, einfach und kostenlos
genutzt werden kann; fordert die Behdrden auf, bestehende europdische
Standards und Normeh einzuhalten und anzupassen; :

fordert die Mitgliedstaaten auf, in den nationalen Unterrichisprogrammen Raum
fiir den Unterricht iiber die Mdglichkeiten der elektronischen Informations-
gesellschaft zu schaffen; die universitire Ausbildung der Lehrkrifte mifte
den didaktischen M&glichkeiten der Informationsgesellschaft fiir den Schul-
unterricht Rechnung tragen; durch frithzeitiges Vertrautmachen der Schiiler mit
der Datenautobahn wird deren Nutzung zunehmen und die Xluft zwischen den
Nutzern der Informationsgesellschaft und denen, die abseits stehen, kleiner
werden; -

fordert die Mitgliedstaaten auf, sich der Gefahr bewuBt zu sein, dal bestimm-
te Gruppen, so Angehdrige ethnischer Minderheiten, Frauen und Midchen, Behin-
derte und vor.allem Familien mit niedrigem Einkommen und Einzelpersonen, im
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Zuge der Ausweltung der Informaticnsgesellschaft eher noch stirker benadh-
teillgt werden; fordert alle Mitgliedstaaten auf, Strategien zur Vermeidung
solcher Benachteiligungen zu entwickeln, und fordert die Kommission auf, ‘ein
entsprechendes Hilfsprogramm auszuarbeiten;

fordert die Mitgliedstaaten auf, fiir eine hochwertige Vernetzung zwischen den
eurcpdischen und auBereurcpiischen Hochschulen und Forschungseinrichtungen
{einschlieflich der weniger entwickelten Linder) zu sorgemn; fordert die
Kommission auf, in den kommenden Jahren Untersuchungen ilber die Verwendung
der neuen Informationstechnologien in den elnzelnen.Tellberelchen wie Unter—
richt, Gesundheitsfiirsorge und Alteénpolitik duréhzufthren;: -~

fordert die Mitgliedstaaten und die Kommission auf, die XKommunikation
zwischen Hochschulen und Forschungsinstituten imn der gesamten Union zu f8&-
dern durch die Verkniipfung, Verbesserung und Frweiterung bestehender
nationaler und grenzﬁberschreitender Netze; mit Hilfe dieses transeuro-
pé&ischen Glasfasernetzes k¥nnen neue Dienste und Standards getestet werden;

fordert die Mitgliedstaaten auf, diese neuen Studlengange S0 auszustatten,
daf3 aus ithnen Lehrkridfte hervorgehen, die den normalen Unterricht im Hinblick
auf die Planung und Durchfiihrung der kiinftigen zweckorientierten Nutzung der
Dienste in der Informationsgesellschaft durch. die Schiiler unterstiitzen
kénnen; ‘ T ’

fordert die Mitgliedstaaten auf, Blirger und Betrikthe so weit wie mdglich iiber

den Fortgang der Erntwidiklung der Infbrmationgéésellschaft zu_ informierens

diese Information muB u.a. die geplanten Dienste und die Art und Weise be-

treffen, in der die Bilrgér und Betriehe von dlesen neu geschaffenen Diensten
Gebrauch machen k&nnen;

fordert die Kommission und die Mitgliedstaaten auf, den Universaldienst Fiir
vielfaltige Weiterentwicklungen offen und flex1bel zu halten, da im Zuge der

Konvergenz einé neue Jffentlichkeit entstehen wird:; die Partizipation der

unterschiedlichen sozialen Gruppen ist aktiv (und entsprechend dem Subsidi-

aritdtsprinzip) zu erm&gIicheén, wozu der ehtstéhende elektronmische Raum in

einen 6ffentlichen Raum 1ntegL1ert.herden muB (z.B. in Bibliotheken, Schulen,

Universitaten, Postdmtern, Verwaltungen etc.); der Universaldienst sollte in

der Zukunft den umfassenden Zugang fiir 2ine brelte und vielfaltlge BEfent-

lichkeit sichern und die Gestaltungsmdglichkeiten Fiir die unterschiedlichsten
Formen von Minderheiten gewdhrleisten - ohne dabei fiir jede besondere Regeln

festlegen zu wollen;

fordert die Mitgliedstaaten auf, zur Forderung der Entwicklung und Nutzung
der Dienste die rechtlichen, insbesondere steuerlichen Voraussetzungen Zu
schaffen, die es erm8glichen, daB i1.a. RlSlkOkapltal fur junge und innovative
KMU bereitgestellt wird;

fordert die FKommission und die Mitgliedstaateh auf, gemeinsam mit allen
Sozlalpartnern, einschlieBlich der Gewerkschaften, die 5021b -8konomischen
Folgen im Zusammenhang mit der Einfifhrung der Technologie in der Informa-
tionsgesellschaft und den Datenautobahnen zu priffen;

fordert die Kommission auf, unverziiglich die im Bericht Bangemann genanntén
und auf der G7-Konferenz vereinbarten Demonstrations- und,MbdellprOJekte zZu
beginnen, um fiir Nutzer und Anbieter eine Ausgangsgrundlage zu schaffen und
so das. Funktionieren des Marktes zu fdrdern; dies muf unmittelbare Prioritit
haben, damit durch Pilotprogramme zur Verbreitung der erwarteten Anwendungen
und Mafinahmen der Informationsgesellschaft die. Sensibilitit der breiten
Offentlichkeit erhdht wird:

fordert die Mitgliedstaaten und die Kommission™ auf, ein Konzept fiir ein
kiinftiges Kontrollsystem zur Verhiitung von Netzwerk-Kriminaliitit vorzulegen;
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126. welst auf die entscheidende Rolle, die die Unicn auf finanziellem Gebiet fiir
das vierte Forschungsrahmenprogramm leistet, hin; h3lt es angesichts der
zunehmenden Integration groBer europidischer Unternehmen mif amerikanischen
und japanischen Unternehmen auf dem Gebiet der Informations- und Kommunika-
tionstechnologien eine Grundsatzdebatte iiber das Kriterium des gegenseitigen
Interesses flir einé Beteiligung der Unternehmen an spezifischer Programmen
des vierten Rahmenprogramms und an emtsprechenden Programmen in den USA und
Japan fiir wilnschenswert; '

127. stellt fest, daB ilbergreifende Standards entwickelt und erprobt werden
miissen, da die Wahl von Normen und Standards wesentlich Technik und Infor-
mationstyp prégt, was wiederum sowohl wirtschaftlich-handelspolitische
Konsequenzen als auch in der Folge dann sozio-kulturelle Auswirkungen hat;

128. fordert die Kommission auf, eine Strategie fiir eine rasche und leistungs-
fdhige Anbindung der Kommunikationsnetze Mittel- und Osteurcpas und der GUS-
Staaten sgwie der Mittelmeerregion auszuarbeiten und entsprechende technische
Unterstiitzung und investitionsfdrdernde Instrumente bereitzustellen;

129. beauftragt seinen Prasidenten, diese EntschlieBung dem Furopiischen Rat, dem
Rat, der Fommission, den Regierungen und den Parlamenten der Mitgliedstaaten
zu Ubermitteln.
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