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INHALTSANGABE

Es herrscht weitgehende Ubereinstimmung darlber, dall Konvergenz.im technischen Sinne
bereits eingetreten ist. Das heifit, dafl heute mittels digitaler Technologie sowohl traditionelle
als auch neue Kommunikatlonsdlenste — 5ei es in Form von Daten Tonen oder Biidem - uber' ,
zahlreiche verschiedene Netze angeboten werden kénnen.,

Gegenwirtige Marktaktivitdten geben Anlall zur Vermutung, daB die Betrelber aus den

verschiedenen von  Konvergenz betroffenen Branchen die Moglichkeiten technologischer

Fortschritte nicht nur zur Verbesserung ihrer {raditionellen Dienstleistungen benutzen, sondemn

auch zur Erweiterung auf neue Geschafisaktivitaten. Die Telekommunikations-, Medien- und
Informationstechnologiebranchen  streben sowoht nach _einer  produkt- und

plattform{bergreifenden Entwickiung als auch nach branchenubergrelfendem F;rmen- und

Aktienbesitz. Beispiele solcher neuen Produkte und Dienste umfassen:

— Home-Banking und Heme-Shopping iber das Internet;
— Sprachtelefonie Uiber das Internet;

- E-rﬁai[, Zugang zl Daten und dem World Wide Web {ber mobile Telephonnetze sowie die
Nutzung von drahtlosen Verbindungen zu Wohnhausern und Unternehmen, um diese mit

fixen Telekommunikationsnetzen zu verbinden;
— Datendienste {ber digitale Rundfunkpiattformen,

— On-Line-Dienste, die Uber Systeme wie zum Beispiel Web-TV mit dem Fernsehen

verbunden werden, sowie die Ubertragung mittels digitaler Satelliten und Kabel-Modems;
— Webcasting von Nachrichten, Sport, Konzerten und anderen audiovisuellen Diensten.

Solche Entwicklungen stellen konkrete Beispiele einer Informationsgesellschaft in Europa dar
und zeigen deren Potential, das Leben jedes Unionsbirgers zu bertihren: Ebenso wird auch die
deutliche Erweiterung des AusmaRes und der Vielfalt traditioneller Tefekommunikations- und
Mediendienstedeutlich.

Die Auswirkungen dieser Entwickiungen sind weitreichend. Bei Konvergenz geht es nicht nur

um Technologie, sondern um Dienste und neue Wege wirtschaftlicher und geselischaftlicher

Interaktionen. Die-Veranderungen, die in diesem Grlinbuch beschrieben werden, habern das

Potential fir eine weitgehende Verbesserung der Lebensqualitat der europaischen Blrger. Sie

erdffnen eine Moglichkeit zur besseren Integration der europaischen Regionen ins Zentrum der

européischen Wirtschaft und zur Verstarkung der Effizienz. uhd Wettbewerbsfahigkeit der

Unternehmen auf den globalen und nationalen Méarkten. Es ist zu erwarten, daf} das Entstehen

neuer und die Weiterentwicklung bestehender Dienste den ‘gesamien. Informationsmarkt
erweitern und neue Wege zu den Burgern erdffnen. All dies baut auf Europas reichem
kutturellen Erbe,. Innovationspotential und kreativen Vorstellungen auf.

Da die heutigen Kommunikationsplattformen ihrem Wesen nach_global sind, was besonders far
das Internet gilt, &ffen sie auch Tlren fir eine weitere Integration der Weltwirtschaft. Dadurch
entstehen nicht nur fiir die. Europaische Union Moglichkeiten und Herausforderungen, sondern
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auch fiir unsere Nachbarn in Zentral- und Osteuropa, dem Mittelmeerraum und grundsatzlich
auch fiir die Entwickliungsiander. Die niedrigen Kosten einer Présenz am World Wide Web
machen es fur Unternehmen jeder Grole maglich, gleichzeitig eine regionale und globale
Reichweite zu erlangen, wahrend die Verbraucher vom gréleren Angebot an Giitern und
Diensten profitieren kénnen. Nachdem die Verdnderungen in Europa Uberall auf der Welt
widergespiegelt werden, wird Globalisierung das Haupthema bei zukinftigen Entwickiungen

sein.

Falls Europa diesen Verédnderungen gerecht werden kann, werden wir einen starken Motor zur
Schaffung von Beschéftigung und Wachstum, zur steigenden Verbraucherauswahl und zur
Foérderung kultureller Vielfalt haben. Dazu mufl ein Umfeld geschaffen werden, das den
Veranderungsprozel’ unterstitzt anstatt ihn zu bremsen. Falls das nicht oder nicht zeitgerecht
erfolgt, [Auft Europa Gefahr, dafl unsere Unternehmen und Birger der Informationsrevolution
nacheilen missen - einer Revolution, die von Unternehmen, Benutzern und Regierungen
anderswo auf der Welt vorangetrieben wird.

Bei der Schaffung des richtigen Umifeldes kommt den Regierungen und politischen
Verantwortungstragern eine wichtige Rolle zu. Neben dem rechtlichen Rahmen, der das
zentrale Thema dieses Grlnbuches ist, werden aber auch weiterhin Anstrengungen erforderlich
sein, Europas Arbeitskréfte mit den notwendigen Fertigkeiten {ir die Informationsgesellschaft
auszustatten. Dies wurde bereits beim kirzlich abgehaltenen Beschaitigungsgipfel
festgehalten. Die Regierungen, die regionalen und &rtlichen Behdrden und die europaischen
Institutionen mlssen bei der vollstandigen Annahme der neuen Technologien und Dienste, die
durch den Konvergenzprozeft mdglich gemacht werden, eine fithrende Rolle spielen.

Das zukiinftige rechtliche und ordnungspolitische Umfeld wird von entscheidender Bedeutung
sein. Die Europaische Union hat bereits im Bereich der Telekommunikation ein umfassendes
Programm fur den Ubergang von einem Monopol zu einem Umfeld vollen Wettbewerbs mit 1.
Januar 1998 entwickelt. Ebenso wurden Rahmenbedingungen fir die Férderung des
Binnenmarktes im Bereich des Rundfunks aufgestellt. Ein passender rechilicher Rahmen muf
folglich in Einklang mit diesen Errungenschaften erfolgen. Gleichzeitig stellt dieses Grunbuch
aber insofern einen Meilenstein dar, als es der Gemeinschaft ermdglicht, Uber den Stichtag 1.1.
1988 hinauszublicken und dle Auswwkungen der Konvergenz auf die davon betroffenen
Branchen zu beurteilen.

In diesem Grianbuch wird die Meinung vertreten, daf die Entwicklung neuer Dienste durch das
Bestehen verschiedener Schranken - unter anderem auch rechtlicher Art - auf den
verschiedenen Ebenen des Marktes behindert werden kdnnte.

Es gibt verschiedene Ansichten darlber, inwieweit die Eigenheiten bestehender rechtlicher -
Rahmen fir das sich andernde Umfeld geeignet sind. Laut einer Ansicht wird die Entwickiung
neuer Produkie und Dienstleistungen durch die rechtliche UngewiRheit gehemmt; Die
bestehenden rechtlichen Regeln wurdern fir ein nationales, analoges und mono-mediales
Umfeld definiert, aber die Dienstleistungen gehen zunehmend {ber die verschiedenen
traditionellen Branchen und geographischen Grenzen hinaus und kénnen (ber eine Vielzahl
von Plattformen angeboten werden. Dadurch wird die Sinnhaftigkeit der unterschiedlichen
Regelungsansétze in den verschiedenen Branchen in Frage gestellt. Verfechter dieser Ansicht
wlrden argumentieren, 'dafl durch diese rechtliche Ungewifheit Investitionen und die
Verwirklichung der Informationsgesellschaft behindert werden.

GemaR einer-anderen Ansicht wird aufgrund der Eigenheiten bestehender, bisher getrennter
Branchen die Reichweite fiir Konvergenz im Dienstieistungsbereich ohnehin begrenzt bleiben.
Nach dieser Ansicht wird auch behauptet, daR die Rolle der Medienindustrie als Trager

sozialer, kultureller und ethischer Werte innerhalb unserer Gesellschaft unabhangig von der
Technologie ist, die man benétigt, um zum Verbraucher zu gelangen. Dies wirde bedeuten,
dal die Regelung der wirtschaftlichen Rahmenbedingungen und das Angebot von
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Informationsdieristen getrennt voneinander erfolgen soliten, um sowohi Eﬁ" izienz ais auch
Qualitat gewahrleisten zu kénnen.

All diese Angelegenheiten milssen debattiert und einer Losung zugefiihrt werden. Dabei wird
man auf eine Reihe von Interessen in den verschiedenen, von Konvergenz betroffenen
Branchen Ricksicht nehmen missen. Gieichzeitig wird das Potential fir Veranderungen auf
unterschiedliche Weise und auf verschiedenen Ebenen {(z.B. Technologie, Industrie, Dienste
und Markte) eingeschétzt werden. Wahrend Digitalisierung bedeutet, dafl Konvergenz auf der
Ebene der Technologie schon sehr forigeschritien ist, geht man in diesem Grinbuch nicht
automatisch davon aus, dak Konvergenz auf einer Ebene automatisch in gleichem MaR zu
Konvergenz auf anderen Ebenen fithren mufl. Ebenso wird nicht davon ausgegangen, daf}
Konvergenz in den Bereichen der Technolgie, der Industirie sowie der Dienste und/oder Markte
auch notwendigerweise zu einem einheitlichen rechtlichen Umfeld flhren werden.

Dieses Grinbuch reagiert auf das Erfordernis nach einer Debaite. Es -werden bewulf}t viele
Fragen gestellt, Probleme analysiert, Optionen festgehalten und Offentiiche Kommentare
erbeten. Zu dlesem Zeltpunkt werden weder flxe Stel!ungen bezogen noch Schiuf&fotgerungen‘
getroffen. -

in Kapitel | und Il analysiert das Griinbuch das Phanomen der Konvergenz - seine
technologische Untermauerung, gegenwartigen Eritwicklungen ~auf dem_ Markt und deren
moglichen = Auswirkung auf  die Branchen der TeIekommunlkatloni Medien und
Informationstechnologie. S ' o T

in Kapitel Ill werden bestehende und potentielle Schranken festgestelit, die diese Markt- und
Technologieentwicklungen hemmen. Einige von ihnen reflektieren gegenwartige Probleme das
Marktes bzw. der Industrie in den von Konvergenz beiroffenen Branchen, wahrend sich andere
aufgrund der Unterschiede rechtlicher Regelungsansatze ergeben. Manche dieser Probleme
werden bereits in Gemeinschaftsinitiativen behandelt (zum Belspiei auf den Gebieten des
geistigen Eigentums, Medieneigentums, elekironischerr "Handels und der digitalen
Unterschrifien). Wo dies der Fall ist, werden diese Initiativen auch erwahnt. In anderen Fallen
dient die Feststellung dieser Schranken als Grundiage zu Uberlegungen, ob und inwieweit
gegenwartige rechtliche Rahmen im Sinne des Konvergenzphancmens angepaf&t werden
missen.

Kapitel 1V liefert eine ausflihrliche Abhandiung von Fragen in Zusammenhang mit bestehenden .
und méglichen zukinftigen Regelungsrahmen bzw. -ansatzen Dese Fra,geri ta!len n acht,', :
weitlaufige Bereiche:

o Definitichen -~ =~ . ST T T
+ Marktzugénge und Genehmigungsverfahren

. Zu‘gang zu Netzen, Zu.gangskontrollsys{emen und Inhalten

e Zugang zu FreQUenzbereicheﬁ

e Normenund Standards = e

 Preisbildung .

» Individuelle Verbraucherinteressen~ -~~~ T oo s

Danach werden Fragen der Sicherung Offentlicher Interessen diskutiert und Optionen fur
mogliche zukinftige Regelungsmodelle behandelt und Fragen zur internationalen Ebene
angesprochen. '
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SchiieRlich werden in Kapitel V Prinzipien fir die zukiinftige Regulierungspolitik innerhalb der
von Konvergenz betroffenen Branchen dargelegt und mégliche Optionen fiir zukinftige
Regelungsansatze als Basis fir weiterflhrende Diskussion vorgestellt.

Die Kommission ist der Meinung, daf} die 5-monatige 6ffentliche Konsultationsperiode eine
breite Debatte (ber Fragen zulassen wird, die flir die Unionsbiirger, die Wirtschaft und die
weitere Entwicklung der Informationsgeselischaft wichtig sind. Antworten und Stellungnahrren
kénnen in  Briefform = oder -~auf ‘elektronischem Wege zugesendet werden
(Convergencegp@cec.be). Aulerdem wird die Diskussion durch die Einrichtung einer
speziellen Web-Seite erleichtert, wo die bisherigen Einsendungen und Kommentare abgerufen
werden  kénnen' (htip://iwww.ispo.cec.be/convergencegp). Es wird im Laufe der
Konsultationspericde auch offentliche Anhdrungen geben. Die Kommission beabsichtigt, auf
der Grundlage der eingegangenen Antworten und Kommentare bis Juni 1998 einen Bericht
vorzulegen. : '

| Schiultfolg : , _
Dieses Griinbuch stelit einen Schritt auf dem Weg zur Sicherung der Vorteile von Konvergenz
fir die soziale und wirtschaftliche Entwickiung Etiropas dar. Die im Juni 1998 herausgebrachte
Mitteilung, die die Ergebnisse der &ffentlichen Konsultation prasentiert, wird es dem
Européischen Parlament, dem Ministerrat, dem Wirtschaft- und SozialauschulR und dem
Auschul der Regionen erlauben, politische Positionen einzunehmen und es auRerdem
ermdglichen, daR fur die zukinftige Politik klare Ziele gesteckt werden.

Damit wird eine neue Phase in den politischen Anséatzen der Europaischen Union fiir den
Bereich der Kommunikation initiert. Das Grilinbuch stellt ein wesentliches Element im
allgemeinen Rahmen fir die Entwickiung der Informationsgesellschaft dar und baut auf den
Starken der gegenwartigen Rahmenbedingungen fir die Telekommunikation (eingeleitet durch
das wegweisende Telekommunikations-Gritnbuch aus 19872) und fir die Medien (verwirklicht
durch verschiedene Gesetzesinitiativen der Gemeinschaft) auf. Dieses Griinbuch bietet allen
Interessierten eine Moglichkeit zur Stellungnahme Uber die zukinftige Form rechtlicher
Regelung in  der Kommunikationsira nach 1998 und fir alle von Konvergenz betroffenen
Branchen.

Dieser erste Schritt dient dazu, den Weg fiir die Schaffung eines passenden rechilichen
Umfeldes zu ebnen, ~der eine volle Ausschopfung der Méoglichkeiten  der
Informationsgesellschaft zulaRt - im Interesse Europas und seiner Birger an der Wende zum
21. Jahrhundert. '

A A

L E NN

Sowohl schriftliche als auch elekironische Stellungnahmen werden gleichzeitig mit der Versffentlichung der Mitteilung Uber die
Ergebnisse der Konsultation zugénglich gemacht werden.

2 = e e

KOM(87)290_endg.
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Die Informationsgeselischaft wird zur Realitat,
Ihre Entwicklung wird vorangetrieben durch den
enormen technologischen Wandel, der die
informations- und . Kommunikationsindustrie
veréndert. Art und Geschwindigkeit dieser
Veranderungen kénnten neue
Herausforderungen fir ~ die  politischen
Entscheidungstréger mit sich bringen. — T

Einer der
zunehmende Verwendung “derselben
Technologien in den verschiedenen Branchen,
insbesondere in den Branchen

Telekommunikation, Medien und Informations- -

technologie. Durch die Verbreitung des Internet

und durch die sukzessiv zunehmenden
Méglichkeiten, Uber - bestehende  Neize
gleichzeitig Telekommunikations- und

Rundfunkdienste zu Gbertragen, h#ufen sich in
den letzten Jahren die Anzeichen fiir eine solche

Konvergenz. S =

Das Ph&nomen der Konvergenz ist relativ neu,
und es bestehen verschiedene Ansichten (iher
die gesellschaiftlichen und volkswirtschadtlichen
Auswirkungen. Es herrscht  weifgehende
Ubereinstimmung darliber, daR die
Entwicklungen in der digitalen Elekironik und
Computersoftware das technologische Potential
fir neue Moglichkeiten der Verbreitung und des
Konsums von Informationsdiensten  bieten.
Weniger Einigkeit besteht jedoch ~dartiber,
inwieweit durch diese Entwicklungen
bestehende Praktiken fats#ichlich verandert
werden und (iber welchen Zeitraum dies erfolgen
wird. Manche sind der Meinung, daR
Konvergenz zu einer grundiegenden und
raschen Wandlung bestehender
Telekommunikations-, Medien- und
Informationstechnologiedienste  fihren  wird,
ndmlich dahingehend, daR diese— derzeit
gefrennten Dienste miteinander verschmeizen
und somit die urspringlich klare Trennung
zwischen ihnen entscheidend verwischt wird.

Andere sind jedoch der Meinung, daR durch den
jeweils  spezifischen = Schwerpunkt  dieser
verschiedenen Branchen das AusmaR der
Konvergenz im Dienstleistungsbereich begrenzt
sein wird und daft die Medienindustrie weiterhin
eine wichtige Rolle als Triger von sozialen,
kulturellen und ethnischen Werten innerhalb der
Gesellschaft innehaben wird . und
unabhéngig von der Technologie, die man
benétigt, um zum Kunden zu gelangen. Dies
wilrde bedeuten, daR die
wirtschaftlichen Bedingungen und der Inhalte
von Informationsdiensten getrennt voneinander
erfolgen solite,
garantieren zu kdnnen.

e S

““des gesamien

bedeutendsten Faktoren ist die .

. "1998-Paketes” fur

zwar  Liberalisierung und  als

Regelung der -

um Effizienz und :Qua[it'a‘t

" Wiederum andere sind schlieRlich der Ansicht,

daft sich Konvergenz - falls (iberhaupt - Uber
einen l&ngeren Zeitraum hinziehen wird.

Es ist jedoch klar, dafl die Auswirkungen dieser
Entwicklungen potentiell weitreichend sind. Die
Entstehung . neuer Dienste sowie die
Weiterentwicklung bestehender werden mit
grofler Wahrscheinlichkeit zu einer Ausweitung
Informationsmarktes  ftihren.
Dadurch werden neue Moglichkeiten fiir
wirtschaftliches Wachstum und Beschaftigung
wahr. Gleichzeitig wird das Umfeld neuer
Kommunikationsdienste auch Méglichkeiten zu
einer Verbesserung der Lebensqualitdt der
europdischen Birger mit sich bringen, in dem
die Auswahl fir Verbraucher erhéht, der Zugang
zu den Vorteilen der Informationsgesellschaft
ermglicht und die kulturelle Vielfalt geférdert
werden.

Diese "Entwicklungen sind folglich fir die

-~ wirtschafliche und soziale Situation Europas

durchaus. positiv. Der &ffentliche Bereich sollte
ein  Umfeld schaffen, das Konvergenz
unterstitzt, um  sicherzustellen, daR die

'..potentiellen Moglichkeiten rechizeitig genutzt

werdern.

Was jetzt erforderlich ist, ist eine weitreichende
und tiefgreifende Diskussion tiber das
Phénomen und . die Auswirkungen der
Konvergenz, um Beitrige flir die Formulierung
einer solchen Politik zu erlangen. Der Zweck
dieses Grlnbuchs ist folglich der Beginn einer
solchen Diskussion.

Die Diskussion muB in Zusammenhang mit
anderen - bedeutenden Aktivitaten der
Gemeinschaft in den Branchen Telekommunik-
ation, Medien und Informationstechnologie
gesehen werden. Insbesondere nach der
Liberalisierung der Telekommunikationsdienste
und -infrastruktur mit 1. Januar 1998 ist diese
Debatte wvon zentraler Bedeutung fir die
zukdnitige Entwickiung im  Bereich  der
Kommunikation. Der mit diesem Grinbuch
eingeleitete Prozef soll garantieren, daf bei der
“allgemeinen Uberpriffung der Effektivitit des
Telekommunikation (die
Ende 1999 stalffinden wird) das AusmaR der
Konvergenzauswirkungen in dieser Branche
bereits miteinbezogen werden kann. Daneben ist
die  Kabelrevision, die im Sinne der
Ergebnis  der
_ Verpflichtungen der Kabelrichtlinie3 und der
~ Richtlinie zum vollen * (Telekommunikations)-
Wetthewerb? ausgefuhrt wird, Gegenstand einer
eigenstéindigen Kommissionsmitteilung.  Die

.3 Kommiséionsricht!inie 95/51/EC, OJ L2588, 26. 11,95

4 Kommissionsrichtlinie 96M1/EC, OJ L74, 22. 3. 96.



Revision versucht, eine offene und
wettbewerbsfreundliche Marktstruktur bezdglich
der Telekommunikations- und. Kabel-TV-Netze
zu entwickeln, was bedeutende Auswirkungen
fir die von Konvergenz betroffenen Markte
haben kénnte. Im besonderen wird es den
Wettbewerb fordern und das Auftreten von
neuen "gatekeeper’-Positionen und Engpdssen
7y vermeiden, die den  Wettbewerb
einschrinken. Reger Wettbewerb in diesen
Branchen wird die Entwicklung innovativer,

--7 -

neuer Dienste fordem, was wiederum den

Verbrauchemn innerhalb der Européischen
Gemeinschaft zugutekommt. Aullerdem wird es
dazu fiihren, dal die europaische Industrie und
die europaischen Dienstleistungsanbieter jene
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bestehender, derzeit laufender Implement-
ierungen von Gemeinschaftsrecht zu sehen.

m Hinblick auf neug ordnungspolitische
Malnahmen wird keine endglitige Position
bezogen. Jedoch wird von der Erkenntnis
ausgegangen, da Konvergenz zu einer ’
Verringerung bestehender - Normen in der
Telekommunikations-  und Medlenbranche.

fithren kdnnte. Eine verstérkte Regulierung in

Branchen, wie etwa der Informations-
technologie, soll vermieden werden.
Hauptzweck dieses Griinbuches ist aber die

 Analyse des Ph&nomens der Konvergenz, wie

ey

Sachkenntnisse erlangen, die notwendig sind, -

um im  Wettbewerb der giobalen Mérkte
erfolgreich bestehen zu kénnen

im Zusammenhang mit der Forderung von

grundsétzlich wettbewerbsfahigen Marktstruk-

turen 148t sich auch der Zeitrahmen fur diese
Uberpriifung ~ erkldren: Sie muB
erfolgen, weil sich rasch neue Markte
entwickeln, die ihrer Art nach weitgehend global
sind. Falls sich die geltenden Vorschrifien der
einzelnen Mitgliedstaaten bzw. Europas fUr die
Entwicklung dieser neuen Mérkte als ungeeignet
erweisen oder deren Enfwicklung sogar
behindern, konnte sich Eurcpa bald in einem
Wettbewerbsnachteil gegentber
flexibleren globalen Konkurrenten befinden. Das
kénnte zu einer Einschréankung der Verbraucher-
mitbestimmung durch eine "geringer Auswah
fihren, was wiederum das Verfrauen der
Verbraucher  in = die neuen  Dienste

beeintrachtigen wiirde. AuRerdem  hétte dies .

negative Auswirkungen auf das wirischaftliche

rechtzeitig -

_seinen

Wachstum und dae Beschaﬁ:gungssﬂuatlon in

Europa haben.

Es ist zu erwartén, dalk die konverglerenden

Dienste den Informationsmarkt insgesamt
ausweiten werden. und dabei  wirtschaftliches
Wachstum, Wettbewerbsfahigkeit und die
Schaffung  von  Arbeitsplatzen  fordern.

Industrielle Wetthewerbsfahigkeit wird jedoch

der Schitissel fiir diese Ziele sein.

im vorliegenden  Grunbuch  werden
Charakteristika des Phanomens der Konvergenz
behandelt. Dabei steht dis Bereitstellung von
Diensten und der daf{ir erforderlichen Netze im

~ Mittelpunkt. Dartiber. hinaus werden mégliche

Auswirkungen der Konvergenz auf Fornr und
Inhait bestehender Vorschriften gepriifi. Die

Tatsache, dall sich dieses GCrinbuch mit
gewissen ~ ~ Aspekten eines zukiinfligen
rechtlichen Rahmens far. die

Dienstleistungsangebote befaflt, ist unbeschadet

die

sich am Markt présentiert. Mdgliche
rechtliche Probleme dieser Entwicklung werden
identifiziert und hinterfragt.

Jbetragt funf Monate ab dem Datum der

|| geplant, spétestens bis Juni 1998 einen Bericht

T Fax: (+32 2) 296 9009

200, Rue de la Loi, L-102 5/25 .

-| Belgien

|| E-mail: convergencegp@cec.be

 EKonsultierungsperiode auf Anfrage erhéltiich, es

sei denn, es wurde ausdrlickich eine
vertrrauliche  Behandlung der Einsendung
. I gewlinscht,

Alle Interessenten sind eingeladen, sich durch
Antworten auf diese Fragen und durch andere
Beitrage zu diesem Thema an der Debatite zu
beteiligen. Der Zeitraum- fir die Konsuitation

Verbffentlichung dieses Griinbuchs. Weiter ist

tiber die Ergebnisse dieser Konsuitation zu
verfassen.

Einsendungen soliten  vaorzugsweise  auf
elektronischem ~ Wege (E-mail, Diskette)
erfolgen, ansonsten per Fax oder Post (flnf
Kopien, bitte). Die Adresse ist folgende:

Europdische Kommission, DG X A4
7. Hd. Herrn E. Lalor

200, Rue de la Loi, BU 31 0/62
B-1049 BRUSSEL

Belgien

und/oder
Europaische Kommission, DG X C1
z. Hd. Herrn G. Paulger
B-1049 BRUSSEL

Fax: (+32.2) 299 9201

und/oder

Kopien alter Einsendungen sind nach Ablauf der

Auf einer eigens ersteliten Web-Seite kénnen
sowechl der Text des Griinbuches ats auch
eingereichte Beitrage abgerufen werden Die
Adresse ist:

htp:/fwww.ispo.cec. befconvergencegp




Digses Crilnbuch stellt einen welteren Schrilt in
Richiung  Realisierung  der  Informalions-
geselischaft dar. Es befatt sich mit einer Reihe
von Fragen und Problemen  beziighch der
infrastrukiyr der Branchen Telekommunikation,
Medisn und  informationstechnologie. (Diese
werden der Einfachheilt halber in  Jdiesem
Dokuwment als "refevanis” Branchen bezeichnet.)

Das Grinhuch befafy sich nicht mit Fragen in
Zusammenhang mit DHensten im weiteren Sinne,
die  einen  Beitrag  2ur  Realisierung  der
informationsgesellschaft  feisien, wie  zum
Beispial Diensten im Bereich slekironischer
Handel, die Uber das Polential zur Umwélzung
von Bareichen wia den Einzeihandel oder Reise-
ung  Finanzdiensltieistungen  verfligen., Die
politischen Fragen und Probleme hei digsen
Chensten im weltesren Sinne sind namlich in
arderen Aktivitdten der Gemsinschalt behandelt
und tefwelse schon sehr forigeschritlen, zum
Beispiet in bezug auf geistiges Eigantum,
rheberrachte una varwandie Rechie,
Mediznvielfall, Frivatsphire und Datenschetz,
Vaerschitisselung und digiate Signaturen,  All
diese Alklivitilan sind Tell eines wellersn
Rahmens, der filr die neusn Dienste und
Entwicklungen der  Informationsgesellschaf
gntsteht. Sl disgen folglich aulerhalb  der
Feichweile digses Grinbuches, weshalh bel
auftretenden, relevanten Fragen nur kurr auf sig
verwiesen wird,

Stall dessen befaldl sich das Grinbuch mit den
zugrundeliegenden  infrastrulturen, durch  die
alle Dienste der Informationsgeselischall erst
ermdglicht und zum Kunden gebracht werden
kinnen, Diese infrastukiuren bestehen aus
Teiten, MNetzen und Servicediensien, die mit
allan relevanian Branchen assoziient werden. In
afien dret Branchen unlerlavfen diese Sysieme
weitreichenden Verdnderungsn, die vor allsm
audf die  Anwendung digitsler Tschnologie
zurGickzufidhren sind, Es ist anzunehmen, daik
diese Verdaderungen Auswirkungen rechtiicher
und politischer Al haben werden. Dias Griinbuch
konzentriert  sleh  auf die  Erbringung  von
Diensten im On-ling-Bereiche, Es behandel den
"OifLine"-Beralch nur insowett, als dieser ginen
potenticllen Markt fir das On-line-Geschil
darstell,

Dieges Grinbuch befafl! sich mit einer Vielzahi
zukdnfliger Trends. £s versucht nicht, Mérkte im
Sinne  einer Verwendung des Begriffes im
Wetthewerbsrechi  der  Gemeinscheft  zu
definieren.  Die  Angichten, die in diesem
Grinbuch behandel werden, kénnen nicht dis

Steliung  der  Kommission  in bezug  auf
anhingende oder zukdnflige Verahren nach
darm Walthewsrbsracht vorwegnehmen,

Aus diesemn Blickwinke!l baschreilit Kapitel | das
Fhidnomen der Konvergenz und die technischen
Entwickiungen, suf denen sie beruht. Aufterdem
belrachtet es gegenwértige Marktentwicklungen
- und wie Lieferanten, Dienstielsiungsanbister
und Verbraucher asuf sie reagieren - als
Anzeichen fir die mogliche Richtung zukiinfliger
Entwickiungen, Wie es  aligemein  bei
Betrachiungen neuer Markie der Fall ist, sind es .
vorerst die Aktivitédten auf der Angebotsseite, die
ais erste Anzeichen fir migliche zukiinflige
Entwicklurgen dienen. Deren Aklivititen werden
dursh das Verhatten der Verbraucher gebramst,
die neue Diensfleistungen erst an-  und
auffiehmen missen, bevor Mirkle zur Realit
werden kiinnen,

rgenz - Umfang und Abgrenzung
Der  Begrif  Konvergenz  ist nicht  genau
definierbar, wird aber im  allgamsinen
heschrishen als;

- die Fahigksil verschiedener Neteplatiformen,
ahnliche Arten von Diensten zu (hermitiain,

oder

- die Verschmelzung von Endgeréten wie
Telefon, Fernsehsr und PG,

Die zweite Baschraibung von Konvergenz ist die
am haufigsten in der Presse zitlerte - sig wird fir
die Yerbraucher leicht verstandlich und spiegelt
aullerdem den weitreichenden ampf zwischen
der  Computer-,  Telekomumunikations-  und
Rundfunkindustrie  um  die  Beherrschung
zukiinfliger Mérkte wider.

Trotz dieser weitverbrefteten Vorstellung ist die
Konvergenz von Endgeriten heute jedoch viel
weiter entfernt als die Konvergenz der Netze.
Telekammunikationsbetreiber bielen bhereity
heute fwenn auch noch auf Experimentierbasis)
audicvisuelle Programme Gber ihre Netze an
ung entwickeiten sich zu wichiigen Mitspielem
von Angeboten des internetzugangs und von
“Backhone"-nfrastrukiuren. Rundfunksendar
erbringen seit einigen Jahren Dalendienste {iher
hre Metze und diese Dienste werden in den
ndchsten 12-18 Monaten aufgrund  digitaler
Uberragungstechnologie  im Radio  und
Farnsehen als auch sufgrond  zusdtzlicher
interakliver Angebote vergrdfiert werden.

Kabelbetrether orbringen zusdtadich zu frem
traditionellen Geschift der Fernsehverbreitung
eine Relhe von Telekommunikationsdiensten « in
girigen Milglisdstasten sogar Sprachtelefon -
und  beginnen mit  dem  Ensalz von
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Kakelmodems, um  Hochgeschwindigkeits-
internet anbieten zu kénnen. Neben der
Bereitsstellung ven  Diensten "an  die
Offentlichkeit, fangt man nun damit an, Audio-
und Videotechnologien auch. bei Firmen-
“Intranets” als zus#izliches Medium fir die
Verteilung ~ von “real-time” information
einzusetzen. Solche Anwendungen findet man
bereits auf Web-Seiten, die potentielle Kunden
ansprechen wollen.S '

Die Netzplattform und die Verbraucher-/
Benutzerumgebung stellen zwei Glieder der
Liefer- cder Wertschopfungskette dar, die sich

iiber folgende = Bereiche = ersirecki;
Inhaltehersteliung, Inhaltebiindelung, Dienst-
leistungserbringung  und  schliellich  die

Ubermittiung an die Kunden (siehe Fig.1). Die
Wertschopfungskette ist ein niitzliches Konzept
zur Analyse des Verhaltens von Unternehmen

und Markten angesichts des Phénomens der

Konvergenz.
Tétigkeit
Inhalt- Ig?k"& Dienst- Y Jnfrastmktary { Gerste-
1enst- . Kunde
ursprunf/ verpackung jeistung management i verkauf
mhatherstelong Zasemmenschnitt  Plattform & omckmprs  Zugangskonrolle
Verpacken ;uwmu:hliwh
Funktion
Fig.1: Die enistehende Wertschépfungskette fir die
Erbringung von Dienstleistungen fir die Kunden )

Quelle: Squires Sanders Dempsey LLP und
Analysis Lid.

Heutzutage sind Unternehimen normalerweise in
Gliedemn . der _

einem  oder  mehreren
Wertschopfungskette tatig. Manche sind der
Ansicht, dall eine” Verschiebung in Richiung

Konvergenz viele der heutigen Markiteilnehmer '

dazu bewegen wird, eine Erweiterung ihrer
Aktivitdten aulerhalb ihrer Kerngeschéfie ins
Auge zu fassen. Sie weisen darauf hin, dafl
diese Teridenz  bereits heute in Form von
Fusionen ~ “und  Unternehmenserwerbungen
ersichtlich ist (siehe unten).Mégliche
Anderungen als Resultat des. Ph&nomens der
Konvergenz konnen auf drei verschiedenenen
Ebenen {Technologie, Industrie, Markte und
Dienstleistungen) gesehen werden (siehe Fig.

2). Es kann jedoch nicht automatisch daven . .

ausgegangen werden, dafl Konvergenz auf einer
Ebene unweigerlich in demselben Ausmal auch
zu Konvergenz. auf den anderen Ebenen fihrt.

5 siehe  Fragen zit Webcasting und Konvergenz
{Broadcasting and Convergence: Policy Issues), OECD,

DSTINCCPITISP(97)8, vertifentlicht im Dezember, 1997.

T flhren mul.

. Glieder = der _ Werischépfungskette

- Drucksache 1064 /97

Noch kann man daraus den SchiuB ziehen, daf}

“Konvergenz der Technologien, indusirien und

Dienste. oder Markte in jedem Fall zu einem
einheiflichen  rechtlichen  Regelungsumfeld

Technologiekonvergenz, wie durch obige
Beispiele erldutert, basiert auf der gemeinsamen
Anwendung  digitaler  Technologien  auf
Systemen und Netzen, (iber die Dienstleistungen
erbracht werden. Wie Abschnitt {2 zeigt,
existiert technologische Konvergenz bereits. Zu

"~ erwartende Fortschritie der Technologie werden

verschiedenen
waeiter

diesen’ Prozel entlang der

konsolidieren.

Viele Kommentatoren sehen eine Tendenz zur
industriekonvergenz, die sich in Partnerschaften,
Fusionen und Joint Ventures niederschlagt, die

- auf das technische und kommerzielle Know-how
"~ “der Partner aufbauen, um hestehende und neue

Markte zu erschliieBen. Solche B{ndnisse,

EEE

" "Fusionen und Joint Ventires werden weiterhin

im Sinne der Weltbewerbsregein  der

- Gemeinschaft genau .dberprift werden. Viele

solcher Partnerschaften sind ‘'horizontal', das
heifdt, sie finden zwischen Uniernehmen statt,
die im gleichen Glied der Wertschépfungskette
agieren. Daneben gibt es aber auch noch
andere, die versuchen, die durch die
Marktkonvergenz -entstehenden Chancen zu

nutzen. Dabei. verbinden sich dann
normalerweise Unternehmen, die in
verschiedenen __ __  Segmenten der

" Wertschépfungsketie agieren, was zu erhéhter

vertikaler Integration. fihrt. Einige dieser
Partnerschaften haben frith mit Schwierigkeiten
zu kdmpfen gehabt, woran man die Unsicherheit
auf den Méarkten und die Risiken ablesen kann.

|z Politik und Regulierung:': = |

[ MEFRe i Dierstieistiinger

Es. ist auch schw_neng gefxaue Aussagen Gber_
die Art der Dienste, die sich aus der Konvergenz

.- ergeben, zu freffen. Viele neue Dienste werden
aus ""iéChﬁé[ég’iSEﬁéﬁ"'* Fortschriften innerhalb
“bestehender = Branchen  resuitieren

und
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iberhaupt nicht branchenibergreifend sein.
Andere werden ein direktes Ergebnis der
gegenseitigen Durchdringung heutiger Branchen
sein, z.B. Telekormnmunikation und Rundfunk. Wa
es einen Ansatz zu letztgenanntem gibt, wird in
diesem Dokument der Begriiff "konvergente
Dienste” verwendet werden. Wo ein
allgemeinerer Verweis angebracht ist, wird
einfach der Begriff "neue Dienste” gebraucht
werden, ohne damit eine juristische Definition
anzudeuten. :

1.2 Technologle machts méglich, -

Dieses Griinbuch |

hauptsdchlich mit Technologie; sondern
kiimmert sich schwerpunkim&fig um die neuen
Handels- - und Marktphanomene, die durch
technologische Entwicklungen®  erméglicht
werden und die traditionelle @ Beziehungen
zwischen Anbietern und Kunden &ndern. Das
Erfassen des Charakiers dieser_Entwickiungen
kann zu einem besseren Versiandnis der.
méglicherweise zu erwartender, Anderungen
fuhren. : '

Digitale
Konvergenz
Wie schon erwdhnt, ist die zugrunde liegende
Tendenz zur Konvergenz dieé  gemeinsame -
Anwendung digitaler Technologien in den
betroffenen Branchen. Digitale Technologien
umfassen
gllgemeinen den Computern und  der
Telekommunikation zugerechnet werden -
digitale Mikroelektronik, Software und digitale
Ubertragung. Schon
Anwendung haben diese Technelogien ihre
grolere Effizienz, - Flexibilitat und
Wirtschatftlichkeit in. den betroffenen Branchen
gezeigt und dabel bewiesen; dafl sie kreatives
Potential vergréffern und Innovation fordern
kénnen.

Technologien untermauern

Computertechnologie  spielt. nunmehr eine
Schiiisselrolle in der Produktion von Inhalten,
sowohl im Kino als auch im Rundfunk. Die
Methoden, mit denen audiovisuelles Material
produziert, geliefert und verbraucht wird,
entwickeln sich weiter. Inhalt wird "anpalibar,”
sodalt er in verschiedenen Umfeldern verwendet

und (Ober verschiedene Netzinfrastrukturen. . .

geliefert werden kann. Der Gruridbaustein sind
die MPEG-Normen fiir die digitale Kodierung®
bewegter  Bilder. In diesem Format
verschiisselte Bilder kdnnen auf die gleiche Art -

hefaftt __ sich nicht

_ Zum - Beispiel

zahlreiche ~Bereiche, die im_ . .

bei brochstiickhafter

ge&ndert, manipuliert oder lbertragen werden
wie jede andere digitale Information. Den
Systemen und Netzen, die solche Informationen

~ verarbeiten, ist es natiirlich gleichgtiltig, ob das

Ausgangsmaterial Bild, Ton oder Text war.
Digitale Kodierung bildet somit die RBasis

_ technologischer Konvergenz,

Digitale Ubertragung kann tber Rundfunknetze

. oder Uber terrestrische drahilose oder verlegte

Infrastruktur erfolgen. Bei der Anwendung auf

Rundfunknetze ist die wichtigste Auswirkung der

Digitalisierung die unmittelbare Ausdehnung der

Ubertragungskapazitat. Damit wird de facto eine

Schranke beseitigt, die von Anfang an das

Wachstum in diesem Bereich behindert hat.

Aber Rechnerstérke und Software helfen auch,

Endgerate wie die Set-Top-Box zu verbreiten.

Die Méglichkeit, in solche Gerate auch Software

einzubalen, tragt dazu bei, die

Lebenszyklusprobleme  dieser Gerdte zu

Uherwinden, wodurch  die Marktirdgheit

verringert und Innovation erleichtert wird.

Dadurch werden solche Gerdte auch so

"intelligent”, dafy Rundfunknetze

Schaltfahigkeiten erlangen, die man
normalerweise nur mit der Telekommunikation in
Verbindung bringt.

kénnen  Satelliten-Pay-TV-
Betreiber sich heute durch
Zugangskontrollsysteme an einzelne Kunden
wenden, haufig in  Kombination mit dem
terrestrischen  Telekommunikationsnetz, das

‘ginen “hybriden” Rickkanal fur inferaktive

Dienste steiit.

’ _Ne_:ti'técimologien fiir Konvergenz.

in gleichem Ausmal, In dem alternative”
Telekommunikations-infrastrukturen _sich
verbreiten, werden Hochgeschwindigkeitsnetze

auf Glasfaserbasis in Verbindung mit moderner

*Server™-Technologie bald fidhig sein, virtuellen
Rundfunk wirtschaftich zu betreiben.? Die
hohen Dateniiberiragungsraten und die gréfiere
Effizienz bei der Funkirequenzverwendung, die

“durch digitale Uberiragung erreichbar  sind,

erdffnen die Mdglichkeit, hochwertige Ton- und
Bildsignale (ber eine Vielfalt verschiedener
Netzinfrastrukturen zZu verbreiten.
Ubertragungstechnologien wie zum Beispiel
Schmalband-ISDN8, xDSL 9 und ATM 10

7 Das heidt, der gleiche Inhalt wird an viele Verbraucher
geliefert, jedoch nur auf Wunsch des einzelnen und zu
dern vom Verbraucher gewiinschten Zeitpunkt.

8 ISDN - Integrated Services Digital Network,

6 MPEG - Motion Picture Experis Group {Experfengruppe

ftir bewegliche Bilder). Die Normenserie erstreckt sich’
ven MPEG-1 bis MPEG-4, woven MPEG-2, (Fernsehen .
in  Studioqualitit und mehrfache CD-Qualitédtston-

Audiokansle) am haufigsten verwendet wird, R

T iOlensteintegrieries digitales Fernmeldenetz). Im Laufe

_der letzten 30 Jahre wurde die Schmalbandversion von
den Telekommunikationsbetreibern, die das Kunden-
-- zugangsnetz digitafisieren woliten, standardisiert. Dieser
iange Reifungsprozeld barg ein Risiko der technischen
Uberholung, das jedoch durch andere Technoiogien



werden garantieren, dal sowohl bestehende als
auch neue Infrastrukturen beim Ubermittein der
neuen Dienste eine Rolle spielen kdnnen. Die
Fahigkeiten bestehender Netze werden auch
durch die Kompressionsmethoden verbessert,
die in den MPEG-Normen enthalten sind. Damit
wird es méglich, Dienste, die bislang nur auf

leistungsfahigeren - und teureren
Breitbandinfrastrukturen  angeboten  werden
konnten, - (ber Nefze mit begrenzter

Ubertragungskapazitét zu tibartragen.

ATM ist als Transporitechnologie flir Multimedia
von betrachtlichern Interesse. Dabei handelt es
sich um eine Hochgeschwindigkeits-- Zeli-Relais-
Technologie, durch die verschiedenartiger
Telekommunikationsverkehr (Stimme, Daten,
Video) (ber das gleiche Netz fransportiert
werden kann. Diese Technologie ist von der IFU
als - Grundlage “fir Breitband-ISDN
Nachfolgegeneration der Schmalbandversion)
bestimmt worden.____~

- 1

{die

. befdrdern.
verwendet. Dabei siellt es eine Infrastruktur far

und
dessen “backbone” Kapazitdt von 56kbit/s im
Jahre 1986 (ber 45 Mbit/s im Jahre 1993 auf

P wird auch in intranet-Produkten

Muitimedia-Anwendungen innerhatb
Unternehmens oder giner
geschlossenen Benutzergruppe dar.

eines
anderen

Das Internet kann am besten als ein Netz von
Netzen beschrieben werden, die auf offenér
Basis mit Hilffe des IP untereinander verbunden

\n_:erden,' - und  normalerweise  Uber
Ubertragungskapazitdten laufen, die von
Telekom-Netzbetreiben gemietet  werden,

(TCs). Es hat sich, im Ietzten Jahrzehnt sehr

Astaat[rch ,gefQ[derten, ,Netz entwscke!t,

155Mbit/s im Jahre 1986 anstieg. Dieses
enorme Wachstum der Infrastrukturkapazitét war
eine als Reaklion _auf das
bemerkenswerte Wachstu,m _de_r

Zah! _ der

internetnutzer und der firs Internet entwickelten

Dieser ~ laufende ~—~ Wettbewerb = zwischen
verschiedenen  Technologien
Erfolgsaussichten des einen oder anderen
Ansaizes veréindern, weshalb es schwierig ist,
sich Uber die Netzarchitekturen von morgen
festzulegen. Angesichts der Tatsache, dal
‘heutige Anwendungen und Dienste von der
ihnen zugrundeliegenden Infrastruktur
zunehmend unabhangig werden, kénnte sich
dies Jedoch als ein re{at;v germges Prob!em

erweisen.. LT 1L

internet-Technologie fuhrt zur
Plattformunabhdngigkeit

Das trefilichendste Beispiel dieser
Platiformunabhéangigkeit ist das  Internet-

Protokoll (IF). 1P hat sich faktisch zu einem
MNetzprotokoll fiir_das internet entwickelt, das
fahig isf, " alle Elemente einer
Multimediadienstleistung (Texi, Bild, bewegte
Bilder und Ton) zu koordinierén und zu

kann  die

" Der
_ basierende Ansatz ,,,f,ulf., Infernet-Normen hat es

Anwendungen und Soﬁware-Too!s

offene, 7F1lCht auf Elgentumsréchtéh

den Unternehmen leicht gemacht, die von
auf jhnen aufzubauen. Zum Beispiel wirden
vicle die These  vertreten, daR die
Entwickiung der Mdglichkeiten des Waorld-Wide-

Web (WWW) durch den von Softwarefirmen wie

Netscape, Microsoft und Sun gewdhlten offenen

- -Ansatz _zur Browser-Entwicklung mitbegriindet

{insbesondere Dafenkompression) und die Entstehung
never Anwendungsmiglichkeiten {insbesondere
Internetzugang) abgeschwacht wurde.,

9 xDSL - x-Digital “Subscriber Loop, wobei x auf die
momentane Techrniologie verweist, Dabei handelt es sich
um Technologien, dle das bestehende 2-adrige
Kupferkabelnetzwerk zur Hochgeschwindigkeits-
datenlibertragung benutzen. ADSL (A fiir asymetrisch)
14uft typischerweise mit 1.5Mbps vorwarts und HDSL {H
fur Hochgeschwindigkeit) mit 8Mbps. Diese werden zur
Zeit durch noch schnellere Teghnologlen ersetzt

_Ubertragungsmethede,

10 ATM - Asynchfo,ne

Hochgeschwindigkeitsschalttechnologie, die auf einer '

Transporigrundebene arbeitet. Das steht im Gagensatz.

21 hdheren Anwendungsprotokolien, wie 2um Beispiel IP

(Internet-Protokoll), das mit anderen Ubertragungs-

portokollen wie ATM laufen kann -

- Infrastruktur

rasche |

‘Drucksache1064/97

ebenfalls

-anderen gemachien Fortschritte zu nutzen und -

wurde. Das internet wird als Transportmittel fur
Multimedia-Ubertragung durch die Erarbeitung
neuer oder verbesserter Protokolle weiter
gestérkt werden.. Diese - Proiokolle . werden
wahrscheinlich
Jahre von

dern™  Internet-Diernste-Anbietern

“{Service Providern) umgesetzt werden,

1.3 Dérzeitige Marktentwickiungen

Erhebliche Anderungen finden zur Zeit durch die
Anwendung neuer Technologien in den
ginzelnen Branchen stait. Wir werden sie
nacheinander betrachten. Solche Anderungen
sind an sich kein Beweis fir Konvergenz. Wie

obert ausgefiihrt, kdnnte jedoch die aligemeine
~ Anwendung der gleichen Technologie die Basis

fur die Entwicklung der Konvergenz darstellen.

 Digitates Ferns_e_h_e_n_y_r_l_d R_a_dlo verdndern die
.gegenwirtige audiovisuelle Landschaft

_in den frihen ~reunziger Jahren wurde es

offensichtlich, dal® digitale Technologie effizient
und wirtschafllich fir die

Interesse war die
Maglichkeit, viel mehr Kanéle uber die gleiche
. .{Kabelfernsehen,

_inmerhalb. der n&chsten drei

, Verbreitung von
" .Fernseh- und Radiosignalen eingesetzt werden
- konnte. Von speziellem

Satelliten-
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transponder, terrestrische Frequenzen)
senden, indem man digitale . Kompression

anstelle der analogen Ubermittiung verwendete.

Im Bereich des Feérnsehens sind _ digitale
Fernsehdienste vor kurzem in Europa destartet
worden. Sie bauen auf der Arbeit des DVB-
Projektes (Digital Video Broadcasting)1t auf,
und zwar vor dem Hintergrund der Richtlinie
"Fernsehen ohne Grenzen”, der Richilinie Uber
Fernsehnormen und anderer MaRnahmen.12 Die
DVB-Technologie und eurppdische "Normen
werden auch von anderen Landern in der Welt
angewendet. Die ersten  Kommerziellen
Sendungen begannen in Frankreich im April
1996. Andere digitale Dienste folgten schnell,
und zur Zeit des Schreibens dieses Dokuments
haben mehr als 200 digitale Fernsehkandle
Zuschauer in Frankreich, Deuischland, Spanien,
ltatien, den Benelux- und den Nordidndern im
Visier. Etwa eine Million digitale Empfanger
werden zur Zeit in Europa in Betrieb geschatzt -
ein Zahl, die sich bis Ende 1998 verdoppeln
kdnnte.

Obwohl dieser Markt noch in den Kinderschuhen
steckt, ergeben sich mehrere interessante

Phanomene, die entweder neu flrs Fernsehen

sind oder erhebliche Weitereniwicklungen
bestehender Praktiken darstellen,
digitale Kompression  wirtschaftlich

Kapazitatsengpasse beseitigt;

- Programmpakete und Spartenkanile -
Rundfunksender vermarkten ihre digitalen
Angebote in Form von 'Programmpaketen'.
Das "Paket” erganzt iraditionelle "Allround”-
Fernsehkanéle mit Spartenkanilen, die sich
auf Nachrichten, Sport, Spielfilme usw.
konzentrieren und den Zuschauern grélere
Auswahl und  Berichterstattung .. Uber
besondere Interessengebiete bieten. Obwohl
es Spartenkanfle bereits bei analoger

Ubertragung gab und gibt, werden dank _

immer  mehr
schmalere

Technologie
immer

digitaler
Spartenkanale

11

DVB ist eine Organisation mit mehr als 200 Tailnehmern
aus 30 bLiéndern in Eufopa ufid der Welt. £5 umiafit
Rundfunkanstalten (sowohl &ffentlich-rechtliche als auch
private), Hersteller {von Merbraucher=

terrestrischen Netren} und Regulierer. Es hat einen
vollstindigen  Satz -~ von  Spezifikationen  fiir

Digitalfernseh(ibertragung. Diese Uberfragung kann (iber

Kabel, Satelliten, Mikrowelle oder terrestrisch erfolgen.
Diese Spezifikationen sind inzwischen in ETSI|-Normen
umgewandelt warden. . —

12 Die in 1989 verabschiedete Richtiinie Femsehen ohine

Grenzen (89/552/EWG) wurde” vor kurzem durch dig

Richtlinie 97/36/EC Uberarbeitet. und . akiualisiert. Die

Fernsehnormenrichllinie (95/47/ECY wurde im Oklober

1985 verabschiedat L L ee

Czu

wahrend _

urd .
Geschiftsgeraten), Betreiber (von Salelliten, Kabel und ™~

" Diese Ph3nomene,

Markisegmente bedienen. Socilche Kanale
werden ein grdferes Publikum  suchen
miissen, um wirtschaftlich arbeiten zu
kénnen, und pansaurepaische Sender kénnten
ein Weg dazu sein.

- Near Video-on-demand - Die Verfligbarkeit
erheblicher  Ubertragungskapazititen zu

. bezahlbaren Preisen wird bald "near video-
on-demand” (NVOD) méglich machen.

Beisplel: Mit 60 Satellitenkandlen kénnten zehn
90-Minuten Filme gleichzeitig gesendet werden,
wobei jeder Film alle 15 Minuten anfangt,

ﬁaﬁ;ﬁéf:viéw - Weiterhin ist es mdgtich,
besondere Ersignisse oder Spielfime auf

Abonnenten-  bzw.  Einkaufsbasis zu
vermarkten. Solches Pay-per-view
Fernsehen gibt es analog bereits im

Vereinigten Konigreich (fir Boxen) und digital
" in Spanien (fir die spanische FuBballiga).
Dank der gréReren Kapazitat digitalen
Fernsehens kdnnen mehrere Ereignisse
gleichzeitiy  Ubertragen  werden  (der
offensichtlichste Fall waren parallel
stattfindende Ligaspiele). Dies gibt
Zuschauern die Mdglichkeit, ein spezielles
Ereignis (ber "pay-per-view” zu sehen.

die” eine wesentliche
Abweichung vom klassischen Rundfunk mit fixen

~ " Programmen darsteilen, geben den Zuschauern

mehr Wahimdglichkeiten. DarCber hinaus kann
der "digitale Kanal’, der flexibler ist als sein
analoges Gegenstlck, auch andere
Dienstleistungen in Form von Daten, Graphik,
hewegten Bildern oder Kombinatiorien dieser
Formen .erbringen.  Digitales . Fernsehen teilt
diese Eigenschaften mit digitalern Radio, wo den
Hirern nahezu CD-Tongualitét angeboten wird.
“Multimedia Datenrundfunk” erlaubt heute schon

" das Herunterladen von Computerprogrammen
" {einschlieRlich Videospielen und Dateien} und

—direkten Zugang zum

Internet Gber den

Fernseher oder einen Netzcomputer,

Beispiel: Hughes Oliveiti Telecom hat im Jahre 1998

-| den DirecPC-internetzugang ber Satellit fanciert. Er

verbindef ungefdhr 2000 Empfénger in ganz Europa
bis zu 20 Mal schneller mit dem Infemet als

-1 konventicnelle Modems.

. Durch  digitales

Radio enistehen neue
spannende Mdglichkeiten fir eine Verbindung
von Radio und Bildern oder fir Internet-Seiten,
wo CDs oder Karien fir ibertragene Bands .
vermarkiet werden. Rundfunkanstalten wie zum

- Beispiel CNN oder die BBC beginnen, Teile ihrer

...zu machen und  damit

Sendeinhalte auch auf dem Internet zuganglich
ihre geographische
Reichweite zu erweitern, wahrend eine neue

- Gruppe von “Webcastern” entsteht, die
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inbesondere  “live”  Veranstaltungen
Sportereignisse, Konzerte  oder
Ereignisse senden. 3.

wie
wichtige

Beisplel; Wahrend der kurzlich erfolgten irischen o

Prasidentschaftswablen wirden den iriSchen Blrgern
Beitrdge und Ereignisse welfweit (iber eine Webcast-
Seite ndhergebracht (www.itv.com)

Weitere Innovationen beim Rundfunk sind
Breitbild-Fernsehen im Format 16:9 sowie die
Méglichkeit besser aufiésender Bilder.

Telekommunikationsliberalisierung
vergroflert die Wahimdglichkeiten und senkt
Preise

in weniger als zehn Jahren hat die européische
Telekommunikationsbranche  eine  radikale
Umwandlung von einem durch starre und
ineffizienté Monopole geprigten Sektor in einen
mit vollem und dynamischen Wettbewerb

konfrontierfen Sektor erfahren. Ab Januar 1998

werden in- den meisten Mitgliedstaaten alle
Dienste und Infrastrukturen 'vollig liberalisiert

sein. Diese Umwandlung beruht teilweise auf

einer fritheren Phase von Konvergenz - ndmlich

zwischen Telekommunikation und Computern.-, -

die vor mehr als zehn Jahren einsetzte,
Technologische Konvergenz  zog bald
Marktkonvergenz nach sich und fihrie zu
"Mehrwertdiensten” - innovative
Dienstleistungen, die Konzepte aus beiden
Branchen iibernahmen, und die es Unternehmen
ermdglichten, die Stérke der Complter Gber ihre
unmittelbare Standorte hinaus auszunutzen.

Die Regulierungstradition der
Telekommunikationsbranche stand in  einem
drastischen Gegensatz zur marktwirtschaftlichen
Umgebung, in der sich die Computerindustrie

entwickelt haite. Die Verschmelzung dieser -

beiden Branchen bedeutete, dall eine
Angleichung der - unterschiedlichen
Regelungsphilosophien notwendig war, um die
neuen Dienstleistungen aufblithen zu lassen.
Das Griinbuch von 198714 kam zu dem Schiu},
daR gréRere Harmonisierung und allm&hliche
Marktsfinung der Telekommunikationen die
fruchtbarste Umgebung fir ein soiches
Wachstum sei. Die ersten Mafnahmen wurden
1988 initiiert und miinden schlieBlich zu vollem
Wetthewerb in der Telekommikationsbranche ab
dem 1. Januar 1998.15 Dieser  schrittweise

13 Radio with Images anancaal Times 11 November
1997,

14 Auf dem Wega zu einer dynam:schen europdischen
Volkswirtschafl, Griinbuch {ber die Enitwicklung des
gemeinsamen . Markles = Hr
dienstlelstungen.. . ung .
KOM (B7), 290 endg., 30. 6. 1967.

15 Richtlinie der Kommission  96/{9/EG ~ sowie ™ das
Gesetzgebungspaket, das vom Europdischen Parlament

. Telekommunikaiions-
Telekommunikationsgerate.

-Verbraucher:
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Prozeft der Telekommunikationsliberalisierung
und globalen Marktéffnung bringt bereits
erhebliche Vorteile fir viele Unternehmen und
niedrigere Preise, verbesserte
Kundendienste und innovative
Dienstleistungsangebote. Auch weiterhin werden
das globale Preisniveau und die Preisstrukiur

"—eginen entscheidenden Einfluld auf die Benutzung

neuer Dtenstlelstungen haben

Der Mobilfunk (der in der EG uberall wenigstens
schon als Duopol angeboten wird) ist besonders
dynamisch.

Beispiel: Fast jeder dritte Skandinavier besitzt ein '

Mobiltelefon und es gibt mehr als 37 Millionen in ganz
Europa.

© Multimedia- -

- Bevilkerungsgruppen

Solche Mobilsysteme haben immer h&ufiger eine
Anschiufistelle. Innerhalb der
Telekommunikationsbranche enisieht in
manchen Mitgliedstaaten und bel manchen
- {z.B. Studenten,

" Kleinunternehmen) eine Konvergenz zwischen

vollen

Festnetztelefon und Mobiltelefon.

Dieses praktische Beispiel einer Konvergenz
von fixén und mobilen Netzen ist jedoch nur Teil
einer weitlaufigeren Tendenz in Richtung einer
Integration . von _ verkabeiten
kabellosen Technologien, die das wichtigste Ziel
der nachsten Generation von  digitalen
Mobilkommunikationssystemen ist. Diese

Generation wird Benutzern unabhéngig von

inrem Standort eine Plattform anbieten, {iber die .
Spektrum von Stimm:, Daten-, Multimedia- und -

audio-visuellen Diensten nahtlos empfangen
werden kann. Diese Visign, die wichiige
Auswirkungen flir die von der Konvergenz
betroffenen’ Branchen haben wird, wurde
erstmals im Grinbuch Ober Mobildienste aus
dem Jahre 199416 erkannt und wurde vor
kurzem in zwei Mittejlungen der Kommission
Giber universelle Mobilkommunikation wieder
erwahnt.17

Das Internet bringt neue Dienste fir
Unternehmen und die Allgemeinheit

A radikalsten waren Anderungen jedoch in

‘ginem dritten Bereich, ndmiich dem Internet. Das

" Internet ist sowohl Symbol als, auch freibende

Kraft der Konvergenz. Es ist ein Mittel zur

- Ubertragung sowohl existierender Dienste (zum

"15 Griinbuch zu einem gememsamen Ansatz im Bereich '

Beispiel E-mail, Video, Ton, Sprachtelefon) als

.—auch véllig neuer Angebote (z.B. das World-

und dem Rat beschlossen wurde. Fir elnige
. Mitgliedstaaten wurden gewisse Ubergangszeitrdume
gewadhrt,

"der friotilén undpersonlichen Komrmunikationen in der
Eurapdischen Union, KOM (84) 145 endg, 27. 4. 94,

17 Kom (97) 217,29.5. 97 und KOM (97) 513, 5. 10. 97.

und

elnige "
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Wide-Web). Es hat sich schnell aus einem
akademischen und Regierungsnetz . zu einer
leistungsfaéhigen Kommunikations- und
Handelsplattform  entwickelt.  Mit  einem
beispiellosem Wachstum (jedes Jahr verdoppelt
sich die Zahl der Benutzer) hat das Internet
angefangen, durch das Entstehen des schnell
wachsenden elekironischen Handels eine Reihe
von Wirtschaftsbranchen zu beeinflussen.

Das Internet ersetzt traditionelle Computernetze -

und zeigt in ersten Anzeichen, seine Fahigkeit
eine Plattform zu liefern, die im Laufe der Zeit
traditionelle Handelsmethoden ersetzen kann.
Zum Beispiel wird traditioneller
Unternehmensverkehr  Uber  geschlossene
Unternehmensnetze durch multidimensionalen
Handel dber globale offene Netze verdringt.
Das Internet bietet auch Alternativen im Bereich
des Kerngeschéftes der Telekommunikafion an
{obwohl es derzeit noch Qualitétsunterschiede
gibt), ndmlich mit dem Aufkommen des Internet-
Telephons, wobei in manchen Fallen nicht
einmal mehr Computer fiir beide ~ Parteien
eriorderlich sind. Das Internet ist auch eine
bedeutende Plaitform fiir Rundfunkdienste.

Beispiel: Derzeit gibt es auf dem Infernet 650
Webcast Radiosfationen und 270 Sites mit “real-
video” Funktionen?8, die Bildmaterial bestehender
europdischer und  amerkanischern _ Rundfunk-
anstaften anbieten.

gleichzeitiy ~  eine Vielfalt von
Kemmunikationsmethoden bearbeiten, sowohl
transaktive als auch rundfunkartige: einer-zu--
ginem, einer-zu-vielen, viele-zu-vielen. Ein
Internet-Benutzer kann abwechselnd "sprechen”
und "héren”, wodurch dffentliche Kommunikation
(deren Inhalt zumindest im Bereich des

. Rundfunkwesens traditioneilerweise reguliert ist)

- mit  privater

Kommunikation  (traditionell
unreguliert) gemischt wird. Dieser permanente
Wechsel zwischen d&ffentlicher und privater
Kommunikation mit jeweils unterschiedlichen
Regulierungsprinzipien stellt eine der groRten
Herausforderungen flr Internet-Regulierung dar.

Fusionen und Biindnisse formen die
bestehenden Industrien neu
Der laufende Konvergenzprozel, die

Offnung- der Telekommunikation fir den vollen
Wettbewerb sowohl in Europa als auch global
“und das schnelle Wachstum des Internets sowie
der On-life-Dienste fihren zur Schaffung neuer
Marktstrukiuren und neuer Rollen filr
Marktteilnehmer. 1996 wurden mehr als 15%
des Gesamiwertes weltweiter Fusionen und
Ubernahmen_(1 Billion $) in der Informations-

und Kommunikationsindustrie getstigt. Diese

Aktivitéten spiegeln ein weites Spektrum “an
Transakfichen wider, von horizontalen
Partnerschaften, die das Risiko verteilen oder
sich ergdnzendes Know-how zusammenfihren,

Neuve Intermet-Methoden wie zum Beispiel
“Multicasting” ertffnen die Moglichkeit bis zu
50.000 Benutzer auf ein Mal und jederzeit mit
Ton- und Bildmaterial zu versorgen, anstatt
50.00¢ einzelne Mitteilungen schicken zu
miissen,
getrennten Branchen enger gezogeh wird. Viele
sind der  Ansicht, dal das Internet ein
Hauptvertriebszweig flir Video- und Tonvertrieb
{insbesondere Musik) werden wird.

Jedoch hat sich das Internet als technologische
Plattform anders entwickelt als {raditionefier
Rundfunk und Telekommunikation. Es wird
wesentlich mehr von den Benutzern bestimmt,
mit Benutzerausrdstung (mit “Routdm” die
vielmehr zentrale als periphdre Netzfunktionen

ausiiben) und mit Benutzern, die weiterhin selbst

einen bedeutenden Teil des Inhalts herstellen.
Das dezentrelisierte Wesen des Internets wird
von vielen als der Haupigrund flir seinen Erfolg
und als eine Lektion fiir die konvergenten
Dienste gesehen. Ein Merkmal des Internets,
das von Konvergenz zeugt, ist, daB es
gleichzeitig als ein Medium fiir Versffentlichung
und fiir Kornmunikation dient. Im Gegensatz zu
traditionellen  Medien

womit die Grenzlinie von bisher

kann =~ das _internet.

bis hin" zu vertikaler [ntegration, wo
Marktteilnehmer versuchen, die technologische
Konvergenz auszunutzen, indem sie in
Markisegmente mit hoherer Wertschdpfung
expandieren oder “scaleeconomies” entwickeln.
Eine 'Studie im Auftrag der Europaischen
Kommission hat die Motive hinter den
Hauptarten der Transaktionen {nicht alle sind
erfolgreich abgeschlossen worden)} interpretiert
(siehe Tabellen 1 und 2 auf der n#chsten

~ Seite).19 Obwohl die Tabellen nicht unbedingt
- die Ansichten der Kommission reflektieren und

auch nicht unter dem Weitbewerbsrecht der
Kommission beurteilt wurden, sind sie dennoch
nitzliche Indikatoren zur Darstellung der
Marktentwicklung.

19 studie Adapting the EU Reggulatory Framework to the
Developing Mutimedia Environment, Squire, Sanders &

18 www.timecast.com - zitiert im OECD Report {siche FN
5). :

Dempsey LLP and Analysys Lid., Verdffentlichung im
Dezember 1957.-
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Tabelle 1; Harizontale Fusionen und Bindnisse

Motiv " |Befsplele

Vergrdferung der  Vebacom, - Urbana
Marktmacht / Erreichen  Systemtechnik, Cabel and
der kleinsten effizienten, Wireless Communications,

Gréife ~ {Demon - Cityscape -

Hohe Kosten neuer. KCanal plus - Nethold

(digitaler) Technologien

T Muitimediabetriebsgesellschaft
{Kirch, Bertelsmann usw.)

~ BT-MCH, Giobal One, UL!Net-
Unipalm Pipex

MFS f Worldcom, Telenet
Flandern, NYNEX/Bell Atlantic

Unsichere Nachfrage
nach neuen Diensten

Internationalisierung

Gelegenheiten, die sich
aus Reguherungsreform
lergeben

Tabelle 2. Vertikale Fisionen und Blindnisse ~ - .

Motiv Beispiele .~
Ungewitheit der Hughes Olivetti Telecom,
Nachfrage (DirecPC), @Home

. Berleismann, - AOL, BBC
Worldwide - ICL, STET - IBM

Marktpasitionierung und-
[Zugang zu Know-how

Beherrschung des
Kundenzugangs

BT - BSkvB, Disney - ABC -
Capital Cities

Versuche héhere
Wertschpfung zu
erreichen

" [NBC Microsoft-Network (neuer
MSNBC internet-Kanai}

US West - Time Warner, Oracle -
Sun - Netscape (Netzcomputer)

Verteidlgung gegen
Wetbewerb von
IUnternehimen aus
verwandten Markien

In der gleichen Studie kam man zu dem Schiuf},

dall zwei Tendenzen aus diesen Aktivitdten -

herausgelesen werden knnen: Eine in Richtung
eimer Konsolidierung gegenwértiger Akfivitdten
und eine in Richtung Verteilung als Reaktion zu
nelen Mdglichkeiten - aufgrund der
Liberalisierung des EU- und Weltmarkies und
mit Blick auf die Mdglichkeiten, die sich aus

Konvergenz ergeben. ‘Vertikale
Fusionsaktivitdten werden als bedeutenderes
Zeichen einer Verénderung der

*¥ereinbarungen

- Auch - in

‘Drucksache 1064/97

- eee - —.eine wichtige Rolle bei der Beurteilung der neu

o my

enistehenden Unternehmen spielen.

- Wettbewerbspolitik und die Notwendigkeit,

daf Mirkte wettbewerbsfihig bleiben

Bisher hat. die . Kommission auf Falle der
Konvergenz die Wetthewerbsregeln
angewendet20, wobei einige dieser Flle auch in
der Tabelle aufscheinen. Global One und
BT/MC! sind Beispiele flir Vereinbarungen, wo
die  Kommission ~ - nachdem  einige
vorgeschriebene Anderungen zum Schutz des
Weltbewerbs vorgenommen wurden - ihre
Zustimmung (im Sinne der Wettbewerbsregeln)
geben konnte. Bel diesen Vereinbarungen wurde

es als. wahrschem[tch,angesehen dal sie den

~ technischen Fortschritt férdern, Hingegen hat die
- - Kommission bei anderen Vereinbarungen, die
" ungebihrliche Markiabschoftungen darstellien

und deshalb mit dem Woattbewerbsregel der
Gemeinschaft unvereinbar waren, Maftnahmen .
ergriffen. Beispiele dafir waren MSG und Nordic
Satellite Distribution, wo eine Verbindung der
Marktakteure in den konvergierenden Mérkten

- und die dadurch zu erwartenden zukinftigen

Marktpositionen zZu einer dauerhaften

- Markiabschottung geflihrt hatte. Dies hitte in

weiterer Folge sowohl zu erhdhten Preisen als
auch zu einem Verlust von Innovationen und
Produktvielfalt geflihrt, was sich nachteilig auf
die rasche Entwicklung dieser Markte in Europa
ausgewirkt hétte. Nachdem diese Probleme
auch durch etwaige Anderungen  der
nicht abgewendet werden
konnten, wurden sie verboten.

Zukunft _ wird die Kommission
Vereinbarungen, die den i{echnischen Fortschritt
und den Markizutritt forden, mit Wehiwollen
betrachten. Andererseits wird die Kommission

" keinen  Vereinbarungen oder Fusionen
- Zustimmen, die zu  einer Marktabschottung
fiihren, dominierénde Marktpositionen -

Industriestrukiuren aufgrund des Phanomens -

der Konvergenz angesehen.

Dieser Analyse liegt die Tafsache zugrunde, dal}

nur wenige (falls__@iberhaupt) der heutigen

Markiteilnehmer die Fertigkeiten oder
Ressourcen  ~mitbringen, die gesamte
Wertschépfungskette des  konvergierenden

Umfeldes zu umfassen. Folglich wird das
Auftreten  wichtiger Mitstreiter in den von
Konvergenz heiroffenen Branchen unweigerlich
von Partnerschaften verschiedenen Ausmaltes
abhangig sein. In diesem Zusammenhang

werden die Weftbewerbsrichilinien weiterhin

" liberalisierten’ o
Marktteilnehmer mit einer bereis hestehenden
cdominanten Marktposition diese nicht ausniiizen.

verstarken bzw. erzeugen; oder den Parteien die
Méglichkelt geben, neue Marktezutritte zu

‘verhindern: Die Kommission wird weiterhin in

gleichem Malte wie beim Fail Microsoft und bei
Telekommunikationsbetreibern in den
Markten daflr sorgen, daR

20 Genaveres sishe in. den Jahresberichten der
Europaischen Kornrmssmn Uber Wetibewerb fir 1594,
1995 und 1998, . . B
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Zusammenfassung und Fragen

Dieses Kapitel hat versucht, das Phanomen der
Kanvergenz  zwischen  Telekommunikation,
Medien und Informationstechnologie  zu
definieren. Fs  hat  die  grundlegenden
Technotogien der Konvergenr sowie e ersten
Auswirkungen auf die Nelzplattformen zum On-
ne-Verlrieb  und  zur  Uberkragung  von
Dienstleistungen beschrighen. In dem Kapitel
wurde festgestellf, dall es  trolz  eines
weitreichenden Kongenses tber den Begrifl der
technologischen Konvergenz wenig Gewilthail
dher  Wahrscheinlichkeil und/oder Zeilpunkt
enar vollstandigen Konvergenz der Dienste und
Markie gibt,

(A} wahrend Konvergenz im technologischen
Sinne hereite siatfinds!, stellt sich die Frage, in
walchem Ausmal und Gber welchen Zeitrzum
sie auch auf der Ebene dar Wirtschall, der
Disnsdeistungen und des Markies auflritt, Es
wird diesbaziigich um Stellungnahmen gebetan,
(B} Sind dis Auswirkungen der Konvergenz in

der Wirtschaft und im taglichen Leben bereits
bemerkbar? Wenn ja, in welcher Form?




on Uber den sozialen und
wirtschafilichen Zusammenhang der
Konvergenz  untersucht  Kapitel 11 Markt-
tendenzen, um die potendiellen Adswirkungen
der Konvergenz aul die belroffenen Branchen
abzuschatzen. Das Kapitel schlislit mit einer
Diskussion dariiber, wie Verbraucher auf diese
Entwicklungen reagieren kénhen,

-
the]

Nach siner Disky

I

I1.1 Der soziale Kontext.
Soziale Aspekie

Cas Konzept der informationsgesellschalft stellt
dern politischen Hintergrnund der Konvergenz dar,
Die informationsgesatischaft durchdringt akiusiie
Analysan  Gber  zukiinflige  wirlschaftliche
Entwicklungen und wird nach den Yoraussagan
genauso grole Auswirkungen aul Geselischal
und Beschafligung haben wis die indusirisile
Revalution vor hundeart Jahiren.

tn dissern Zusammenhang sei zu erwdhnen, dal
dic neurn Dienste und Tatigkeiten, dis durch
vigle der vorher festgesiefiten Technotogie- und
Markiiendenzen moglich germacht werden, das
Potential haben, sich auf jpden Aspekt unseres
Lebens auszuwirken, auf unser Heimw, unseren

Arbeitsplaliz, den Zugang Zum
Gasundheilswesen, das  Management, ras
Anbieten  Sffenilicher  Dienste  wnd die
Teilnshmeformen der Blirger  in einer
demokratischen’  Gesellschafi.  In elnigen

Mitghiedsiaaten verwendsn heutzuiage schon
manche Personen Dienste auf Telefonbasis n
Gehicten wie dem Bank- und Versicherungs-
wesan undg dem Bestellen von King- oder
Theaterkarten. Bs ist folglich nus noch ein relatiy
kleiner Schritt, bis die Liefarung dieser Diensie
dber ein Femsehgerdt oder ainen PG zum
eoelfall worden kann, n diesem Zusammen-
hang st es sehr wichllg, dal die Benutzer mit
den nouven Technologien und Diensten verrawt
werden und auf einfache At verwenden kénnen,
Whe sich spaler noch zelgen wird, spieten dis
rechliichen  Rahmenbedingungen  bet der
Férderung von Benutzerverlraven eine Rolle,

Zahireiche semainschalfisinitiativen haben
versucht, dis sozizlen umgd geselischaftichen
Auswirkungen der Informationsgesellschaft {wie
gie in ginem richiungsweisenden Weilbuch von

i

10039 grd dem ein Jahre splter veriffentiichlan

72 . i e
7 fWachstum,  WeithewsibsfiRighedt,  Beschafligung
Herausforderungon dev Gegerwart urd Wege s 21,
Jatwhundort - Weilbueh, KOM (93} 700 endg., 5. 12,
1993,
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Bangemann-Reporte2 beschrieben wurden} zu
konkretisiaren,

Gemeinschafisinitiativen flr die
informatinnsgesellschak

Bretta soziale Aspelkie werden von einer Reihe von
indiativen  unter  Belsiigung  der  Kommission
aufnegrffenn.  [iese  umfassen  das  Forum
informaticnsgeselischafi®® dis hochrangige Experien-
gruppe {bigh-evel group of expens; e die sozialen
Agpekte der Informationsgesellschaft®®, das Weil-
buch der Kemmission Uber das Lebren und Lemen®
das Grinbuch Uber das Leben und Arbeiten in der
informationsgesellschaft™®  und  eine  emeut  sin-
berufenn Bangemann-Gruppe zur Uberprifung des
Forzehoties seit threm Bericht von 1994, Bereifz
irahreitig erkannte die Kommission die Bedeutung
der Konvergenz fUr die europdische audiovisuelie

Frogramm-industrie,  einen  besonders  wichligen
Vermiftler sorialer und  kullureller Were®  Zwel
kirziich  erschienens  Kommissionsdokumentie, ein

Grinbuch und sine Mitieliung, haben Fragen ilegaler
und jugendgefahrdendsr Inhalle angasprochen™, Das
Europdische Parlament™ und der Rat™ sind auf
diesem Gebiet {&4g geworden ungd eine vor kuzem
anganommens  Mileliung  beschreibt,  wie  die
informationsgeselischaft  eing Vielzahl  von  EU-

Poltikbereichen durchdringen rufs, 31

Ahnliche hochrangige  initlativen wurden zur
gleichen Zedt in den USA und anderen Tellen der

22 puwopa und e
Empfehiungen dar

alobale  Informationsgeseilschalt,
Bangemanngrippe  an den

Furopdischon Rat, 26, 5 1824,
23 Erster Jebresrepont des Fearums

Inforswmiionsgesellschatl an die
Kommission,  Nelss A
Gameinschaiten - Juni 1896,

Europssche
Menschen  und e

2% muslding the Ewrcpean infoimation Sociely for us el
Endbaricht der hochrangigen  Expertengrugpe,  Apnl
1697,

25 fehren und Leen - Auf dem Weg rur Kongnitiven
Cieselschaf®, KOM (85 290 endyg., 29, 11, 1985, und
Lomien i der Informationsgeselischaff, Aktionsplan fir
eing eurapdizohe fnitlative in der Schuldbilchung, ¥WOM
{G6Y 471 endg,, 2010 1086,

28 ginbuck  feben  wnd Arbeden  in der
infosrationggesellschafl  Im Vordergund  stetd dor
tAensch, KO (56} 369 endg., 24, 7, 1990

27 Grinbuch ober Strategischie Oplionen fir e Stérkumg
der Progeammerdustis im Rahmion dor Audiovisiefien
Ealitile oor Europdisghen Union, KON {84) 26 endg., &
4, 19,

28 @rinbuch dber den Schutz von Minderidbrigen und der
tMenscherwirde in audiovisuelen. und  Informabons.
dignston, KOM (86) 483, 168.10.87, und Mitlsliung dher

denalz und schadliche fnhatte auf dem Infernet, KOM
(3E) 457, 161097

28 Per Herrmare-Rericht, 19, September 1595,

30 peschiuh des Rales Gher Neue poiitische Schwerpunkie
tir dis informativnsgeeeilschalt, 21, November 1965, GJ
C o3BG, 12,12, 96, 5.1

31

Mitizgilung der Komwnigsion dber Die Bedewtung der
informatinsgeselischall fur die Polflt der Eurcpdischen
Union - Vorberedung auf Qo ndchston Schrifte, KOM
(G5) 395 ondy., 24, 7,
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Welt unternommen, und 1995 wurde dem eine Sanzes sowie in den “relevanten” Branchen zu
internationale Dimension hinzugeflgt, als die . spliren sein.

G7-Lénder in Brissel zusammentraten, um eine Das wichtigste Beispiel ist der neu entstehende
globale Strategie flr die Entwickiung der - - elekironische Handel. Es betrifft sowoh! indirekte
Informationsgesellschaft zu beraien... . (elektronisches Bestellen greifbarer Waren) als
Die vielen Initiativen; die zur Zeit zur Férderung auch_ direkte Formen (On-line-Bestellung und
der Informationsgesellschaft laufen, sind in. Erbringung von Dienstleistungen).
ginem Rollenden Aktionsplan32 zusammen-- Elektronischer Handel erméglicht Handel zu
gestellt der die zweite Phase der Antwort der. . niedrigen Kosten Uber regionale und nationale
Kommission auf den Bangerhann-Bericht “Grenzen hinweg.

darste_llt. Die erste . Phase 'l.@fan’t.e' den . -Eine vor kurzem erschienene Mitteilung der
Regutierungsrahmen, die Netz-, Dienstleistungs- Kommission hat auf das Potential des
und inhalteaspekte sowie . die . sgZialen und elekironischen Handels flr Verbraucher und fur

33 Die zweite i
:;ultuge!{zr:j el:ré?efgls VO??(O?:?E%SPS:;ZH :Tf Unternehmen, besonders fir KMU, in Europa
rgebni P , : hingewiesen.37 Darin wurde geschatzt, daR

aktuatisierten Prioritaten: . - den " - . -
. . N direkte und indirekte Einkommen aus
Rehmenbedingungen fir Unternehmen, Aus- - elekironischem Handel bis zum Jahr 2000 auf

und Weiterbildung, den Schutz des &ffenilichen weltweit 200 Miltiarden ECU wachsen werden.

Interesses und der internationalen Dimension. © AuBerdem wurde die Notwendigkeit eines
Auswirkungen flir wirtschaftliche und giinstigen  Regulierungsrahmens sowohl auf
industrielle Wettbewerbsfahigkeit EU- als auch auf globaler Ebene als

Voraussetzung  fir  weitere  Entwicklung

Griinbuch anaeschnitien wird. ist viel mehr als hervorgehoben, Wie beim normalen Handel mit
runbuc g ’ Waren und Dienstleistungen wurde die

ﬁg;gakﬁfZr:;séﬁfogggcih:norfjﬁ?::ek% iﬂg?g;'i - Anwendung der Prinzipien des Binnenmarktes
zu nutzen und an die.europaische Version der auf digsem Feld fr erforderlich gehalten, um
Informationsgesellschaft anzupassen, wird in sich _w;dersprecher}de Reguherungen z
. .\ vermeiden und um einen zusammenhé&ngenden
den néchsten Jahren im Zentruny fir Wachstum, Gesetzes- und  Regulierungsrahmen  zu
Wettbewerbsfahigkeit und der Schaffung von ewdihrleisten. g g
Arbeitsplétzen liegen. Wenn Europ& nicht fahig g

Die Diskussion tber Konvergenz, die in diesem

ist, die Vorieile der Moglichkeiten, die durch In bezug auf die Auswirkung der Konvergenz auf
Konvergenz geschaffen werden, “zu nutzen, die von ihr betroffenen Branchen hat eine Studie
besteht die Gefahr, dal} es gegenlber anderen darauf hingewiesen, dafi das Einkommen der
zurlickfallt und groRe Handelsblécke, die einen betroffenen Branchen im Jahr 2005 um bis zu
positiveren Ansatz gewahit haben, den Gewinn = 40%.niedriger sein kdnnte, wenn der Markt sich
ernten. - nicht in einer Richtung eniwickeit, die die

Vorteile der Konvergenz Kkonsequent nutzt38

Die sozio-Skonomischen und wirlschaftlichen . .
Auswirkungen der - Informationsgesellschaft Um eine Vc?rslellung von der Grt?fSenordnung =Y
geben, zeigt Fig. 3, dall die “relevanten”

werden derzeft in verschiedenen Gremien auf . - -
der Ebene Gemeinschaft untersucht.38 Die Branchen 1996 ungefanr 1759_M:I[|arden ECU
E . . darsteliten, von denen 508 Milllarden ECU auf
olgen der aus der Konvergenz resultierenden EU-Mérkte entfielen.39

neuen Dienste werden in der Wirtschaft ais R )

Ein Wachstum des Marktes fiir Dienstleistungen
= ooomme===qund hrer Verdriebsmittel wird wahrscheinlich auf
32 Mitteilung der Kommission Europa als’ Wegbererter der die Inhalteproduktion durchschlagen, wenn auch

globalen Informationsgeseflschaff: __ Dynamischer
Aktionsplan, KOM (96) 607 endg., 27, 11.1996.". .. = - haufig infolge gesetzlicher Verpflichtungen
-einzelner Sender. Es gibt zum Beispiel

33 Furopas Weg in die Informationsgeselischaft: Ein

Aktionsplan, KOM (94) 347, 19, 7. 1994, _ S Anzeichen daflir, daflt der Erfolg von Canalt in
34 Mitteilung der Kommission —Ober ~ Die ° Frankreich eine positive Auswirkung auf die
Informationsgeselischaft: Von Korfu bis Dublin - Neue ~ fra_n_zo_s_:_:_sche Kinoindustrie gehabt hat. Ebenso

Prioritdten, KOM (98) 395 endg.. 24. 7. 1998,

35 Mitteilun -
g der Kommission Ober Die Eedeufung der L , e .
Informatinsgesellschaft fir die Politik der Européischen 37 Mitteilung der Kommission Eine Europaische Initiative
Union - Vorbereitung auf die nichsten Schritte, KOM fir elektronischen Handel, KOM (97) 157, April 1997.
(95) 395 endg., 24. 7. 19986, T -------—:———-—-—38 Slehe KMPG Bericht Public Policy Issues arising from

36 sighe -zum Beispiel Aktionsplan fur seschéfﬁgung R Telecommunications and  Audiovisual Convergence,
~ September 1996.

Europa: Ein Verfrauenspakt, CSE/1262/(96) 1, OJ C56,
24, Februar 1997, sowie Wirtschaftlicher Zusammenhalt 39 quelle; Marktentwicklungen in Telekommunikationen
und die Informationsgesellschaft, KOM (97) 7, 22 Januar und. integrierten Kommunikationsdiensten bis zum Jahr
1997, ... . .. 201D, Studie von IDATE fiir die Komrnission, 12/97




- 19 -

haben unabhéngige Produzenten im Vereinten
Kénigreich vom - Entstehen . des Channel 4

profitiert.

. Millionen) annghern.

Fig.3: Verteilung der globalen Einkinfte (1750
Miiliarden Euro) in den “relevanten Branchen” fiir
das Jahr 1996

Electronic
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12% % Publishing
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9%

Telecoms
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28%

(Quelle IDATE)

Aufiovisug

Zukinftige Entwickiungen kénntern sich auf die
Erfiliung offentlich-rechtlicher
auswirken. Wenn der Pay-TV-Markt wéchst,
kénnte es sein, dall Sender thre Investition in
vor Ort produzierte inhalte erhéhen missen, unT
Qualitat und . . Produkidifferenzierung’
aufrechtzuerhalten. Zum Beispiel ist der britisthe
Satelliten-Pay-TV-Sender BSkyB inzwischen
einer der groften Investoren in der Filmindustrie

des Vereinigten Konigreiches, und Canal+ |
erwirbt Rechte an franzdsischen Filmarchiven.

Des weiteren wird Wetthewerb bei der
Ubertragung (terrestrische Frequenzen, Kabel,
Satellit usw.), besonders in einer digitalen
Umgebung, den Kapazitdtsmangel
wahrscheintich von der Ubermiitiung =zur
Schaffung von Inhalten verschieben, was zu
einer Erhéhung der Prelse fur Inhalterechie
fhren dirfte. .

Auswirkungen auf die Beschéftigungslage

Die hieraus folgenden Signale fir den Markt

sollten zu gréfieren Investitionen und daher zu
griterer Beschaftigung bei den Inhalten fihren,
um die wachsende Nachfrage zu befriedigen..
Europa hat eine gute Ausgangsposition, um
diese Herausforderung anzunehmen, indem es
seine kreativen Kapazitdten und die Viefalt der
kulturellen ~ Umfelder ~ unter seinem~ Dach
ausnutzt. Da sich die EU Produktion jedoch nicht
sehr schnell erhdhf, muf die EU die
Wettbewerbsfahigkeit ihrer Unternehmen
starken, so daR die Offentlichkeit die

Méglichkeiten, “die die neuen Medien bieten,.

maximal nutzen kann und Marktwachstum sich

in Arbeitsplatzen niederschlagt. Die Anzahl der ~ -

Auftrage -

- Drucksache 1064 /97

Personen, die in Europa in der Indusirie
beschaftigt sind (1,8 Milionen) sollte_sich dem
Niveau in den Vereinigten Staaten (2,6

ARy A 4

Unabhéangig von den v:elscmchtsgen positiven
Effekfen der Konvergenz " im Sinne einer
Verwirklichung der Informationsgesellschaft
erscheint auch eine positive Auswirkung auf die
Beschéftigungsiage in den  konvergierenden
Branchen wahrscheinlich. Die Expansion des
Marktes und die dabei entstehende hohere
Nachfrage flir neue Tnhalte und Dienste wird zu
einem Bedari an Leuten mit enisprechenden
kreativen Talenten fuhren. Das wird sich sowohl
in den grofien. Unfernehmen auswirken, die eine
Orientierung” in ~Richiung neuer Méarkie
vornehmen, als auch in den Klein- und
Mittelbetrieben = (KMUs), die sich  auf
Marktnischen konzentrieren. KMUs werden die
standardisierten digitalen Plattfformen (wie z.B.
das Internet) mit Fertigkeiten im Softfwarebereich
verbinden, urn Anwendungen = und
Dienstleistungen zu entwickeln, die sich sowoh!

~-@n Berufsgruppen als auch an

Verbraucherhaushaite richten. Die Aufgabe wird

~darin ~ bestehen, vollen Gebrauch von, der

technologischen Konvergenz zu machen, und
zwar durch denm ™ Einbau  verschiedener
Komponenten der = Telekommunikations-,
Medien- und . [T-Branchen zur Hers_teiiung
mncvatwer Dlensie - IR

Dte Schujung van Personal wu’d eme Wtcht[ge
Moraussetzung sein. Ein Start in Richtung neuer

-Méarkte erfordert Leute mit der richtigen

Mischung = an_ = Fertigkeiten, weshalb

‘entsprechende . Fachausbildungen notwendig

sind. Die. Kommission hat eine Reihe von
Initiativen im Bereich der Aus- und Weiterbildung
eingeleitet, besonders den Aktionsplan “Leben
und Arbeiten in der Informationsgesellschait"40,
sowie andere Aktivitdten in Zusammenhang mit

.den Programmen LEONARDO V(Weuerb:[dung)

und SOCRATES (Ausbitdung).
Forschung und Entwmklung (E&E}

_Die europaische Unterstlitzung kooperatlver

Forschungs- und.  Entwicklungsaktivitaten

- wahrend der ACTS {Advanced Communications -
- Technologies and Services), Esprit und

Telematik-Programime: spieften eine wichtige
Rolie fur viele technologische Entwickiungen, die
das Phanomen der Konvergenz erst méglich
machten. Diese” Unterstltzungen haben zur
Stérke der " europdischen IT-,
Telekommunikations- und Software-industrien
beigetragen. Ein groRer Teil der Arbeit hat auch

die Entwicklung von technischen _ Standards o

40 siehe N 25.
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unterstiitzt, die in der Folge von der Industrie
adaptiert und von europé&ischen
Standardisierungsgremien formalisiert _wurden.
Aullerdem wurde ein Beitrag zur En_t_g_:cklung
technischer  Platfformen und  Werkzeuge

gemacht, die elekironischen | Handel
unterstiitzen. o
Programmaktivitsten ~ fir  Forschung  und

technologische Entwicklung (FTE) wihrend des
4, Rahmenprogrammes haben in gleichem
Mafien eine gréiere Teilnahme von Kigin- und
Mittelbetrieben geférdert, die z.B. von jenen
Systemen und Diensten profitieren kénnen, die
Tele-Arbeit anregen. Ein typisches Beispiel fir
eine integrierte Anndherung an Systeme und
Dienste zum Vorteil von kleinen und mittleren

Unternehmen ist die integrierte Anwendung von

“Digital Sites”.#1 Hierin wurden on-line und off-
line Multimedia-Anwendungerr in Form von
integrierten Diensten von zentralen/értlichen
Regierungen (im Transportmanagement, in der
Telemedizin, Aus- und Weiterbildung) an die
Srilichen Birger, Unternehmen und. _andere
Organisationen zur Verfiigung gestell, und zwar
in einer kostenwwksamen und benutzer-
freundlichen Form.

Mit der Adaptierung des Vorschlags filr ein
5. Rahmenprogramm im April 1997 hat die
Kommission die Forschungsaktivitdten in der
Informationstechnologie, Telekommunikation
und Telematik mit der Intention untersucht, diese
in ein einzelnes integriertes Programm zu
gruppieren. In Zusammenhang mit Konvergenz
sind dabei auch F&E-Aklivitdten aus dem
Bereich Multimedia und audnowsueller Inhalte
betroffend42z 77 -

1.2.Marktiends

Dieser Abschnitt betrachtet Markttrends ohne-
Bewertung der wettbewerbsrechtlichen Seite
unter Gemeinschaftsrecht, Die Aktivitafen und
Invesiitionsstrategien der  Markiteiinehmer ais
Reaktion auf neue Entwicklungen werden zur
Zeit deutlich und geben einen guten Hinweis
darauf, welche zukiinfligen Trends jene

Wirtschaftsbeteiligten erwarten. Ein Anzeichen

fir Konvergenz ist die Bereitschaft von

41 Diese waren Thema eines Vorschlages im Jahre 1997
im Rahmen des Telematik-Anwendungsprogrammes.
“Digital  Sites” sind physische Orte in  gewissen
geographischen Gebieten wie z.B. landliche Geblete,
kleinere Stidie, Orte oder Regionen, wo die_ &rilichen

Bedlrinisse der Biirger und Unternehmen durch IT- und _ .

Tekekormnmunikations- Multnmedla-Anwendungen L
befriedigt werden k&nnen. .
42 Siehe KOM (97) 553 éndg., 5. 11, 1997, Fiinfles
Rabmenprogramm - - Forschung und technologische
Entwicklung (1998-2002), Arbeitspapier der Kammission
Ober die spezifischen Prograrnme: Aasgangspunkte fir

eine Diskussion. e el

_ Inhalts- __oder

© Marktteiinehmern, die Méglichkeiten der neuen

- Plattformen (besonders des Internets) Uber die
Grenzen _ihrer traditionellen Kernmirkie hinaus
auszunutzen - und zwar sowohl im
geographischen Sinn als auch in bezug auf die
Produkte. Das vorher erwdhnte Webcasting ist
ein  Beispiel fir den Eintritt ~ von
Telekommunikationsbetreibern in den Bereich
der Internet-Dienstangebote (service provision),

- ebenso wie das Internet-Sprachtelefon. Solche
-Dienste sind nur insoweit neu, als sie fiir den
- betreffenden Anbieter eine Ausdehnung auf
- neue Bereiche darstellen. Einige jedach sind fiir

alle new.
Neue Dienste
Die Fieiirﬁi'!iﬂtr'a?tidigitaler' Informationen schafft die

- Moglichkeit fir mehr und fir erweiterte
. konventionelle Dienste (wie etwa digitales

Fernsehen und Radio oder die bessere Qualitat

- der Mobilkommunikation), sowie eine ganze

Reihe neuer Dienste und Anwendungen. Diese

_ neuen Dienste umfassen so unterschiedliche

Dinge wie elekironische Zeitungen, On-line-
Supermérkte und Kataloge, home-banking und

_.die Verwendung von Multimedia Web-Seiten

sowohl fir interne Kommunikation als auch als
Wirtschaftsinstrument.

Trotz noch bestehender Unzulanglichkeiten wird
die Liicke zwischen infelligentem Fernsehen und
internet-Video von eine Reihe van

- Anwendungen geschlossen. Die Schnittstelle

dieser zwel Bereiche bietet zur Zeit den
fruchtbarsten Boden flir Innovation und
Unternehmertétigkeit sowie f{ir die Schaffung

" génzlich neuer Inhaltearten. [nnovative Arten

graphisch  angereicherter  "Internet-Kanale”
bauen auf der Kreativitdt bislang getrennter
Berufe in Videoproduktion, Computerdarsteiiung
-und Informationsmanagement auf. Ganz dhnlich
schaffen __sich hochklassige verneizte
Vldeosp|e!e ihre Fangemeinden iiber nationale
Grenzen hinweg. In  einer nahflosen und
anpalbaren  digitalen Umwelt  entstehen

~ innovative hybride Multimedia-Anwendungen,

wie z.B. "Infomercials” im digitalen Fernsehen

~——mit Internet-Riickkanal (fiir direkte Bestellung),

CD ROM- Kataloge mit Internet-Anschiuf®  (fir
Preisanderungen) oder

kommerzielle  Netzseiten mit CD-ROM-

" Erweiterung (fur speicherintensive Multimedia-

Programme)

Am Ende der Wertschépfungskette dehnen sich
Marktteilnehmer- in far sie neuen

- Tatlgkeltsbereachen aus.
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Als Beispiele seien genannt:

- Rundfunksender expandieren in neue Gebiete,
wie zum Beispiel Datenrundfunk, internet-
Wehcasting und Telekommunikationsverkehr und
-diensfe; ' '

- Netzbelreiber erbringen audiovisuelle Dienste,
wie zum Beispiel Video-on-dernand  und
Kabelfernsehen.

- Internet-Dienstleistungsanbiefer beginnen audio-
visuelles Material zu erbringen, und Infernet-

Zugangsuntemehmen bieters Sprachtelefon an.

Dienstleistungen auf allen Netzen werden neue
Optionen hinzugefiigt. Dariiber hinaus dndern
sich die Dienste selbst, indem sie die Merkmale
bisher getrennter Dienste kombinieren. So
werden Fernsehprogramme durch die paraliele
Verfiigharkeit von Text und Graphiken “daten-
angereichert”. Ein Pilotprojekt erganzt zum
Beispiel RundfunkUbertragungen von
Pferderennen mit Hintergrundtexten und der

Option des . On-line-Weltens. Diesselben
Méglichkeiten bietet digitales Radio.

Neue Marktteilnehmer

So wie Konvergenz den  etablierten

Unternehmen der Telekommunikafions- und

Drucksache 1064 /99

'Rundfunkbranchen eine Erweiterung ihrer Rollen

ermdglicht, so zieht sie auch den Einzug
ieistungsfahiger never Firmen aus
Verlagswesen und iT-Industrie nach sich. Fur
informationsanbieter wie zum Beispiel Verleger,
Datenbankbetreiber und Finanzinformations-
dienste stellt das Internet eine entscheidende
Ausdehnung ihres traditionellen Know-hows und
ein ideales Mittel zur Wiederverwendung ihrer
Informationsarchive dar.

Entsprechend lben iT-Unternehmen  einen

erheblichen EinfluR auf die Entstehung des
Marktes fiir neue Dienste in Europa aus, indem
sie zum aligemeinen On-line-Vertrieb von
Software und Multimediainhalten tibergehen,
wesentliche Investitionen in der Kabel- und

- Fernsehindustrie machen und als integrierende

Krafte fortgeschrittener Fernsehpilotprojekte in
Europa agieren. Das Potential der IT-Industrie,
Konvergeriz zun8chst zu férdern und dann von
ihr zu profitieren, sollte nicht unterschatzt
werden, denn” sie wird vom exponentiellen
Wachstum der Rechnerkapazitdt getragen, ist
aufgrund von kurzen Produktiebenszyklen fir
Veranderung aufgeschlossen, an eine sehr
aggressive Konkurrenz gewshnt und nicht durch
historisch bedingte Regulierung behindert.

Fig.4: Die wichtigsten Marktteilnshmer in der Wertschdpfungskette und ihre Beziehungen untereinander

s TR oaE 4 il

TO * Rundfunk-
sender

Inhalischaffung

Verpackung 7

L 't
Dienstieistung -
g2
Infrastruktur-
management

Endgerdteverkauf

Kerngeschaft

| |
Teilkompetenz

Elekironlscher Internet-Zugangs- Inhait-
schaffender

cVerlag

Software-

servisebieter | _ . entwickler

Sy Bestehende oder Vertragsbeziehung
— %  Potenticile Vertragsbezichungen

{Quelie: Squires, Sanders Démpsey LLP and Analysys Ltd)

Neue Marktstrukturen

Die erhebliche Fusions-, Ubernahme- und
Bindnistatigkeit (M&A), die in Kapitel |
beschriechen wird, ist durch eine Reihe
wirtschaftlicher und strategischer Faktoren
bestimmt. Der Trend in Richtung Konvergenz ist

einer davon, allerdings ein sehr wichtiger.
Manche sind der Ansicht, dal neue
Markistrukturen eine wesentliche Verschiebung
in der Wertschipfungskette widerspiegein. Der -
Mehrwert wandert wvon der einfachen

Ubertragung zur Produktion und Btindelung von

inhalt oder zum Angebot von On-line- Diensten
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und  Transaktionen.  Liberalisierung  und
Wettbewerb, zusammen mit Digitalisierung und
splrbarer Zunahme der Netzkapazitat sowohl

der Rundfunk- als auch
Telekommunikationsnetze, . __machen die
Ubertragung von  Diensten  zu einem

Verbrauchergut, wodurch sie zu einem Geschaft
mit niedrigen Gewinnspannen und grofkem
Volumen werden. Firmen im oberen Bereich der
Wertschépfungskette versuchen deshalb, das
Volumen ihrer Kerntétigkeit durch herizontale

Zusammenschlisse oder internes Wachstum in

in neue geographische Markte zu erhghen.
Gleich7itig bewegen sie sich durch vertikale

Konzentration entlang der Wertschdpfungskette

zu Tatigkeiten mit hdheren Gewinnspannen. Der
Kauf von Antena3 in Spanien durch Telefénica,
die Kreation von Stream in ltahen durch die

STET-Gruppe und der  Erwerb des.
Kabelfemsehbetreibers Comcast in, den USA
durch Microsoft sind Be|sple[e von

Unternehmen, die sich sowohl aus sirategischen

als auch aus wirtschaftlichen Grunden bereichs- -

bzw. branchentibergeifend bewegen. Fig.4
klassifiziert diese Strategien nach Art des

Marktteilnehmers und nach dem  Glied der
auch die. |

Wertschdpfungskette. Sie  zeigt
entstehenden wirtschaﬁlichen

Es sollt jedoch erwahnt werden, daB diese
Darstellung schematisch ist und daft genaue

Abgrenzungen zwischen Inha[teherstellung
Inhalteverpackung ung . D:enstielstungen
manchmal schwer zu treffen sind. .

Diese Situation wird durch das Entsfehen neuer

zwischen
verstark;

Industrien, die die  Licken __
angrenzenden Branchen -ausfillen,

einige der vor zehn Jahren neugegrindeten e
Firmen, die die On-line Computerverrietzung aus
sind_ heute zu

der Taufe gehoben haben,
milliardenschweren  Unternehmen _, geworden.
CompuServe und America On-Line sind zweli
typische Falle, Der vor _ Kkurzem'

mit Worldcom ist ein weiteres Bejspiel fir die
Flexibilitat derzeitiger Marktstrukturen.

erfolgie
Zusammenschiu® dieser beiden Upternehmen

11.3.Die Verbraucherperspektive .
Die Art und das potentielle Wachstum der

der

Marktnachfrage nach neuen Diensten sind die

grélten Ungewiftheiten flr Unternehmen Die
Marktsignale sind widerspriichlich.
auf der Angebotsseite, in der Form von Fusionen

und Ubernanmen und von Investitionen in die
einen _

Entwicklung neuer Dienste geben
positiven  Eindruck  des  Markipotentials.
Andererseits verwenden trotz eindrucksvoller
Wachstumsraten bei Internet-Diengién nur etwa
8% der Européer das Internet bei der Arbelt und

“Indikatoren”

"~ hiuslichen

nur etwa 4% zu Hause. Dies stellt einen kieinen
Anteil des —Gesamtverbrauchs audiovisuellen
Materials dar, wobei mehr Haushalte Fernseher

" haben als Telefon. AuRerdem sehen viele im

passiven Konsum des Familienfernsehens. den
Hauptbestandteil audiovisuellen Konsums fur die

‘absehbare Zukunft.43

Es gibt jedoch einige Hinweise auf potentielle
Anderungen im Verbraucherverhalten und in der
Umgebung. Einige von ihnen

stammen aus Marktentwicklungen in

- Nordamerika, wo die Verwendung von PCs.in .
- den Heimen derzeit viel gréRer ist als in Europa.

Vergleiche aus dem US Markt werden folglich
nur insoweit gliitig sein, als eine &hnliche PC-
Dichte auch in Europa erreicht werden kann.

Das Verbraucherverhaiten éndert sich

. Verbraucher werden neue konvergenzbedingte
Produkte und Dienstleistungen wahrscheinlich

nur verwenden, wenn sie ihnen nttzlich sind.
Der Start neuer Dienstleistungen kann deshalb
nicht eipfach nur angebotsabhangig erfolgen,
sondern mul die Nachfrage. beriicksichtigen,
und = dabei insbesondere die Sicht der

" Verbraucher, Diese kommt in Verbrauchstrends

zum Ausdruck, die die ersten Zeichen einer

"Konvergenz in der Wohnung zeigen:

- -1998 werden weltweit zum ersien Mal mehr
‘PCs als Fernseher verkauft werden; dies wird
“nattirlich relativiert durch die bereits sehr

grote Prasenz von Fernsehern in den

Haushalten und die Tatsache, dalk PCs an
. Unternehmen und Haushalte verkauft
" werden;.

1895 verbrachten Amerikaner
weniger als die Halfte ihrer gesamter
~Bildschirmzeit vor Computemn; neuesie
- Untersuchungen des Nutzerverhaltens haben
ergeben, dal Webnutzer bereits 59%
- weniger fernsehen als der Durchschnitt, und
es wird geschatzt, dalt im Jahre 2005 der
.--Anteil des Fernsehers an der Bildschirmzeit
~halb so grof wie der des PCs sein wird,
andererseits zeigen Zahlen fir 1995/86, daf
.die durchschnittliche Bildschirmzeit pro Tag
in Europa um 4 Minuten zunahm, aber in den
USA um 2 Minuten zurlickging;

- im- Jahre

- Untersuchungen, welche Aklivitaten von
-zunehmender ~ PC-Benutzung  verdrangt
- werden, zeigen,” dall das Fernsehen und
nicht etwa Biicher= oder Zejtschriftenlesen
oder klassische Videospiele die
Hauptverlierer sind. Nach einer Studie von

43 wirtschaftliche Auswirkungen neuer Kommunikations-
{echnologlen auf die audiovisuellen Markien, Studle fir
die Europaische Kommission von Ltd. Norcontel ({Irland),
Marz 1997.
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verbringen  junge -

Price . Waterhouse
amerikanische Erwachseneg zwischen 18 und
35, die vorher 4. Stunden pro Tag fernsahen,
jetzt eine dieser Stunden mit ‘Netzsurfen',

Im Hinblick auf verfilgbare Freizeit und
Alsgaben enischeidet sich die Jugend bereits
fir Interaktivitat. Laut einer Studie von Arthur
Andersen slellen Videospiele alleine in einigen
Markien fast _ . 20% des gesamten
Medienkonsums der unter Sechzehnjghrigen.44

Das hidusliche Verbraucherumfeld verindert
sich :

Ein wichtiger Faktor in der Aufnahme neuer
Dienste wird die Durchdringung von PCs in den
Heimen sein, insbesondere von ienen
Computern mit Multimediafunktionen  und
Internetanschlissen. Wahrend eine PC-Dichie
bis zu 30% in den meisten- Mitgliedstaaien
durchaus dblich sind, ist” die Dichte an
Multimedia-PCs  betréichilich geringer. Die
Verwendung des. Internet in den Meimen wichst
zwar sténdig, jedoch von einem niedrigen
Ausgangswert. Auf der anderen Seite isf der
durchschnittliche Verwendungszeitraum - eines
PC drei Jahre, was wiederum vermuten l&ft,
daf} der gegenwartige Vorrat an PCs recht bald
multimedia-fahig sein wird. Aulerdem wird die
zunehmende Vertrautheit mit diesen
Technologien wahrend der Arbeit und in den
Schulen helfen, da auch die Akzeptanz zu
Hause weiterhin deutlich ansteigt.

Eine wesentliche Anderung in den Haushaiten

war der Ubergang vom gemeinsamen -

Familienfernsehen zweier oder dreier Kanéle zu
allein  konsumierenden  Familienmitgliedern.
Dabei wahlen diese aus der wesentlich gréeren
Reihe von “Semderh = in = der heutigen
Mehrkanalwelt aus. Diese = Mehrkanalwelt
konkurriert wiederurnt  mit Medien, die auf
Videospielapparaten oder  Videorecordern
genutzt werden. Und sie alle stehen zunehmend
im  Wettbewerb mit  dem Computer,
insbesondere mit seiner On-line- Nutzung.

Angesichts . . des . sich @ndernden
Verbraucherverhaitens kiampfen die Fernseh-
und Computerindustrie um die Aufmerksamkeit
der Zuschauer. Rundfunksender -~ und

Fernsehhersteller verbessern die interaktiven

Féhigkeiten ihrer Dienstleistungen und Gerite.
Die  heutigen ' digifalen = Set-Top-Boxen
kombinieren~ ~bereits Fernseh- und
Telekommunikationsfunktionen. ‘Fernseher -
kénnen schon als Monitore dienen, wenn sie mit
billigen Intermet-Gerdten verbunden werden. in

© kann. Hybride

Konvergenz iener

der Unterhaltungselektronikbranche sagen viele
voraus, dal Fernseher mit eingebauten PC-

“Féahigkeiten, einschlieRlich Internet-Zugang, bald

ein wichtiger Bestandteil des
Endverbrauchermarktes sein werden. :

Vom anderen Ende des Spektrums her bietet die
Computerindustrie schon Multimedia-PCs an,
mit denen man Fernsehsendungen” empfangen
Web-TV  Set-Top-Boxen
kombinieren Internet  und digitalen
Fernsehempfang * mit  Mdéglichkeiten  zur
Speicherung und Ver&nderung von
Videoinhalten. Dies {88t so0 verschiedene
Anwendungen wie das Herunterladen  von
Filmen und das Senden von Videoclips als
elektronische Post zu. ’

Ob der PC-TV oder der TV-PC diesen Kampf
gewinnen wird, ist unkiar. Sicher ist jedoch, daR
sich die "Heimplattform” des Verbrauchers in
den né&chsten Jahren erheblichen eniwickeln
wird. Gleichzeitig und parailel dazu werden die
Anforderungen der Verbraucher und der Bedarf
nach besserem Informationszugang auch die
Telekommunikations-,
Medien- und Informationstechnologieprodiikie
und® -dienstleistungen  ermdglicherr,  die

. Bereichen des &ffentlichen Interesses’ dienen,

wie_ zun Beispiel Ausbildung, Gesundheit,
Umwelt und Verkehr. -

1.4 Zusammenfassung ind Fragen
Dieses Kapitel "hat den politischen und
wirtschafflichen ~Gesamtzusammenhang der

Konvergenz diskutiert, sie vor dem Hintergrund
der Informationsgesellschaft betrachtet und das

Spekirum der Alkdivitaten auf
Gemeinschaftsebene in  diesem  Bereich
beschrieben. TS e e : -

Danach hat es Markitrends sowochl aus der
Angebots- als auch aus der

"Nachfrageperspektive diskutiert. Dabei hat es

optimistische Sichtweisen fiber die zuk(nftige

Verwirklichung “der  Konvergenz mit ‘einer

realistischen  Belrachiung des.. heutigen
Verbraocherverhaltens  und  der relativen
Ausgangspunkte verschiedener Plattformen,
z.B. Internet und frei empfénglicher Rundfunk,

-kombiniert. e ) o

— | he e e mepeie itk

%4 "He who hesitates has no audience” ("Wer ztigert, hat

kein Publikum™, Jolyon Barker, Broadcast, 10. Mai

1986, . e e e e e



uzg._

{A) Wird Konvergenz wesentiche Auswirkungen
fir die Schaffung von Arbeitspldtzen sowia dis
Aus- und Weillsrbildung In der EU haben?
inwlawell ist zu erwarten, dall sich Konvergenz
auf die Art und Weise wie wir arbsiten auswirken
wird?  Werden  gle  Auswirkungen  der
wonvergenz Gberall inrerhalb der Europaischen
Gemeinschafl in gleichem Make erfolgen?

(B} Welche Auswirkungen haben gegenwdrtige

Entwickiungen flr die Branchen
Talekommunikation, Madien und

informationstechnclgies i Bezug  adl ihre
wirtschafttiche Entwickiung, das Angebot vor)
Diensten  und In Bezug  aul  migliche !
Dienstleistungsanbiater? {

(C) Welche Nachwelse kdnnen  vorgebracht
warden, sl sich die At und Weise des
Zugangs zu Diensten, zu  Information,
Unterhaltung und Kuitur in den Haushalten und
Baros verandert hat? Inwieweil wirkt sich dig
gegenwirlige Verbreitung von Computem und
Fernsehgerdlen und das derzeitige Ausma#é der
internet-Benuizung flir die Aufnahme neuer
Dienste auf? Sind Malnahmen zur Anhebung
dor geringe Rale an Multimedia-Computern
sowlz Internet-Benutzung erforderich. Wenn ja,
walche?

(DY Welche FTE Programme soiiten  im
Zusammanhang mit Konvergenz {(im Sione der
im Arbeitspapier der Kommission tber das &,
Fabmenprogramm®  dargelegien  Positionan)
gingeleitel werden?

45 giehe FN 42,



Schon jetzt erweist sich die Konvergenz als
entscheidende Antriebskraft fir derzeitige

industrielle Entwicklungen in der
Telekommunikation, den Medien und
Informationstechnologien. Die Entwickiungen
und Trends, die in den Kapiteln | und il zur
Diskussion gestelit wurden, werden sich
wesentlich auf die - Entfaltung der
Inforrationsgeseilschaft in Europa auswirken.

Um eine angemessene Antwort auf akiuelie
Entwicklungen zu formulieren, ist es wichtig,

eine breit angelegte Diskussion anzuregen. Es

geht dabei um die Frage, welche tatsiéchlichen
und potentiellen Schranken besiehen, die den
Weg zur Konvergenz biockieren.

Kapitel Ml  versucht, solche Schranken
darzustellen und ladt zu Bemerkungen iber ihre
Auswirkungen ein. Weder sind alle festgesteliten
Schranken ihrer Natur nach rechtlicher Art noch
ist eine rechiliche Lésung das einzige Mittel zur
Beseitigung potentieller Probleme. - Dennoch

erscheint es im Gesamtzusammenhang dieses

Dokuments sinnvoll, Uberlegungen tber eine
Vielzahl von  Faktoren anzuregen, - die

Auswirkungen auf den Prozef& der Konvergenz :

haben kénnten.

Wo daher rechiliche  Schranken fesigestellt

werden, sollte nicht automatisch angenommery

werden, dafl rechtliche MaRnahmen notwendig

sind. Wie bereits erwéhnt ist die Anwendungvon

Wetibewerbsregeln in diesen Branchen wichtig
und Marktidsungen, die die Schranken zur
Konvergenz entfernen, ~kénnten sich im
Zusammenhang mit etwaigen Lésungsansatzen
haufig als geeigneter erweisen,

Auf Gemeinschaftsebene miissen tatsichliche
und potentielle Schranken vor dem Hintergrund

der grundsétzlichen Ziele des Vertrages
bewertet werden, namlich die Schaffung eines -

einheitlichen Binnenmarktes, die Férderung
eines Systems unverzerrten Wettbewerbs, die
Verwirklichung transeuoropéischer Netze oder die
Aufrechterhaltung eines hohen Standards im
Verbraucherschutz. . Schranken muissen auch
hinsichtlich der speziellen Freiheiten im Vertrag
{wie der Dienstleistungs- = und der
Niederlassungsfreiheit) untersucht werden.

Rechtliche Einschrénkungen sind nur dann

annehmbar, wenn sie Zielen von allgemeinem
Offentlichen Interesse (wie im EG- -Vertrag oder
der Judikatur des EUGH festgelegt) dienen und
diese Ziele in verhaltnismaRiger Weise verfolgt
werden. Ebenso .sollte jede Tatigkeit auf

Gemeinschaftsebene, ‘efwa zur Harmonisierung -
divergierender nationaler Vorschriften, diese |
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Ziele von allgemeinem &ffentlichen Interesse
anstreben und dem Pnnz:p der Subsidiaritat
unterworfen sein.

_werden;” kodnnte  der

fil.1- Bestehende Schraqgen o

in den folgenden Abschnitten wird versucht, die
wichtigsten  tatsichfichen~ und  potentiellen -
Hindernisse  fir  die = _Entwicklung  des
Konvergenzphinomens und damit letztlich der
Verwirklichung der informatlonsgesellschaﬁ in

- Europa festzustellen.

Zugang fdr Nutzer. Sowohl hinsichtlich der
Eigentumsverhéltnisse als auch des Betriebs

_ von Netzen gibt es unterschiedliche Probleme.

Das bedeutet, daR fiir viele Dienste nur eine
begrenzte Auswahl von Ubertragungswegen zZu
den Kunden bestehen wird. Sogar dort, wo
gesetzliche ~ Monopole abgeschafft wurden,

kénnte auf Grund * der wirtschaflichen

Besonderheit des lokalen Netzes in vielen
Markten die vorherrschende Rolle der
derzeitigen ~ Eigenfimer ~  von
Telekommunikations- und Kabelfernsehnetzen

. beim AnschluB ven Verbrauchern  bestehen
- bleiben. Wo Emnchtungen mit Engpai&charakter

durch vertikal integrierte Beteiligte kontrolliert
Wetthewerb  auf

Dlenstleistungsebene beschrankt werden.

Rechtliche Beschrinkungen fiir die Nutzung
von Infrastruktur. In einigen Mitgliedstaaten
besiehen gegenwdrtiy Beschrénkungen  auf
dem Hintergrund der Frage, welche Arten von
Diensten auf welchen Infrastrukturen erbracht

_werden dlrfen. Es kénnte daher ftir Betreiber

schwer werden, einheitliche Strategien  fir
paneuropdische - - Markte  zu _ formulieren.
Aufserdem kdnnte Kostendegression verhindert

~werden. Die daraus entstehenden Hhéheren

Kosten pro Einheit und - damit verbunden -

héhere  Tarife  kohnten —die  Erbringung =

innovativer Dlenste aufhalten

___Pretse fur Te!ekcmmumkat{on_sdfeﬂste Hohe

' Preise fir Telekommunikations-dienstleistungen

und fir die zugrunde liegende Netzinfrastruktur
zur Erbringung von - Diensten  kdnnten sich
entscheidend auf die Nachfrage nach Diensten
auswirken. Die Grinde, die fiir den Erfolg des’
Internets in Nordamerika angefithrt werden,
umfassen die weitverbreitete. Anwendung einer

-Pauschaltarifstrukiur mit kosten!osen lokalen

Telefongesprachen “und die Tatsache, dafi

Wettbewerb zu medr_tgeren__ Gebithren ~ flr
gemietete Nelzkapazitsten gefihrt hat®®. Dies = -

VA PRR T PP P T 4

46 L aut einem OECDBericht von 1997 kosien 20 Stunden
" Internetnutzung  in - Finnland  $38, im  Vereinigten
Kbnigreich $64, und in Deutschland $74, verglichen mit

%29 0indenUSA T
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bewirkt betréchtlich geringere  Kosten fir =~

Zugangsanbieter.

Verfiigbarkeit von Inhalten. Wie in Abschnit

.1 aufgeworfen, wird die Erweiterung der
Ubertragungskapazitéten durch Verbesserung
der Technologie und durch Konvergenz
méglicherweise dazu flren, daft Engpésse nicht
mehr bei der Ubertragung, sondern bei Inhalten
auftreten. Es konnte also mittelfristig zu einer
Knappheit an angemessenen [nhalten kommen.
Erstklassiger Inhalt ist schon jetzt ein
Hauptfaktor fiir den Erfolg sowoh! digitaler als
auch analoger Fernsehmérkie; anhaltende
Knappheiten kdnnten neue Markizugange und
darmit Wettbewerb und innovation behindermn.

Fragmentierung  des EU-Marktes. Die
Erhéhung der Anzahl der Fernsehkznale wird
wahrscheinlich auf Kosten der Marktanteile
bestehender Sender gehen. Schrumpfende
Marktanteile kénnten durch die Ausweitung des

Zielpublikums Ober nationale Grenzen hinaus. .
ausgeglichen werden. Ebenso wird mit der

Entwicklung von neuen Diensten Innovation
sowohl von kleinen Firmen, die Nischenmarkte
ausschopfen, als auch von groen Unternehmen
ausgehen, die groke Summen in. Forschung-und
Entwickiung investieren. In beiden Fallen
werden gréfiere Markivolumen bendtigt, als
nationale Mérkte sie bieten kdnnen, um Kosten
wettzumachen. Fernsehsender kénnen ohne
Probleme ein breiteres Publikum  anvisieren
(was die Richtlinie “Fernseliént ohne Grenzen”
moglich  gemacht hat). Die wichtigste
Herausforderung wird eher der Umstand sein,
dak dieses Publikum mehrsprachig und

mulitkulturel! ist, und weniger die potentiellen

(rechtlichen) Schranken fiir die wirtschaftliche
Tatigkeit in anderen Mitgliedstaaten.

Unzuldnglicher Schulz Geistigen Eigentums.
Inhalte werden nur dann in ausreichender Weise
angeboten werden, wenn Rechte an. geistigem
Eigentumn ausreichend geschitzt . werden.
Verleger und Betreiber werden nur dann in

innovative Dienste investieren, wenn_sie sich .

sicher sind, daR die neuen ~Mittel Zzur
Ubertragung von Informationen und/oder zur
Erbringung von Diensten ein angemessenes

Mal an Schutz fir den inteflektuellen und

industriellen Aufwand gewahrleisten. Das Fehlen
gines solchen Schutzes ist bereits eine

Schranke fir Offline Inhalte in elekironischen

Medien;" dies kénnte sich in der On-line-Welt
fortsetzen. Neue WIPO Abkommen, auf die
weiter unten Bezug genommen wird, helfen bei
der Klarung der gegenwértigen Situation.

Gegenwirtige Gemeinschaftsinitiativen, die den
bestehenden rechtlichen Rahmen _in diesem
Bereich einem digitalen Umfeld anpassen, sind

iz Potentielie:Séhranken, | -

bereits weit fortgeschritten. Aus diesem Grund

" “behandelt dieses Grinbuch fechtliche Probleme
“im Zusammenhang mit Urheber- und ahnlichen

Rechten nicht. Eine Auseinandersetzung mit
diesen spezifischen Themen erfolgte im
Griinbuch Uiber Urheberrechte und verwandte
Schutzrechte in der informationsgeselischaft und
in der Mitteilung der Kommission zu Initiativen
zu diesem Griinbuch.47 Der daraus entwickelte
Ansatz beriicksichtigt die technologischen
Entwicklungen hin zur Konvergenz.

Rechiliche

Rechtliche . UngewiBheit.

~ UngewiBheit resultiert aus  der Weite

gegenwartiger Definitionen. Desweiteren st

ungewiB, wie sie angewendet werden oder ob

sie auf die sich wandelnden Markistrukiuren
oder Dienstleistungsmerkmale passen. "Dies’
kénnte eine  wichtige  Schranke flir

. Unternehmensinvestitionen  darstellen. Viele
" heutige Definitionen (sowohl auf nationaler als

auch auf Gemeinschafisebene), wie etwa
Telekommunikation, - Sprachtelefondienste,
Fernsehrundfunkdienste oder Dienste der

- Informationsgeselischaft ~werden flir  viele
- Aktivitaten weiterhin glitig bieiben. Trotzdem

kénnten Dienste dort nicht angeboten werden,
wo diese Definitionen Unternghmen Uber die
rechtliche Behandlung, die ihren
Diensileisfungen widerfahren -~ wird, im

- Ungewissen belassen.

Zwar existieren auf Gemeinschafisebene sowoh!

" fir Rundfunk als auch fir  die

Telekommunikationsbranche _ Definitionen48,

_Dennoch besteht in manchen Fallen einfach das

Risiko, dal Regulatoren in~ manchen
Mitgliedstaaten einen neuen Dienst unter
verschiedene Rechtsvorschriften subsumieren.

Waejterhin konnten innerhalb von Mitgliedstaaten
Schranken daraus resultieren, daB &hnliche
Dienste  unterschiedlich  geregelt werden,
beispielsweise je nach der Plattform, auf der sie
erbracht werden. '

In anderen Fillen konnten die Merkmale von

‘Diensten in der Zukunft bedeuten, dal sie auf

der Grundlage bestehender Definitionen unter
mehr als einen Regelungsbereich fallen. Dies

47 KOM (95) 363, 19. 7. 1995 beziehungsweise KOM (36)
568, 20. 11. 1996. . :

48 Ein Beispiel ist Video-on-demand. Laut der Studle von
Squire-Sanders-Dempsey wird es entweder als ein
Mehrwert-Telekommunikationsdienst behandeit oder ist

" noch nicht formell in allen Mifgliedstaaten klassifiziert
worden, Ausnahmen sind Frankreich und das Vereinigte |
Kérigréich, wo es als Rundfunk angesehen wird, und
Dettschliand, wo es it die neue Kategorie "Teledienste”
T4, .
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kénnte unverhaltnismaiige rechtliche Birden flir..  Dies belriftt die Zgilspanne, die ndtig ist, um_
gewisse Dienste zur Folge haben. = , ‘A‘Genehmlgungen zU erhalten dle Transparen;:j

SchlieRlich kénnten die in den Kapiteln | und §i der Verfahren, die Dauer der Genehmigungen

festgestellien . technologischen ~Entwickiungen .und. die zy entrichtenden Geblhren, “Viele . .. ..

- ~Telekommunikations- ~  und  Rundiunknetz-
und Markttrends ebenfalls die Grundlage der. : Lo . . g
heutigen Definitionen in Frage stellen. genehmigungen. haben. nationale Reichweite,

- andere aber - speziell fir die Ubertragung von

Rechtliche UngewiRheit wurde zum Beispiel ~ Kabelfernsehen - -sind regional oder lokal.
wahrend des... _letzten franzbsischen __,__Obwohl aIJe dlese Fak&tg,cgn . Kontext der
Wahlkampfes zum Problem. Die Vorschrifien, . . speziellen Bereiche akzetabei sein mogen,

die die Verdffentlichung. von_Meinungsumfragerr - “erschweren und verteuern sie das Angebot von -
in der Woche vor der Wahl untersagen, gelten. integrierten  Dienstpaketen insbesondere im

nur fiir Of-line Medien, nichi aber flr das . grerziberschreitenden Verkehr. Dies kdnnie

Interriet.  Eine Rethe von | Herausgebern eine unverhdlinjsméflige Birde darstelien, wenn’ L
ignorierte daher dieses Verbaot, weiches fur die man in Befracht zieht, daf} die Technologie eine. _ .
traditionellen Medier einen Nachteil darstelitdS.  _ _solche Integration férdert, Hinzu kommt, daR es =~

wahrscheinlich eine steigende Nachfrage nach
eimer  solche™ - Integration sowohi  von
U in allen Mitgliedsstaaten und gegebenenfalls - gewerblichen _ Nufzern. . .als auch _von
von verschiedenen Regulierungsbehdrden eine Endverbraucham_geben Wird
Freigabe fur ein spezielles Paket von Diensten
zu erhalten, missen mehrere Verfahren
durchlaufen  werden,  Dadurch . kinnten
entscheidende Kosten flir jene entstenen, die
auf paneuropsischer Basis arbeiten wollen.
Dienste konnten dort nicht angeboten werden,
WO Unternehmean unterschiedlichen
Regelungsstrukiuren. unterworfen sind oder mit . .
mehreren Regulierungsbehtrden verhandein
missen. Dies konnie der Fall sein, wenn ein

Mehrere Regulierungsbehérden,

~Zugang zu Netzen Zugangskontroﬂsysteme
“und Inhafte, Das Thema Zugang ist
~ grundsatzlich _eine . frage  von “geschéflichen
“Vereinbarurigen und. unterliegt den generelien .
__ Schutzmechanismen  der Wettbewarhsregeln.
-~ Jedoch. _besteht _derzeit eine. Assymetrie,
nzchdem” gewisse Zugangsbestimmungen Lour
—auf hestimmte Netze anzuwenden sind
(beispieisweise  die  Besimmungen  Ober
o Zusammenschaitung und offené Neize, die fir
Netz  sowohl _els Teiekommunikatigns- - “Telekommunikationsnetze gelten, aber nicht auf
infrastruktur als auch als Rundiunpknetz ener,_,
Genehmigung: bedarf, weil es zur Erbnngung -die von Rundfunkanstalten benutzte infrastruktur
beider Dienste genuizt wird. enzuwenden sind)._Annliches git fir digitales . T
Fernsehen, wo  zwar. . Vorschriften . fir

Marktzutritt und Genehmigungsverfahren. Zugangskontrollsysteme beastehen, diese jedoch
. Es gibt Unterschiede zwischen den Branchen. . nicht fir alle Arten digitaler Dienste gelten. (Es . . .

Telekommunikation,  ~ Medien ~ und st Jedoch anzumarken dalt im Vereiniglen |
informationstechnologie hinsichtlich der, Frage, . Koénigreich derzeit dber die Fniwicklung eines
ob der Markizutritt unbeschrankt, begrenzt oder | gemeinsamen _ Rahmens _fiir . Zugangs-
Gegenstand einés Monopols oder besonderen "~ kontrolisysieme fiir .afle * digitalen Dienste .
Rechis ist oder =~ nicht. . Die o diskutiert wird.), L i )
informationstechnologiebranche . unterliegt = -Wo Unternehmen den Zugang zu den Kunden

generell keinem Genehmigungsverfanren. kontrollieren, beispielsweise durch Eigenfum an -

Jedes . Genehmigungsverfahren ~_oder _die  __dem lokalen Netz oder .an Technologien fUr

rechtliche Beschrankung ~des Markizugangs — Zugangskontro le, wurde eine_Diskriminierus _g____
stelit eine potentielle Schranke fiir die ~zugunsien ergener Dtenste durchaus mogllchg
Erbringung von Dienstieistungen, Investitionen . sein, : :

und fairen Wettbewerb dar und sollte daher auf
gerechtfertigte ~ Falie beschrankt  sein:
nshesondere  _sollten Regelungen begrenzt
werden, wo Schranken existieren, slai
strengere Regelungen =auf weniger geregelte
Branchen auszuciehnen um_ Marktbedmgungen

- Fdr den Zugang ZU lnhalter) geiten normale,
-kommerziglle PfinZipien, die nur durch die .
-Wetthewerbsregeln eingegrenzi. werden. Eine
-Ausnzhme sind bestimmte "hechwertige” Inhalte
~in  Milgliedsstaalen, .. wie z.B. nationale
Sportveranstaltungen die Richtlinie “Fernsehen

auszugleichen. ... .. ... . .. = ohne Grenzen” sieht in der revidiertan Fassung

Wo Genehmigungsverfahren weiterhin wichtig =~ - -eine EU-weite gegenseltge Anerkennung vorzr

sind, gibt es erhebliche Unterschiede zwischen
den Branchen und zwischen Mitgliedsstaaten.

49 OECD, sighe FN 5.
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Zutejlung von Funkfrequenzen und anderen

Ressourcen. Die Erbringung von Diensten {und

. jeder

die Entwicklung effektiven Wettbewerbs) wird

von  der  Verfiigbarkeit  ausreichender

Netzkapazitaten (fur die meisten Dienste gehtes =
Die

gleichzeitige Expansion von Rundfunk, mobilen

_abhéngen.

um Funkfrequenzen)

Multimedia- und Telephonanwendungen und die
Verwendung von kabellosen Technologien in

" Markt Keine

Festretzen wird zu einem bedeutenden Anstieg |

der Nachfrage fiihren. Wo wichtige Unterschiede

hinsichtlich der Anzahl der =zur Verfligung

stehenden Frequenzen oder der Art der
Zuteilung bestehen, konnien mdaglicherweise
potentielle Schranken entstehen. Dies konnte
sich auf die dem Netzbetrigb zugrunde[Legendeh
Kostenstrukiuren in
Branchen  auswirken, was  strategische
Entscheidungen hinsichtlich des Markteintrittes
neeinflussen kénnte.

Unterschiedliche Vorgangsweisen fiir die
Erreichung von Zielen des é&ffentlichen
Interesses. Der rechtliche Rahmen fir alle der
durch Konvergenz betroffenen Bereiche enthait

gine  Vielfalt von Malnahmen, die
branchenspezifische Ziele = im  offentfichen
interesse, die mit  Gemeinschaftsziglen

tibereinstimmen, sichern sollen. Tatséchlich legt

die Kommission groBes Gewicht auf die

Versorgung der Bevétkerung mit Diensten von
aligemeinen Interesse50, um den sozialen und
regionalen Zusammenhalt in der Gemeinschaft
zu gewahrleister. Im - Bereich der
Telekommunikation ~ werden  diesbezugliche

nationale Mafinahmen auf Gemeinschaftsebene

den _ verschiedenen )

* | befaRt T 7

', | Schranken oder Faktoren, die eine wesentliche
_|Rolle

geregelt und koordiniert. Dennoch kann die =

Ausgestaltung der Erreichung dieser Ziele (eher
als das Ziel selbst) eine poteniielle Last fir die
betroffenen  Uniernehmen _ darstellen:
Zusammenhang mit_ grenziiberschreitenden
Diensten W
unterschiedlichen Ansatzen dazu fiihren, dal

behindert werden. o

Offentliches die
Umgebung. Niveau

Vertrauen in

Wenn das des

Verbraucherschutzes, die rechiliche Bghandlung

elektronischer ~ Transaktionen — oder  der
Datenschutz und der Schutz der Privaisphére in

kénnten  Spannungen  zwischen

neue

Im

das Angebot von Diensten oder Investition in
innovative Dienste oder Netze errich{gt werden

den verschiedenen Branchen Unterschiede

aufweist, kdnnte Nutzem und Verbrauchern das

fehlen. Dies wirde die  Entwicklung

konvergierender Dienstleistungen zurlckhalten.

Fehfen von Standards, die Interoperabilitdt
und Zusammenschaltung in. konver-

50 giehe KOM(96) 443. . T T

gierenden Nefzen ermdglichen. Das Ziel, dafy
_ Nutzer mit jedem anderen Nutzer
kommunizieren kann, wird verfehlt, wenn der
inferoperablen” Produkte und
Dienste liefert. Durch daminante Unternehmen
kontroflierte ~“eigentumséhnliche  Standards

kdnnten eine solche Interoperabilitét begrenzen.

M3 Frage- .

| Wie sind die Auswirkungen der festgesteliten

Sehranken':

Schranken einzuschatzen? Gibt es andere

im europaischen

Konvergenzprozeh
spielen kénnten? : -
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Ausgehend von einer Uniersuchung | der |

Auswirkungen der zuvor  fesigesiellien
Schranken wird in Kapitel IV vorerst fiberprift,
ocb gewisse Gesichtspunkie des Konvergenz-
ph&nomens .~ neue  und spezifische
Herausforderungen rechilicher Art aufwerfen.

Abschnitt V.2 stellf mogliche Ansatze fur
wichtige . .ordnungspolitische  Fragen” im

konvergierten Umfeld dar. Abschnitt V.3 -

betrachtet Regelungen im &ffentlichen interesse
und Abschnitt V.4 untersucht Optionen fiir
zukiinftige Regelungsmodelle. Am Ende des
Kapitels. findet sich schlieRiich ein Uberblick
iiber relevante Probleme auf internationale

Ebene.. L

e p——

i bestehende

IV.1" Herausforderunge:
Re elungsansatze

peteragt s Ot e By sy et ey YAty mf;
In diesem  Abschnitt werden Bereiche
ausgewiesen, in - denen das

Konvergenzphénomen Probleme fiir bestehende
Regelungsansétze mif sich bringen kénnte.

Diese Herausforderungen hefreffen sowoh! den

Inhalt als auch die praktische Durchsetzung von
Vorschriften.  Lésungsansétze zu . diesen
Schw:erlgke[ten werden in Abschnitt IV.3 - V.5

behandelt S . I

Die Bedeutung rechtlicher Regelungen

Rechtliche  Regelungen  erfillen  keinen
Selbstzweck, sondern sind einfach Werkzeuge
{neben der Anwendung von Marktkraften) zur
Erreichung " gewisser sozialer, wirtschaftlicher
und allgemeiner Ziele, wie sie bereits in Kapitel
Il beschrieben wurden. Diese Tatsache wurde
bereits in der Mitteitung der Kommission tber
elektronischen Handel festgehalten, wo der
Grundsatz “keine RegelungsmafBinahmen nur um
der Regeln willen” vorgeschiagen wurde.51 Die
fundamentalen Ziele, die den Rechtsvorschriften
der Mitgliedstaaten zugrunde tliegen, werden
durch Konvergenz nicht untergraben. Diese
Ziele sind ~unterschiedlich ~ und oft den-
spezifischen BedUrfnissen der verschiedenen
Sektoren angepalft, schlieBen aber auch
nationale Zielvorstellungen ‘wie die Forderung
von Effizienz, wirtschaffliche Wohlfahrt und die
Wahrung™ VO~ dffentichen  und
Verbraucherinteressen - ein, - Auf

Drei  Schilsseifragen

s Das Gleichgewicht

e Das  Finden
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Gemeinschaftsebene spiegeln “sich  &hnliche
Prioritdten in den Bestimmungen und Z;eten des
EG-Vertrages wieder. =~ .

Trotzdem sollten Art und Wesensmerkmale der,
Konvergenz {die unten untersucht werden) und

- das Bedlrfnis der Marktteilnehmer, rechtiiche

Interventionen so gering wie méglich zu halten
und genau festzulegen, dazu fithren, daf die
Behoérden sowohl auf nationaler als auch
européischer Ebene die Rolle und das Gewicht
von rechtlichen Maltnahmen unter dem Aspekt
eines konvergierenden Marktes neu uberprufen
kénnen ‘dabei
hervorgehoben werden:

e Die Rolle der Marktkrafte. Manche legen

besonderen Wert darauf, dal man sich bei
.der Erfillung von rechtlichen Zielen stérker
auf die Kréfte des Markies verlassen sallte..
Als Bestatigung dieser Argumentation wird
darauf hingewiesen, dald die Losungsanséatze
der meisten Mitgiiedstaaten betreffend dem

und  die rﬁarktgesteuerte
~ inferoperabler Normen und Software im
_. Bereich der Informationstechnologie und dem
" Rundfunk  dem  ‘entsprechen.  Andere
bezweifeln’ jedoch, daft Marktkrafte allein
eine adiguate ex ante Garantie fir
Verbraucher darstellen kénnen und sehen in
- Ordnungsvorschrifien  einen  bedeutenden
Schutzfakfer flir Ziele im  &ifentlichen

Interesse. T oo '

zwischen
Wetibewerbsregeln und bereichsspezifischen
‘Regulierungen. = Ein  weiteres  wichtiges
‘Problem  ist das Herstellen eines
Gleichgewichtes ' zwischen -
Wettbewerbsregein und bere:chsspezrf schen
Regulierungen. Im Umfeld der Konvergenz

- geben dabei viele eher der Anwendung von
Wettbewerbsregeln auf Einzelfslle den
Vorzug als der  weiteren - Entwickiung
extensiver Regulierung. '

" praktikabler  L&sungen.

" Regelungsvorschriften missen - dort wo sie
vorhanden “sind - - praxisbezogen = und
rechizeitig angewendet werdert. Das globale
“Wesen  des . Intemnets _ und | die .
landeruberg reifende Verbreitung . von
Dienstleistungen, die per Satellit {ibertragen
werden, macht die potentielle Schwierigkeit

~—der Anwendung von Vorschriften eines

51 Die drei“anderéh Grundsaizen, die T diéser Miiiafiing™ "

dargelegt wurden, sind im Zusammenhang mit
Konvergenz ebenso von Bedeutung. Es handelt sich
dabei ‘um folgende: Alle  ordnungspolitischen

Malknahmen missen auf den Freiheiten des -

Binnenmarktes basieren, missen wirtschatiliche
(Gegebenheiten berlcksichligen und milssen die Ziele
des allgemeinen Interesses effekity und effizient erfitllen.

" Mitgliedstaates in anderen Landern deutlich,
Die enorme Geschwindigkeit, mit der sich
Dienstleistungen und Produkte derzeit
verdndern (oft gemessen in Monaten oder
gar Wochen), stellt in jedem Fall eine echte
Herausforderung fUr jeden dar, der eine

_Entwickiung
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rechtliche Lésung fir ein spezielles Problem
sucht. Auf Gemeinschaftsebgne tendiert man

jedoch dazu, solche Loésungen [in. Monaten

und Jahren zu bemessen. =

Die Herausforderung hinsichtlich der
Einheitlichkeit von Rechtsvorschriften

Ein Wesensmerkmal des konvergierenden

Umfelds ist die Mdglichkeit, daR jedes. Netz fir =~

die Ubertragung einer weit gréReren Anzahi von
Diensten verwendet werden kann,_ als dies
derzeit der Fall ist. Das bedeutet Jedoch weder,

daf die Ubertragung verschiedener Dignste auf

ginem einzigen Netz oder einer  einzigen

Plattform diese Diensie automatisch_jdentisch

werden l40t, noch, daB die Ziele des &ffentlichen
Interesses, . die den verschiedenen
Rechtsvorschriffen  zugrunde liegen, sich
automatisch von einem Dienst auf den anderen
Ubertragen lassen. -

Obwohl also ein Film, ein Lied, ein Zugfahrptan
oder ein Telefongespréach in digitaler Form

ibertragen werden konnen, bedeutet das nicht,

dalk der Benutzer diese unterschiedlichen

Dienste/Aktivititen als auswechselbar, ansieht.
rechtliche .

MaRnahmen bei diesen Diensten auf deren .

MaflRe werden

In  gleichem

unterschiedliche, spezifische Wesensmerkmate
zugeschnitten bleiben, auch wenn diese Dienste
grundsatzllch auf denselben
(Ubertragungs-)Prinzipien aufgebaut sind.”

Handelt es sich jedoch t{atsdchlich um dxe _
essentiell gleichen Dienste, s_o_KQn_n_Ie - wie

Kapitel |l erwdbnt _- eine

Behandlung

bereits in
unterschiedliche
giner diskriminierenden Behandlung dieser
Dienste fiihren. Ein Beispiel der Behanglung von
Meinungsumfragen nach dem franzdsischen

Wahlgesetz wurde schon zitiert. Ein_weiterés

Beispiel koénnte die begrenzte Reichweéite des.

gegenwartigen . Qrdnungsrahmens der.
Zusammenschaltung im — Bereich  der
Telekommunikation sein. Danach_ wirden die
Zusammenschaltungsrechte . - zwar__  einem
Betreiber eines .
Telekommunikationsnetzes angeboten,
aber einem . Rundfunknetzbetreiber. |

nichi

Zusammenschaltung zwischen beiden kann fir_ _
Rundfunkanstalten von_besanderer Bedeuiung

sein, wenn diese Informationen und. Dienste
herunterladen, aber VoI

Telekommunikationsnetz abhangen, um einen. .
solch

anzubieten. Bei _ giner. .
rechtlichen  Behandlung -

Rickkanal
unterschiedlichen

sowohl betreffend die verschiedenen Bereiche
als auch die Mitgliedstaaten - mu_man auf

Gemeinschaftsebene prifen, ob ein

Aufrechterhalten dieser. Unterschiede noch mit

Die_,

technischen o

__aufgrund N
unterschiedlicher Ubertragungstechnolgien zu

_&ffentiiches .+

_ weltumspannende

den Zielen des offentlichen Interesses, wie sie
im EG-Vertag und durch den Gerichtshof
festgelegt wurden, vereinbar ist. Desweiteren

- muR analysiert werden, ob die bestehenden

Vorschriften verhaltnismaRig zum angestrebten
Ziel. sind. Dort, wo beide Fragen vemeint
werden, kéinnte vor dem Gerichtshof gegen die
Vorschriften geklagt werden.

Wo die Schranken aus Malknahmen resultierten,

- die vollstandig mit dem Vertrag Ubereinstimmen,
—-und wo Prinzipien gegenseitiger Anerkennung
- nicht

= Gemeinschafismalinahmen (wie beispielsweise -

~angewandt werden konnen, koénnten

die Harmonisierung der Rechtsvorschriften)

- - gerechtfertigt sein.

Die Hé‘ra_l.llsfofderung der Globéiisierung

Die Globalisierung von Dienstleistungen ist ein
Wesensmerkmal des neuen Umfeldes. Zwar
dient hier bereits Satellitenfernsehen in
gewissem Ausmal als Beispiel, doch ist es das
‘Internet, welches das erste wirklich
Netz darstelll. Aufgrund
seiner, . Struktur  und  uneingeschrankten
Verfugbarkelt ist es -gegen Versuche,
bestehende Reglerungsmele auf nationaler
Ebgne@_ﬂ;y_wgnden weitgehend gefeit.

-In dem neuen globalen Umfeld haben regional
unterschiedliche  Regulierungsn der Neftze und

-«—Dijenste . bedeutende  Auswirkungen  auf
. Investitionen in  den jeweiligen Regionen.
Exzessive - oder = inaddquate rechiliche

Maf&nahmen in einer Region konnten zu einer

- Abwanderung von wirtschaftlichen Aktivitdten in

andere. Geb|ete‘fuhren und somit unglnstige
\Folgen T fur - die Entwicklung der
. inform_atlonsgeselischaﬂ in dieser Region haben.

Ausreichende Kapazitdten als
Herausforderung fiir Rechtsvorschriften, die

auf Knappheit basieren

Konvergeriz. stellt  eventuell  bestehende
' Regelungsanséize,  insbesondere jene
_betreffend Genehmigungen und

Resourcenvertellung, dort in Frage, wo diese auf

Knappheit hinsichtlich Frequenzbereichen und

Versorgung mit inhalten beruhen.

— === Derzeitige Technologietrends geben Anial zur
~—-\ermutung, dal das Element der Knappheit im
- Laufe der Zeit eine weit weniger bedeutende

Rolle spielen wird. Zu diesen Trends z&hlen
wesentliche Stelgerungen der Netzkapazitaien,
die Méglichkeit, Inhalt und Dienste dber eine

e Apzahl verschiedener Platiformen ZU .
~iibertragen, eine groRere ~Zahl von in
—-u\Weithewerh zueinander stehenden

Kundenanschliissen, sowie Verbesserungen in
der dlgltalen Kompressxon Dementsprechend



solien  besiehende Regelungsansédize unter
diesem Gesichispunkd neu bewertet werden,

Dennach wird die Beseitigung von Knaopheit im
Ubertragungsnetz nicht zwangslaufig zu einer
entsprechenden Zunahme von [nhelten oder

DHenstlsistungsn {hesonders jener
*hochwertigen® Inhalle und Dienste, die auf
digsen  Kandlen t’.iber’tragan werden  soflen)

fithren, Auf jeden Falfl ist in n&herer Zukunft mit
dem Welterbestehen von Kapazitfitsengpissen
im Rundfunkbereich zu rechnen. zumindest bis
zum vellstindigen Ubergang von angloger zu
digitaler Technologie

Die Herausforderung einer ausreichenden
Unterscheidung ewischen privaten  und
dffentlichen Akiivititen

Konvergenz wird zwer nicht die Umsetzung von
Bestimmungen  varhindern,  die  aul  ainer
unterschiedlichen  rechiliche Behandlung von
privaten und dffenthichen Aklivildten beruben,
jedoch kinnten die Grenzen zwischen diesen
Bereichan verschoben werden. Das Kinnde sich
auf den Grad der Regulierning aines bestimmitan
Censles auswirken, Rechisvorschrifian, dengn
zutolge gewisse Netze, Dienste oder Altivitdten
als sffentlich ansiatt privat angesehen werdend2,
militen eveniuel noeu bewertel werden, um 2u
bestimmen, ob gegenwirige Grenzen zwischen
asffentiichem und privatem Bereich angesichils
der iechnologischen  Entwickdungen glltig
bleiben, Zum Beispie! erschweren die neuen

Adglichkaiten der Dianstedbertragung,
Interakiivitit unid persfinlicher

Zatlungslransektionen in Zukunil eine  Kare

Grenzziehung.

Ein wederes prakiisches Belspiet sind die beiden
neavan WIPO-Vertrége, dis sich {unisr anderem)
mit Urheberrecht befassen. Darin wurde ndmiich
festgehalten, def “dffentlizhe Kommunikation”
im Sinne des Urheberrachls Situationsn umfafit,
in denen eine Arbeit der Offentlichkeit in
ideraktiver Weise zuginglich gemacht wird
{etwa dber eing Web-Sile),
Die Herausforderung fir die rechilichen
Strukiuren
e Fragmentierang, Komplexitdt und  Vieffall
bastahender  rechilicher  Struktiren W den
konvergerenden  Branchen  war  eines  der

52 gin Beicpiel dafir gibt 25 in der Telekommuniation:
Offentfich-rechitlichs  Telekommuntationsnelze  kbnnen
sufgrund  Sffenilicher  Interessen ader  lechnischen
Anforderungen  gewlssen  Bedingungen  untorfiegen,
prvale Telchemmurnikationsnagtze uniedisgen hingegen
rur technischen  Anforderungen. b Rundiunkbersioh
wird i enigen hitghedstazten der Begriffl "Rundfunk” so
interpretiert, daft sr susdickich das Element der

Slfentichkait beinhaliel, wn sls solcher singeordnel 2u
werden,

31
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Abschnit L2 dergesielli
Gefahr einer  Uberschneidung
verschipdener Rechigvorschriften  und  die
Notwendigkell, sich oul siner Vielzahl von
Rechissetzungs-Regulierungsbehdrden  inner
hat  oder zwischen den Milglisdstazien
auseinandersetzen zu missen, wirg
Markiteilnehmer dazu  veraniassen, fiir eine
Raticnatisierung hastehender Strukiuren
einzutreten, um unnditige
Verwalitngshindernisse zu  vermeiden, Zum
Beispiel kinnde es sich sls vortetihall srweisen,
dafy dorl, wo Diensie mitlels eines einzigen
Netzes angsboten werden kdnnen, auch nur
aeing ¢inzige Regulierungsbehdrde mit Fragen
dinsas Netzes bebaul wire - und zwar
unabhé@ngio vor der Art der Dienste, die darauf
angahiaten werden,

Frobleme, dig in
wurden. Die

(M) Erfordern die gegenwartigen Fnh“m‘kitmf}@ﬂ

stéricere oder geringer Ragulierungs-
maknahmen, eine wversivkie oder geringers
Anlehnung an Walthewarbsregsin sowie eine
varstirkla oder gerings Anlshnung an die freisn

Markilwdfle, um die Fritliung der Ziele, die in
den vorgen Kapieln genannt wurden,  zu

gewdhrieisten?

{8} I welcher Form und in weichem Ausmaeaf:
stellt Konvergenz die Grundasstre in Frags, die
den rechitichsen Fegelungsa in den Branchen
Telekommunikation, Medien und Informalions-

technelogie zugrundelisgen?




Dieser Abschnitt befalt sich mit acht g_roﬂen
Gebieten, in denen potentleile Schranken
rechtlicher Art festgestellt worden sind: .-

« Definitionen -
« Marktzugnge und Genehmigungsverfahren

o Zugang zu Netzen, Zugangskontrollsystemen
und Inhalten

« Zugang zu Frequenzbereichen

e Normen und Standards I
« Preisbildung

» Individuelle Verbraucherinteressen

Andere Fragen, die gegenwérlig das Zieln

gesonderter Initiativen der Kommission sind,
werden in diesem Abschnitt nicht behandeit.

Dazu gehdren Bereiche wie Eigentum an

Medien, digitale Signaturen . und
Verschllsselung sowie, wie bereits erwahnt,
geistige Eigentumsrechte, Urheberrecht und
verwandte Rechte. B

V.21 Sind neus Definitionén erforderhch'-"

Bestehende Definitionen dienen zur Abgrenzung
der verschiedenen branchenspezifischen
Vorschriften und  Rechtssetzungsbehérden,
sowie zwischen jenen Branchen, die rechtlichen
Maftnahmen unterworfen sind und jenen, die
weitgehend regelungsfrei sind. .. . 7

Der ProzeR der Konvergenz wird nicht den

Bedarf nach Definitionen beseitigen, aber die
bestimmte

Unsicherheit beziglich auf
Tatigkeiten anwendbare Regelungen oder
verschiedene Definitionen auf nationaler Ebene

kénnten zu Schranken fir Investitionen. oder fir_ B

die Bereitstellung von Dienstleistungen fahren.
Gleichzeitig sollte erkannt werden, daf® sich
allein durch die Tatsache, daf untersc]:]_edhche

Dienste {iber ein und dasselbe Netz ubertragen ,

werden kdnnen, nicht zwingend das. Wesen

dieser Dienste verandert und nicht vormals

unterschiedliche Dienste identisch werden.

I Sinne der oben festgehaltenen potentiellen
Schranken  sollten
Definitionensansatze (und deren Anwendung
durch die Regulierungsbehdrden) untersucht
werden, um festzustellen, ob sie: _

» Angesichts der technologischen Entwicklung "~

aufrecht erhalten werden kénnen

e dazu fiohren, dak der gleiche Dienst unter
mehr als einen Regelungsbereich fallt und

ob, dort wo es der Fall ist, dies auch

gerechtfertigt ist.

bestehende rechiliche

© Erreichunig des

« zu einer Diskriminierung fUhren, indem man
zulant, dal dieselben Netze und Dienste
unterschledhch geregelt werden.

Méhrere Mltgl:edstaaten haben Definitionen fur
bestimmte neue Tatigkeiten vorgesehen. In
Deutschfand = wurden die neuen Begriffe
“Teledienste” und “Medien-Dienste” eingefihrt,
die sich an der Art der Benutzung anstatt der
zugrundeliegenden  Technologie orientieren.
Auch in Frankreich konzentriert sich die
Gesetzgebung im audio-visuellen Bereich nun

- auf die Art und Benutzung der Dienste und nicht
. mehr auf deren zugrundeliegenden Plattformen.

Denkbare Optionen

Eine Option ware, mit den existierenden

-:Definitionen weiterzuarbeiten, da man diese fr
- den Grofteil der Dienste weiterhin als aktuell
- und brauchbar ansieht und die Grundséize, die

--der gegenwdrtigen Regulierung zugrundeliegen,
gegebenenfa!ls zu erweitern. Dabei kénnte die
Art und Weise, wie die spezifischen Merkmale
der neuen “Dienste” zu beriicksichtigen sind,
-angepalt werden.

Eine zweite’ Option ware die Erstellung einer

~ eigenen Kategorie fiir die “neuen” Dienste, die

dann neben den bereits bestehenden

Definitionen existieren wiirde.
Eine dritte Opiion wére eine Anpassung

" gderzeitiger Definitionen im Telekommunikations-
- undfoder Rundfunkbereich, um den neuesten
_ Trends und Ei_ntwi_qklungen Rechnung zu tragen.

-v.2.2 Marktzugénge und Genehmigungs-

verfahren

Unter den in Kapitel 11 festgestellten méglichen
Schranken war eine Reihe auf die Unterschiede
.ger emzelnen von Konvergenz befroffenén
Bereiche in bezug auf Markizugang,
. Lizenzerteilung  und Belriebsbedingungen
zumckzufuhren Die daraus resultlerenden
_ . Probleme werden nun in der Folge betrachtet:

Markizugédnge

“Die Garantie spezieller und ausschiieBlicher

Rechte durch die Mitgliedstaaten ist dort nicht

~ynvereinbar mit den Bestimmungen des
- Vertrags, wo solche Rechte fiir die Erflllung

~einer Aufgabe von allgemeinem wirtschaftlichen

- - literesse durch ein betreffendes Unternehrnen

““gerechtfertigt sind. Ferner miBten sie zur
angestebten Ziels
verhaltnismaRig sein, selbst wenn jene Rechte

- eine Beschréinkung des Wettbewerbs oder eine

Beschriinkung des freien Verkehrs von Diensten

- nach sich ziehen.

In diesem Zusammenhang wirden manche
dafiir eintreten, daR dort, wo jeder Dienst
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nahezu (ber jedes Nelz Ubertragen werden
kann, die Behdrden auch garantieren sollten,
dall dieses Potential nicht durch rechiliche
Vorschriften zunichte gemacht wird. Dabei
kénnte man vorbringen, daR kinstliche
Beschrénkungen der Netzbenutzung und das
Aufrechterhalten von' Monopolen (wahrend
anderere von Konvergenz befroffene Bereiche
vollem Weitbewerb ausgesetzt sind) den
Benutzern den Zugang zu innovativen Diensten
verwehrt und eine  ungerechtfertigte
Diskriminierung darstellt. Solch ein Vorgehen
ware dieser Ansicht nach kontraproduktiv
gegentliber den technologischen Entwicklungen
und Markttrends, die in vorherigen Abschnitten
dieses Dokuments umrissen wutden.

Schranken kdnnen in verschiedenen Formen
aUftreten:

— In Form - einer
Monopolstellungen oder
Rechten auf~Netze oder Dienste fiir ein
oder wenige Unternehmen, was andere
davon abhalten konnte dfeseiben Dienste
anzubieten;

~  In Form einer Limitierung vort Diensten, die
{ber ein Netz angeboten werden kérnen
{indem etwa Telekommunikations-
betreibern untersagt wird, ihre Netze fir
Unterhaltungsdienste zu verwenden)

- In Form™ von' Vermfliichiungen, gewisse

Dienstleistungen (wie etwa frei zugangliche -

Fernsehsender) anbieten zu miissen, womit
der Umfang fur  anderg Dienstangebote
verringert wird.

Andere meinen jedoch, daR Zugestindnisse -

besonderer Rechte und Einschrankung der
- Netzbenutzung auf bestimmte Tatigkeitsbereiche
durchaus zielfihrende Mittel zur Schaffung von
Investitionsanreizen sind. :

SchlieBllich wird auch die Ansicht vertreten; dal
den oben genannten Beschrénkungen in den

Anfangsphasen  des  Weithewerbs  eine

besonders wichtige Rolle zukornmt, Das Gleiche

gilt auch fir Situationen der Marktdomiinanz, in
denen einzelne Teflnehmer etwa die Kontrolle
Uber ein bestimmtes Netz oder “wertvolle”
Inhalte haben. In

‘Gewadhrung  von
besonderen -

solchen Fallen kdénnen

spezielle Kontrollmechanismen dafir sorgen,

dafb potentielle Wettbewerber nicht diskriminiert

werden und agusreichende Anreize fur einen
Markteintritt bestehen. Diesem Argument zufolge
kénnen Kontrollmechanismen in Form -von
getrennter Buchﬂ'jhrung, © " Transparenz-
anforderungen,”” “strukturellen
erfordernissen oder sogar volligen “line-of-

business” Beschrankungen adiquat sein.

Genehmigungsverfahren

Trennings+-

‘spezifischen

. geringera
" anzusfreben,
- ‘Konvergenz dann auch in konsistenter Weise

Tbergreifenden

" Dazu

" Verbrauchemn
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Fir viele Tétigkeiten im Bereich der Computer-
und Informationstechnologiebranche benétigt
man keine speziellen Genehmtgungen Es ist
anzunehmen, dal dies auch in Zukunft der Fall
sein wird, und die’ Kommission sieht keinen
Grund  fir  grundsifzliche  Anderungen,
vorausgesetzt Fragen der Rechte des geistigen
Eigentums werden in effektiver Weise
berticksichtigt.

Gleichzeitig werden besonders in bezug auf die
Bereiche der Telekommunikationsnetze und -
dienste sowie des Rundfunks
Genehmigungsverfahren wohi auch zuklnftig als
wichtigstes rechtliches Mittel bestehen bleiben -
als Werkzeug, mit dem die Behorden nationale
Mérkte kontrollieren kénnen.

Jegliche Beurteilung, ob Genehmigungs-

. verfahren gerechtfertigt und effektiv sind, muR in

erster Linie natfirlich in Zusammenhang mit dem
Bereich,  fur die
Lizenzvorschriften geiten, vorgenommen
werderi. Nachdem in Kapitel 1l aber potentielle
Schranken festgestellt wurden, die durch
Genehmigungsverfahren  entstehen konnen

-kénnte es notwendig werden, dieses Problem im

Sinne der technologischen Entwickiungen und
Markttendenzen naher zu betrachten.

Fiir einige Kommentatoren ist es ein HauptZIel
den Markizutrit! einfacher zu machen und
Auflagen  filr Genehmlgungen
diese soliten im Umfeld der

angewendet werden. Die Beispiele in der
Computerbranche, dem “On-line”-Verlagswesen
und dem Internet, wo man sich mit
Selbstregulierung (etwa betreffend schadlichen
und illegalen Inhalten am Internet) als
Ergénzung zu  allgemeinen, bereichs-
Vorschriffen  (Wettbewerbs-
regeln, Verbraucherschutz) begntigt hat, werden
dabei als - Vorbild angesehen.  Allerdings
beinhaltet . Selbstregulierung  auch gewisse
Risiken fiir den Binnenmarkt, namlich in Form
einer mdglichen Entstehung von mehreren,

*divergierenden Ldsungsansatzen. Hier kénnte

ein gewisser Grad. der Koordination  auf
Gemeinschaftsebene Abhiife schaffen.

Selbst wenn Genehmlgungsverfahren nicht” mehr, )

- bendtigt werden urid. Lésungen in Form von

Selbstregulierung - vorgeschlagen " werden,
miiten” weiterhin ausreichende Garantien zum
Schutz von Verbralcherinteressen bestehen.
mul man die . Verpﬂlchtungen der
Diensteanbieter und -betreiber gegentber den
feststellen. Die  Verbraucher
soltten bei der Verabschiedung und Anwendung

von  Selbstregulierungsmagnahmen rn jedem
Falle voll miteinbezogen werden.

diese -
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Auch die globale Dimension des Internets und .
anderer Kommunikations- und Rundfunkdienste

wird sich auf die Durchfihrung ven

Genehmigungsverfahren auswirken. Es steflt

sich folglich die Frage nach der Relevanz von

nationalen Genehmigungsverfahren far

Aktivitaten, die enitweder innerhalb eines

Mitgliedstaates  oder auf (liber-)regionalen

Plattformen, etwa via Satelliten, “ausgefihrt.
werden. -

Forderung von Innovationen und effizientes
Vorgefien bei Genehmigungsverfahren

Die Genehmigungsbehorden kénnten sich von

Genehmigungsverfahren losltsen,  die
innovationen  verhindern  oder  effizientes
Vorgehen einschranken. Dies kdnnte im
Telekommunikationsbereich . zum_ Beispiel

dadurch eintreten, daR Dienste insofern an eine
bestimmte technologische Platiform gebunden
werden, als der Betreiber eines
Kabelnetzes, der fir die lokale Versorgung ein
kabelloses. System verwenden mdchte, zwei
separate Genehmigungen (Uber

Frequenzerteilungsverfahrens hinaus) bendtigt.

das

fixen

Ein neuer Ansatz fiir die Genehmigung vom = -

Rundfunksendediensten . _kann __ notwendig
werden. Zur Zeit erhalten Rundfunkanstalten,

allgemein ausgedriickt, ihre Genehmigung oder -~

Ermichtigung auf einer von-Kanal-zu-Kanal

Basis durch die zustindigen Behdrden innerhalb

des jeweiligen Mitgliedstaates. Diese Systeme, "
die das Ergebnis von Tradition und historischer
Entwickiung der Fernsehdienste sind, mssen
moglicherweise  in  eihem
“multichannel” Umfeld Uberdacht werden. Es
sollle zum Beispiel in Erwagung gezogen
werden, statt individueller Kanale ganze
Dienstleistungspakete (etwa ein Satellitenpaket
oder ein terrestrisches “multiplex”) zu
genehmigen.  Das
Vereinigten Konigreichs von 1996, das
Genehmigungen fir multiplex Dignstleistungen
fur digitales terrestrisches Fernsehen vorsieht,
ist vielleicht ein Beispiel fir einen Trend, der
verstérkt werden solite.

Allgemeine Richtlinien bei der Erteilung von
Genehmigungen.

Wie bereits in Kapitel |lI angedeutet, konnen
divergierende _ Genehmigungsverfahren
Markteintritte wverhindern und zu Schranken
innerhalb des Binnenmarktes werden. Wo

Schranken festgestellt werden, milssen diese .
interesses

durch Ziele des , &ffentlichen,
gerechtfertigt werden und verhaltnismafig sein.

Zur Vermeidung solcher Divergenzen bzw.
Unterschiede zu_vermeiden; kénnte Raum flr

die Anwendung von aligemeinen Grundsétzenin :

pneuen digitalen

PR

Rundfunkgesetz .des. ..

als

_der, Gemeinschaft bestehen. Diese konnten

besagen: .

die zustindigen Behérden sollen unabhéngig
von den  Marktteiinehmern des jeweiligen
Bereiches sein

» die Verfahren sollen transparent,
nichtdiskrimierend sowie festgelegten Fristen

' Ufterworfen sein und zu Entscheidungen
fubrén, die einer Berufung zugénglich sind

« Alle Gebiihren far die Lizenzerteilung sollen
sich nach dem Verwaltungsaufwand richten
und  weder diskrimierend noch  an

- Gewinnerwartungen orientiert sein

» Ungeaghtet des vorherigen Grundsatzes
kénnen Gebthren bei der Erteilung von
Radiofrequenzen so festgesetzt werden, dafd

| “gifié" effiziente Nutzung der zugewiesenen
_Ressourcen angeregt wird

IV.2..3 Zugang zu Netzen,
Zugangskontrolisystemen und Inhalten

£$ stelit sich die Frage, ob die Regeln des

offenen  Zugangs im Bereich der
Telekommunikationsinfrastrukturen  und  im
Bereich der Zugangskontrollsysteme des

digitalen Fernsehens ausgeweitet und auch in
anderen Bereichen innerhalb der konvergierten
Branchen angewendet werden sollen. Falls sich
die  Markt- und Technologietendenzen
tatsschlich so entwickein, wie in den Kapiteln 1
und [l beschrieben, dann ist es wahrscheinlich,
dal durch Konvergenz eine Verschiebung in der
Wertekette erfolgt (auch wenn nicht unbedingt
getrennte Geschafistitigkeiten). Die
Produktion von Inhalten, Verpackung und das
Diensteangebot werden eine Wertsteigerung

erfahren, wogegen sich die Tragerdienste auf

Netzen
Akfivitaten

kabellosen
“low value”

den fixen oder
vergleichsweise” zu

entwickeln, wie dies bereits gewisse Fusionen

andeuten. Diese Tendenz wird von Versuchen
der Netzbetreiber begleitet, ihre Aktivitaten auf
“high value” Unternehmensbereiche
auszuweiten. )

‘Der Zugang zu den Endpunkten des

Ubertragungsnetzes  (d.h.  Diensterbringung
entweder zum Telefon, Computer oder.
Fernseher des Kunden sowie die Maglichkeit
des ersten Zugangs zum Neiz, um so Dienste
und Inhalte anbieten zu kénnen) wird von
entscheidender Bedeutung sein.

“Im allgemeinen sind die Bedingungen, zu denen
--der Zugahg ZU

Netzen, Zugangskontroll-
systemen oder bestimmtien Inhaiten gewahrt
wird, eine Angelegenheit von Geschiftsverein-
barungen zwischen den Markiteilnehmern.

'V’\}'é'{flj'é'\;?‘\ierbsrege'n werden weiterhin  gine
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zentrale Rolle bei der Lésung von Problemen
spielen, die dabei entstehen kénnen.

Damit wird die Frage - der Rolle
bereichsspezifischer Vorschriften, die den
ungehinderten Wettbewerb und  den freien
Diensleistungsverkehr férdern sollen, neben den
allgemeinen Vertragsbestimmungen auf
Gemeinschaftsebene angesprochen.

Es bestehen bereits EG-Vorschriften, die
geschifliche  Vereinbarungen hinsichtlich
Interkonnektivitdt und interoperabilitat zwischen
den Telekommunikationsnetzen und -diensten
unterstitzen. Ahnliche Bestimmungen gibt es fiir
das_digitale Fernsehen, insbescondere was den
Zudang von | Rundfunkanstalten = zu
Zugangskontrollsystemen von_ Konkurrenz-
unternehmen betrifft.53

Der enistehende Markt wird aus Teilnehmern
sehr unterschiedlicher Grélle bestehen. Wie
bereits angedeutet wird es aber auch stark
vertikal-integrierte Betreiber aus den Bereichen
der Telekommunikation,  des audio-visuellen
Sekiors (hauptsdchlich Rundfunk} und der
Informationstechnologie/Software geben, die auf
ihre traditionellen Starken und ihre Finanzkraft
bauen werden. Bereichslbergreifende
Probleme, die méglicherweise auftreten werden,
umfassen die Blndelung veén Inhalten und
Diensten, von Netzkapazdaten und -diensten,
unzumutbare ' _ Preispolitik,
Quersubventfomerungen von Diensten oder

Geréten und Diskrimiérungen zugunsten’ ‘eigener

Aktivitaten.

Aufllerdem bedeutet die Vorherrschaft von
bestehenden
Telekommunikationsnetzen und von
Rundfunkanstalten, da diese auch in
absehbarer Zukunft existierende Engpasse des
Kundenzugangs konirollieren werden. Neben
den &rilichen Kundennetzen betrifit dies auch
Zugangskontrolle und Navigationssysieme.

Zugang zu Netzen

Wie bereits betont, ist es aligemein die Regel,
dald Fragen betreffend den Zugang zu Netzen
oder zu Inhalten eine Angelegenheit von
geschéftlichen Vereinbarungen sind und den
Wettbewerbsregein unterworfen werden sollen.
Dennoch wurden in ein:gen Bereichen auch
rechtliche Interventionen vorgenommen, um den
wirtschaftlichen Prozelk  innerhalb des
bestehenden Rahmens zu unterstiitzen.

FiUr den Telekommunikationsbereich garantieren
die rechilichen Rahmenbedingungen -~ der
Zusammenschaltung, dafl sich jeder Benutzer

53 Richtlinie 95/4?/EC iber die Anwendung von Normen fiir
die Ubertragung ven Fernsehdiensten.

-Kunden unfer

- nichtdiskriminierendes

Betreibern von fixen

- Die Frage . des
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mit einem anderen in Verbindung setzen kann
und dafi die Anbieter von Diensten zu allen
chancengleichen, nicht-
diskriminierende - und verhaltnismakigen
Bedingungen Zugang hat. Zusatzlich haben die
nationalen Regulierungsbehdrden im
Telekommunikationsbereich Kompetenzen zur
intervention und ' Entscheidung von
Meinungsunterschieden.  SchilieBlich  besteht
auch eine Reihe von Sicherheitsmafinahmen,
um  eine  gréRere  Transpareriz  und
Verhaiten zu
gewahrleisten,

Wie bereits in Kapitel il angedeutet, kann die
Tatsache, dafll in einem Teil der Infrastruktur

“offene Rahmenbedingungen herrschen, in

anderen Jedoch nicht, Schranken schaffen und
Investitionstatigkeiten verzerren, insbesondere,
wenn die technologische Konvergenz sich im
Laufe der Zeit auf die Indusirie-, Marki- und
Dienstleistungsstadien ausdehnt, Im -
Zusammenhang der mobglichen Konvergenz
stellt sich somit die Frage, ob die fir
Telekommunikationsinfrastrukturen  geltenden
Grundsatze des offenen Zugangs auch auf
andere Netze ausgedehnt werden soiien oder

" ob es andere Prinzipien gibt, die entwickelt

werden kdnnien,

Sogar innerhalb der Telekommunikations-
branche wirft das Internet eine Reihe von Fragen
auf, die mit den Bedingungen
zusammenhangen, Zu denen intermet-Service-
Provider Zugafig © Z0  "den " Fest- und
Mobilfunknetzen erhalten. Eine solche Frage ist,
ob sie die.gleichen Zusammenschaltungrechte
haben sollten wie andere Untenehmen, und ob
sie Zugang " T EG T ungeblindelten
Dlenstleistungselementen haben soliten. Ein
andere Frage ware, ob sotche Anbieter, da sie
eine Reihe - von - Telekommunikations-
dienstieistungen zut- Verfugung stellen, einigen
der Verpflichtungen fiir die Erbringung wvon
Telekommunxkat:onsdaensﬂeistungen unter-
worfen werden sollten 54

Zugangs Zi
Zugangskontrollsystemen wird gegeniiber der
Frage der Kontrolle von Leitungen bis zum -
Verbindungspunkt  dieser  Systeme  an
Bedeutung gewinnen.

Was die Telekommunikationsbranche angeht,

 erfordert die Politik der Gemeinschaft keine
“volisténdige Entbindelung der “letzien Meilg”

oder eine strukturélle Trennung der

54 Genauer im OECD-Report (siche FN 5). Einige der

Probleme in bezug auf Telefondienste am internet

T TTTRAGEN Sich  auch in der bald erscheinenden Mitteilung

der Kommission iiber den Status der Internet-Telefonie
geman Richtlinie 90/388/EG, S .
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dazugehdrigen Infrastruktur von den _ derauf
iibertragenen Diensten. Das schlieBt abgr nicht
aus, dafi unter Anwendung  von
Wettbewerbsregeln angemessene

Sicherheitsmalnahmen oder _-anforderungen -

eingefihrt werden. In Wirklichkeit st das
Problem der Entbiindelung des érilichen Endes
von Ubertragungsnetzen komplex. Es_ mul im
Zusammenhang mit dem Grad des
Gesamiwettbewerbes auf dem betreffenden

Markt, der Verfligbarkeit von brauchbaren

alternativen  Verteilungskanélen und  der
Ausgangssituation fir Wettbewerb gesehen
werden. Manche behaupten sogar, dait
Entbiindelung letztendlich den Interegsen von
Konsumenten entgegenstehf, indem man
dadurch  wirtschaftliche Anreize fir die
Errichtung von eigenen verkabelten oder
kabellosen Netze vergitelt. o

Zugangskontrollsysteme

Zugangskontrollsysteme sind
Systeme, die es den Anbietern von Diensten und
[nhalten  ermdglichen, _ihre _ Investitionen
enfweder mittels
Kundenverrechnung auf Einzelverbrauchsbasis
wieder hereinzubekommen. Die Richilinie flr
Fernsehnormen stellt den rechflichen Rahmen
fir Zugangskontrolisysteme im Bereich digitaler
Fernsehdienste dar. Sie verpflichtet die

Betreiber solcher Systeme, ihre technischen

Dienste allen Rundfunkanstaiten  auf
chancengleiche, angemessene . und
nichtdiskrimierende -Weise anzubieten. Die
Richtlinie  enthdlt einen  ausgeglichenen
Regelungsansatz fir die Startphase dieser
neuen Industrie. Die  darin  gesteliten
Anforderungen sind ausreichend liberal, um
Anreize fur Innovationen und Investitionen in
diesem sich rasch entwickelnden technischen
und kommerziellen Bereich zu schaffen, Sie sind
aber auch ausreichend streng, um_ fairen
Wettbewerb und die Interessen der Verhraucher
zu schifzen. Die Kommission ist Uber das
geringe Tempo bei der Implementierung dieser
Richilinie in  innerstaatliche Recht der
Mitgliedstaaten ~ besorgt. ~Dementsprechend
werden alle im EG-Vertrag fesigelegten
Befugnisse ausgeschdpft, um eine zeitgerechte

und korrekte Implementierung zu gewdhrleisten.

im Fall von inkorrekter Implementierung hat die
Kommission tatkraftig eingegriffen, um die
Ubereinstimmung ~ mit  dem
sxcherzustel[en -

Navigationssysteme sind als Hllfsmjtte! ftir

Benutzer entstanden, um einen Uberblick Uber
die wachsenden und
Informationen und Dienste in der
Inforrnationsgesellschaft zu. .
Beispiele fir MNavigationssysteme umfassen

- kanaliibergreifende
. wobei dem Verbraucher die Moglichkeit einer &

technische =

Abonnements _ oder .

EG—,Vert_rag L

umfangreichen

ermdglichen. =~

Browser (z.B. Netscape, Microsoft-Explorer),
_Suchsysteme (Altavista, Yahoo, etc.) und
' elektronlsche Programrnfuhrer (EPGs).

Derzeit bilden diese zwei voneinander

. unterschiedliche Markisegmente. Browser und

Suchsysteme dienen der Erforschung von Web-
Seiten im Internet, wihrend elekironische

- Programmfiihrer den Zuschauer in Zukunft durch
- eine Unzah! digitaler Fernsehprogramme und -

sender begeleiten werden. Viele sind der
- Ansicht, dalk diese neue Form der
Programmauswahl zu einem Ende des bisher
bekannten Fernsehkanalkonzeptes fihrt und
dieses durch _ein System mit starken,
Markennahmen  erseizt,

la carte Auswahl der Programme gegeben wird.

,E;rowsﬁef;und, Suchsysteme ermdglichen jeweils
eigenstandig die Erforschung des “Internet-
Universums”, ohne an eine speZielle
Informationsquelle gebunden zu sein oder mit
" einer spemel‘lén Hard- oder Software arbeiten zu
miissen. Derzeit bestehen jedoch gewisse
" Besorgnisse wettbewerblicher Art. Diese wurden
ausgelgst durch die Méglichkeit, Browser als
Bestandteile von Softwarepaketen zu verkaufen

" oder gar voll in die Software zu integrieren.

'Der Erfolg von  Zugangskontroll-  und
- Navigationssystemen hangt von einer
-Kooperation - der Markiteiinehmer. in den

- verschiedenen Teilen der Wertekette (“value

chain”) ab. Damit wird das Problem von
sogenannten  “Torwachtern” {gate-keeper)
angesprochen, die diese Stellung ausnitzen
konnten. Das gilt besonders fur vertikal-
. integrierte “Torwachter’, die andere von einem
Marktzutritt ausschlieRen kénnten, Es wiére

- deshalb zu_ Gberlegen, ob die im Bereich des

digitalen Fernsehens bereits angewendeten
Grundsitze, mit denen der Ausschlul neuer

. Marktteilnehmer vom Zugang zu solchen

- Systemen verhindert werden soll, in ihrem
Anwehdungsbereich ausgedehnt Werden sollen.

tm Gegensatz zu Browsern sind elektronische
Programmfiihrer mit der “Information™
verbunden, zu der sie Zugang verschaffen. Sie
werden als Zusatzgerdte fir spezielle digitale
_ Programmpakete oder Fernseh- und interaktive
Dienste weiterentwickelt. Die Frage, wie man
garantieren kann, dal} auch die Dienst- und
Programenangebote  von Dritten  darauf
- aufgelistet werden (und zwar in ausreichender
Qualitat), ist von groBer Bedeutung.55

56 Ahnlir._:he "Probleme wurden bereits unter dem
europaischen Wettbewerbsrecht durchleuchtet, zum
Beispiel in Zusammenhang mit computergesteuerten

=~ Flugbughungssystemen, die die Regelungen (EEG) des

Rates 2299/89 und 3089/93 (aktualisiert in KOM (97)
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Exklusivvereinbarungen, die
Programmfihrer an

etektronische
spezielle

Dienstleistungspakete binden, kénnen sich als

ein Problem erweisen und = rechtliche
interventionen notwendig machen, mit denen der
Zugang von Drittparteien auf chancengleiche,

transparenfe und- mchtd:skr:mlmerende Weise

gewahrleistet wird.

Ein neues Produkt auf dem Home-Terminal der
Verbraucher sind die  Schnittstellen  filr
Anwendungsprogrammierungen (AP1). APls sind
ein Softwaresatz im Terminal, der mit dem
Betriebssystem eines Computers verglichen
werden Kann. Sie werden {Ur interaktive
Anwendungen tber das Terminal {darunter auch
elektronische  Progranimflhrer)  verwendet,
wobei sie eine spezielle Benutzeroberfiiche zur
Verfiigung stellen, die auch die Anwendungen
von Drittparteien bearbeiten kann. Der Erfolg der

Computerindustrie ist zu einem Grofiteil dem

Vorliegen von de facto standardisierten APls zu

verdanken, wodurch eine Vielzahl von
Anwendungsprograrmimen, dier ~ wven
Drittherstellern ~ stammen, verarbeitet und

angeboien werden konnten. Zum Zeitpunkt der

Erstellung dieses Dokifments werden in Europa™

verschiedene APls in  angeschlossenen
Empfangergerdten  (sog. sel-ftop  boxes)
verwendet, wodurch eine Markifragmentierung
riskiert wird und  Probleme fir die
Interoperabilitdt entstehen. Aulerdem flihrt das
Eigentum an APls,

Zugangskontrofisystemen. die in Kombination
miteinander verweridet werden, zu einer
Kontrolle des. Zugangs zu Dienstleistungen, was
wiederum die Gefahr eines Miltbrauches in sich
birgt,

Die Markteinfihrung digitalen Fernsehens findet
in einem Umfeld rascher technologischer

Verénderungen statt, deren Endergebnis heute =~

noch nicht klar ist. Diesbeziglich geduRerie

Meinungen kénnen die Kommission bei der -

Beurteilung der Frage unterstiifzen, ob die
Richtlinie Uber FerAsehnormen ein adiéquates
Mittel fiir diese technologischen Verdnderungen
und ihre Auswirkungen auf den Markt darstellt.

Zugang zu Inhalten

Generell gilt auch hier, dal wirtschaftliche
Beziehungen zwischen den Anbietern von
Inhalten, den Inhabern von Eigentumsrechten

und den Unternehmen, die inhaite
transportieren, - eine " "Angelegenheit  von
geschaftlichen Vereinbarungen " sind.  Falls

eiektrontschen
Progremmfihrern .~ © 0 und

Exklusivrechte gewahrt werden, missen diese

gegebenenfalls unter _ bestehenden

- Per-View,

" erweitert,

- ‘Mobiitelefonie  als

- . Jangsam vonstatten gehen.

246 endg., 9. 7. 1987) unterliegen,.
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Wettbewerbsvorschriften gepriift werden.

Exklus:werembarungen zwischen den Anbietern
und Unternehmen, ‘die inhalte transportieren,
kénnten die Auswaht des Verbrauchers insofern
verringern, als der Zugang zu Inhallen der
Konkurrenz verwehrt ist, und zwar inshesondere
. bis zur Herste!!ung eines effektiven Wetthewerbs
betreffend Ubertragungswege zum Verbraucher.
Durch Rechte an entscheidenden Inhalten, wie
etwa grollen  Sportereignissen, kénnen
Marktteiinehmer = eine . besonders  starke

. wirtschaftliche Position erlangen;

Die Anbieter von Inhalten sind in groRem Male
vom Ertragsvolumen abhangig. Im aligemeinen
werden durch die umsichtige Verwaltung von
sogenannten “Ausstrahlungsfenstern” (z.B. Kino,
Verleih und Verkauf von Videokassetten, Pay- -
Pay-TV, frei zugéngliche
Fernsehdlenste) die Skalenertrdge gut genutzt.
Héufig  sichern  Alleinvertriebsrechte  der
Eigentimer von Inhalten diesen ProzeR. Das

Phdnomen der Konvergenz kénnie sich jedoch

- auf diese Methode der “Ausstrahlungsfenster

auswirken und zu einer groReren Abhingigkeit

von hichtexklusiver elektronischer Verteilung der

lnhalte " alsc  effeklivere ©  Art der
‘Gewinnmaximierung fuhren.

Ebenso ~ kénnte Konvergenz auch zur . .
Beseitigung von Befdrderungsengpassen fihren.
Zum  Belspiel bedeuten exkiusive

- Verteilungsrechte. von Kabelfernsehbetreibern
- - nicht mehr automatisch, dafl dadurch auch eine

Monopolstellung fir andere Dienste entsteht,
denn Kabelunternehmen werden wahrscheinlich

mit digitalem Satellitenfernsehen, terrestrischen

- Rundfunkanstalten, "internet Access Providers”
und TeIekommunlkatlonsbetrelbern konkurneren
mussen

vV.2.4 Zuga‘hg'zu Frequenzbereichen

Trotz der Tatsache, dal die - der Konvergenz
zugrundeliegende - " Digitalisierung die
Kapazitdten von Ubertragungsnetzen deutiich
werden ' Ressourcen .aufgrund der
wachsenden Nachfrage {und zZwar sowohl im
Sinne von Marktieinehmern als auch von
Bandbreite} weiterhin ein Thema bleiben und im -

Zentrum  rechilicher MaRnahmen = stehen.
Wichtigstes Element dabei st der
Frequenzzugang | | |

Funkfrequenzen sind auch im dxgitafen Zeitalter
wichtig und nur begrenzt verfigbar. Obwohi der
Ubergang™ ~von~ analogen zu digitalen
Technologien  sowchl im - Bereich  der
auch des Rundfunkes
letztendlich zu beirachtichen” Einsparungen
fihren wird, wird dieser Prozess nur sehr
Beim = Internet-
Zugang und anderen On-line Dienste kénnen -
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tiber Satelliten
{ibertragungen an einen Computer oder ein

Hochgeschwindigkeits-

Fernsehgerat erfolgen und Telekommunikations-

festnetze als Rilcksignalweg verwendet werden.
Ferner wird sich durch die Schaffung drahtloser
Teilnehmeranschitisse und die Einfilhrung des
universellen mobilen
Telekommunikationssystems (UMTS) kurz nach
der Jahrtausendwende sicherlich ein stetiger
Zuwachs bei der Nachfrage nach

Funkfrequenzen ergeben.

Angesichts der Bedeutung von Funkfrequenzen
kénnten die in  Kapitel [l genannten
Unterschiede hinsichtlich _ Verflgbarkeit _

Rolle fiir die Entwickiung bestehender und neuer
Ubertragungskanéle  spielen. Obzwar die
Gesamtzuteilungen auf internationaler “oder
{iberregionaler Ebene  erfolgen,  kénnten
derzeitige Unterschiede in der Preigpolitk bei
Funkfrequenzen zwischen den verschiedenen
Bereichen zu Wettbewerbsverzerrungen fihren.
Ein Beispiel daflir ware, werin' ein Anbieter von

Multimedia- und On-line Diensten, dér kostenlos . .
oder kostengiinstig erworbene Funkfrequenzen

von o
Frequenzen und deren Kosten eine mafgebliche

benutzt, in direktern Wettbewerb mit Betreibern

aus dem Telekommunikationsbereich steht, die
einen dem kommerziellen Wert  der
zugewiesenen
Preis entrichtet haben. -~~~ e

Es wird oft behauptet, daft aus wirtschattlicher
Sicht die Preisbildung fiir Funkfrequenzen eine
effizientere  Verwendung fordert und dazu
beitragt,
werden, wo sie am dringendsten bendtigt
werden, Verireter dieser Ansicht wirden sich

auch dafur  einsetzen, dalk_  &hnliche.
wirtschaftliche Prinzipien bei
Zuteilungsvereinbarungen =~ der _ World
Radiocommunications  Conferences.. oder . auf_
{iberregionaler Ebene angewendet werden
sollten. Grundsaizlich sollten daher.
Entscheidungen erzielt  werden,  die
Frequenzbenutzer mit einer nhohen
Wertschopfung jenen mit einer geringeren
varziehen. : :

Eine Bewertung aller Funkfrequenzen hatte auch
den Nebeneffekt, daB bisherige Benutzer der
sffentlichen Hand, wie etwa das Militér oder die
Polizei, auf kostengiinstigere ~ technische

Frequenzen entsprechenden

daR Funkfrequenzen dort zugeteilt . .

den -

Losungen umsteigen und damit Platz fur neue .

Dienste machen wiirden. Die Verstgigerung vornw
_ zahlreichen -

Volkswirtschaftern als die beste  Moglichkeit.

Frequenzen wird von
angesehen, [langfristig die~ lnteressen der

Verbraucher zu sichern. Andere duRern jedoch

Bedenken beziiglich der Auswirkungen eines -

solchen Vorgehens auf die Kundenpreise.

" Technologien
. geeigneter technische Sicherheitsmafinahmen

- weiteren Umfang in Betracht kommen.

- Neubeweriung der
- zwischen Telekommunikation und Rundfunk

. Verfligbarkeit

Im Sinne einer effizienten Verwendung von
Funkfrequenzen kénnte man sich auch von der
geltenden Praxis der Zuweisung bestimmter
Frequenzblécke fir spezielle Dienste oder
losldsen. Ein Mindeststandard

wéren aber weiterhin notwendig, etwa gegen

elektromagnetische  Interferenzen  zwischen
verschiedenen Systemen. Eine solche
Losldsung ist eines der angeschnittenen

Themen in Zusammenhang mit der Einflihrung
von UMTS, kdnnte jedoch auch in einem -
in der
Praxis wiirde das bedeuten, daf} der erfolgreiche

- Bieter den =zugeteilten Frequenzblock nicht

ausschliefilich fur Mobilkommunikation oder
Rundfunk verwenden mtite, sondern es ihm frei

. stehen wiirde, die Fregquenzen fUr Dienste seiner

Wah| zu benutzen.
Schlieflich erhoht sich durch die wachsende

 Nachfrage nach Frequenzen, insbesondere im

Zusammenhang mit UMTS und
satellitengestiitzten Diensten, der Druck auf die

_bestehende Mechanismen flir eine Koordination

auf iiberregionaler Ebene.

*Die Kapitel | und 1l habén anschaulich gemacht,
dall die von der

Konvergenz betroffenen

Bereiche sich von analogen zu digitalen
Technologien  hinbewegen. Bei - dieser

" Entwickiung kénnten die Mitgliedstaaten eine

bedeutende Rolle spielen, indem sie Zeitplane
fur diese Umstellung einflhren, um die Planung
hetreffender neuer Dienste zu erleichtern.

Andererseits kann man einwenden, dal dies '
~den Kraften des Marktes (berlassen werden

sollte, da es sich dabei um Benutzerpraferenzen

7handelt In jedem Fall ist zu erwarten, dal® das

Ausmall der Nachfrage nach Funkfrequenzen
die derzeit vorhandenen Ressourcer’
uberschrelten wird, womit den Regierungen
weiterhin eine entscheidende Rolle bei der
Ressourcenverteitung

sowie ‘privater und staatlicher Nutzung zukommt.

AuRerdem konnte es nitzlich sein sich zu
iberlegen, ob eine solche Umstellung auf
guropdischer Ebene koordiniert werden sollte.
Man kénnte argumentieren, daB ein genauer
Zeitplan fir die Umstellung von analoger zu
digitaler Ubertragung bei den Diensten, die
Frequenzbereiche verwenden, nicht nur eine
Fragmenfierung des Binnenmarktes vermeiden
wirde, sondern auch Verzégerungen in der

‘wertvoller  Spekirumressourcen
. Beeintrachtigung der
Wettbewerbsfahlgkeit vermieden werden
wiirden,  Andererseits  kénnte man  der
Auffassung sein, dail solche Frequenzvergaben -

urnd eine
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gemal dem Subsidiaritatsprinzip nicht in die
Gemeinschafiszusiéndigkeit faffen.

Iv.2.5 Normen und Standards

Es wurde in diesem Dokument bereits darauf
hingewiesen, "~ dal}. die zunehmende
Globalisierung von Dienstleistungen eine der
bedeuteristen Auswirkungen der Verwischung
der technischen  Unterschiede . zwischen
Informationstechnologie, Telekommunikation
und Unterhaltungselektronik darstelit. Das von
Natur = aus. _globale . Wesen der
informationsgesellschaft  verlangt  dement-
sprechend © auch nach globalen
Standardisierungen. Bie Benutzer  wollen
Zupang zu jedem Dienst (ber jedes Terminal,
unabhéangig von der angewendeten Technologie,

dem gecgraphischen Ort des Zugangs oder dem

Hersteller.

Das Hauptziel einer Standardisierung liegt
dementsprechend in der
Interoperabilitat zwischen Netzen und Diensten.
Technologische Harmonisierung ist kein Ziel an
sich. Mit der Erstellung von Normen ~und
Standards ‘erlangt man aber ein Werkzeug zur
Starkung sowohl aligemeiner Zicle (etwa den
Aufbau” eines  Binnenmarktes fiir die

Kommunikationsdienste) als auch der Schaffung

von rechilichen Rahmenbedingungen. Auch in
Angelegenheiten, die Datenschutzfragen und die,
betreffen,

Sicherheit digitaler  Signaturen
kdnnien bestehende Geschifispraktiken durch
Standardisierungen und Ubereinstimmungen

innerhalb eines passenden rechtlichen Rahmens_

untersttitzt werden.56

Es. besteht ein berechtigtes &ffentliches
Interesse darin, daR. industrie, Benutzer und
Behdrden geeignete Gesprachsplatiformen auf
guropaischer und.  internationaler Ebene
vorfinden. Obwohl die Informationsgeseilschaft
ihrem Wesen nach global ist, kénren Versuche
einer Standardisierung auf regionaler bzw.
iiberregionaler Ebene beginnen, vorausgesetzt,
dall auch Verfreter und Marktteiinehmer aus
anderen Regionen daranm feilnehmen kénnen.

Arbeitsgruppen liefern oft die . Plattform zur: =~
Erzielung von Konsens und helfen auflerdem
Marktakteuren, ihre

den européischen
Bedeuiung' “innerhalb der internationalen
Standardisierungsszene zu vergrékern.

IV.2.6 Preishildung

In den Mérkten der Informationstechnologie und
des - “On-line"-Verlagswesens wird - fast
ausschlieRlich cohne spezielle Preisregelungen
gearbeitet. Im Bereich des. Rundfunkes dienen

bestehende _Preiskontrollen (etwa bei der._

56 Siehe FN 6O . o e e e el

_Ferrisehkanlen zZu

Erlangung von -

interaktive  und

:,,sem WIrd, LT

' _ unterschiedliche
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Lizernzgeblihr) dem Schutz des &ffentlichen

interesses. Die Dienste missen fiir Zuschauer
und Zuhdrer kostenglinsiig bleiben, um einen
hohen Versorgungsgrad bei frei zuganglichen
erhalten. Der
Bereich der
ebenso auf der

Universaldienst im
Telekommunikation  ist

 Notwendigkeit von glnstigen Tarifen aufgebaut.
“In  zahlreichen

Mitgliedstaaten  bestehen
aufgrund dieser Forderung Preishéchstigrenzen,
die filr einen ~ Korb von Diensten  fir
Privatkunden, Unternehmen und fur
subventionierte  Sozialtarife fiir beastimmie
Bevﬁlkerungsgruppen gelten.

allgemein  zugéngliche

Fernsehdienste  unterliegen  normalerweise

‘keiner - Preisregulierung, ~ sondern nur der
Konkurrenz von arderen Marktieiinehmern.

Ferner werden gem#R ‘der speziellen
Teiekommumkatlonsregul:erung, T und im

Rahmen des Ubergangs zu Mérkten mit vollem
Wettbewerb, Unternehmer mit beherrschenden
Markipositionen (berwacht, um sicherzustelien,
dall sich die Tarife fiir Zusammenschaitung,
Sprachdlenste und gemietete Infrastrukiuren an
den Kosten ° orientieren. Hier nimmt die
Regulierung die Auswirkungen des Wettbewerbs .

“vorweg. Eine Analogie zur Entwicklung im
" Rundfunk, wo man sich auch vori einem zu

mehreren Betreibern’ hmbewegt kann zwar nicht
gezogen werden, jedoch stellt sich das Problem
der Zusammenschaltung auch dort, wo
trarsaktionelle  Elemente
eingefiihrt werden. Die Zugangskontrol!e ist der
erste derartige Bereich.

innovative Preispakete werden  eine

* Schliisselrolle bei der Forderung vori Diensten in
~ der Informationsgesellschaft spielen. Der Siart

vieler On-line und transaktioneller Dienste wird
unmittelbar von den Kosten der erforderlichen
Infrastruktur  beeinflut.  Aus wirtschaftlicher
Sicht muR klar sein, daf innovative Preisbildung
ein zenirales Element fUr eine gréRere Annahme

Pay-TV-Kandle =
mit einem Dienstangebot hdchster Qualitat
~ sowie kommerzielle,

und Nutzung von On line und anderen Dsensien '

iib.erp‘rtif,t werden, ob
Bestimmungen fir  die
Preisbildung betreffend verschiedene Netze zu
einer potentiellen Marktverzerrung fithren, da in
ginem ~konvergierenden Umfeld grundsatzlich
leder Dienst Uber jedes Netz angeboten warden
kann. Nachdem " die Existenz von
wettbewerbsfahigen Ubertragungskanglen eing’
Preisfestsetzung ~{etwa "~ im  Bereich des
Neizzuganges) ohne Berlcksichtigung der

Zusatizlich mufy |

“anderen Markfleilnehmer eher unwahrscheinlich
~macht, stellt sich auch die Frage nach der

... Notwendigkeit von rechtiichen Interventionen.
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Schiieftlich werden sffantliche
sundiunkansiailen durch die Konvergenz
allmahlich  einem  wirschalllichen  Druck
ausgesetzt.  Die Erfshrungen in der
Telslwommunitketionsbranche, wo die Belreiber
ungeachtet der reguiativen BEinschrdnkungen
dazu veranlaikt wurden, die Tarfe fur ihre
Disnste  zunehmend ginem welibewerbs-
orientierten Umfeld anzupassen, kinnten dally
zts  anschauliches Belspisl  diensn,  Diese
Erfahrung zeigh, dsl eine Anpassung der
Profzstrukiur so vorgenommen werden  kann,
dalt die sigemeine Erschwinglichieit r die
Verhraucher nicht nachtedig beeinflult wird. Die
derzeilige Form der Finanzierung  Gffentich-
rachiicher Rundfunkanstalten (Zwangs-
gebihran, Werbung, Subveniionen) 138t jedoch
kaineg direkts Analogie it derm
Telekommunikationsbereich  zu, &8 sl zur
Diskussion gesielif, ob im Rundiunkbereich
asfgrond des besondaren Charaiders
offenllicher Sender andere Rundfunkansiallen
mit  aliernativen  Preissirukiuren  ferngehaiten
werden  nder  sollen,  Ebense solifen dic
Auswirkungen diskutiert werden, die gine silivker
kommerzis! ausgerichtete Preispolitk sowoh! Hir
staatliche Subventionen als auch flir andare
Einkommensguelien der  offenilichen  Sender
Werbung, Verwertung von Rechien} hatlls,

V2.7 Interessen der Verbraucher

Der Grundsatz der Vortellsmaximierung  und
Ristkominimierung fUr Verbraucher deutet darauf
Bin,  daid ein  Bedaf  zur Einflbrung
angemesssner, ardnungspoliischer Vorsehrifien
besleht, g die Grundrecnie Linied
Verpllichtungen der Verbraucher hezlighich dar
weitvarbreiteten  Informationsangebote in dan
von Konvergenz betroffenen Branchen regell,
Fragen der Privaisphare, der Verantwaonung il
Inhalte, des Schulzes von Minderdhrigon, der
Abgrenzung zwischien freler Meinungséubernung
und Verdeumdung, eine sinnvolie Regeiung der
Gerlchisharkell sowie ausreichende Verlretung
vorn Verbraucherschutzinteressen  sing  ginige
dar Fragen, die im Zusammenhang mit dem
neuen Umield angesprochen werden midssan.

abzube ,
(A} Sind bastshende Definitionen in den
Branchen der Telekommunibations, Medien und
T euf  der  Ehens nationaler  odor
gemeinschaffiicher Geselzgebung ausreichand
an das Phanomen der Konvargenz angepali?

L gewahrielst

%(FE:’; Fifordert das Phd@nomen der Konvergenz
Leing Anpassung bestehender Regelungsansiize
i den Bersichen des Markizutitts und der
Genehmigungsverfabren,  des  Zugangs zu
{Neizen, Kunden und inkatten und i Bersich der
Preishildung'?

(2} Erfordert Konvergenz Anderungen bei der
Erteiung und Verwertung Laels!
Freguenzbereichen?  Welche  Vorgangsweise
soft unter dem Blickwinkel der Konvergenz
getroffen,  werden, um  den Ubergang von
anatogen zu digitalen Diensten abzuschiieRen? |
(Dies  belrdfft auch die Frage nach  dem
Abschalten analoger Henste)

(D Was sollten im Sinne von Konvergenz die
Zigle einer Standardisierung ssin und wis soll
das  Verhalnis  zwischen  regionalsr und
| internationaler Standardisierung aussehen?

§(E) fnwieweit sind  zuséizliche Malnahmen |
notwendig, um sicherzustelien, dal {unter dem|
Blickwinkat der Konvergenz} die nteressen der
Verbraucher gewahrieisiel werden?

Fageln zum Schulz Sifentlicher und aligemeiner
interesgen sind  in allen - von  Konvergenz
hetroffenen Branchen zu finden, Diese sichen -
wie beraits verne dargeleat - in vollern Einklang
mit dor Bedeutung, die den Dienslen des
allgemeinen  wirtschafilichen  interesses  auf
euvropdischen Ebene und im EU-Honzept der
eurppdischen Gesellschalt beigemessen  wird,

e in Kapited 1 und I Testgesteliien Tendonzan
machern Vorschriten e universale Diensie in
der Telekommuonikation oder die  Aufgaben

iffentlich-rechiiichen Fornsehens i
FRundfunkbercich  nicht hinfalllg,  Tatsdchiich
machen die neuen lechnaologischen

Migiichkeiten in noch stdrkerem Ausmall klare
und affeldive Vorschrifien in Bezug auf speriella
Ziete notwendig. Zu diesen Zielen gendren slwa
der Schutz der Privaisphére, Datonschudz, die
Forderung kulturelier Viedfall, der Schutz von
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Minderjdhrigerr ~ sowie ~ die Wahrung der
&ffentlichen Ordnung.

Pennoch filhren -~ die  Auswirkungen der

Konvergenz zu der Frage, auf weiche Art und

durch wen diese Ziele erreicht werden sollen,
Auch hier gilt - wie bereits in Kapitel iH
fesfgestellt -, dal unterschiedliche, branchen-
spezifisch angepafite Vorschriften potentielle
Schranken flr das._Angebot von integrierten
MaRnahmen und
Aktivitdten erzeugen kénnen.

Die Notwendigkeit, die Ziele des dffentlichen
interesses klar zu definieren

Allgemeine Verpflichtungen =zur Erbringung
universaler Dienste (zur Grundversorgung)
dienen dazu, dal bestimmte Dienste =zu

angemessenen Preisen angeboten werden. Im

_Gegensatz dazu gehen die Aufgaben 6ffentlich-
rechtlicher Rundiunkanstaiten {iber Probleme
der universellen Zugé#inglichkeit und Preisfragen
hinaus und legen gewisse Standards inhaltlicher
Art fest. In diesem Sinne ist der Ausgangspunkt
fur jede Analyse Uber die Ziele des &ffentlichen
interesses eine genaue Beschreibung dieser
Ziele, damit die Markiteiinehmer eine klare
Vorstellung  Gber . _das  Ausmafll  ihrer

Verpflichtungen erhalten. Einige "sind der
Ansicht, dal eine solche Beschreibung und

Bewertung auch insofern notwendig ist, als sie
hinterfragt, ob die genannten Ziele auch im
Lichte des ‘neu entstehenden Kommunikations-
und Medienumfeldes ihre Berechtigung haben.
Andere meinen jedoch, daR die Ziele an sich
gultig bleiben und h&chstens die Art threr
Durchsetzung verfindert wird. In jedem Fall ist
eine genaue Festlegung der zugrundeliegenden
Ziele fUr eine genaue Bewertung unumganglich.

Im Falle ganz spezieller Zielsetzungen innerhalb
der einzelnen Bereiche sind zu deren Erfillung
spezifische Verpflichiungen fiir eihen oder
mehrere Betreiber eingefilhrt worden. Das gilt
etwa flir die Trager von Universaldiensten im
Telekommunikationsbereich oder fur
Rundfunkanstalten mit &ffentlich-rechtlichen
Aufgaben.  Im  Telekommunikationshereich
konnen die Kosten dieser Verpflichtung mit
anderen Markiteiinehmern geteilt werden, wenn
sig _fir denmBetroffénen eine unfaire Last
darstellen.

Gewissen Meinungen zufolge hat das Fehlen

eines shnlichen Systems des Kostenausgleichs

fur offentlich-rechtliche Aufgaben im Rundfunk
folgende Auswirkungen: Einerseits halt es
Unternehmen, die auf einer integrierten Basis
(d.h. Telekom und Rundfunk gemeinsam)
operieren wollen, von diesem Vorhaben ab und
andererseits _werden jene, die den
Telekommunikationsbereich von der

grenziberschreitenden
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Medienseite her betreten, bevorzugt behandelt.
Andere sind hingegen der Ansicht, dai
Konvergenz die - unterschiedtichen
Regelungsansétze deshalb nicht in Frage stellt,
da die zugrundeliegenden Ziele S0
unterschiedlich sind. Dabei wird ausgefiihrt, daR
es einfach nicht mdéglich ist, eine sinnvolle
Kostenrechnung flr die Verpflichiungen des
offentlich-rechtlichen Rundfunks festzusetzen.

_Folglich sind auch Vergleiche mit dem
- -Telekommunikationsbereich in diesem

Zusammenhang nicht sinnvoil,

Ein anderes Problem ist die Frage, wer in
Zukunft den Aufirdgen des 6ffentlich-rechtlichen
Fernsehens oder den Angeboten von
Universaldiensten riashkommt.  Urspriinglich
wurden einzelne Organisationen mit diesen
Verpflichtungen  betraut  (Beztiglich der
Universaldienste &ndert sich das jedoch in
einigen Mitgliedstaaten bereits.). Bedenkt man

_jedoch, dal heute Sprachtelefondienste auch

ber Computer - odér '~ ein  Feérnsehgerit
angeboten und das Internet zum Lesen,
Anhdren und Anschauen von
Rundfunkprogrammen verwendet werden kann,
wird offensichtlich, daR auch neue Plattformen
eine  Rolle bei der Erflllung dieser

. Verpfiichtungen darstelien kénnen. Dies kénnte

ein weiterer Grund fUr die Forderung nach einer
genaue Festiegung d:eser Verpﬂlchtungen sein.

Aulerdem stellt sich d1e Frage, ob bestehende
Rahmenbedingungen dahingehend geéndert
werden sollen, dall ein einheitlicher Rahmen
geschaffen werden scll, der sowcht &ffentlich-

“rechtlicher als auch private Rundfunkanstalien

umfaldt, so dal auch andere als bisherige
Organisationen mit' diesen’ Verpflichtungen
betraut werden durfen, sogar Organisationen
auRerhalb des traditionellen Bereiches. Dort, wo
die Bereitstellung von besonderen Diensten
durch die Industrie oder auch durch &ffentliche
Gelder unterstiitzt wird, ist unter ‘anderem zu

berlegen, ob diese Forderungsmechanismen = -

jeden Orgamsatlonen zugénglich- sein sollten,
die sich zur Erfiillung von Zielen des éffentlichen
Interesses bereiterkldren.

Inhaltsbezogene Ziele

Konvergenz fiihrt bereits dazu, die Konzepte
bezlglich der Art und Weise der Umsetzung
inhaltshezogener Ziele zu {iberdenken, Dies war
schon der Fall beziiglich der Behandiung von

“schadiichen und illegalen Inhalten auf dem

Internet (siehe Abschnitt IV.1). Grundsitzlich
geht es dabei nicht um die Berechtigung von
speziellen Regeln, sondern um die Frage; ob
durch  die  Auswirkungen der  neuen
Technologien die Mittel zur Erreichung des
eigentlichen Ziele noch geeignet sind.
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Im wesentlichen handelt es sich dabei um eine
Anwendung des Grundsatzes der
Proportionalitat. Derzeitige Ansiitze missen im
Lichte der spezifischen = Wesensmerkmale
betrefiender Dienste Uberpriift werden. £s muB®
keine standardisierien Regeln fUr  denselben
Inhalt geben, da auch die Verteilungskanile
mitberticksichtigt werden mussen,
Anwendung unterschiedlicher Richtlinien fithren
kann. Beispielsweise kinnte es der Fall sein,
daRk man die Kontrollregelungen fir Werbung auf
frei zugénglichen Femnsehdiensten
Bereichen von Pay-TV oder dem. Internet als
nicht angermessen ansehen wirde. Vielmehr
missen auch die spezifischen Wesensmerkmale
der Dienste berlicksichtigt werden. -

Die Rolle des &ffentlich-rechtlichen
Rundfunks

Die Auftrage des offentlichen Dienstgs, die den
éffentlich-rechtlichen - Rundiunkanstaiten.
anvertraut wurden, sind im Sinne inre kulturelien
Wichtigkeit anerkannt, Organisationen mit
diesbeziiglichen Verpflichtungen haben das
Recht auf entsprechende . finanzielle
Unterstiitzungen, solange dies mit den
Varschriften des EG-Vertrages in Emklang steht.
Das nieueste Protokoll {bér éffentlich-rechtlichen
Rundfunk, das sich im Anhang des Verirages
von Amsterdam befindet, bestatigt
Ansicht.37

Konvergenz wird jedoch eine weit groflere

Anzah! von audiovisuellen [nformationsquellen
schaffen, zu der der Zuschauer Zugahg hat. Die
dffenflichen Behérden . sollten. .
regelmafig Oberprifen, in welchem Ausmal die
erwlinschten Ziele_ bereifs __
Marktaktivitdten erreicht werden (wohei auch die
Auswirkurigen von anderen . Medien

in den

_durch _normale

was zur

" sollte

diese -

ist,

‘Finanzierungsmethoden

mechanismen nicht gewachsen sind. Die Frage -
ob _offentlich-rechtliche Rundfunkanstalten
auch welterhm Zugang zu  attraktiven
Programmangeboten haben werden, wenn man
deren Einschrédnkungen bei ihren
' “und den  harten
Wettbewerb beim Erwerb von Programmrechten

in Betracht zieht. Viele dieser Anstalten
versuchen daher jetzt schon, ihren guten Ruf
und die “Markentreue” ihrer Kunden
einzusefzen,” um mit  Pay-TV-Anbietern

konkurrieren zu kénnen.,

Andererseits  eréiffnet die  technologische
Konvergenz den &ffentlichen Rundfunkanstalten
eine Reihe von neuen Mdaglichkeiten - sowoht in
Bezug auf ihre Aktivitaten als auch in Bezug auf
Zugange zu den Horern und Sehemn. Dadurch
kénnen die Funktion dieser Anstalten erweitert
und wertvolle neue Einkommensqguellen {neben

- den bisherigen Finanzierungsmethoden)
erschlossen werden. Das rechtliche Umfeld
den offentlich-rechtlichen

Rundfunkanstalten eine Nutzung dieser neuen
Moglichkeiten erlauben. Es sollte auch zulassen,
dal die Anstalten” von jenen positiven
Skalenertrégen Gebrauch machen, die auch
dem Verbraucher Vorteile bringen. Falls jedoch
staatliche Subventionen, die eigentlich fir die

Erfiillung &ffentlich-rechtlicher Aufgaben gedacht

sind, fr Quersubventionen und
Vorteilserlangung in  Aktivitdten benachbarter
Wetthewerbsmarkte oder flir die Nutzung neuer
technologischer Plattformen wie das Internet

 verwendet werden, dann wirde dies (im EG-

deshalb .

\Weltere Zleibestlmmungen im &ffentlichen

berticksichiigt werden mussen) und inwieweit '

ordnungspolitische Verpflichiungen . fur

Rundfunkanstaiten gelockert werden sollten.

Traditionelle  &ffenifich-rechtliche - = Fernseh-
anstalten milssen ihre Rglle _unter

Blickwinke! eines konvergierender, Umfeldes

ebenso neu beurteilen. Deren Marktanteil wird
die Kunden "eine

wahrscheinlich fallen, well

dem |

steigende Auswahl an Alternativen geboten wird
und der audio-visuelle Markt im_Sinne des .
individueflen Verbraucherpotentials . {(das eben . ..
mit 24 Stunden/Tag begrenzt ist) weitgehend _

hinaus
_Cftr

Dariiber
Pre ise

gesattigt  ist.
eskalierenden

Sffentlich-rechtiichen Anstalten augﬁgben‘ dgm
sle unter vorhandernien  Finanzierungs-

konnten - die 7
hochkiassige_,,, ,

- jeweiligen
- Gemeinschaftsebene

Vertragsrecht) unter den Wettbewerbsregeln und

der _ Dienstangebotsfreiheit beleuchtet werden
mijssen..

lnteresse

Schutz der Privatsphire und Datenschutz.
Damit die, konvergierenden Dienste ausgebaut
werden konnen, milssen die Benutzer vom
ausreichenden  Schutz  ihrer  Privatsphére
{iberzeugt sein und Vertrauen in die Sicherheit
der Ubermittiung ven Informationen dber die
Netze haben.  Auf
wurden bereits
DatenschutzvorschriftenS8 verabschiedet. Diese

- werden in Kirze durch besondere Vorschriften
“fur Tden
- Privatsphire in der Telekommunikation ergénzt

Datenschutz und Schutz  der -

werden.59

+ 58 chhtiiriie 95/4B/EG zum Schbfz natiiriicher Personen bei

der Verarbeitung personenbezogener Daten und zum
frelan Datenverkehr, 23, 10. 1995, Abl. Nr, L 281, S. 31.

57 Protokoll Nr,
rechtlichen Rundfunks In den Mitgliedsfaaten, Anhang
zum EG Vertrag, . .

32 iber. das System ges &ffentlich-

" 59 Vorgeschiagene Richtlinie ber The processing of

. personal data and the prolection of privacy in the
tefecommunicationssector. Gemeinsame
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Kryptographie und digitale Signaturen.
Kizich empfehl die Kommission in  einer
Mitteilung  iber  digitale  Signaturen und
Verschiisselung eine Rethe von Mafnabmen
rar Gewshrleistung  von  Sicherheit und

Verirauen bl der elekironischan
Kommunikation 80 Angesichts  des  globalen
Charaklers des slekironischen

Geschiftsverkehrs wird die Notwendigkeit der
internationalen Verfiigbarkeil kryplographischer
Produkte  und  Dienstieistungen, die  den
Beddrinissen von Linternehmen unid
Privatpersonen entsprechen, hervorgehoben,

Kulturelle Vieffalt, Der Europsische Gerichishof
ket  in einer  fir  den  Medienbereich
richiungsweisenden  Entscheidung  ("TV1
CUEC 238 vom  9.10.84) anerkanni,  dsf
kulturpalitische  Ziele als  Ziele  Sffentlichen
Interesses anzusehen singd, die von  einem
Milgliedstaat  rechimaBig  ergriffen  werden
diirfen.  Offenttich-rechifiche  Rundfunkaniagen
dignen dabei schoen naheeu historisch als Mittel
zur Erreichung dieses Ziels. Das Protokoll 2y
dissem Thems, das in den EG-Vertrag angefigt
wird und sich derzeil als Annex im Vertrag vom
Amsterdam befindet, hebt die Tatsache hervor,
dalk  ‘daes  System  dffentlich-rechifichen
Rundfunks in den Milgiiedstaaten unmittelbar mit
den demokratischen, sozialen vnd kuflurelen
Bedininissen jeder Gesefischaft sowis der
Notwendigkeit zur Erhaltung medialer Vielfalt in
Zusammenhany steh!”,

Auf Gemeinschaftsebene sieht Artikel 128 des
EG-Vertrages vor, dafb die Gemeainschalt “zum
Aufblihen der Kufturen der Miglhedstaaten
beiragen soff", was auch den sudic-visuellen
Sekior miteinbezieht,  Weiters  solf  die
Gemeinschall "auch kullurelle Aspekte bef den
verschiedenen Malinatimen gemdfl dem Verlray
mithericksichligen”. Die Koimumission
beabsichtigt im Laufe des Jahres 1998 ein
Srinbuch auszuarbeiten, das sich spezieft mit
den kullurellen Belangen der neuen audie-
visuellen- und Informationsdienste hefafit,

Schutz Minderjihriger und  &ffentliche
Ordnung. Wahrend ;we Zigle des Gffentiichen
Imleresses berlglich dem Schulz Minderjdhriger
und der éffentiichen Orénung auf naticnaler und
semeinschaftsebene  (blicherweise  immer
anerkannt wurden (vgl. z.B. Art 22 der Richblinie
“Ferngehen ohne  Grenzen™), wird  das
transsklionale Wesen mancher konvergierender
Disnsie dazu fihren, dafl ein Anpassung dieser

Verabschiedung mit dem Rat am 12, 9. 19986, O.J. 94/C
315/04, 24, 10, 1626,

00 Mittgiiung  der Womwvission Towards A Ewropean
Framework for Digital Signatures and Encryplions, KOM
{87} 503, Ckicber 1837,
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Midted zu erfolgen hat, um der Zielsetrung unter
angemessener Beachtung des Grundsatzes der
Proportionalifiét welter zu entsprechen.

‘ ergenz eine
Besiat:gung oder eine Herauis ,forderunq flir die
Methoden dar, die  derzeit zor  Ediiflung
dfferdicher  Interessen  in den Branchen
Telekommunikation, Medien und IT angswendet
werden”?

(B} Solten die Ziele des Sffentlichen Interesse
kiarer festgelegt werden und soflten dort, wo sle
i bestimmien Verpflichtungen  {lUhren, eine
gréRere Gruppe von Akteuren die Moglichkelt
gegeben  werden, diesen  Verplichtungen
nachzukommen?

Dariiber hinaus stellen dla Schwisrigkelien bei
der Suche nach geeigneten rechifichen
Sicherheitsmalnahmen gegen schadliche und
itegale mhalte auf dem internet eine weileres
Beispiel dafir dar, dafl Konvergenz traditionells
ordnungspolitische Ansatze der Durchfihring
herausfordert, ohne dabei jedoch die eigentlichs
Intention und den Schulzbereich dieser Regein
in Frage zu stellen.$1 Die globale Beschafienhei
dieser Platiform und die Schwierigkeiten der
Kontrollaustibung innerhaib der Mitgliedstaalen
fibren dazu, dal man sich bal der Ldsung das
Prottems  weniger auf formale  Vorschrifien
sonder mehr auf Selbstreguiierungs-
mechanismen der Indusirie stdtzt. Parallel dazu
entstehen  auch itechnische Losungsn, die
versichern, daf die Eftern einen hdhersn Grad
der Verantwortung Ghemehmen. Unter diesem
Hintergrund hat die Kommission einen Entwurf
fiir eine Ratsempfebiung her den Schulz

61 Mileiung cer Kommission, Akfionsplan zum Schul
giner sicheren Mutzung des internel, KOM {(87) 5383, 26,
11, 19467,
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Minderjahriger und der mienschlichen Wirde$2
beschlossen. Dieser Entwurf  versucht,
allgemeine Richtlinien fir einen Rahmien der
Selbstregulierung zum Schutze Minderjdhriger
und der menschlichen Wirde im Bereich
audiovisueller- und Informationsdienste, die
unabhangig von der Ubertragungsmethode
dieser Dienste gelten sollen und die auf
nationaler Ebene zu implementieren sind.

iV.4:-Optioner -_ﬂ'.ll} éinLRe 'elunﬁ?’n?tﬁ'é?
ot Zukanttey = A e

Optionen in Bezug auf die Regelungsstruktur

In Kapite} Il wurde die potentielle Unsicherheit
aufgrund getrennter und mehrfacher rechtlicher

Regelungen dargelegt. Diese Unsicherheit

wurde als Schranken fir jene Marktteilnehmer
angesehen, die bereichslbergreifend agieren
wollen. Ebenso betrachtet man dies als eine
Beschrankung einer weitgefacherten Lieferung
von Diensten wie elektronischemn Handel oder
Finanzdiensten (Bank- und Versicherungs-
wesen, Wertpapiere, usw.) (lber alle
konvergierenden Plattformen.

Manche Kommentatoren gestehen zwar das
Vorhandensein von Schranken ein, sehen diese
aber weder als uniiberwindlich noch als
unvereinbar mit den EG-Vertrag an. Im

praktischen Sinne stellen sie einfach normale

Einteilungen und Grenzzighungen
wirtschaftlicher Aktivitéiten dar, welche man auch
bei jeder anderen wirtschaftlichen Aktivitat
innerhatb gines bereichsiibergreifenden
Umfeldes finden kann. Dementsprechend ist

man der Meinung, daR die besighenden

vertikalen Regelungsansétze beizubehalten sind
und nahezu allen Marktteilnehmern_ einen
ausreichenden Grad an Sicherhait bieten,

Als Alternative zur Uberzeugung der oben
genannten Kommentatoren stellt sich die
Ansicht dar, daR die bezeichneten Schranken
der Logik gegenwdrtiger Technologie- und
Markitendenzen entgegenléuft Dieser Meinung
zufalge ist es notwendig, ein einziges rechtfiches
Regelungsmodell einzufihren,  das auf
allgemeinen Grundsétzen basiert und_fur_alle
von der Konvergenz betroffenen Bereiche
Anwendung findet. Unterschiediiche
Regelungselemente  sind  hdchstens  dort
aufrechtzuerhalten, wo es die spezielle Eigenart
der Dienste erforderlich macht.

Wiederum andere sind der Meinung, dal ein
horizontaler Regelungsansatz nur die neuen
technologischen Mdaglichkeiten der Ubertragung

. aller Dienste tiber alle Netze wiederspiegein soll.

Folglich sollte man sich darauf beschrénken,
diese horizontalen Ansétze auch nur im Bereich
der Regelung der Infrastruktur durchzuflhren.
Rechtliche Regelungen filir die darauf
transportierten Dienste kénnen folglich auch
weiterhin  auf einer vertikalen Abgrenzung
aufbauen, wobei jedoch eine Verschiebung
dieser  Abgrenzungen im  Sinne der
technologischen Verdnderungen und
Marktentwicklungen denkbar wére.

In beiden letztgenannien Meinungen wird ein
Ansatz weg von einem vertikalen Modell der
Bereichsregulierung und hin  zu  einer
horizontalen Regelung vertreten, worin man
zwischen den Netzwerken und
Ubertragungsebenen  der  konvergierenden
Bereiche auf der einen Seite und den darauf
transportierten Diensten auf der anderen Seite
unterscheidet.

In zwei von der Kommission durchgefiihrten
Studien®3 kam man zu dem Ergebnis, daR ein

- Austausch bestehender vertikaler Strukiuren

durch ein Modell horizontaler Abgrenzungen
zwischen Inhalt und Beférderung eine mdgliche
Losung zum Abbau dieser in Kapitel |l
ausgewiesenen Schranken dienen kénnte.

Probleme mit Definitionen und der genauen
Einordnung von Diensten unter diese wiirden

“dabei zwar weiterhin bestehen, jedoch solite

sich diese Definitionen aufgrund einer
geringeren  Ausrichtung  auf  bestimmte
(Ubertragungs-) Technologien als ad&quater flr
die Zukunft erweisen. Eine rechtliche Einteilung
in zwei horizontale Ebenen wirde die
Anweridung eigenstindiger Regelungskriterien

- fir beide Ebenen erlauben, wobei die

Verbindungen zwischen diesen beiden Ebenen
mitberlicksichtigt werden mifite.

Kapitel 11l schilderte die Auswirkungen, die sich
daraus ergeben, daft sich Unternehmen fiir ihre

‘integrierten’  Aktivitdten mit  verschiedenen

Regulierungshehérden befassen . missen, die

~ jeweils fOr unterschiedliche Aspekte zustandig

sind. Um ein positives Kiima fir [nnovationen
und Investitionen zu schaffen, wird es wichtig

" sein, diése Schranken abzubauen.

Wiirde man den Vorschlag akzeptieren, von

“einer vertikalen Abgrenzung Zzu einem

horizontalen Regelungsansatz  Uberzugehen,

- kénnten Unternehmen eher von einem "One- .
stop shop”-Ansatz profitieren.

Eine Kernfrage ist, wohin eine "Rationalisierung”

. fihren soll. Soll nur eine Regulierungsbehdrde
__bzw._nur ein rechtssetzendes Gremium mit allen

62 vorschlag fir eine Ratsempfehlung Gber den Schutz

Minderishriger und der  mengchlichen Worde,
beschiossen am 18. November 1997, KOM (97) 570.

B3 siehe FN 19.
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Bereichen — afse sowoh! mit dem inhall als auch
mit dem Dienstangebot tired der
Lielerung/Uberiragung ~ befallt sein, ist eine
Aufieilung der rechtlichen Zusténdigkeiten
swischen Dienstieistungs- und Ubertragungs-
axtivitidten geeigneter, oder soll scgar eine
gréfere Anzahi von Regulierungsgremien auf
hetden  Ebenen  bestehen.  Man  kiinnte
argumentieren,  dall  ein  einziges  Gremium
pesser in der Lage sei, eine einheitliche Linia zu
verfolgen und dabei innerhalb eines rechtiichen
Rahmens die Ziele des dffentlichen Interesses
und  der wirtschaftichen Effizienz  nahtioser
miteinander it Einklsng  bringen  kinnde.
Andererseits kinnte eine Festschreibung der
Trennung das Risiko verringern, dafl &ffentiche
Intersssen  von  wirtschaftlichen  Prioritéten
unterrniniert wardsn,

Machdern es eine Eigenheit der Konvergenz el
dafth  eine  strikte  Abgrenzung  zwischen
Dienstengebolen  aufl der einen Seile und
Ubertragung  und Transport auf der anderen
Seite unter Umsténden  nicht  mdglich  ist
kannten dabel Problems beziglich
Markipositionen  und  vertikaler  Integration
eristehen,

Geeighete Zustindigkeitsaufteilung
zwischan der Gemeinschaft und den
Wlitgliedstaaten

Bai den verschisdenen Optionen flir  ein
eventuelles zukinfliges Regsiungsmode!l muf
ausch heriicksichiigt  werden, wie  dig
Zustdndigkeitensaulteiiing zwischan der
Gemsingchaft  und  den  hilgliedstaaten,
zwischen den ainzeinen Milgliedstaaten sowie
zwischen nationalen, regionaien und Griiichen
Beharden  aussiehl. Aus  der Sicht  des
Gemeinschaflisrachis bestmmt der EG Verlrag
auf der Basis des Subsidiaritdtsprinzips jens
Bereiche, wo die Gemeinschalt cine Rolle zu
spisden hat. Folglich kénnen aufl
Gemeinschalisebene — vorausgesetzt, dalh es
gine Zustandigkeit bestehi - Mallnahmen “hur
dann und auf solche ¥Weise” ergriffen werden
"als dic Ziste der vorgeschlagenen Malnahme
micht  ausreichend durch  dis Milglledsiaaten
erraicht werden Kdnnen und folghch aufgrund
des AusmaBes oder der Auswirkungen dieser
tMalnahmen besser aul Gemsinschaflsebene
erziel werden kénnen.”

Angesichis der Uberegionalen und  globalen
MNatwr vieler Obertragener Dienste  kdnnlen
fzfinahmen auf Gemeinschafisebene diesen
Subsidiaritdtstest hestehen. Zahireichs
Regelungsansdize aul nativnaler Ebene kdnnten
den Interessen der Benulzer ehsr schaden als
nutzen, konnte dis Vielfalt, die der Binnenmarkt
anbiotet,  undergraben  und  kénnle z2u
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Verzerrungen {Ghren, die Belriebsansiedlungen
in Regionen mit geringerer Regulisrung [rdern.

eine Neubewertung der Grundsitze notwendig,
diz i den Telekommunikatons-, Medien- und
informationstechnologiebranchen  angswendet
werden’y

(8 Liefert die Existenz  unterschiedlicher
Genchmigungs-  bzw,  Regulierungsbehéirden
ader verschiedener zustindiger Ministerien in
Lichte der Konvergenz eing brauchbare Struktur
fir die entsprechende rechtliche Uberwachung?

(C} Macht Konvergenz eine Neuverteilung der
rechifichen  Zustandigkeiten auf  nationaler,
gemenschaliicher oder internationgier Ehene
notwendig? Wenn ja, it welchan Bereichen?

V.5 bie internationale Dimension .

Globalisierung  verstérkt  die  internationale
Uimension der Konvergenz, Ein Klares Beispisl
dafir ist die weltweil rasche Ausdehnung des
Internets, was ohne Zweifel zu  waeiteren
technologischen und industriciien
Verdnderungen fihren und interessante neus
soziate, kullurelle  und letztendlich -~
wirtschaftliche  Mbglichkaten  erdffnen wird,
Diese Effekie werden nicht nur innerhalt der
Europdischen Gemeinschalt und Nordamerikas
bemarkbar sein, sondern werden mit grofier
Wahrscheinlichkeit auch bei unseren Nachbam
in Zentrale und Osteuropa und  {zumindest
grundsatzlich} in  den Entwicklungslandern
fundamentale Verénderungen mitsichbringen.

Die giobate Reichweite des indernets hat bergits
die Notwendigkeil internalionaler Ldsungen n
einer Reitie von Problemen deutlich gemacht,
Dazy  zdhien Probieme der  Sichorho#,
Urheherrechtfragen, Zollangelegenhsaitan,
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Privatsphére, Interoperabilitét und Kriminalitat im
"Cyberspace”.

Demgegen(ber sind viele rechttiche Fragen im
Berelch der Telekommunikation und des
Rundfunkes bis vor kurzem auf nationaler oder
reglonaler Ebene innerhalb der Gemeinschaft
geldst worden, vergleicht man etwa die nationale
Ausrichtung von Genehmigungserteilungen in
diesen Branchen.

Multilaterale  Gespriche  Ober
bedingungen, die verschiedenen Aspekte der
Telekommunikation und der Informations-
technologie erfassen, und sowoh! Reglerungen
als auch die Industrie involvieren, werden derzeit
in zahlreichen internationalen Foren gefiihrt.

Internationale Organisationen wie zum Beispiel
die Weltorganisation filr geistiges Eigentum
(WIPQ), die Internationale Fernireldeunion
(ITU), die Organisation fir wirtschaflliche
Zusammenarbeit und Entwickiung (OECD)
haben erkannt, dal sie die potentiellen
Auswirkungen der Konvergenz befrachten und
Maftnahmen  zum Infernet  und . zum
elekironischen Handel ergreifen” missen.
Konvergenz war auch das Thema des sechsten
Kolloquiums der ITU zu Regulierungsfragen.54
In elnigen Fallen hat diese schon zu Abkommen
Gber Richtiinien oder minimalen Regelungen
gefihrt. Dazu gehdren die zwei WIPO-Vertrige
vom Dezember 1996 (ber Urheberfecht und
ghnliche Rechte (der "WIPO Verlrag Gher
Urheberrechte” und der "WIPQ Verirag Ober
Darstellungen und Phonogramme”) sowie die
Erkl#rung von Bonn vom Juli 1987,

Der Europarat setzt sich zur Zelf mit den
Aspektfen der Informationsgesellschaft
auseinander, die die Menschenrechte,
demokratischen Werte und die Meinungsfreiheit

befreffen. Eine Resolution zu diesen Themen

wird far dle finfte Europaische
Ministerkonferenz  Uher die Politk der
Massenmedien erwartet, die in Thessaloniki im
Dezember 1997 stattfindet. o

Richtungsweisende Abkommen wie zum
Beisplel das Informationstechnologieabkommen
{ITA — Information Technology Agreement), die
Abkommen {lber die gegenseitige Anerkennung
bel der Konvormititsberwertung (MRAs) und
das WTQ/GATS Abkommen {ber Basisdienste
In der Telekommunikation (Februar 1997} haben
auch ihren Beitrag Zu einer neuen globalen

B4 Rechtlichen Auswirkungen der Telekommunikations-
konvergenz (The Regulatory Implications  of
Telecommunlcationss Convergence), Bericht des
Vorsitzenden des Sixth Regulatory Colloquium Tber die
sich &nderende Rolla der Regierungen Im Bereich der
Telekommunikations-Deregulierung, [FLUI, Genf, 11-13
Dezember 1996, . .

Rahmen-

" Perspektive bei rechtlichen Fragen geleistet.

Das WTO Abkommen Dbelriff Rundfunk
aflerdings nicht. .

Wahrend man diesen Bemihungen wverstdrkt
nachkommt, k&nnte es offensichtlich werden,
daf} sie neue Gegebenheiten wie Konvergenz
und Globalislerung ebenso mitberlcksichtigen
missen, wie die  Auswirkungen  der
Verfinderuhgen auf die Volkswirtschaften
aullerhalb der industialisierten Linder. Zum
Beispiel  kénnte das Internet zu
Uberschneidungen bel der Zustindigkeit der
verschiedenen Organisationen fihren, wahrend
neue und unkonventionellere Akteuras, wie die
infernet Sociefy, aufireten. Ferner werden

formale  Grundsdtze  und  Vorschriften
 héchstwahrscheinjich Elemente einer
. Selbstregulierung durch die Industrie

einbeziehen miissen,

Das Internet kdnnte Anla zu Uberschneidungen
bei Themen- und Problemidsungsbereichen
verschiedener Organisationen mitsichbringen.
Des weileren involviert es neue, weniger
konventionelle Tellnehmer, wie etwa die Internet
Society.65

In diesem Zusammenhang kénnte es sinnvoller

. sein, einen internationalen Dialog einzuleiten, in

dessen Rahmen gemeinsame Lésungen flir
Probleme der technologischen,
gesellschaftlichen und industriellen Entwickiung
gefunden werden kénnten. Ein solcher Dialog
milsse_flexibel und offen sein, keinen offiziellen
Zeitplan verfolgen und  allen  Beteiligten
offenstehen. Hierzu gehdren intemnationale
Crganisationen, die verschiedenen Internet-
Gremien (Internet Engineering Task Force,
Internet Advisory Board) und techische
Sachversitindige. Im Rahmen dieses
internationalen Dialoges kénnten Arbeitsgruppen

-eingesetzt werden, die einzeine Themen

behandeln (digitale Signaturen, Zoll, Steuern).
Das Endziel elnes solchen Prozesses kdnnte
eine Internationale Charta fir die globale
Kommunikation sein, wobei der Uinfang und die
Ziele einer solchen Charta noch bestimmt
werden mifiten.

65 pie Internel-Society ist eine regierungsunabhingige
Berufsorganisation, die aus Ober 100 Organisationen
und TDOO individuelle Milglieder aus mehr als 150
Lindemn besteht. Das Ziel ist eine Konsenserzielung fir
Lésungen, die dem Fortschritt und Wachstum des
Intemets dienen.



(A} Singd unter dern Blickwinkel der Konvergenz
weitere Malnahmen auf internationaler Ebene
erforderich?

(B} inwieweit sind zusétzliche Schritie
notwendig, um andere Lander (insbesondere
jena Zentral- und Osteuropas) zu ermuntern, ein
Umfald zu schaffen, indem die gegenwdrligen
Entwickiungen genutzt werden kinnen?
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Kia'iiatei Vv

Dieses Grinbuch verfolgt in erster Linie das Zisl,
2t Kommerdzren  aufzulordermm und  eine
Diskussion in Gang zu bringean; gs geht weniger
darum, bereits zu diesem Zeitpunkt Slellung zu
hezighen, Denncch werden in dizsem Kapdst
unter V.1 aul der Grundiage der vorher erdalgten
Analyse mehrere Frinziplen dargelegt, die eine
gemeinsame Basis fir kinflige Anséitze in den
von  Konvergenz  beeinflufMen  Bereichen
darstelten kinnten. In Abschnitt V.2 werden drel
Opticnen atfgereigt, die nach Auffassung der
Kormission die Diskussion Uber die Anpassung
des derreitigen rechliichen Rahmens im Licht
des }\ezwerqerzzphuri@mens anregen kéririten.

er. Knnverganzberem:he

Ch nun eine vollstdndige Korvergenz aintreten
wird oder -nicht, die in diesem  Grinbuch
angesprochenah  {echnologischen  Entwick-
iungen, Markllendenzen, mighche Schranken
und rechilichen Fragen deuten auf gin Umfelds,
das sich  rasch  verdnderl.  Vor  diesem
HMintergrund missen politischan Zisle beaurted
werden., Zukinfiige Entscheidungen dirfen
deshai nicht nur von rechliichen Ansstzen
ahgeleitet werdan, die eng auf die unmilieibar
betroffenen Dereiche zugeschnitten sind. Sie
soliien auch auf ein ailgemeines Verstandnis
von Prinziplen sitzen, die kinflige Aklionen
untermaltarn kénnien,

In diesem Abschnilt versucht die Komimission,
funi solche Prinzipien aufzustslien, zu denen
Komnmenlare erbeten werden.

1, Regulierung sofite aur erfolgen, ween dies
unbedingt notwendig ist, um eindeutiy
feslgestelite Ziele zu erreichen.

Angesichis der Geschwindigkelt, Dynamik und
kraftvoller innovation in den von der Konvergenz
betroffenen Bereichen  missen  Behirden
Ansaize vermeiden, die zu Uberregulierung
fihren. Fbanso solllen besiehende Regelungen
in den Bereichen Telekommunikation  und
Medien nicht einfach auf heuls grédienteds
ungerageite Gebiste und Aktivitélen susgedahnt
werden.

Alie  erlassenen  Regelungen  solilen  so
sugeschnitten  sein, dall  sie  eindsutiy
identifizierte Ziele verfolgen und verhaltnisméiig
sind.

2. Zukiinftige Regelungsansaize soliten den
Bedibfnissen der Nutzer enfsprechen
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Jeder rechtliche Rahmen solite vornehmlich
darauf abzielen, den Bedilrfnissen der Nutzer zu
entsprechen, und zwar im Hinblick auf mehr
Auswahl, auf ein verbessertes
Dienstleistungsangebot und auf nledrigere
Preise;Gleichzeitly missen Verbraucherrechte
und das allgemeinen &ffentlichen Interesse
garantiert werden. Ein derartiger Ansatz stimmt
vollstindig mit grundiegenderen politischen
Zielen Oberein, indem die wichtige Rofle vieler
konvergenter Bereiche fOr die Realisierung der

Informationsgesellschaft im t8glichen Leben der

Biirger anerkannt wird.

3. Entscheidungen {lber Regullefungen
sollten von der Notwendigkeit eines
kiaren und berechenbaren Rahmens
geleitet werden.

Die Regulatoren soliten fiir einen klaren und
berechenbaren Rahmen sorgen, auf dessen
Grundlage die Wirtschaft investieren kann. Wo
Aufgaben = dem Markt Uberlassen werden
kénnen, sollte dies kiargestelit werden. Falls
Unsicherheiten dariber bestehen, ob und wie
Aktivititen rechtiich geregelt werden sollten,
solite dies deutlich gemacht werden.

Dies bedeutet nicht, dal der Rahmen sich nicht
entwickeln kann, aber er solite dies vor dem
Hintergrund festgelegter Kriterfen tun und dabei
so flexibel wie miglich bleiben, um auf neue
Entwicklungen eines sich schnell ver&ndernden
Marktes reagieren zu kénnen.

4. Gewdhrlelstung von universaler
Teilnahme in einem konverglerten Umfeld.

Aufbauend auf Konzepten far den
Universaldienst in der Telekommunikation und
sffentliche Auftragen im Rundfunkhereich soliten
Behérden dafir sorgen, dai jedermann an der
Informationsgesellschaft teilnehmen kanp. Die
Konvergenz wird In diesem Zusammenhang
wahrscheinlich  neue  Mdoglichkeiten  der
Teilnahme ertffnen,

5. Unabhingige und effektive
Regulierungsbehérden werden fllr ein
konvergierendes Umfeld von zentraler
Bedeutung sein.

Wihrend eine aligemeine Tendenz zu
zuriickhaltenderen Regelungen bestent,
unterstreicht der von der Konvergenz
hervorgerufene zunehmende Weltbewerb den

Bedarf an wirksamen und unabh#ngigen

Regulierungsbehérden. Die Unabhdngigkelt der
Regulierungsbehdrden ist vor allem dort wichtig,
wo der Staat einen Aktienanteil bel allen
Markfteilnehmern halt.

~

V.2 Opfionen 07 den Obergang -7 .
- Setrt sich die Auffassung durch, dafl angesichts

der Entwicklungen zur Konvergenz Anderungen

- des grunds#tzlichen Regelungsansatzes in

Befracht gezogen werden soliten, so fun sich
mehrere Mdglichkeiten auf.

Was Uberfegungen zu méglichen Ansatzen

betrift, so erfordert eine erfolgreiche Formel

mehr als’ nur die Schaffung eines flexiblen
Rahmens fir neue Arten von Diensten
geschaffen. Es sind auch Vorgaben flir die
Anpassung des bestehenden Rahmens in einem
Tempo entscheidend, bei dem weiterhin
angemessene, nichtdiskriminierende Marktbe-
dingungen gewd#hrieistet und Nutzerinteressen

‘voll beriicksichtigt werden.

Die Geschwindigkeit und die Art, in der die
Verdnderung bewdltigt wird, sind in der
Ubergangsphase von entscheidender
Bedeutung. Dieses Grlnbuch kann keinen

‘spezifischen Zeitplan vorschlagen. Dennoch

erwartet die Kommission, dafl sich die
Diskussfon (Ober die  Entwicklung der

- Regulierung auf drei grundlegende Optionen
- konzentrierl, wenn auch eine sclche Liste weder

umfassend noch vollsténdig sien kann.

Option 1: Aufbau  auf
Regelungsstrukiuren

bestehende

Bei dieser Option wilrden gegenwaértige vertikale
Regulierungsmodelle bestehen beiben. Das
bedeutef, dai fir die Bereiche
Telekommunikation und Audiovisuelles/
Rundfunk verschiedene Regeln gelten, ebenso,
obzwar in geringerem Umfang, fiir Verleger und
iT. Ausgehend von festgelegten Prinzipien
wirden hestehende Rahmen auf
Gemeinschafts- und nationaler Ebene ad hoc
erweitert werden, um den Anforderungen eines
wetthewerbs-orientierten  Marktes und den
Heraus-forderungen neuer Technologien und
Dienste gerecht zu werden.

Mit Hilfe der normalen Auslegungsgrundsétze
kénnte im Einzelfall die Frage beantwortet

" werden, unter welche Bestimmungen spezielle

Aktivitaten fallen kdnnten. Soweit erfordertich,
kdnnte die Koordinierung auf europdischer
Ebene verst8rkt werden. Dadurch kénnte das
Risiko der Fragmentierung minimiert werden,
welches durch nationale Regeln entstiinde, die
m den verschiedenen Mitgliedstaaten in
unterschiedlicher Weise angewand{ werden.

. Das Tempo der Verénderung wiirde von der

Geschwindigkeit der Innovation und der
Wirksamkeit des Wettbewerbs diktierl. Dies
wirde es mdglich machen, dall sich der
Regulierungsrahmen als Reaktion auf
Marktkrdfite anpassen kann, womit eine neue
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Runde der Deregulierung/Regulierung
vermieden werden kdinnte,

Ein solcher Ansatz wiirde die Notwendigkeit von
Veranderungen in naher Zukunft minimieren und
kénnte zu einem berechenbaren
Regulierungsrahmen fir Investition fithren.
Gleichzeitig kénnte das Entstehen
ungerechffertigter Hindemisse innerhaib des
Binnenmarktes vermieden werden. Es kénnle
jedoch einige Ungereimtheiten bestéhen bleiben,
welche heute Investitionen entgegensiehen.

Tempo und Reichweite der Veranderung
kénnten, wenn sie nicht auf europdischer Ebene
koordiniert werden, zu neuen signifikanten
Hindernissen zwischen Mitgliedstaaten filhren
und den Ubergang zur Informationsgeselischaft
verlangsamen.

COption 2: Entwicklung eines separaten
Regulierungsmodells filr die neuen Dienste,
das parallel zu den rechtlichen Regelungen
filr Telekommunikation und Rundfunk stehen
soll

Diese Option wiirde bedeuten, dall die
Mitgliedstaaten die neuen Dienste und
Aktivitaten, dle die traditionellen Grenzen
tiberschreiten, quasi “herausnehmen” und in
einem getrennten rechllichen Rahmen regeit -
falls Regein Gberhaupt notwendig sind. Damit
wirde die Entwicklung eines kocordinierten
Ansatzes hinsichtlich vieler Aklivitdten mit hoher
Wertschépfung, die den konvergierenden Markt
charakterisieren, mdglich gemacht werden. Dies
kdnnte dadurch geschehen, daf eine neue
Kategorie von Diensten paraliel zu bestehenden
Regulierungsmodellen fir Telekommunikation
und Rundfunk geschaffen wird. Im wesentlichen
wirde das Ergebnis darin bestehen, daf man
sich von technologie- oder platiformgestiitzien
Marktgrenzen fUr ein breites Diensteangebot
weghewegen wirde und gleichzeltly die
allm&hliche Anpassung des Rahmens fiir den
fraditionellen  Kernbereich. der Telekom-
munikation und des Rundfunks ermdglichen
wirde.

Das grundsétzliche Problem eines solchen
Ansatzes besteht darin, die Grenzen zwischen
den Bereichen festzulegen, die Teill einer wenig
regulierten Welt der neuen Dienste wéren und
denjenigen, die im Geltungsbereich der
traditionellen Regulierung verbleiben wirden,
Ein Ansatz kénnte darin bestehen, bestimmte
Arten von ., Diensten weder der
Telekommunikation noch dem  Rundfunk
zuzuordnen, z.B. Web-TV, das Internet oder den
Befrieb von Zugangskontrollsystemen.

Die Erfahrung mit einer. Begrenzung
iiberalisierter Dienste im  Bereich der
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Telekommunikation - es wird nur das definiert,
was im Monopolgebiet verbleibt - zeigt die
praktischen Schwierigkeiten eines solchen
Ansatzes.

Option 3: Sukzessive Einfihrung eines
neuen Regulierungsmodells, das zahireiche
bestehender und neue Dilenste umfaiit

Diese Option reicht am weitesten. Sie erfordert
eine fundamentale Neubewertung und Reform
der heutigen Regulierung.

Dies setzt nicht unbedingt véllig neue Gesetze
voraus, sondern vielmehr Uberlegungen, wie
bestehende Rahmen angepaflit werden kdnnen,
um Flexibilitdt zu fdrdern; Ungereimtheiten zu
beseitigen, Diskriminierung innerhalb von
Bereichen =~ und  bereichsitbergreifend zu

vermeiden sowie zu gewfhrleisten, dal das

Erreichen von Zielen des dffentlichen Interesses
sichergestellt wird. Anstatt nur auf einige Dienste
angewendét zu werden (wie dies in Option 2 der
Fall ist), wilrde diese Option die Schaffung eines
Rahmens zulassen, der alle Branchen umfaiit.

Diese Option wirde eine breitere Definition von
Kommunikationsdiensten erfordern, um die
Definitionen in den Rechtsvorschriffien der
Gemeinschaft in den Bereichen
Telekommunikation und audiovisuelle Dienste
Zu  ersetzen. VerhdlinismiBigkeit wiirde
angesichts der Notwendigkelt, daf innerhalb
einer derart weilen Definition das Mall der
Regulierung an die Art des Dienstes und die
Intensitdt des Wetthewerbs angepalt wird, ein
Hauptmerkmal des neuen Umfeldes sein.

Eine derartige Option kéinnte als zu ehrgeizig
angesehen werden. Dennoch wirde sie nicht
zwangsldufig zu pidtzlicher und abrupter
Verdnderung fihren. Es kéinnte sich um einen
sukzessiven Ansatz handeln, der sich zunichst
auf varrangige Gebiete konzentriert, in denen ein
einheitlicher Regullerungsansatz notwendig ist
{z.B. das Betreiben von Netzen oder Fragen des
Zugangs). Dadurch wiirde dieser Ansatz
geniigend Zeit fir den Ubergang von der alten
zu einer neuen Ordnung einrdumen.
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(A) Wie wird sich Konvergenz auf die
Grundsétze flir eine zukinftige rechiliche
Regelung in den Branchen Telekommunikation,
Medien und Informationstechnologie auswirken?

Sollten  disse Grundsitze im Lichle der
Konvergenz verandert werden?

(B) Falls Konvergenz eine Adaplierung
hestehender  Regelungsansatze  nobwendig

macht, soiite diese dann:

{iy auf bestehenden Strukturen aufbauen und sie
in angemassener Form erweitern anstatl
neue Regulierungsmaodette zu schaffen,

(i} ein neuss Regulierungsmodeli fiir zahireiche
On-fine- und interaktive Dienste schafien, das
parallel zu den rechitichen Regelungen flir
traditionelle Aktivitdten i
Telekommunikations- und Rundfunkbereich
stehen soll,

{iitiein umifassendeas Regulierungsmaodel
schaffernn, womit in allen drei Branchen
dhnliche Regelungsansatze zur Anwendung
kormmen

V.3 Zeitplan filr zukiinftige Aktivititen
Der foigende Zediplanschema ist beabhsichtigh:

s Eine funfmonatige Gffentliche
Konsuttierungsperiode (von Dezember 1968
bis inkiusive April 1988)

e Ein Bericht Uher die Ergehbnisse dieser
sffantliichen Konsultierung soll bis Juni 19988
vorbereitet werden

» Vermutlich werden der Rat und das
Europdische Parament im zweiten Quartal
1998 etwaige Enischlieflung in  dieser
Angelegenhei! treffen

¢ Als Reaktion aul diese Entschiieffungen
kénnte die Kommission bis Ende 1988 einan
Konvergenz-Aklionsplan erstetien

+ Dis bareits
Telekormmunikations-Revision
durchgefihst

angekindigia
wird 1999

Zwischen diesen  Schwerpunkten  werden
zahireiche wichtige Aktivitdten im Bereich der
Medien staftfinden. Die Oreja  “High-Level-
Gruppe” fur audiovisuslie Politik st bereils
einberufen worden und soll im Sseptember 1598
berichten,  bn Agrit 1888 ist  in  dieser
Angelegenheit eine grofle Konverenz in
Birmingham anberaumt, die gemeinsam von der
Kommission und der Britischen Prasidentschal
veranstaliet wird.

Vi4 s¢hiugfigerungen

Dieses Grinbuch hat das Phdnomen der
Konvergenz und die ordnungspolitischen
Auswirkungen fiir die bastehenden rechtfichen

~ Regeln in den Branchen Telekommunikation,

Medien und Informationstechnologie analysiart,

Die Auwirkungen dieser Entwicklungen {der
Konvergenz) sind  weitreichend.  Konvergenz
bezieht sich nichi nur auf Technologle, sondam
auch auf Dienstleisiungen und auf neue Wege
des Geschafiemachens und der interaklion
mnerhalb  der Gesetischaft, Die in  diesem
Gelinbuch heschriebenen Verdnderungen haben

das Potentizl  fir  eine  wellreichende
Verbasserung der Lebensqualita der
euviopdischen  Blrger. Sie  erbffnen  die

Maglichkeit zu einer besseren integration der
europdischen Regionen Ins  Zentrum der
europdischen Wirtschaft und zur Verstirkung
der EHizienz und Wettbewerbsfihigkeil der
Unternehmen auf den globalen und nationalen
Markten.

g ist zu erwarten, dad das Entstebien nouer und
die Waiterentwickiung bestehender Uiensto den
gesamten Informationsmarkt erweilern und neue
Wege zu den Blirgern erdffnen, Alf dies baut auf
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Europas reichem kuiturelien Erbe,
Innovationspotential und kreativen Vorstellungen

auf.

Da die heutigen Kommunikationsplattformen
ihrem Wesen nach global sind, was besonders
fur das Internet gilt, 8ffen sie auch Tiren fiir eine
weitere Integration der Weltwirtschaft. Die
niedrigen Kosten einer Présenz am World Wide
Web machen es fir Unternehmen jeder Gréfie
méglich, gleichzeitig eine regionale und globale
Reichweite zu erlangen. Nachdem die
Verdnderungen in Europa Uberall auf der Welt
widergespiegelt werden, wird Globalisierung das
Haupthema bei zuklinftigen Entwickiungen sein.

Falls Furopa diesen Veriinderungen gerecht
werden kann,werden wir einen starken Motor zur
Schaffung von Beschéfiigung und Wachstum,
zur steigenden Verbraucherauswahl und zur
-Férderung kultureller Vielfalt haben. Dazu mu
agin. Umfeld geschaffen werden, das den
Veranderungsprozell unterstiitzt anstatt thn zu
bremsen. Falls das nicht oder nicht zeitgerecht
erfolgt, 1Auft Eurcpa Gefahr, daR unsers
Unternehmen und Birger der
informationsrevolution nacheilen missen - einer
Revolution, die von Unternehmen, Benutzern
und Regierungen anderswo auf der Welt
vorangetrieben wird.

Die angesprochenen Fragen und Probleme sind
komplex and bedirfen zahlreicher Diskussionen
bevor irgendwelche initiatiativen der
Europsiischen Gemeinschaft vorgeschiagen
werden kénnen. Disses Grinbuch hat den
Zweck, eine solche Diskussion einzuleiten und
all interessierten Gruppen miteinzubeziehen. Es
ist zu hoffen, dall die Diskussion profund und
weitreichend wird. Die Ergebnisse der
Konsultation werden in einer Mitteilung der
Kommission Im Juni 1898 bekanntgegeben
werden,

Dieses GrlUnbuch stellt einen Schritt auf dem
Weg zur Sicherung der Vorteile von Konvergenz
fir die soziale und wirtschafiliche Entwicklung
Europas dar. Die im Juni 1998 herausgebrachte
Mitteilung, die die Ergebnisse der &ffentlichen

Konsultation  prisentiert, wird es dem'.

Europdischen Parlament, dem Ministerrat, dem
Wirtschaft- und Sozialauschufd und dem
Auschull der Regionen erlauben, politische
Positionen einzunehmen und es aufllerdem

erméglichen, daft fir die zukinftige Politik klare

Ziele gesteckt werden.

Mit diesem Grinbuch wird eine neue Phase in
den politischen Ans&tzen der Européischen
Union fiir den Berelch . der Kommunikation
eingeleitet. Damit stelit es ein wesentliches
Element im allgemeinen Rahmen fir die

Entwickiung der informationsgesellschaft dar. Es
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baut auf den Stirken der gegenwériigen
Rahmenbedingungen fiir die Telekommunikation
({eingeleitet durch das wegweisende
Telekommunikations-Griinbuch aus 1987%) und
fir die Medien (verwirklicht durch verschiedene
Geseizesinitiaiven der Gemelnschaft) auf,
Dieses Griinbuch bletet allen Interessierten eine
Méglichkeit zur Stellungnahme (ber die

“zukiinftige Form rechilicher Regelung In der

Kommunikations#ra nach 1998 und fiir alle von
Konvergenz betroffenen Branchen.

Dieser erste Schritt dient dazu, den Weg fur die
Schaffung elhes  passenden  rechtlichen
Umfeldes =zu ebnen, der eine volle
Ausschdpfung = der Mdglichkeiten der
Informationsgesellschaft zulafit - im Interesse
Europas und seiner Blrger an der Wende zum
21. Jahrhundert.

66 KOM(B7)290 endg.
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In diesem Anhang wird das bestehende
rechtliche bzw. ordnungspolitische Umfeld der
Europdischen Union fir die Berelch der
Telekommunikation und der Medien
beschrieben. Das Fehlen von Regulierungen im
Bereich der Informationstechnologie” wird

ebenso behandeif.

lnnerhalb der Europ.’élschen‘ Gemeinschaft
wurde ein klarer rechflicher Rahmen zur
Férderung effektiven Wettbewerbs geschaffen,
die Umsetzung in nationales Recht ist bereits in
einem fortgeschrittenen Stadium, zumal die
festgesetzte Frist - das Jahr 1998 - kurz
bevorsteht. Tatssichlich hat der Ubergang von

elner Monopolsituation zu einer des echten-

Wetthewerbs eine tiefgreifende Reform der
rechtlichen Rahmenbedingungen = des
Telekommunikationsbereiches  erfordert. Es
wurden Bestimmungen vereinbart, die den
Zeitplan fir die Liberalisierung festsetzen und
einen gemeinsamen rechtlichen Rahmen
schaffen, welcher u.a. folgende Aspekte
abdeckt: '

— Voraussetzungen fllr den Marktzutritt (z.B.
Vereinheitlichung bei der Erteilung von
Genehmigungen - Verfahren, Zeitpldne,
Bedingungen, die an die Lizenzen geknf]pﬁ
werden kdnnen)

— Berilcksichtigung 8ffentlicher Interessen (z.B.
Festsetzung von Rahmenbedingungen, die
den Universaldienst gewéhrieisten,
Verbraucherschutzrechte etwa in bezug auf
Sprachtelefondienste, Datenschutz-
regelungen und Persénlichkeitsschutz)

~ Zusammenschaltung und Interoperabilitit
von Diensten und Netzen sowie eine
gerechie Ressourcenaufiellung (z.B. Zugang
Zzu  Rufnummern,  Verflgbarkeit  von

Funkfrequenzen)

Grundlegende Uberlegungen waren erforderlich,
um die rechtlichen Bestimmungen auf jenes
Mindestma® zu reduzieren, das sowohl fir die
Wahrung des &ffentlichen Interesses als auch
fitlr einen effektiven Markteintritt und dauerhaften
Weithewerb erfordertich ist.

Schwerpunkt des rechtlichen Rahmens im
Telekommunikationsbereich sind die
Bereitsiellung wvon Netzen und Diensten
(einschlieflich bestimmter Aspekie zur Wahrung
des &ffentlichen Interesses), jedoch nicht die

tiber diese Netze verbreiteten Inhalte. Drej
Aspeklte der Konzentration auf die Schaffung
eines Telekommunikationsbinnenmarktes
kénnen hervorgehoben werden:

Investitions- und
innerhalb des

— der Abbau von
Innovationsschranken
Binnenmarkies

— die Sicherstellung eines Umfeldes zur
Unterstlitzung europaweiter Netze und
Diensie

—~ die Aufrechterhaltung eines bhestimmten
Dienstlelstungsniveaus fiir Verbraucher

Die am 15. Februar 199|'7 vereinbarten

WTO!GATS—ReQe[ungen beziiglich
grundlegender Telekommunikationsdienste
stimmen - mit . den rechtlichen

Rahmenbedingungen der EG in diesem Bereich
villig (berein. Dies betrifft nicht nur den
festgelegten Zeitplan der Liberalisierung,
sondern auch die zugrundeliegenden rechtlichen
Prinzipien. Die WTO- Vereinbarung decki nicht
den Bereich des Rundfunks ab und kann nur auf
Telekommunikations(transpoert)dienste ange-
wendet werden. Demzufolge sind Dienste

“inhaltlicher Art"87 nicht umfafit, auch wenn sie

mittels Telekommunikationsdiensten Oberiragen
werden.

~ Besfimmingenim audic-visuslien Bereich

Auf Gemeinschaftsebene zielen bestehende
audio-visuelle Regelungen auf den freien
Verkehr von Diensten im Sinne von Artikel 59

- des EG-Vertrages ab. Es handelt sich um einen
“klassischen Fall der Anwendung des

Subsidiarititsprinzips: Rechtsvorschriffen der
Gemeinschaft wurden nur dort verabschiedet,
wo es absojut notwendig war, um das oben
genannte Vertragsziel zu erreichen. Solange
nationale Rechtsvorschriften durch ein legitimes
offentliches Interesse gerechtfertigt werden
kénnen, beschrénkt man sich auf eine
Koordinationsrolle, die die Beseitigung von auf
ungleichen rechtlichen Rahmenbedingungen
heruhenden Schranken bezweckt.

87 pDie GATS-Vemfichtungen, die die EG hinsichtlich
Basistelekommunikationsdiensten  dberrommen hat,
schlieten wirtschaftiiche Aktivititen aus, die darin
bestehen, [nhalte zur Verflgung zu stellen, zu deren
Ubertragung Telekommunikationsdienste bendtigt
werden. Elne derartige Regelung des Inhalis unterliegt
spezifischen Verpflichtungen, die die EG in anderen
hierfOr relevanten Berelchen eingegangen ist. Die EG
unterfiegt beziigich des audio-visuellen Bereichs keiner
Regelung im GATS-Abkommen. Es gibt auflerdem
einige Ausnahmen vom MFN (Most Favoured Nation)
Grundsalz im audio-visuellen Bereich, und zwar zum
Schutz von kulturelien Gitern,
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Aus historischer Sicht hat der Gerichishof

anerkannt, dal} - in Ermangelung einer
Harmonisierung auf Gemeinschafisebene - die
Mitgliedstaaten thre nationalen

Rechtsvorschriften auch auf Anbieter von
Dienstleistungen aus anderen Mitgliedstaaten
anwenden kdnnen, solange diese Vorschriften
einem Ziel von allgemeinem Interesse dienen
und die Verhdltnisméafigkeit hinsichilich der
Zielerreichung gewahrt ist.68 Diese
Rechtsprechung flihrte zur Verabschiedung des
wichtigsten  rechtlichen  Instruments  der
Gemeinschaft in  diesem  Bereich, der
sogenannten "Femsehen ohne Grenzen” -
Richtlinle (kurz "Fernsehrichtlinie” -FRL). Diese
koordiniert die nationalen Bestimmungen in
verschiedenen Bereichen, die mit der
Bereitstellung von  Rundfunkdiensten in
Zusammenhang stehen (Zustindigkeitskriterien,
Werbung, Sponsoring, Tele-Shopping,
Minderjahrigenschutz,  4ffentliche  Ordnung,
Recht auf Gegendarstellung, Férderung
europdischer Programme).

Die FRL basiert auf dem Prinzip der
"Heimatiand”-Kontrolle, d.h. die Kontrolle erfoigt
jeweils durch die Behérden des
Ursprungslandes, in dessen Rechtsprechung die
Rundfunkanstalt fallt. Dieses System hat sich im
gegenwdrtigen Rundfunk-Umfeld als wirksam
erwiesen.69  Kirzlich wurde eine weitere
Richtlinie?C zur Novellierung des Originaltextes
von 1988 verabschiedet, um die rechtlichen
Rahmenbedingungen den Verdnderungen der
audio-visuellen Landschaft anzupassen. Diese
neue Richtlinie mul bis Ende des Jahres 1998
umgesetzt werden,; die Kommission wird sich fir
eine genaue und unumgéngliche Erfiillung
dieser Verpflichtung einsetzen. '

Die FRL Uberlafit gewisse Angelegenheiten den
Mitgiiedstaaten, wozu auch die Erteilung von
Genehmigungen und Lizenzen  gehért.
Diesbezilgliche nationale Unterschiede wurden
nicht als Hindernisse fur einen funktionierenden
Binnenmarkt im Sinne eines freien Verkehrs von
Femsehsendungen angesehen. Die
Milgliedstaaten missen zwar dafiir Sorge
tragen, dall Rundfunkanstalten innerhalb ihres
rechilichen Wirkungsbereiches den
Mindesterfordernissen der Richtlinie
entsprechen, sie k8nnen  jedoch {in
Ubereinstimmung mit Artikel 188 EG-Vertrag)
selbst entscheiden, auf weiche Art und Weise

68 Rechtssache C 52/79, 18. 3. 1980, Procureur du Roi
gegen Marc J.V.C. Debauve.

69 sSiehe zweiter Bereicht Gber die Anwendung von
Richtlinie B/S52/EG, KOM {97) 523 endg., 24. 10. 1997,

70 Richtinie 07/36/EG zur Anderung der Richllinie
89/552/EG, der Fernsehen ohne Grenzen-Richlinie
{kurz Fernsehrichtiinie - FRL).
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dieser Verpflichiung auf nalionaler Ebene
nachgekommen wird.

Zwel weitere Malinahmen wurden ergriffen, die
durch die Schaffung eines rechtlichen Rahmens
filr den "Européischen Audio-visuellen Bereich”
teilweise eine Ergnzung der FRL bezwecken.
1993 verabschiedete der Rat eine Richtfinie?1,
um die verschiedenen Vorschrifften des
Urheberrechts und enisprechender Rechte fiir
den Bereich des Satellitenrundfunks (inkiusive
der anschlieBenden Weiteribertragung per
Kabel) zu koordinieren. Vor kurzer Zeit hat die
Kommission schliellich .eine Richtiinie zum
rechilichen Schutz von Fernsehdiensten mit
Zugangskontrolle vorgeschiagen.72

Abgesehen von den oben genannten Initiativen
der Gemeinschaft finden sich audio-visuelle
Rechtsvorschriften vor allem auf nationaler
Ebene. Bei den Bestimmungen handelt es sich
sowohl um Auflagen {beispielswelse
Verpflichtungen bezlglich eines ausgewogenen
Programmplanes) " als auch um Verbote
{Beschrankungen, um gewisse Programminhalte
zu unterbinden - etwa Anstiftung zum
Rassenhall). In der Praxis werden jene
Verpflichtungen, die Auflagen entsprechen, oft
von ffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten in
den einzelnen Mitgliedstaaten erfliit, dies jedoch
in unterschiedlichem Ausmaf. Teilweise basiert
die. bestehende Gesetzgebung ihrer Intention
nach auf der welten Verbreitung von
Fernsehdiensten (somit auf ihrer
"Durchdringung”). Es ist jedoch offenkundig, dai
rechtliche MaBnahmen immer einer gewissen
VerhaltnisméRigkeit entsprechen miissen und
sich folglich =~ im "digitalen Zeitalter”
weiterentwickeln sollen und - in der Tat - auch
tun. Konkret hat das zur Folge, daf je nach der
Art  der Fernsehdienste elne geringere
Regulierung passender erscheinen kénnte (Pay-
per-view Uber Kabel oder Satellit ist zum
Beispiel in der Regel weniger reglementiert als
terrestrisches, frel zugangiiches Fernsehen, das
wahrscheinlich die gréfite "Durchdyingung” hat.)

Verlagswesen . .0 und

Informationstech nologiei'-i"i':‘*j..-_ ;

Das Verlagswesen befindet sich in einem
Umfeld mit einer im Vergleich zu den Branchen
Telekommunikation und audio-visuelle
Medien/Rundfunk geringen Anzahl
branchenspezifischer Vorschriften. Bezliglich
des Markizuganges gitit es wenige rechtliche
Schranken {(in  Form  von  formalen

71 Richtiinie 93/83/EG, OJ L248, 6. 10. 1993.
72 KoM (97) 356 endg., 9. 7. 1097,
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Genehmigungserfordernissen), obwohl es auch
in dieser Branche strenge Regeln gibt.

Gleichzeltig sind jedoch einige
Kontrolivorschriften fiir den Rundfunk {etwa jene
{ber Meinungsvielfalt, ausifndische EigentGmer,
Recht auf Gegendarstellung) auch flir das
Verlagswasen {inshesondere das
Zeitungswesen)  anwendbar, womit die
Gemeinsamkeiten bel den Zielen des
offentlichen  Interesses  reflektiert werden.

Jedoch werden im Verlagswesery mit der

Durchftihrung dieser Prinziplen und Zlele h3ufig
Selbstregulierungsgremien - etwa Presse- oder

Industriersite sowie Verhaltenscodices - betraut, . '

wéhrend im Rundfunkdienst Behdrden mit
stirkerer  gesetziicher  Durchsetzungskrafi
eingesetzt werden. T

Desweiteren werden auch einige allgemeine
Vorschriften betreffend  Offentliche Moral,
Werbung, Verleumdung, Perstnlichkeitsrechie
und Schutz der Privatsphire, Schutz von
Urheberrechten und Zugang zu &ffentlichen
Unterlagen im Verlagswesen angewendet.

In der Informationstechnologie- und
Softwarebranche sind  bereichsspezifische
Vorschrifen noch seltener. Jedoch kommen
auch hier horizontale Bestimmungen - etwa in
bezug auf Exportkontrolle, elektromagnetische
Interferenz oder Konsumentenschutz - 2zur
Anwendung. Dies gt auch _fir das
Wettbewerbsrecht im aligemeinen. )

Das Internet wird eher der
Informationstechnologie und Softwareindustrie
als dem Telekommunikationsbhereich (dessen
Infrastruktur es benutzt) zugerechnef. Wéhrend
das Netz, durch welches die Informationsstréme
des Intemets flielen, detaillieten Vorschriften
unterworfen ist, wird das Management, die
Organisafion und Verteilung von Ressourcen
weitgehend von der Industrie und den Benutzemn
gesteuert. Was die Behandlung von schédlichen
oder illegalen Inhalten im Internet {und allgemein

in den Medien) betrifit, hat die Europfische

Gemeinschaft einen selbstregulierenden Ansafz
unterstiitzt,73

Wihrend sich dies besonders in
Schlilsselbereichen wie der Namens- und
Adressenzuteilung andern kdnnte, hat es in
Europa bisher kaum einen berelchsspezifischen
Regelungsrahmen fiir das Internet gegeben. 74

73 slehe FN 28, Granbuch Ober Jugendschitz und den
Schutz der Menschenwilrde in den audio-visuelen und
den Informationsdiensten, KOM (96) 483 endg., 16. 10
1987, und Mitteilung Uber Hlegale und schadliche inhalte
im Internet, KOM (96) 487 endg., 16, 10, 1997.

74 ples steht im Gegensatz zur Vorgehensweise in
Singapur, Vietham oder China. Dort wurden

40“_*\ 6F

Beschrankungen auferlegt, die zum Ziel haben, den
Zugang U nationalen Benutzern durch
Internetdienstversorgern aufierhaltb des Landes :zu
beschriinken,

»
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BeschluB

des Bundesrates

Griinbuch der Kommission der Européischen Gemeinschaften zur
Konvergenz der Branchen Telekommunikation, Medien und
Informationstechnologie und ihren ordnungspolitischen Auswirkungen -
Ein Schritt in Richtung Informationsgeselischaft

KOM(97) 623 endg.; Ratsdok. 13289/97

Der Bundesrat hat in seiner 723. Sitzung am 27. Mirz 1998 gemif §§ 3 und 5
- BUZBLG die folgende Stellungnahme beschlossen:

1. Der Bundesrat begriit den Anstol der Europiischen Kommission zur Diskus-
sion des Konvergenzphinomens auf europiischer Ebene. Neue Technologien
und neue Arten von Diensten im audiovisuellen Bereich erfordern eine Uber-
prifung und Weiterentwicklung des Ordnungsrahmens auf nationaler und eu-
ropdischer Ebene. Dadurch kann die Entwicklung der Informationsgesellschaft
in Europa unterstiitzt und berechtigten 6ffentlichen Interessen Geltung ver-
schafft werden.

2. Der Bundesrat stellt fest, daf§ die Bundesrepublik Deutschland die Entwicklung
zur Informationsgesellschaft aktiv und intensiv unterstiitzt. Die Bundesrepublik
Deutschland hat ihren Ordnungsrahmen bereits zeitgerecht weiterentwickelt.
AuBerdem unterstiitzen Bund und Linder die Entwicklung durch umfangreiche
Medienprogramme und Férderkonzeptionen.

3. Der Bundesrat stellt fest, da von Bund und Lindern eine Strategie gepriift
wird, wie - auch unter Beriicksichtigung des Verbraucherschutzes - in einem
zeitlichen Horizont von zehn Jahren die grundsitzliche Umstellung von analo-
ger auf digitale Verbreitung erreicht werden kann. Erginzend sollte gepriift
werden, welche MaBnabmen erforderlich sind, um dieses Ziel auch auf euro-
pdischer Ebene zu erreichen.
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4. Der Bundesrat stellt fest, daB dem Griinbuch durchgingig ein Verstindnis von
Konvergenz zugrunde liegt, das einseitig technisch und Skonomisch ausgerich-
tet ist. Dieses Grundverstindnis fithrt zu SchiuBfolgerungen, die dem Phinomen
der Konvergenz in seiner Gesamtheit nicht gerecht werden. Der dem Griinbuch
zugrunde liegende Konvergenz-Begriff bedarf daher der Konkretisierung und
der Erweiterung. Nach Auffassung des Bundesrates miissen bei der Diskussion
des Konvergenz-Phinomens neben technischen und dkonomischen auch gesell-
schaftliche, kulturelle und politische Aspekte, die fiir die Entwicklung der In-
formationsgesellschaft von hoher Bedeutung sind, in die Uberlegungen einbe-
zogen werden.

5. Der Bundesrat weist darauf hin, daB die Entwicklung in Richtung Informa-
tionsgesellschaft neben Konvergenzphinomenen auch die Tendenz einer zu-
nehmenden Diversifikation erkennen 148t. Diese Diversifikation mit einer stén-
digen Vervielfachung der Méglichkeiten und Anwendungen in Technik und
Wirtschaft, in Gesellschaft und Kultur sollte von der Kommission ebenfalls in
den Blick genommen und zum Thema Konvergenz in Beziehung gestellt wer-
den. Nur so kann der Vielfalt der sich entwickelnden Informationsgesellschaft
in ausgewogener Weise Rechnung getragen werden.

6. Der Bundesrat steilt fest, daB technische Konvergenz nicht zwingend zum Zu-
sammenwachsen von unterschiedlichen Arten von Angeboten und Diensten
fiihrt. Insbesondere folgt aus der technischen Konvergenz nicht die Notwendig-
keit einer rechtlichen Gleichbehandlung von Rundfunk, Neuen Diensten und
Telekommunikationsangeboten. Die rechtliche Einordnung von Diensten sollte
sich nicht nach den technischen Plattformen richten, auf denen die Dienste
transportiert werden, sondern an Art und Bedeutung der Angebote und Dienste
(funktionaler Begriff) ankniipfen.

7. Der Bundesrat ist der Auffassung, da8 ein rechtlicher Ordnungsrahmen nicht in
erster Linie als Zutrittsschranke angesehen werden sollte, der die Entwicklung
zur Informationsgesellschaft behindert. Einem positiven Rechtsverstindnis ent-
sprechend ist ein ausgewogener Ordnungsrahmen die Voraussetzung, um
Rechtssicherheit zu gewihrleisten. Dadurch wird eine kontinuierliche und mit
den dffentlichen Interessen zu vereinbarende Entwicklung der Informationsge-
sellschaft erst ermdglicht. :

8. Der Bundesrat ist der Auffassung, da mit dem Rundfunkstaatsvertrag
(RAfStV), dem Mediendienstestaatsvertrag (MDStV), dem Informations- und
Kommunikationsdienste Gesetz (IluKDG) und dem Telekommunikationsgesetz
(TKG) in der Bundesrepublik Deutschland ein schliissiger und fiir kiinftige
Entwicklungen offener Ordnungsrabmen geschaffen wurde. Der Bundesrat hebt
hervor, daB es sich dabei um ein abgestuftes Regelungssystem handelt, das je
nach Bedeutung eines Dienstes fiir die Meinungsbildung unterschiedliche
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Anforderungen stellt. Diese notwendigen rechtlichen Anforderungen reichen
von dem Erfordernis der Lizensierung eines Rundfunkprogramms bis hin zum
zulassungs- und anmeldefreien Betrieb eines Medien- oder Teledienstes.

Der Bundesrat hilt ein solches Regelungssystem auf der Ebene der Mitglied-
staaten fiir geeignet, einerseits das wirtschaftlicke Wachstum der neuen Dienste
durch sichere rechtliche Rahmenbedingungen zu férdern und gleichzeitig an-
dererseits den berechtigten 6ffentlichen Interessen Rechnung zu tragen. Er sieht
die Aufgabe der Europdischen Union darin, den Meinungsaustausch zwischen
den Mitgliedstaaten iiber die Entwicklung und Umsetzung solcher Rahmenbe-
dingungen zu fordern. Damit wird auch dem Grundsatz der Subsidiaritit im
EG-Vertrag angemessen Rechnung getragen.

Der Bundesrat begriiBt die Diskussion iiber Mindeststandards in den Bereichen
Jugendschutz, Datenschutz, Verbraucherschutz sowie - fiir einzelne Dienste -
iiber die Verantwortlichkeit in den Bereichen Gegendarstellung und Impres-
sumspflichten. Unter Wahrung der Kompetenzen der Mitgliedstaaten und des
Subsidiaritatsprinzips sollten ausschlieBlich grundlegende und unverzichtbare
Prinzipien gemeinsam festgelegt werden, um so eine die wirtschaftliche Ent-
wicklung hemmende Uberrcgulierung in Europa zu vermeiden.

Der Bundesrat widerspricht der Auffassung der Kommission, daB Finanzierung,
Auftrag und Entwicklung des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks neu beurteiit
werden sollten. Der Auftrag der dffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten ist in
der Bundesrepublik Deutschland im Rahmen einer sorgfiltig ausgewogenen
dualen Rundfunkordnung inhaltlich begriindet und verfassungsrechtlich veran-
kert. Dies umfaBt auch die Bestands- und Entwicklungsgarantie im Rahmen
eines konvergierenden Umfelds. Mit dem Amsterdamer Protokoll iiber den &f-
fentlich-rechtlichen Rundfunk sind die Befugnisse der einzelnen Mitgliedstaa-
ten zur Sicherung des &ffentlich-rechtlichen Rundfunks auch im europdischen
Recht zweifelsfrei verankert. Der Bundesrat lehnt eine Anderung dieser Rah-
menbedingungen ab.

Der Bundesrat stellt fest, daB die Bundesrepublik Deutschland bereits einen na-
tionalen Ordnungsrahmen fiir die neuen Dienste geschaffen hat, der in wesent-
lichen Punkten der Option 2 des Griinbuchs entspricht. Der Bundesrat ist der
Auffassung, daB ein separates Regelungsmodell fiir die neuen Dienste auf na-
tionaler Ebene die beste Losung ist, um den im Griinbuch dargestellten Ent-
wicklungen gerecht zu werden. Der Bundesrat spricht sich gegen die Schaffung
eines neuen europiischen Regulierungsmodells aus, wie es in dem Griinbuch
mit Option 3 zur Diskussion gestellt wird. Der Bundesrat ist der Auffassung,
daf} es keiner neuen Regulierungsbehdrde bedarf.
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13.

14.

15.

Der Bundesrat begriiBt die Uberlegungen der Kommission, die internationalen
Aktivititen stirker zu koordinieren. Er hat in diesem Zusammenhang auch von
der Mitteilung der Kommission "Globalisierung und Informationsgesellschaft -
Die Notwendigkeit einer stirkeren internationalen Koordinierung” Kenntnis
genommen. Bei der Diskussion iber eine multilaterale Charta sollte einer Ver-
stindigung auf Mindeststandards insbesondere in den Bereichen Jugendschutz,
Datenschutz, Verbraucherschutz, Schutz der Menschenwiirde sowie der Ver-
antwortlichkeit von Diensteanbietern ausreichend Rechnung getragen werden.
Neben den wirtschaftlichen Fragestellungen des Elektronischen Geschiftsver-
kehrs sollten die kulturellen und gesellschaftspolitischen Fragestellungen star-
ker einbezogen werden, da nur so eine mit den 8ffentlichen Interessen zu ver-
einbarende Entwicklung der Informationsgesellschaft erwartet werden kann.

Von dem Griinbuch zur Konvergenz der Branchen Telekommunikation, Medien
und Informationstechnologie sowie der Mitteilung der Kommission zur Globa-
lisierung und Informationsgesellschaft werden Gesetzgebungsbefugnisse der
Linder betroffen, die diese unter anderem mit dem Rundfunkstaatsvertrag und
mit dem Mediendienstestaatsvertrag wahrgenommen haben. Soweit im Schwer-
punkt Gesetzgebungsbefugnisse der Linder betroffen sind, ist diese Stellung-
nahme des Bundesrates gemiB § 5 Abs. 2 des Gesetzes iiber die Zusammenar-
beit von Bund und Lindern in Angelegenheiten der Europdischen Union
(EUZBLG) vom 12.03.1993 (BGBI. I 8. 313) maBgeblich zu beriicksichtigen.

GemiB § 6 Abs. 1 EUZBLG zieht die Bundesregierung auBerdem Vertreter der
Linder zu den Verbandlungen der Kommission und des Rates hinzu.



