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1. Informationen des offentlichen Sektors? sind

dulterst wichtig far ein  reibungsioses
Funktionieren des Binnenmarktes und des freien
Waren-, Dienstleistungs- und Personenverkehrs.
Die Marktteilnehmer kénnen nur dann wirklich
fundierte Entscheidungen treffen, wenn sie
problernlosen  Zugriff auf benulzerfreundlich
aufbereitete  Verwaltungs-, Rechts- und
Finanzdaten und andere informationen des
dffentlichen Sektors haben.

2. Die Informationen des 6ffentlichen Sektors in
Europa verteilen sich haufig auf zahlreiche
unterschiedliche Quellen, was oft -ihre
Aussagekraft beeintrachtigt. Das ist in erster
Linie darauf zurlckzufthren, dafl die
Rechtsvorschriften  der Mitgliedstaaten (ber
Zugang zu Informationen des Offentlichen
Sekiors wund thre Nutzung voneinander
abweichen?, sowie auf eine Rehe von
Verfahrensweisen, die die Datenverfilgbarkeit
beeintrgchtigen. Es geht nicht darum, dal die
Mitgliedstaaten mehr Information produzieren,
sondern dald die Daten, auf die die Allgemeinheit
bereits zugreifen kann, klarer und fir potentielle
Nutzer leichter zugénglich werden.

3. Ein problemioser Zugang zu Offentlichen
informationen  ist Voraussetzung fir die
Weithewerbsfahigkeit der europaischen
Wirtschafl. Untermnehmen aus der EU haben hier
emsthafte  Wettbewerbsnachteile gegentber
ihren amerikanischen Konkurrenten, die sich auf
ein hochentwickeltes, gut funktionierendes
System offentlicher informationen ayf allen
Ebenen stitzen kdnnen3, Die schnelle
Verfigbarkeit von Informationen des &ffentlichen
Sektors wird ebenfalis immer wichtiger fir die
Férderung der vemefzten Wirtschaft und um
deren wirtschaftliches Potential ausschapfen zu
kénnen,

' Die Definition des Sfentlichen Sekfors mufi diskutiert
werden, Kapitel [l enthdlt N&heres zu dieser Frage, In jedem
Fall aber gehfren Staatsuntemehmen, die onier
Marktbedingungen arbeilen und dem Prival- und dem
Handeisrecht unterliegen, eindeutig nicht zum Offentiichen
Sektor, von dem in diesem Grilnbuch die Rede ist.

2 Siehe Zusammenfassung der Rechtsvorschriften in Anhang
1

3 Seit Vergbschiedung des Freedom of Information Act im
Jahr 1965 haben die Vereinigten Staaten eine sehr aidive
informationspolitik betrieben, sowohl was den Zugang als
auch was die gewerbliche Nutzung von Informationen des
dffentlichen Sekiors angeht Das hat die Entwicklung der
{nformationsindustrie in den USA deutlich vorangebracht.
Anhang 3 lisfert einen Uberblick Tber den gegenwarigen
Rechisrahmen in den USA.

-Soclete de

" 4. In Europa ist dieser Punkt besonders foir

ldeine und mittlere Unternehmen wichtig, da sie
nicht so viele Mittel in die haufig schwierige
Suche nach  verstreuten informationen
investieren konnen. Letzflich wirkt sich dieser
Faktor negativ auf die Schaffung von
Arbeitsplétzen aus. Das gleiche git fir die
Schwierigkeiten, auf die europdische
Inhaltsanbleter im Gegensatz zu  ihren
amerikanischen Wettbewerbern sfol3en, wenn es
um die Nutzung von Informationen des
affentlichen Sektors geht.

5. Esist ganz einfach ein Anachronismus, wenn
in einer Zeit, in der der Euro die wirtschatftliche
und politische Integration Europas vorantreibt,
EU-Borger und Verbraucher cie in anderen EU-
Mitgliedstaaten verfigbaren dffentlichen
Informationen nicht besser nutzen kdnnen. Hier
werden die im EG-Vertrag festgeschriebenen
Rechte der Blrger in Frage gestellt.

6. Die zunehmende Nutzung -elektronischer
Medien fiir die Speicherung und Verbreitung von
informationen des 8ffentlichen Sekicrs kann zwar
Abhilfe schaffen, es hat sich aber auch gezeigt,
daft sie die bereits vorhandenen Unterschiede
zwischen den Mitgliedstaaten noch verstdrken
kann. Einige EU-Lander haben damit begonnen,
die Auswirkungen der neuen Technologien auf
die Offentliche Verwailtung zu untersuchen, und
insbesondere auf den Zugang zu Informationen
des ¢ffentlichen Sektors und deren Nutzung?.

7. Diese Frage ist ebenfalls von Bedeutung fir
die Erweiterung der EU, anlaRlich derer die
Beitrittskandidaten thre Rechissysteme und
offentlichen  Dienstieistungen an die
Erfordemisse einer EU-Mitgliedschaft werden
anpassen massen. Ein besserer Zugang zu
Informationen des &ffentlichen Sektors wird zu
dieser Entwicklung beitragen.

8. Eine Diskussion dieser Fragen auf
europdischer Ebene ist heute dringlicher denn je.
Zweck dieses Grinbuchs ist eine Sondierung auf
breiter Basis, die alle betroffenen Akleure
einbezieht, dabei sollen die Hauptfragen geprift
und es soll auf europaischer Ebene eine
politische Diskussion in Gang gesetzt werden.
Das Griinbuch stifzt sich auf die Ergebnisse
einer umfassenden ersten Sondierung, die im

4 Beispielsweise Vereinigies Kénigreich: Weilbuch zur
informationsfrethelt; Niederlande: Mittellung Gber den Zugang
zu linformationen des Offenflichen Sekiors: Frankreich:
Altionsprogramm "Préparer I'enfrée de la France dans la
Tinformation”  (Frankreich auf die
Informationsgeselischaft vorbereilen)



Juni 1986 begann .und Reprasentanten der
Milgliedstaaten, Vertreter von Blrger- und
Benutzergruppen, die Privatwirtschaft und
insbesondere die Informationsindustrie einbezog.
All diese Akteure hieiten es fir sinnvoll, eine
Diskussion Gber das Thema anzustollen,

8. Bei den in diesem Griinbuch
angesprochenen Themen handelt es sich um die
Fragen, die sich aus der ersten Sondierung
ergaben. Die Stellungnahmen zu diesem
Grunbuch und die Antworten auf die gesteliten
Fragen werden die Richtung weisen fiir das
weitere Vorgehen in diesem Bereich. Es steht
auller Zweifel,
Diskussion ebenso erforderlich ist wie ein
Austausch bewdshrter fachlicher Praxis mit den
Mitgliedstaaten und den fibrigen Akteuren.

10. Bei einigen Punkten sind unter Umstanden
technische Lésungen gefragt wahrend in
anderen  Fallen eine Verbesserung der
Verwaltungsverfahren erforderlich sein mag und
bei wieder anderen eine politische Loésung
gefunden werden mufB. Darlher hinaus ist es
denkbar, daf die Kommission, je nachdem, wie

die Reaktionen zum Griinbuch ausfallen,
Handlungsvorschldge  formuliert, um  in
bestimmten Bereichen' die Situation auf

eurcpaischer Ebene zu verbessern. Bei solchen
Vorschidgen wird selbstverstandiich stets nach
den Grundsatzen der Subsidiaritdt und der
VerhaitnismaBigkeit vorgegangen. Bel allen
MaRnahmen ist darauf zu achten, daf sie sich
sowohl was die Ebene als auch was die Intensitat

angeht, auf das beschrinken was zur
Verwirklichung der Ziele des EG-Vertrags
notwendig ist.

11. Weder dieses Grinbuch noch etwaige

Foigemalinahmen soliten als Versuch betrachtet
werden, einzeistaatliche Regelungen zum Schutz
des geistigen Eigentums oder Aufgaben
offenticher Einrichtungen in den Mitgliedstaaten
in Frage zu stellen.

dall eine Vertiefung der
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Die Kommission ist an Stellungnzhmen aus dem
Offentlichen und privaten Sekfor zu den hier
angesprochenen Punkten interessiert. Weitera
Hintergrundinformationen zur Zugangsstrategie
der Kommission oder einzelner Lander kann bei
ihr  angefordert werden.  Stellungnahmen,
Kommentare und Anfragen nach Informationen
sind bis 1. Juni1999 an folgende Stelle zu
richten:

Européische Kommission
z. Hd. Herrn Huber
Referatsieiter GD Xiil/E-1
EUROCFORUM

Biro 1174

Rue Alcide de Gasperi
L-2920 Luxemburg
E-mail: pubinfo@cec.be

Nach Abschiu der Sondierung werden alle
Beitrage auf Papler zur Verfigung gestellt, es sei
denn, es wird um vertrauliche Behandiung
gebeten. Es ist eine Website fur das Grinbuch
und die dazu dabermittelten Stellungnahmen
eingerichtet worden:

hitp:/imww.echolullegalfen/access. htmi
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12. Im EG-Vertrag sind eine Reihe wvon
Grundfreiheiten der europdischen Blrger
festgeschrieben. In der Praxis gibt es indessen
betrichtliche Schwierigkeiten, die unter
Umstanden verhindern, daRl die Borger ihre
Rechte in Anspruch nehmen. Diese Probleme
sind primar auf mangeinde Transparenz filr
Bilrger, Arbeltgeber und Behdrden auf allen

Ebenen zurtickzufiihren®.

13. Vielfach missen die bendtigten
Informationen aus verschiedenen Datenbanken
abgerufen  oder  bei Informationsstelien
verschiedener Kommunalbehtrden eingeholt
werden. Mehr Transparenz bel Informationen
des offentlichen Sektors kann daher die im EG-
Vertrag garantieten Rechte stirken, da sie
bessere Voraussetzungen fur ihre konkrete
Anwendung schafft.

14. Die fortbestehende Sprachenvielfait in
Europa wird weiterhin den EU-weiten Zugang zu
Informationen des o&ffentlichen Sektors in
gewissem MaBe behindern. Jedoch kdnnten
inshesondere Informations- und
Kommunikationstechnologien dazu beitragen,
multiinguale Informationen zur Verflgung zu

stellen 8 -

15. Der Zugang zu Informationen des
sffentiichen Sekfors ist sowoh! far die Mobilitat
von Arbeitnehmern als auch von anderen
Gruppen wie z.B. Studenten und Rentnern in
der EU unerldBlich. Wenn sie die
Moglichkeiten, Voraussetzungen und Verfahren
in allen EU-LAndern besser kennen, konnen die
Betroffenen fundiertere Entscheidungen treffen
und das Recht auf Aufenthalt in einem anderen
EU-Mitgliedstaat uneingeschrankt wahrnehmen.

16. Das folgende Beispiel verdeutlicht, welche
Anstrengungen  auf europdischer Ebene
unternommen werden, um den Informationsfiud

5 siehe zum Beispiel Binnenmarktanzeiger vom Mai 1998,
S 148 '

6 Die Aktivititen im Bereich der Sprachdatenverarbeitung fm
vierten und finften Rahmenprogramm fir Forschung und
technologische Entwicklung beschiftigen sich mit den
technischer. Aspeklen dieser Frage. Die FuE-Aklivititen
warden durch das marktorientierte MLIS Programm erganzt:
mehrjdhriges Programm zur Forderung der sprachiichen
\ieifalt in der Gemeinschaft in der Informationsgeseiischalt,
Abt L 308 vom 28.11.1996, S. 40.

und damit die Moglichkeiten zum Arbeiten i
einem anderen EU-Land zu verbessem.

Im Rahmen des EU-Programms fir den
Datenaustausch zwischen Behorden (IDA) hat die
Europdische Kommission gemeinsam mit den
Mitgliedstaaten das EURES-Netz aufgebaut. In
dicsem sollen Detenbanken fir Stellenangebote in
den cinzelnen europdischen Ldndern zu einem
gemeinsamen eurcpdischen Netz verkmipft werden.
Das System bietet Arbeitsuchenden nicht nur
Stellenangebote, sondern auch Informationen, die sie
fiir das Arbeiten in einem anderen EU-Staat
brauchen. Gleichzeitig bietet es Arbeitgebern die
Maglichkeir, europaweit nack den Qualifikationen zu
suchen, die sie bendtigen.

http:Heropa.eu. intfjobs/eures/

17. Der Zugang zu Informationen des
dffentlichen Sektors ist jedoch nicht nur fir die
Mobilitat von Bedeutung. Er beeinflult auch die
Maglichkeiten des Birgers, die Vorteiile des
Binnenmarktes  zu nutzen.
Informationen Ober Verwaltungsverfahren oder
ober Preise, Qualitat und Sicherheltsmerkmale
von Produkten sind Schranken, die Verbraucher
daran hindern, Waren und Dienstleistungen in
anderen Mitgliedstaaten zu erwerben. So ist es
zum Beispiel auflerst schwierig, Informationen
zu erlangen Uber die Einfuhr  von
Kraftfahrzeugen mit Rechissteuerung (oder, je
nachdem, mit Linkssteuerung) aus dem
Vereinigten Kénigreich in andere EU-Lander’.
Ein anderes Beispiel sind die Steuern: Fur die
Steuerzahler ist es ausgesprochen schwierig,
sich volistandige informationen tther
internationale Besteuerungsvereinbarungen zu

verschaffend,
18. Auf seiner Tagung in Cardiff hat der

Europaische Rat ein Programm flr den Dialog”

mit Birgern und Unternehmen auf den VWeg
gebracht. Dieses Gemeinschaftsprogramm ist
eine Folgemalnahme zur Initiative "Blrger
Furopas/Daheim in Europa". Es richtet sich an
Burger und Unternehmen gleichermalien und
soll das Bewuftsein fiir die vom Binnenmarkd
gebotenen Moglichkeiten scharfen. Hierfir ist ein
besserer Zugang zu Informationen des
Sffentlichen Sektors sufterst wichtig.

7 | istening to Citizens; The difficulties that people face ir
exercising their rights within the Single European Market",

8 inidem. Der Bericht nennt weitere Bereiche, in dem
Informationsmangel den europlischen Biirgern, die ihire
Rechte m Binnenmarkt wahmehmen wollen, das Leben
schwemmacht. )

Fehlende



Integrationsprozes. : :
19. Ein Europa der Biirger wird es nur geben,
wenn die Blrger tatsachlich am Aufbau der
Europdischen Union mitwirken. Das setzt
voraus, dald sie Ober Arbeilsweise und Tatigkelt
der EU gut informiert sind. Der Zugang zu
Informationen auf europaischer und nationaler
Ebene kann hier sehr hilfreich sein.

DA TR N RO s TN
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Bei den letzten Wahien zum Eﬁrop&ischen Parlament |

hat  sich die unzureichende Information der
europdischen Biirger flber ihre neuen Rechie als
Wahler negativ ausgewirkt: Die Beteiligung von EU-
Ausldndern, die in einem anderen Migliedstaat
wohnten und dort wahlberechtigt waren, war sehr
niedrig, und es wurde mar eine Kandidatin gewdhls,
die nicht die Staatsangehdrigheit des Landes besaf,

in dem sie kandidierte,®

"+ Zustandigkeitsbereich
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besonderer Bedeutung fur die Unierstitzung des
demokratischen Prozesses und ein besseres
Versténdnis der europaischen Integration. Sie
sind ein wichtiger Schritt, umso mehr als der
europdische Birgerbeaufiragte eine Vielzahl von
Beschwerden erhalten hat, die die Transparenz
und den Informationszugang betreffen.

22, Die EU-Institutionen informieren aktiv Gber
thre  Arbeitsweise und die in  ihren
fallenden Fragen.
Anhang 2 gibt einen Uberblick aber die
initiativen auf diesem Gebiet. Eines der
Beispiele hierfir ist die EUR-Lex Website.

20. Ein  zufriedenstellender - Zugang zu
informationen der Union und tber die Union
kann die europsische Integration betrachtlich

fordern. In den  Schiufolgerungen des -

Européischen Rates von Cardiff wurde daher
einmal mehr befont, wie wichtig es ist, die
Europdische Union dem Bfirger n#her zu
bringen, in dem man sie offener und fiir das
alitdgliche Leben relevanter werden 14t dies
solt geschehen, indem die EU sich verpflichtet,
den gréBtmigglichen Zugang zu Informationen

Uber ihre Tatigkeit zu gewshren. 10 Das ist der
EU und ihren Mitgliedstaaten ein Aniiegen. Da
jedoch ein betrichtlicher Teil der Informationen
Uber die Arbeit der EU auf nationaler Ebene
vorgehaiten wird, ist es wichtig, dan die
europaischen Barger nicht nur Zugrff auf
Unterlagen der EU-Institutionen, sondem auch
auf in den Mitgliedstaaten verfigbare EU-
bezogene Datenbestinde im weitesten Sinne
erhalien.

21. Um die Tatigkeit der EU fir den Barger
offener und leichter verstindlich zu machen,
wurde im Vertrag von Amsterdam das Recht der
Burger auf Zugang =zu Unterdagen von
Europdischem Parfament, Rat und Kommission

festgeschriebenl, Diese Vorschriften sind von

9 Siehe zweiter Bericht der Europsischen Kommission Ober
die Unionsblirgerschaft, KOM(97)230/endg.

10 SchiuBifolgerungen des Vorsitizes - Cardiff, 15. und
16. Juni 1998

11 Der neue Artikel 191a des EG-Vertrags (Artikel 255 der

konsolidierten Fassung)iautet;

{1} Jeder Unionsbiirger sowie jede natiirfiche und juristische
Person mit Wohnsitz oder Sitz in einern Mitgliedstaat hat
das Recht auf Zugang zu Dokumenten des
Europdischen Parfamentes, des Rates und der
Kommission wvorbehallich der Grundsifze und
Bedingungen, die nach den Abs3tzen 2 und 3
festzulegen sind.

EUR-Lex bietet 2.B. in den ersten 45 Tagen nach der
Veroffentlichung  kostenlosen Zugrifff auf die
Amisbldtter sowie Zugang zu den Vertrigen, den
gelienden Rechtsvorschrifien und der
Rechisprechung. Es wird taglich um die neueste
Ausgabe des Amishlattes in elf Sprachen ergdnzt,

- Diese stehen dann bereits wenige Stunden nach ihrer

Veroffentlichung auf Papier im Internet zur
Verfiigung.
hitp:/feuropa eu.int/eur-lex

23. Trolz dieser BemGhungen hatten viele
Europder gerne mehr Informationen aber die
EU. Das Interesse an EU-Fragen, die das Leben
der Birger beriihren, nimmt ¢ffensichtiich zu.

68 % der Befragten erkidirten, sie bendtigten oder

wilnschten mehr Informationen wther die Europdische
Union. Die Europder wollen vor allem mehr iiber
ihre Rechte als Unionsbirger (49 %), iiber die
gemeinsame  Wilrung  (45%) und  iiber
Beschafligungsfragen (42 %) wissen, alles Fragen,
die zu den Toppriorititen der Union zéihlen.

Quélle : Eurobarometer Nr. 4 9,. September 1998.

24. Ein anderer Aspekt im Europa der Birger ist
ein besserer Zugang zu Informationen in
anderen Mitgliedstaaten, denn er verbreitert das
Wissen der Blrger (ber andere europaische

‘Lander, was wiederum gréBeres Interesse an
-der europdischen Integration wecken kann.

Um das zu erreichen, kdnnten die Einrichtungen
des offentlichen Sekfors in den einzelnen
Mitgliedstaaten den Zugang der Blrger aus

-gnderen EU-Lindern zu den fir sie

relevanten Informationen verbessern.

() Die aligemeinen Grundsitze und die aufgrund
dffentiicher oder privater Interessen geltenden
Einschrankungen fiir die Auslibung dieses Rechts auf
Zugang zu Dokumenten werden vom Rat binnen zwei
Jahren nach Inkrafitreten des Vertrages von Amsterdam
gemasd dem Verfahten des Artikels 251 festgeeigt.

(3) Jedes der vorgenannten Organe legt in seiner
Geschaftsordnung  Sonderbestimmungen  hinsichtlich
des Zugangs zu seinen Dokumenten fest.

[n Erklrung Nr. 17 zum Vertrag von Maastricht war fir diese

Entwickiung bereits der Boden bereitet worden.




Abb.1: Wunsch nach mehr
Informationen iiber die EU
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0% sind mit ihrem Informationsstand zufrieden

Quells ; Eurobarometer 49, 1558
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25 Der Zugang zu Informationen des
sffentlichen Sektors in anderen Mitgliedsstaaten
ist notwendig, damit Unternehmen die in mehr
als einem Mitgliedstaat titig sind, alle
Méglichkeiten nuizen kénnen.

26. Bei den fir Unternehmen wichtigen
informationen handelt es sich in erster Linie um
Verwaltungsdaten, Gegenwartig ist es immer
noch schwietig, sich einen vollstdndigen
Uberblick Gber die Rechte und Pflichten zu
verschaffen, die ein problemioses Operieren auf
Markien in anderen europdischen Léndemn
erlauben.

58 % der Unternehmen sind der Auffassung, daf der
Zugang zu Informationen ihnen unter Umstdnder
eine Ausweitung iler Tdtigheit innerhald der Union
erméglichen wiirde. 66 % der Firmen gaben an,
Bedarf an  prazisen  Informationcn  dber
Verwaltungsverfahren tu haben. 25 % sind der
Auffassung, daft das Fortbestehen von Schranken fir
Handel und Geschdfistdtigheit  auf fehlende
Informationen iiber EU-Vorschrifien nurickzufithren
sein kénnte.

Quelle: Binnenmarktanzeiger, Oktober 1998

27. Das Fehlen von Verwaltungsinformationen
beeintrichtigt insbesondere kleine und mitflere
Unternehmen, die nicht dber die Mittel verfilgen,
die erforderlich wiren, um die bendtigten
Informationen (ber einzuhaltenda Verfahren,
sowie ihre senstigen Rechte und Pflichten zu
erlangen. Informationen, die haufig auf
verschiedene Quellen verleit sind.

28. Aber nicht nur Informationen
verwaltungstechnischer Art kénnen fir die
Entscheidungen von Unternehmen  duferst
wichtig sein, auch Statistiken, Finanz- und
Geginformationen, um nur einige Beispiele zu
nennen, kann groBe Bedeutung zukommen.
Soiche informationen sind far Unternehmen aller

-Branchen unerliBlich, insbesondere um

Firmenstrategien festzulegen,
Marketingentscheidungen zu treffen und Export-
oder Investitionsplane aufzustellen. Rascher,
problemioser Zugang zu salchen Daten hilft den
Unternehmen, fundierte Entscheidungen zu
fallen. Ein Fehlen der Informafionen kann
hingegen Entscheidungen tiher
l4ndertibergreifende Transaktionen betrdchtiich
verzigern,

29. Die fir untermehmerische Entscheidungen
relevanten Informationen, zum Beispie! die
Wirtschaftsdaten, die europaweit wvon den
Handelskammem erhoben werden, sind nicht
allgemein und problemlos zugénglich. Um
hier Abhilfe zu schaffen, wurde auf europdischer
Ebene eine Initiative ergriffen (siche Kasten).
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Projekt EBR 11

Ausgangspunkt fiir das Projekt European Business
Register (EBR) war die Feststellung, daf das Fehien
cines vollintegrierten  Informationsdienstes  iber
europdische  Unternehmen  das  reibungslose
Funktionieren des  Binnemmarkies potentiell
beeintrichiigt.

Mit dem Projekt soll sichergestellt werden, daf
Basisinformationen iiber sdmiliche Unternebmen
europaweit zuganglich sind und zwar ohne
Hindernisse, wie sie durch unterschiedliche
Technologien, Sprachen, Registriersysteme, Netze
oder dhnliches entstehen kénnen.

Das EBR, das iiber dos EU-Programm fir
Telematikanwendungen  gefsrdert wird, ist  seit
Dezember 1998 betriebsbereit  und  ermoglicht
nunmehr  den  elektronischen  Zugang  zu
Unternehmensdaten aus  zehn EU-Mitgliedstaaten
sowie Norwegen.

htip:fiwww.ebr.org
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wichtig. Transparenz staatlicher MaQnahmen
und Verfahren ist die Verbedingung fur einen
wirklich europaischen Markt in diesem Bereich.
Damit die Vorschriften  ordnungsgeman
angewandt werden kénnen und  alle
Unternehmen weitestgehend glelche Chance
haben, mul der Zugang zu Informationen aber
die Situation vor Ort gewshrieistet werden. Da
die Informationstransparenz aber nicht immer
gewshrieistet ist, sind troz EU-Vorschriften
offentliche Ausschreibungen haufig immer noch
eine rein nationale Angelegenheit.

34. In einem weiteren Bereich zieht die
mangeinde Transparenz  europaweit negative
Folgen nach sich: Hier geht es um
Patentinformationen. Schélzungen des
Europdischen Patentamtes zufolge werden Jahr
fir  Jahr  dber 18 Milliarden Euro fur
Forschungsarbeiten ausgegeben, die schon
einmal durchgefithrt wurden. Ein besserer
Zugang zu Informationen (ber den Stand der
Forschung kénnte hier Abhilfe schaffen,

30. Statistische informationen Ubereuropals_che o

Markte und wirtschaftliche Entwicklungen ist
ebenfalls in vielen Fallen nicht rechizeitig
verfigbar. Dieses Problem héingt jedoch eher
mit der Sammiung nationaler statistischer Daten
zusammen {unterschiedliche nationale
Methoden, Fristen fir die- Ubermittiung von
Daten an EUROSTAT, Qualitat der verwendeten
Indikatoren, Entlastung der KMU etc.) als mit der
Frage des Zuganges an sich.

31. Fehlender Zugang zu Informationen des
tffentlichen Sektors kann fir ausléndische
Fimen  Wettbewerbsnachtelle  gegeniber
einheimischen Unternehmen mit sich bringen,
die im Vergleich einen Erfahrungsvorsprung
haben. Das trifft beispieisweise auf den Bereich
der Versicherungsdienstieistungen zu, wo
beispielsweise prizise Informationen (ber
ortsspezifische Risiken usw. von grofiter
Bedeutung sind. ' ‘

32. Fehlender Informationszugang hat auch
negative Folgen fir Unternehmen, die von ihrer
Tatigkeit her international ausgerichtet sind. Als
Beispiel seien europaweit  operierende
Transportunternehmen  genannt.  Far  ihren
Geschaftsalltag sind exakte Regionaldaten -
Geoinformation, Verkehrs- und Wetterdaten
usw. - duflerst wichtig.

33. Auch im Beschaffungswesen!? ist der
Zugriff auf Verwaltungs- und sonstige Daten

12 per Bericht dber das 4ffentfiche Beschaffungswesan
vom  November 1997  zeigt, wie wichlig der
Informationszugang in diesem Bereich ist. Slete Bericht der
Kommission  auf der Website der GD XV
(hitprifeuropa eu.int/commidg 1S/en/publprach).

Esp@cenet

Das Europdische Patentamt hat zusammen mit der
Europdischen  Patentorganisation  und  der
Europdischen Kommission einen neuen Dienst
aufgebaut, der iber das Internet zugénglich ist:
esp@cenet. Haupiziel von esp@cenet ist es, den
Bemuzer zu leicht zugdnglichen Quellen fir
kostenlose Patentinformation {ither 30 Millionen
Patentdokumenie} hinzufihren. Der Dienst soll
auBerdem auf nationaler und internationaler Ebene
vor allem klcineren und mittleren Unternehmen
sidrker bewupt machen, welche Daten sffenitich
zugdnglich sind

htip.:/fwww.european-patent-office.org/

35. Dal Zugang  zu Informationen des
Offentlichen Sektors europawelt filr die
Unternehmen &uBerst wichtig ist, bestatigt
auch der karzlich vorgelegte Bericht der
hochrangigen Sachverstandigengruppe fiir die
wirtschaftfichen und sozialen Auswirkungen
industrieller Wandlungsprozesse "Strategie fr
den  industriellen Wandel"13, Einige
Malnahmen, die nach 'Auffassung der Gruppe
sofort eingeleitet werden soliten, ist die
Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit durch

13 "Strategie fir den industrielien Wandel" Gruppe

- hochrangiger Sachverstindiger fir die wirtschafltichen und

sozialen Auswitkungen industrieller Wandiungsprozesse,

- Schiufibericht, November 198B. Auf seinem Sonderginfai

Uber Beschiftigungsfragen in Luxemburg {2t. und
22, November 18387) fordere der Euvropiische Rat diese
Sachverstindigengruppe wuf, dan industielen Wandel in
der  EU zu  analysieren und aufuzeigen, wie
Wandiungsprozesse und ihre wirlschafiichen und sozialen
Folgen frithzeitig ermittelt und bewsltigt werden Xénnen.



uneingeschrankie Offnung des europaischen
Marktes fur Telekommunikation und
Dienstleistungen und frelen Zugang zu
Regierungs- und sonstigen staatlichen Daten.
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36. Durch seine Gréle und sein
Tatigkeitsspektrum ist der Sffentliche Sektor die
groite Einzelquelle fir Informationsinhalte, mit
denen sich hoherwertige Informationsprodukte
und -dienste schaffen lassen. Untersuchungen
haben gezeigt, daid die Gberwiegende Mehrheit
der kommerzielien Informationsdienste in der EU
in Bereichen angesiedeft ist, in denen der
sffenttiche  Sektor  iber  sehr  grolte
Datenbestande verfigt.

37. Abbildung 2
Informationen des 6ffentlichen Sektors fiir einen
sehr groflen Teil der Informationsdienste von
zentraler Bedeutung sind, da sie entweder das
Kernthema (staatliche/politische informationen,
Rechtsinformation) sind oder einen
uneriaiiichen *Rohstoff” darstellen (Unter-
nehmensprofile, Patentinformationen, wissen-
schaftliche, technische und medizinische
tnformationen usw.)

Abb. 2: Einnahmen elektronischer Informationsdienste im
Europdischen Wirtschaftsraum nach Themenhereichen
Reisen,
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Information Staatl fpolit. ~ ns-Profile
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Quelle: Studie der Mitgliedstaaten izber die Mirkte fiir
elektronische Informationsdienste im EWR, 1994
(Gesamteinnahmen 1994: 5,517 Mrd. ECU}

38. Informationen des offentiichen Sei{tors sind
daher inhalte erster Giite, uneraffich fur die
Informationsindustie und  von  zentraler

veranschaulicht, dafl |

Bedeutung fiir Anwendungen m elektronischen
Geschaftsverkehr 14.

.39. Die Inhaltsindustrie erzielt beeindruckence
Wachstumsraten, sie beschaftigt in Europa ca.

4 Milionen Menschen!3. Ein GroBteil dieses
Wachstums wird kanftig auf mitteistandiscihe
Untemehmen entfallen, die sich das Potential
der neuen Technologien far informations-
management und Produktion von Mehrwert-

Informationsprodukten zunutze machén.
Deshalb missen die Grindung  und
Weiterentwickiung solcher Unternehmen

vorrangig gefordert werden, denn sie sind
uneridBlich flr dle Schaffung von
Arbeitsplitzen im 21. Jahrhundert.

40. Die europaische Informationsindustrie mufd
auf einem giobalen Markt bestehen. Bei der
Vorbereitung dieses Grinbuchs haben Vertreter
der europdischen Informationsindustrie
wiederholt mit Nachdruck ihre Besorgnis
angesichts der Wettbewerbsnachteiie
europiischer Verieger zum Ausdruck gebracht.

41, Bessere Moglichkeiten zur Verwertung
von Informationen des &ffentlichen Sektors
k&nnten hier teilweise Abhilfe schaffen. Das
kénnte auch neue Arbeitsplatze entstehen
lassen. In den USA haben die gdnstigen
Voraussetzungen far eine solche
Informationsnutzung der Informationsindustrie
bereits befrachtlichen Auftrieb gegeben.

42. In Europa gibt es kaum Vorschriften {iber
die Nutzung von Informationen des
3ffentlichen Sektors durch die
Privatwirtschaft. Die Kommission hat 1989
“eitlinien fir ein besseres Zusammenwirken
swischen dem offentlichen und dem privaten
Sektor auf dem Informationsmarkt® vorgeiegt.
Ahnliche Leitlinien hatte das Handels- und
|Industrieministerium des _  Vereinigten
Konigreichs im Jahr 1985 erarbeitet. [n
Frankreich wurde 1994 ein Eral des
Premierministers  verdffentiicht, und  die
niederiandische Regierung legte 1997 eine
Absichtserkidrung (Memorandum of
Understanding) vor.

43. Al dies sind zwar begriBenswerte
Initiativen, es fehlt aber nach wie vor an klaren

14 Eingehendere Untersuchungen ber die jingsten Trends
und die Bedeutung von Inhalt und Inhaltsindustrie in der
Netzwirtschaft liefert die CONDRINET-Studie (CONtent and
Commerce DRiven Strategies in Giobal NETwarks), vom
Oitober 1998, die Gemini Consulting im Auftrag der
Européischen Kornmission erstellt hat -
http:ffenww?2 echo Jufcondrined/

15 European information Technology Observatory, 1908, el
den Daten =zur Inhaitsindustrie sind Verlagswesen,
Marketingsektor und Werbewirtschaft ber{icksichtigt.



und schitssigen Grundsatzen, die europawelt
geiten. Dieses Fehien kilarer und schliiissiger
Srundsatze fihrt zu Wettbewerbsnachteifen der
eurapdischen  Industrie  gegenUber  ihren
Konkurrenten aus den USA. In einigen Fallen
hat das zur Folge gehabt daf fihrende

europdische Unternehmen in Produkte investiert

haben, die sich auf Informationen des

offentlichen Sektors der Vereinigten Staaten .

stitzen.

Die britisch-niederlandische Reed Elsevier Gruppe |

hat die amerikanische LEXIS-NEXIS-Company
erworben, einen der fiihrenden Anbieter von Online-
Informationsdiensten und Managementiools fiir eine
Vielzahl  von Berwfsgruppen (1,4 Milliarden
Dokumernte in 8692 Datenbanken, 15 Millionen
Abonnenten, | 200 Beschdftigte weltweit). Die Firma
ist unter anderem cuf Rechisinformation spezialisiert.

44 Pilotprojekte im Rahmen des EU-

Programms INFO2000 16 haben gezeigt, daid die
Privatwirtschaft an einer lnderlbergreifenden
Zusammenarbeit mit Einrichtungen des
éffentlichen Sektors in anderen
Mitgliedstaaten interessiert ist, um
Informationen des o6ffentlichen Sekiors zu
nutzen; zudem wurde festgestelll, dall es ein
echtes Potential gibt, das auf eurcpiischer
Ebene weiter untersucht und intensiver
genutzt werden muB,

Das Potential in der EU - Ergebnisse eines Aufrufs
zu Vorschilggen im Ralrmen von INFO 2000

1998 hat die Ewropdische Kommission unter dem
Programm INFO2000 einen Aufruf zu Vorschldgen
fir  Projekte  auf Kostenteilungsbasis  oder
Sondierungsvorhaben verdffentlicht. Zweck des
Aufrufes war es, die Informationsbestinde des
dffentlichen Sektors fiir die Nutzung fiir europdische
Multimedia-Inhaltsdienste  leichter zugdnglich zu
machen. Ex wurden innerhoalb der Frist insgesamt
141 Yorschidge eingereicht. Die Kosten der
vorgeschlagenen Mafnahmen beliefen sich oauf
insgesamt 109,7 Mio: ECU, die beantragten EU-
Fardermittel betrugen 50,6 Mio. ECU, Das entsprach
einer erwa siebenfachen Uberzeichnung des Aufiufs,
Jir den Haushalismiitel von ca. 7 Mio ECU
veranschlagt waren. '

45, Bisweilen kdnnen sich bel der gewerblichen
Nutzung von Informationen des #ffentlichen
Sektors aber auch Fragen nach den Grenzen
und Beschrankungen fiir die Roilen der
einzelnen Akteure stellen. Kommen auf dem
Markt fur Informationen des sffentiichen Sektors
privatwirtschaftliche Interesse zum Tragen, kann
die Wahrung der Zugangsmédglichkeiten fiir

1% Programm [INFO28G0 {BeschiulR des Rates vom
20. Mal 1896, ABL L 129 vom 30.5.1896, 5. 24)

Urucksache 93/99

alle Burger schwieriger werden. Wenn
demgegentber der oOffentliche Sektor seine
Informationen selbst aufwertet und |
informationsprodukte auf einem bisher privaten
Informationsmarkt anbietet, kann die Frage nach
dem fairen Wetthewerb aufgeworfen werden.

46. Diese Fragen und etwaige Hindernisse fiir
die Nutzung von informationen des dffentiichen
Sekiors auf europsischer Ebene werden in
Kapitel [li behandelt,



Kapite! !: Informationégeselischaft und . .
dtfentlicher Sektor .- T

Lol

47. Die Diskussion iiber die Informationen des
offentlichen Sektors muB vor dem Hintergrund
des Wandels zur Informationsgeselischaft
gesehen werden. Die neuen Informations- und
Kommunikationstechniken veréndem die
Arbeitsweise der Behdrden so schnell, dald eine
Erdrterung des Themas Informationen des
&ffentlichen Sektors jetzt immer wichtiger wird.
111 Eikironische Sty Verwanungsdiensts
Teistiingen (Eldctronit Vertnant A

48. Der Wandel zur !nformationsgeseﬁschaft, :

der durch die immer intensivere Nutzung von
Informations- und Kommunikationstechnik (1KT})
vorangetrieben wird, wirkt sich zunehmend auch
im effentlichen Sektor aus. Behtrden folgen dem
Beispiel der Privatwirtschaft und machen sich
das umfassende IKT-Potential zunutze, um ihre
Effizienz zu steigemn. Fur diese Enfwicklung wird
haufig der Begriff “Electronic Government”
verwendet, er beinhaltet die Anwendung von
informations- und Kommunikationstechnik im
stientlichen Sektor, und zwar sowphl intern als
auch im Geschaftsverkehr mit dem Birger.

49. In vielen Lindern der Welt wird man sich’

der Bedeutung dieser Entwicklung immer starker

bewuRt. In Europa hat man auf allen Ebenen der
sffentlichen Verwaltung, d. h. auf kommunaler,
regionaler, nationaler und europaischer Ebene,
Vorhaben in Gang gesetzt, um die
Dienstleistungen far die Allgemeinheit zu
verbessem und das Zusammenwirken mit der
Aultenwelt zu intensivieren.

Typeclogie elektronischer Verwaltungsdienstleistungen
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50. Der Einsatz von IKT eriaubt micht nur ein
reibungsloseres  Arbeiten  immerbaib  der
Behérden, er fordert auch die Kommunikation
zwischen Behdrden sawie die Interaktion
zwischen Behérden auf der einen und Birgemn
und Unternehmen auf der anderen Seite. Das ist
ein Schiisselfaktor von "Electronic
Government”; Es bringt die Einrichtungen des
sffentlichen Sektors naher zu Birgern und
Wirtschaft und optimiert die Leistungen des
sffentlichen Seklors. Auf EU-Ebene werden die
Fortschritte auf diesem Gebiet durch Programme
wie "1IDA und Aktionen unter dem Finften

Rahmenprogramm fir Forschung und
technologische Entwickiung geftrdert.
51. Die elektronischen Verwaltungs-

dienstleistungen lassen sich von der Funktion
her generell in drei Hauptgruppen aufgliedern:

Informationsdienste, bei denen thematisch
geordnete und Klassifizierte Informationen
abgerufen werden kbnnen (zum Beispiel

Internet-Sites).

Kommunikationsdienste fir die Interaktion mit
Einzelpersonen, Firmen oder Gruppen (z. B. per
E-mail oder in Diskussionsforen).

Transaktionsdienste fir den Online-Erwerb von
Waren oder Dienstleistungen oder die
Ubermittiung von Daten (z. B Einreichung
amtlicher Formulare, Stimmabgabe bei Wahlen).

Tabelle 1 gibt einen Uberblick (ber in Betracht
kaommende - Leistungen und ihre
Anwendungsgebiete.

Tabelle 1

Informationsdienste

Kommunikationsdienste

Transaktionsdienste

Informationen zu den
Bereichen Arbeit,
wWehnen, Bildung,
Gesundheit, Kultur,
Verkehr, Umwelt usw.
Verzeichnis des
sffentichen Dienstes
Leitfaden fiir |

Alitagsleben

Tele-Verwaltung

Diskussibnsforen zu
Alltagsfragen

E-mail-Verbindung zu
Beh#rdenmitarbeitem

z.B. Kartenresernvierung,
Kursanmeidung

Elektronische Vorlage von
Formularen

Verwaltungsverfahren

Offentliche Register und

Datenbanken .
Mitwirkung an Gesetze, Vorlagendes  Diskussionsforenzu Volksabstimmungen
politischen Parlaments, polilische politischen Fragen Wahlen

E-mail-Verbindungen zu Meinungsumfragen

Politikern

Programme,
Sondierungspapiere
Hintergrundinformationen
zu .
Enischeidungsprozessen
Guelle . -itut flr Technologiebewertung, Dsterreichische Akademie der Wissenschalten und Zentrum filr sozlale innovation,

Hint- ~dpapier der Konferenz zum Thema "Moving Public Administration Closer to the Citizens 7" vom November 1998
{veranstz.;at vom Zentrum fir Soziae Innovation im Auftrag des Forums fiir die infonnationsgesef!schaft/Arbeitsgruppefdﬂenﬂiche
Verwaitung).

Entscheidungen




52. Transaktionsdienste geilten allgemein ais die’
Zukunft des FElectronic Government, da
Formularen bei allen Verwaltungsabldufen eine
Schlisselrolle zufdllt. In einer karzlich in
Deutschland  durchgefithrten  Delphi-Studie
auflerten Experten die Meinung,
Transaktionsdienste  wdrden  innerhalb  der
nachsten zehn Jahre Wirklichkeit. In den USA
fiegen schatzungsweise 40 % aller amtiichen
Formulare bereits elekironisch vor. Diese Form
des Geschaftsverkehrs mit der Verwaltung kann
den Aufwand fir Birger und Unternehmen
gieichermafen verringemn.
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Das Projekt TESS (Telematics for Social Security)
wird aus dem Programm IDA finanzieri; Projeliziel
ist die Vereinfachung und Beschleunigung der
Verwaltungsverfahren, damit die Birger schneiler
die ihnen zustehenden Sozialversicherungsleistungen
erkalten. Die Informationsbereitstellung soli nicht
linger auf Papier, sondern auf elektronischem Weg
erfolgen. TESS betriffi derzeit zwei grofie Bereiche:
Ruhegehdlier (damii Wanderarbeitnehmer die thnen
=ustehenden  Zohfungen erhalter) wnd  leichtere
Kostenersiotiung  bei Sachleistungen  aus  der
Krankenversicherung  (wenn  diese in einem
Mitgliedstaat erbracht werden, die jeweilige Person
Jjedoch in einem anderen versichert isy).

53. Das  Umgestalten  von
dienstleistungen erfordert unter Umstdnden
petrachtliiche staatliche Investitionen auf allen
Ebenen und eine Anderung der
Verwaltungskultur. Der Aufwand ist allerdings
lohnend, denn das Ergebnis der Einfihrung des

"Electronic Govemment” | ist eine
leistungsfahigere, burgemahere  offentiiche
Verwaltung.

54, Auch die EU-Institutionen fihren

gegenwirtig umfassende Umstellungsprojekte
durch, um die Magiichkelten des "Electronic
Government" nutzen zu kénnen. Die Information
des Birgers und die Transaktionen zwischen
Birger und Institutionen werden mehr und mehr
auf elektronischem Wege erfolgen. Ein Beispiel:
Unter dem Flnften Rahmenprogramm  fir
Forschung und technologische Entwicklung wird
es in Kirze mbglich sein, Projektvorschlage
eleltronisch einzureichen. Damit das
Wwirklichkeit wird, mitssen noch einige rechtliche
Hindernisse auf EU-Ebene beseitigt werden,

55. Ein  Faktor, der beim “Electronic
Government" haufig vergessen wird, sind die
mbglichen Auswirkungen auf den
Informationsmarkt. Durch die Anwendung
neuer Technologien und innovativer Konzepte
kornen Behérden  aller  Ebenen die
informationsgeselischaft voranbringen. Wenn

Verwaltungs-

sie die neuen Technologien einsetzen, wind dies.

Birger und Unternehmen veranlassen, ihrem

"2 .

"bietet umfassende Moglichkeiten far

.ermdéglichen,
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Beispiel zu folgen, und die iKT-Industrie zu
neuen Entwickiungen anregen. Der Bericht Uber
Beschaftigungsmdglichkeiten in der
Informationsgesellschaft!?, der dem
Europsischen Rat in Wien im Dezember 1998
vorgelegt wurde, hat einma! mehr diese Aulgabe
der Regierungen betont.

“Electromc . Government
Informationen:des oﬁent!lchen ‘Sekfor

56. Mit Hilfe der neuen Technologien a3t sich
die Effizienz der Informationssammiung
betrachtlich steigemn. Die ¢ffentlichen
Einrichtungen erhalten die Moglichkeit, die
verfitgbaren Daten - soweit mit dem Datenschutz
vereinbar - gemeinsam zu nuizen, so dalt die
Daten nicht i&nger mehrfach bei Blrgern und
Unternehmen erhoben werden massen. Das
verringert den Verwaitungsaufwand von
Blirgern und Untermehmen, insbesondere von
mittelstandischen Firmen, betréchtlich.

57. Gleichzeitig fihrt die gemeinsame Nutzung
von Informationen dazu, dal ffentliche
Einrichtungen besser informiert sind und Zugang
zu allen Daten haben, die sie fir ihre Arbeit
brauchen. innerhalb der EU werden immer mehr
Daten zwischen den Mitgliedstaaten
ausgetauschtt auf den Gebieten Zoll,
Landwirtschatft, Umwelt, Gesundhelt Statistik
u. a.

58. Die "digitale Revolution” hat auch grofRen
Einflud auf die Zuganghchkeit und
Verbreitung von Informationen. Das Internet
einen
problemiosen  Zugriff wvon Birgern und
Unternehimen auf  Datenbesténde des
sffentlichen Sektors. Dieses Potential wird von
alten EU-Mitgliedstaaten genutzt,

59. Die zunehmende Bereitstellung von Daten
im Internet ist Teil der Informationspoiitik der
EU-Institutionen. Sie verfiigen Gber eine Reihe

“vonh  Websites, Gber die eine Fille von
Informationen Uber die EU und ihre Arbeit
angeboten wird.

60. Die Websites werden immer intensivér

abgefragt. So wurden im September 1998
nahezu 7 Millionen Kommissionsdokumente auf
diesem Weg eingesehen, mehr als doppelt
soviel wie noch ein Jahr zuvor,

61. Die neuen Technologien werden es auch
die Bereitsteliung von
Informationen und Dienstleistungen stirker zu
integrieren. Das ist insbesondere dann von
Vortell, wenn zur Erangung einer bestimmten

7 Beschiftigungsmdglichkeiten in der
Informationsgeseilschaft: Ausnutzung des Potentials der
Informationsgeselischaft, KOM(1998) 590Q.



Information mehrere Verwaltungsstellen
kontaktiert werden mssen. Hier gilt es, einen
*One-Stop-Shop”, alsg eine Zentrale
Anlaufstelle,  einzurichten. Die  Website
europa.eud. ist  ein  solcher  zentraler
Zugangspunkt fir informationen {ber samtliche
EU-institutionen.

62. Die  elektronische  Aufbereitung  von
informationen  des  affentlichen Sektors
erleichtert nicht nur den Datenzugriff, sie
verbessert = auch deren Verwertungs-
mobglichkeiten. Ein besserer Zugang zu
informationen und die Bereitstellung von Daten
in digitaler Form ereichtert die Verkniipfung von
Daten aus unterschiedlichen Quellen. So kénnen
mit Informationen des &ffentlichen Sektors als
Rohstoff neue informationsprodukte entstehen.

63. Der Digitalisierungsprozelt fithrt dazu, dall
die Unterschiede zwischen einzelnen
Einrichtungen des &ffentlichen Sektors in Europa
deutlicher zutage freten und an Bedeutung
gewinnen. Sie hemmen die Ausschdpfung des
von den neueh Technologien gebotenen
Potentials und machen eine Diskussion Qber die
Informationen des &ffentlichen Sektors auf
europdischer Ebene um so dringlicher.
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64. In unserer heutigen Geselischaft geht die
Entwickiung dahin, dal} jedermann Zugang zu
den neuen elekironischen Informationsmitteln
hat. Das Intermnet setzt sich sehr viel schneller
durch als z. B. Telefon oder Femsehen vor 100
Jahren. Dennoch wird es einige Zeit dauern,
- bis das Medium fiir alie zugéinglich ist. Wenn
der Sffentliche Sektor seine Informationen ins
internet stellt, bedeutet das nicht zwangslaufig,
dal alle Burger in gleichem Mafie Zugang dazu
haben. Es bestehen betrachtliche Unterschiede
beim Zugang zu den Werkzeugen der
Informationsgeselischaft  (Computer, Modems
usw.}) und der Fahigkeit, diese zu nutzen.

65. In diesem Zusammenhang betont der
Bericht (iber Beschaftigungsmaoglichkeiten in der
Informationsgeselischaft'8, dal der Zugang zu
solchen Werkzeugen und die Fahigkeiten, diese
zu nutzen, Vorbedingungen fir die Schaffung
von Arbeitspldtzen sind und ihnen Vorrang
eingeraumt werden muf.

66. Daher muf in Infrastrukturen investiert
werden, die fGr jedermann Zugang =zu
elektronischen Netzen gewshrleisten.
Bibliotheken bieten sich hierfiir ganz besonders
an, aber es soliten auch andere Moglichkeiten
ausgelotet werden.

18 Ehenda.
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Infocid

In Poriugal ist ein landesweites Netz von "Cyber-
kiosks" cufgebau: worden, das Birgern den Zugang
zum  Internet  ermdglich:,  insbesondere  zu
Informationen Gber den dffenilicher Sekior. Das
umfassende integrierte Multimedia-System
ermoglicht den Zugrilf ayf Behérdeninformationen zu
den verschicdensten Themen: Beschdfiigung, Aus-
und Weiterbildung, Gesetze und Rechisprechung,
Wohnen usw. ‘

htipffwww.infocid pt/

67. Hier wird deutlich, wie wichtig Investitionen
zur Schaffung von Medienkompetenz sind.
Versaumnisse in diesem Bereich kbnnen zu
einer Spaltung der Gesellschaft fihren: auf der
einen Sejte digjenigen, die die neuen
informationswerkzeuge benutzen konnen, auf
der anderen Seite diejenigen, die hierzu nicht in
der Lage sind. Auf europaischer Ebene bemiht

‘man sich berelts im Rahmen mehrerer Projekte,

dieses Problem an der Wurzel anzugehen.

EUN - Earopean Schoolnet

Mit diesem von der Task Force “Multimediale
Lernprogramme”  geférderten und unter dem
Sokrates-Programm koordinierten Projekt soll ein
europdisches Informationsnetz fiir Schulen - das
European Schoolnet — eingerichtet werden. Es soll
den europdischen Schulen als Multimedia-
Kommunikationsplatiform dienen und den Rahmen
bilden fir die europaweite Zusammenarbeit von
Bildungsbehorden, Hochschulen und Unternehmen
der Mitgliedstaaten. Das Ziel ist die Entwicklung der
IKT in den Schulen im Hinblick auf Inhalte,
pddagogische Konzepte und Technologie.

http:/fwww.eun org/

68. Mehr Medienkompetenz wird langfristig auch
zu einer besseren Nutzung der Informationen
des Sffentlichen Sektors fohren. Informierte,
im Umgang mit Computem versierte Barger und

Untemehmen werden mehr und bessere
Information verlangen. Sie werden den
Sffentlichen Seldor veranlassen,
anspruchsvollere Informationsdienste

anzubieten, und die informationsindustrie dazu
anregen, mehr hdherwertige [nformations-
produkte und -dienste zu enfwickeln.



offentlichen Sektors als auch ihre gewerbliche
Nutzung ist mit einer ganzen Rethe von Fragen
verkniipft, die sorgfiltig gepriift werden missen.
Sie reichen von der Definition des Begriffs
"Informationen des dffentlichen Seldors™ bis hin
zu Datenschutz- und Haftungsfragen.

70. Die Fragen am Ende eines jeden Abschnitts
dienen lediglich der Orientierung. Wir bitten die
Leser, einen offenen und innovativen Ansatz zu
wéhien und alle angesprochenen Bereiche
sowie andere Punkie, die ihnen wesentlich
erscheinen, zu berticksichtigen,

InfSiatlontiiies SHEntichs

71. Es ist wichtig, die Informationen des
Sffentlichen Sektors zu definieren. Das hilft, den
Adressatenkreis  dieses  Grinbuchs und
mdgliche Handlungsfelder abzugrenzen.

72. Der  offenfliche Sektor wird wvon
Mitgliedstaat zu Mitgliedstaat unterschiediich
definiert. in den Rechisvorschrifien Ober den
Zugang zu Informationen des &ffentlichen
Sektors und in den Diskussionen tber diese
"Frage kristallisieren sich drei Definitionsansatze’
heraus:

s Der funktionale Ansatz: Danach umfafiit
der offentliche Sekior die Einrichtungen, die

Hoheitsaufgaben wahmehmen oder
Leistungen idhy die Allgemeinheit
erl:m'nge‘n'l 9,

» Der gesetzesbasiertefinstitutionelie

Ansatz:  Hierbel z2hlen nur die
Einrichtungen zum dffentlichen Sektor, die in

19 pie Richtiinie 90/313/EWG Uber den frelen Zugang zu
Informationen dber die Umwelt nimmt Steflen, die im
* Rahmen der Rechisprechung oder Gesetzgebung titig sind,
von threm Geltungsbereich aus. In der Richtlinie wind
festgelegt, dall Behdrden, die auf nationaler, regionzler oder
iokaler Ebene Aufgaben im Bereich der Umweltpfiege
. wahmehmen und (ber diesbeziigliche Informationen
verfligen, verpflichtet sind, diese allen nafOrichen oder
juristischen Personen auf Antrag ohne Nachweis eines
Interesses zur Verlligung zu steflen. Da die Richliinie der
. Férderung des Umweltschuizes dient, werden darin
kommerzieile Fragen nicht behandell. Auf einzelne
Bestimmungen der Richtinle wird in den entsprechenden
Abschnitten von Kapite! Il eingegangen. FolgemaBnahmen
zu diesem Grilnbuch werden weder das Recht auf Zugang
zu Umweltinformationen, wie es in der Richtlinie, die
voraussichtlich 1999 Gberarbeitet werden wird, geregeft ist,
noch die Bestimmungen anderer einschiigiger Rechts-
vorschriften der Gemeinschaft berlhren.
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den einschidgigen Geselzen ausdriicklich
genannt sind.

« Der flnanzielle Ansatz; Danach umfaltt der
offentiiche Sektor all die Einrichtungen, die
in erster Linie aus offentlichen Mitteln
finanziert werden (das heil3t Stellen, deren
Tatigkeit nicht den normalen Marktgesetzen
unterliegt).

Unabhangig vom gewahiten Ansatz, sollten die
offentlichen Einrichtungen auf unterschiediichen
staatlichen Ebenen (zentral, regional und lokal)

- einbezogen werden.

Staatsunternehmen, die unter den blichen
Marktbedingungen tifig sind und dem Privat-
und dem Handelsrecht unterliegen, zahlen nach
keiner dieser Definitionen zum &ffentlichen
Sektor.

TG s o

73. Die Information des offentlichen Sektors
konnen nach  unterschiedlichen  Kriterien
eingeordnet werden. Eine Mdaglichkeit ist die
Unterscheidung  zwischen  Verwaltungs-

.informationen und anderen Informationen.

Zur ersten Gruppe zahlen Informationen {iber die
Arbeitsweise von Staat und Verwaltung selbst,
zur zweiten Informationen Gber andere Bereiche,
die die Verwaitung bei der Wahmehmung ihrer
Aufgaben gesammelt haben (Geoinformation,
Information (ber Untemehmen, FuE usw.)

74. Bei den Verwaitungsinformationen 1aBt sich
weiter differenzieren zwischen Informationen, die
unerfilich sind fiir eln funktionierendes
demokratisches Gemeinwesen (wie Geseize,
Gerichtsurteile, Informationen des Parlaments),
und Informationen, die nicht von
fundamentaler Bedeutung sind.

75. Eine andere Unterscheidungsmogiichkeit ist
die zwischen Informationen von aligemeinem
Interesse (z. B. Informationen aus dem
Parlament) und solchen, die nur for einen sehr
kleinen Kreis von Personen von
unmittetharem Interesse sind. '

76. Unter markiwirtschaftlichen Gesichtspunkten
kénnen die Informationen nach threm
(potentiellem) wirtschaftlichen Wert gegliedert
werden. Dabel sei angemerki, daR sowohl
Verwaitungsinformationen als auch sonstige
Informaticnen einen betrAchtlichen Marktwert
haben kénnen,

77. Die At der Differenzierung kann
mitentscheidend  dafir . sein, wie die
verschiedenen Informationskategorien behandelt
werden: Sie kann sich betrachtlich auf die
Preisgestaltung und auf Urheberrechtsfragen
auswirken und bei der Lisung heikler Fragen
wie die des Datenschutzes eine Rolle spielen.
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Fraget:

Welche Definiion des ng s
des sflenflichen Sektors” ist [hrer Meinung nach
die geeignetste?

Welche Arten vor Informationen des &ffentlichen
Sektors soliten Gegenstand der Diskussion
sein?

N ESCT o
informionerple: A2}

Informations-

78. Wenn ein  allgemeines

zugangsrecht besteht, heilt das nicht
automatisch, da die Informationen des
sffentlichen Sektors unbegrenzt und ohne
Einschrankungen  zuganglich  sind, . Die
Vorschriffen und die Praxis in  den

Mitgliedstaaten und auf EU-Ebene weichen hier
voneinander ab.

79. Die Unterschiede bei den
Zugangsvoraussetzungen werfen einige Fragen
auf, die sowohl for die Biirger als auch fir die
Wettbewerbsfahigkeit der Unternehmen wvon
Belang sind. Erwinscht.sind Stellungnahmen
beider Gruppen. '

Nachweis eines besonderen interesses

80. Die tberwiegende Zahl der einschlidgigen
einzelstaatiichen Gesetze gewahrt
Einzelpersonen und Untemehmen Zugang zu
informationen des offentlichen Sektors, ohne
dal ein besonderes Interesse nachgewiesen
werden mufl. Da in einigen Landem jedoch ein
solcher Nachweis gefordert werden kann, sollte
der Punkt diskutiert werden.

Ausnahmen vom Zugangsrecht

81. Alle gesetziichen Rahmenbestimmungen auf
nationaler Ebene sehen Ausnzhmen vom
Zugangsrecht vor, die man in vier Kategorien
einteilen kénnte:

Ausnahmen im staatlichen Interesse (nationale
Sicherheit, ®ffentiiche Ordnung, wirtschaftliche
Interessen, internationale Bezishungen,
Gesetzgebungsverfahren usw.), es handelt sich
meist um Fragen, die in die ausschiieiiche
Zustandigkeit der Mitgliedstaaten failen; '

Ausnahmen im Interesse Dritter (Schutz der
Privatsphare, Schufz geistigen Eigentums,
Geschaftsgeheimnisse, Gerichtsverfahren usw.},

Ausnahmen zum - Schutz von
Entscheidungsverfahren {(vordufige oder "nur
fur den Dienstgebrauch” bestimmte
informationen usw.);
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Ausnahmen Zur Vermeidung von
unverfretharen Kosten cder unvertretharem
Arbeitsaufwand bei der befroffenen Dienstsielle
(bereits veroffentlichte informationen, iber

Gebihr umfangreiche Anfragen);
Die Richiinie S0/313/EWG enthslt eine Liste

méglicher  Ausnahmen, die zlle oben
aufgefiihrten Falie abdeckt20.
82. Die Ausnahmeregelungen der

Mitgliedstaaten und fhre Auslegung weichen
teilweise voneinander ab. Einige Beobachier
sind der Auffassung, dai dies Untemehmen und
Biirger unter Umstinden daran hindert,
europaweit auf die Informationen, die sie
benbtigen, zuzugreifen.

Fristen, Menge, Format

83, Angesichts neuer Technologien und
schneflere Netze verlieren die Faktoren Zeit,
Menge und Format an Bedeutung. Wenn
Informationert onfine zur Verfigung stehen,
kénnen die Bdrger sie zum gew(inschten
Zeitpunkt, im gewinschten Umfang und am

. gewunschten Ort herunteriaden.

84. Da aber nicht alie Informationen des
offentlichen Sektors in absehbarer Zukunft
elektronisch verfilghar sein werden, bleibt die
Frage, wie rasch und wie ausfihriich offentliche
Stellen Anfragen beantworlen soliten. Diese

Problematik st mit der Vermeidung
unvertretharer Kosten oder unveriretbaren
Arbeitsaufwands verkn{ipft.

Fristen

- 85. Die einzelstaatlichen Gesetze zur Regelung

des Informationszugangs sehen unterschiedliche
Fristen fur die Beantwortung von Anfragen durch
den sffentlichen Sektor vor. in Frankreich wird
eine Frist von zwel Monaten eingeraumt,
wahrend das Gesetz in Schweden "eine rasche
Beantwortung” verlangt in anderen Landern
wiederum gibt es Uberhaupt keine
diesbezfiglichen Bestimmungen. Die Richtiinie
S0/313/EWG schreibt eine Frist von zwel
Monaten vor.

Menge und Format

86. Komplexer ist die Frage, ob der Umfang von
Informationsersuchen begrenzt werden sollte.
Grundsitzlich sind solche Beschrénkungen bei
informationen  auf Papier denkbar, wenn
Beschatfung und Bereitstellung einen
unverhaltnismafigen Aufwand verursachen. Hier
mufl ein Mittelweg gefunden werden zwischen
der Bereitstellung von Informationen fir den
Barger zu erschwinglichen Kosten und der

20 5iehe Fulinoted, S. 12



Vermeidung unverhaitnisméBigen Aufwandes fir .

den offentlichen Sektor. Sind Informationen des
offentlichen Sektors elektronisch abrufbar, ist es
schwieriger, Mengenbegrenzungen zu
rechtfertigen. ’

Bei der Wahrnehmung seiner Hauptaufgaben
produziert der dffentliche Sektor eine Unmenge
Rohdaten. Diese Informationen des éffentlichen
Sektors werden héufig in unattraktiven, wenig
benutzerfreundlichen Formaten vorgehalten.

87. \Viele staalliche Stellen sind sich der
Problemafik inzwischen bewufit und bemiihen
sich darum, die Rohdaten so aufzuberelten, dafl
sie dern Bedarf threr Kunden gerecht werden.

88. In diesemn Zusammenhang stellt sich eine
andere interessante Frage: inwieweit sollten die
Birger nicht nur zu den fertly aufbereiteten
Daten Zugang haben, sondem auch zu
Rohdaten und Daten, d1e noch mcht fertig
aufbereitet sind?
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Kbnnte die Zusammenstell ung aurchaischer
Metadaten {Informationen tber die verfogbaren
Daten) - den  europaischen Blrgern und
Unternehmen dabei helfen, sich europaweft im
Datenangebot des offentlichen Sektors besser
zurechizufinden?

Wenn ja, wie sollte dies bewerkstelligt werden?

Was sollten Verzeichnisse Gber die
Informationen des tffentlichen Sektors
beinhalten?

Schaffen unterschtedhche Bedlngungen fur den
Zugang zu informationen des offentichen
Sektors in den einzelnen Mitgliedstaaten
Hindernisse auf europsischer Ebene?

Wenn ja, um welche Bedingungen handelt es
sich: Nachweis eines berechfigten Interesses,
Ausnahmeregelungen, Bedingungen hms:chtlach
Fristen, Format und Menge?

Welche Lésungsmiglichkeiten gibt es?

" "Witgliedstaates.”

89. Birrger und Unternehmen kdénnen als

"Kunden” der

dieser Sichiweise gilt es, die Bedlrfnisse von
Birgern und Unternehmen bei der Planung der

Dienste ZU beriicksichligen - und
benutzerfreundliche Suchfunktionen
anzubieten.

90. Der sffentliche Sektor halt eine Visizahl von
Datensatzen vor.

informationsdienste  des
dffentlichen Selkiors betrachtet werden. Bei .

Einer kiirzlich vorgenommen;n Scha;tzung zzg'oige
belduft sich die Zahi der dffentlichen Datenbanken
allein in den Niederlanden auf ca. 36 000%!

Damit die "Informationskunden” sich in diesem
enormen Datenbestand zurechtfinden, missen
unter Umstanden Metadaten und Verzeichnisse
zusamimengestelt werden. Das wirt folgende
Frage auf:

21 8po Consultants, Electronische bestanden van het
bestuur, 1998

91. Bei den Preisen und der Preisgestaltung

bestehen betrachtliche Unterschiede sowch!
zwischen den Mitgliedstaaten ais auch zwischen
verschiedenen Einrichtungen des dffentlichen
Sekors innerhalb ein  und  desselben
Abbiidung 3 zeigt wie
unterschiedlich die  Preise  sind, die
Dun&Bradstreet, ein Anbieter - von
Wirtschaftsinformationen, fir den Zugriff auf
Registerdaten und Jahresabschilisse von
Unternehmen zahlen muf.

Abb. 3: Einheitspreis der Informationen llber
Unternehmen in ausgewlihlten Lindern
(Guslle: Dun & Bradstree! Furope, 1998)
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Preisgestaliungsmodelle

In einem frangasischer Ministerialerla aus dem
Johre 1994  wird cwischen den Kosten fiir
Datenerhebung und Daterproduktion (die nicht in
Recinung gestellt werden) und sonstigen Kosten z. B.
fir Drucken, Aktualisierung, Datenretrieval und
Dateniibermittlung (die in Rechnung gestellt werden
kénnen) unterschieden. Dariiber hinaus  wird
zwischen verschiedenen Informationstypen und Arten
der Informationsmutzung differenziert.

Die 1985 verdffentlichten Leitlinien des Handels-
und  Industrieministcriums  (UK)  sind  eher
markiorientiert. Sie besagen: Existiert bereils ein
Markt fiir gewerblich nutzbare Informationen des
éffentlichen Sektors, so soliten die Behdrden fir die
Bereitstellung  dieser  Informationen  einen
angemessencn Preis verlangen. Bei Informationen,
die bis dahin noch nicht gewerblich genutzt wurden,
ist es denkbar, rundchst nur die zusétzlichen Kosten
in Rechnung zu steflen, die durch die Bereitsicliung
der Informationen anfallen.

In den 1989 von der Europdischen Komunission
vorgelegten  Leitlinien  fir  ein  besseres
Zusammenwirken  zwischen  privaiem
sffentlichem Sektor auf dem Informationsmarkt wird
ein Distributionskostenansatz befirwortet, d h. die
Preisgestaltung  kann sich nach der Art der
Informationen richien, und der Preis solite die
Kosten fir die Aufbereitung der Informationen und

ihre  Bereitstellung  fur die  Privatwirtschaft
widerspiegeln, was jedoch nicht zwangsliufig

samtliche Kosten fir die Routinearbeiten der
Verwaltung beinhaliet. Informationen kénnen zu
ermdafigtem Preis angeboten werden, wenn der auf
ihnen basierende Dienst im dffemilichen Interesse
liegt.

Das US-Gesetz ermoglicht es dem dffentlichen
Sektor, Gebiihren fiir das Suchen, Kopieren und
Uberprifen von Informationen zu erheben, nicht
Jjedoch fiir die Aufbereitung der Rohdaten. Diese wird
lediglich als eine Mafnahme betrachtet, die ein
effizienteres Arbeiten ermoglicht, nicht als Mittel zur
Gewinnerzielung,

und’
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92. Auf lange Sicht kann der gegenwirtige
Trend zur kostenlosen Bereitsteliung offentlicher
informationen im Ilmtemet Auswirkungen auf
Preise und Preisgestaltung haben.

93, Untersuchungen und Diskussionen hahen
gezeigt, dal die doppelte Zielsetzung der
Informationspolitk des offentlichen Sekiors —
informationszugang und Informationsnutzung —
eine Preispolitik erfordert, bei der eine Reihe von
Faktoren berlicksichtigt werden:

» erschwinglicher Zugang fir alle
+ Nutzungspotential
» fairer Wetthewerb (siehe foigender Absatz)

94. Die Preisgestaltung ist zundchst im
Zusammenhang mit dem Zugang von
Bedeutung. Offentiiche [nformationen werden
mit Steuergeldern produziert, und daher muf} die
Frage gestattet sein, ob  &ffentliche
Einrichtungen das Recht haben, fir die
Bereitsteliung von informationen Geld zu
verlangen. Andererseits kann man vorbringen,
dal normalerweise nur ein keiner Teil der
Bevstkerung an der Nutzung eines bestimmten
Informationsprodukts des oOffentlichen Sektors
interessiert ist und dafl diese Benutzer nicht von
der (ibrigen Bevélkerung subventioniert werden
sollten. Und es hat sich auch gezeigt, dad die
Bereitschaft  besteht, unter  bestimmten
Voraussetzungen - far
Informationen/informationsdienste zu. bezahlen.
Das geht aus Abbildung 4 deutlich hervor.
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Abhildung 4: Interesse an der Online- Anforderung von
Dokumenten bei der Stadt- oder Kommunalverwaltung vom
70 -~ ‘ - Heimcomputer aus
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I-interessiert —&— berait daffir zu bezahlen i

Quelte: Eurobarometer 47

95. Die Preise sollten jedoch so gestaltet sein,
dall Zugang allen offensteht. Erwahnenswer ist
in diesemn Zusammenhang die franzdsische

Initiative, die die Emittlung der Kategorien.

Sffentlicher Informationen zum Ziel hat, denen mit

Blick auf die Wahrnehmung der demokratischen

Rechte "wesentliche” Badeutung fir den Blrger
zukommt.  Solche  Informationen
grundsétzlich kostenlos zur Verfitgung gestellt.

96. Was die Nutzung angeht, so ist es wichtig,
dall die Bemihungen des offentiichen Sektors
zur Bereitstellung von Informationen flir die
gewerbiiche Nutzung anerkannt werden und dafll
dafir bezahft wird. Gieichzeitiy mlssen der
Privatwirtschaft die Informationen zu vemnfligen
Preisen zur Verfligung gestelit werden, wenn sie
ste zu wettbewerbsfihigen Produkten verarbeiten
soll.

97. Die Preispolitik ist mithin eine der Kemfragen
im Zusammenhang mit der Nutzung von
Informationen des dffentlichen Sektors durch die

Inhaltsindustrie. Von der Preisgestaltung hangt

es in erster Linie ab, ob es Hr die Branche
interessant ist, in- Mehmwertprodukte und
-dienstleistungen auf der . Grundlage von
Informationen des &ffenflichen Sektors zu
investieren. Amerikanische Unternehmen
profiieren vom  kostenlosen Zugang zu
Informationen des o6ffentlichen Sektors in den
USA.

werden.

Ein amerikanisches Softwareunternehmen wird in
Kiirze ein Mapping-Programm fiir Unternehmen auf
den Markt bringen, das es dem Anwender erméglichi,
Punkte auf der Karte zu finden und zu kennzeichnen,
Karten in  Unteriagen einzufiigen wund die
Geschiftsentwicklung auf der Karte darzustellen.
Diéses Programm soll Unternehmen jeder Gréfle
durch die Nutzung von Karten in die Lage versetzen;
bessere Informationen fiir ihre Entscheidungen zu
haben. Das Programm umjafi tiber
15 Millionen Segmente auf Straflenebene fir die
gesamte USA und Léndersegmente fir die iibrige
Welt. Der Einzelhandelspreis fir dieses Produki
diirfie bei 109 3 liegen.

Zum Vergleich: Ein deutsches Unternehmen bietet
Geodaten fiir ein deutsches Bundesland zum
Gesamlpreis von 9 728,— DM + 16 %% MwSt. an.

Eine  Umwellschutzorganisation mit  Sitz  im
Vereinigien Kénigreich, hat protestiert, nachdem die
Ordnance Swvey, die im UK fir Kartierung
zustdndige Behdrde, versuchie, der Organisation fiir
digitale Basiskartierungsdaten des Landes iiber
365 000 £ in Rechnung zu stellen.
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Welche Auswirkung  hat eine uneinheitliche

Preispolitik fiir den Zugang zu informationen des

sfientlichen Sektors und ihre Nutzung?

Fihrt sie dazu, da® Barger und Unternehmen in
Furopa nicht Oberall die gleichen Maglichkeiten
haben?

88, Die Kostenstruktur &ffentlicher Steflen kann
von der der Privatwirtschaft abweichen. Unter
bestimmten Voraussetzungen ist es maglich, dall
sie Produkfe unter dem Marktpreis anbieten, oder
mit den Erlds aus dem Verkauf von Informationen
Defizite in anderen Bereichen ausgleichen.

99. Wenn nun Eindchtungen des offentlichen
Sektors hsherwertige Informationsprodukte auf
dem Markt anbieten, kann das u. U. den fairen
Wetthbewerb beeintridchtigen. Das kann auch
geschehen, wend Nutzungsrechte an
halbstaatliche oder private Stelten vergeben oder
mit diesen Ausschiiebichkeitsvertrage
geschlossen werden, Oder wenn Informadionen
for eine Partei frther freigegeben werden als fGr
eine andere.

Einzeistaailiche Geselre

100. AMe Milgliedstaaten wenden eine Reihe
allgemeiner Wetthewerbsvorschriften an. Einige
gesetziche Regeiungen tetreflen  speziell
Wetthewerbsfragen bel der Vermarktung von
Informationen des &ffentlichen Sektors. Den im
Vereinigten Kbdnigreich  geltenden  Leitfinien
zufolge dirfen Behtrden micht versuchen, mit der
Privatwirtschalt  zu konkurrieren. Nach
franztisischem Recht darf eine Offentliche
Einrichtung nicht direit in das Markigeschehen
eingrefen, und sie daf nur  dann
Mehrwert4drformationediensie bereitstelien, wenn
dies mit twem gesetzfichen Aufirag m Einklang
steht. Die uneinhelliche Anwendung von
Wetthewarbsregein n den Miigledsemen kamm
zu Verzemungen auf dem Martt fhren,

EU-Wotthowarborogein
101. Die EU-Wellbewerberegein sind in den
Artikein 86-84 des EG-Vartrages niedergelegl
Fior dée hier behendatan Fragen sind mehrere
dieser Grundsfitze vor Bedeuiung:
o Staatioke Bethiifen 22; Wellbewerbs-
verzesTungen durch dffentiiche Belhition sind
zu vermeiden;

22 Arwkel 82

. H0Z2. Im

+ Ausnulzung BiNEY beherrschenden
Stellung 23; Der Zugang zu Daten, die nicht
anderweitiy  verfigbar sind, ist unter
angemessenen  Bedingungen und zu
erschwinglichen Preisen zu ermdglichen
{(Grundversorgung);

» Unternehmensvereinbarungen 24;

+ Monopole 25,

Zusammenhang  mit den
Bestimmungen Ober staatliche Beihilfen ist zi
heachten, daf &ffentliche Informationsanbieter
unter bestinmten Bedingungen mit der
Privatwirtschaft in Wettbewerb treten kbnnen. Die
Sffentliche  Finanzierung kénnte dann  als
staatliche Beihilfe 28 gewertet werden, fir die in
bestimmten Fallen Ausnahmeregelungen in
Frage kamen 27. Ebenfalls von Bedeutung ist in
diesem Zusammenhang Artikel 6 des EG-
Vertrages, der jegliche Diskriminierung .aufgrund
der Staatsangehorigkeit verbietet. Ferner sind die
Leitlinien fir ein besseres - Zusammenwirken
zwischen dem Offentlichen und dem privaten
Sektor auf dem Informationsmarkt zu nennen, die
die Kommission 1989 verdffentlicht hat und in
denen sie ebenfalis auf die Weitbewerbsregein
etngeht.

103. Im Zusammenhang mit der
Wettbewerbspolitik wird haufig  unterschieden
zwischen Informationen, fiir die as nuc eine
Quefle gibt- und die in der Regel zu
angemessenean Bedingungen bereitgestelit
werden mussen, und Informationen, die auch
anderswo angebofen werden und fir die
Marktpreise gefardert werden dirfen.

104. Der Wetthewerbsgrundsatz ist auch ein
Kernelement des ¢ffentlichen Auftragswesens. Er
ist anwendbar sowoh! auf Druck- ais auch auf

Verdffentlichungsvertrage  (wenn  &ffentiiche
Stellen die Publikation bezahlen oder
bezuschussen) sowie suf Vertriebs- |
T Aol 86

24 Asivel 35

5 Anisel 80

¥ 1w Shane von Artikel 32 Absetz 1

ZT  Migiwt i geredp Arifiel 82 Abs. 2 wnd 3 (Asten ven
Beihillon, die rait dorn Gemwinsamen Nark! vorcinkar sind
sder als vereinbar angesehen werden kilnren), sondern auch

Aol $0 Abs. 2, wenn das Urdermehmen mit einer
Diensfleisiuing von wirisehaliichen interesces
petraut ist. Im lotrigenanten Fall mifMen ake ven Aritel 80
Abe. 2 gensamen Bedingungen oK sein: das Unternahmen
muf mit einer Diencilpislung  ven afigemainem
wirtschafifichen Interesses befraut sein ; die Hohe der Bedhitfe
darf nicht die Nefteaufwendungen fir #ie Diensteistungen
von aligemeinem wirlschaftlichen Interessse ibersieigen und
die Entwicidung des Handesiverkehrs darf nichl in einem
Ausmaf beeintrichligt werden, das dem Inleresse der
Gemeinschaft zuwideriuft.



vereinbarungen (in den Fallen, in denen dis Zah
derVertragshipdler begrenztwird, um bestimmie
Ziele zu eneichen, 7.8, Abdeckung eines
bestimmten gecaraphischer Beréichs).

105, Durch die neuen Technologien Sndern
sich fests und variable Kosten, nene nafionale

und infemnationsle Player erscheinen auf dem - !

Markt Dadurch ergeben sich Mgglichketten zur
Senkeng der Preise oder zur Stegerung der
Veririebszahlen, Das unier Umstinder
Andesungen in der Beschatfungspolitik und bei
den Ausschreibingsbedingunger.

und unter welchen Voraussetzungen
konnen die Altivitsten von Einrichfungen des
sffentlichen Sektors auf dem !nformativnsmarit

auf europaischer Ebene den fairen Wettbewerh

beeintrachligen?

L6 UhEberr ERE 45 RREEI T AR
108. Mach der Bemsr Dhereinkunft {Astikel 2
Apsetz 4) bieibt es der Verbandsidndem
vorbehalten, den Schutz amflicher Texte auf dem
Gebiet der Gesstzgebung, Verwaltung und
Rechisprechung  sowie der amiiichen
Ubersetzunger: dieser Texde zu bestimmen,

107. Die fiberwiegende Zahi der
Mitgliedstaaten hat diese Destimmung genufzi,
um dic enisprechenden - Texde von [eglichem
-urheberrechtiichen Schutz auszunehmen. Was
informationen anderer Art betifft, die wvom
sffentlichen Sekior produziert werden, so haben
die Mitgliedstzaten die Ausnahmeregeiung im

ailgemsinen-auch auf diese Texte ausgedehnt. in .

s

keirem Fall jedoch beschriankt der Umfang des .

urheberrechtiichen  Schutkzes  fur  diese
Dokumente das Informafionszugangsrecht der.
Offentlichkelt als solches.

108. Es gibt fr den &ffentlichen Sekfor zwei-
Hauptgrinde, den urhebemechtlichen Schufz in
Anspruch zu nehmen. Zum einen bietet er die

Moglichkeil, Einkommen zu erzielen, wobel
allerdings  Wetthewerbsfragen  aufgeworfen
werden kdnnen. Auch  kann es  zu

Markiverzerrungen zwischen Untemehmen  aus
verschiedenen Mitgliedstaaten kommen, die die
information nutzen wollen.

109.  Zum anderen nehmen Einrichtungen des
effentlichen Sektors unter Umstinden deshalb
den urheberrechifichen Schulz in Anspruch, weil
sie verhindem wollen, dafl inhalle verdndert
werdan. Dieser Punki ist wichtig, wenn es um
Hattungsfragen geht.

Hrucksache
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! Bestimmungen in Eusopa ein Hindenis fir die.

Nulzung von informationen des &ffenfiichen
Sekiors dar? ' ;

110.  Bel einerns Teli der [nformaticnen des
Sfentichen Sekiors handell es  sich wn
personenbezogene Daten, d. h. um Angaben
(bér eine besiimimie cdér bestimmbare Person.
Das gt z.B. fir Bevdikerungs-, Handeis-,
Kraffahrzeug- odar Kreditegister sowie fitr
medizinische, Beschsftigungs-
Soziaischutzéaten. Informationen  dieser
kdnnen fir das Marketing, dis Forschung oder
sonstige Aktivitaten der Privatwirtschaft von
Nutzen sein. In diesem Fall missen das
Inforrmationsrecht der Blrger wnd  der
Unternehmen und das Recht des Einzelnen auf
Schutz seiner Privatsphére gegeneimander
abgewogen werden. In allen einzelstaatfichen
Zugangsregelungen hat man dem Rechnung
getragen.

111.  Am 24 Okiober 1985  wurde  die
Richilinie 95/48/FG 22 “zum Schutz natiricher
Personen " bei der Verarbeiiung
personenbezegener Daten. und zum  frelen
Datenverkehy” verabschiedet. Disse Richiiinis

Art

‘enthalt verbindiiche Rageln fir den dffentichen

und den privaten Seklor und bringt den
Grundsalz des freien Zugangs zu inforrnationan
des dffentlichen Sektors mit dam Datenschuiz in
Einklang. Sie ist uneingeschrankt suf
persanenbezogene Daten, die von &ffentlichen
Stellen vorgenalten werden, znwendbar.

112, Es ist Sache der jeweills fir cie Daten
verantwortlichen  dffentlichen  Stellen, unter
Berlicksichtigung der  in  der EU-Richtiinie
niedergeiegten  FPrinzipizn, ‘inshesondere des
Prinzips der Zweckgebundenhelt, die vereinbare
Abwigung vorzunehmen  zwischen  dem -
Grundsatz des  offenen Zugangs  for
wirtschaftliche und sonstige Zwecke einerseils
und dem Schutz der Privatsphéire andererseits.
DarGber  hinaus  falt  einzelstaatlichen
Aufsichisbehdrden eine wichiige Rolle zu, und in

. Swreltfalien missen Gerichie entscheiden.

113. Ein Sonderfall sind siafistische Daten
Auf dieseri Gebiet verstaid der-oligemein
anerkannte  Grundsalz  der  stafistischen
Geheimhaitung den Schidz personenbezogener
Daten. Das Statistikgeheimnis verindert nicht

28 ABi 1281 vom 23.91.1965, S. 3.5
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nur den Zugeff rrivater Nutzer auf die Daten
Drifer, sondern auch die Weitergabe
vertraullc"er Daten an Behdrden soweit es sich
nicht um statistischa Amter handelt.

114.  Der Wandei zur Informationsgesellschaft
bringt neue Bedrohungen der Privatsphére mit
sich, wenn nunmehr eine Vielzahl amtiicher
Register elektronisch (vor allem online und im
Internet) zur Verﬂigung steht.

i g o PRI e .....a—,- A AP s
Verdlenen Datenschutzfragen im
Zusammenhang mit der Nutzung wvon
Informationen des  tffenllichen . Seklors

bescndere Aufmerksamieit?

Auf welche Weise konnten wirtschaftliche
Interessen den Zugang zu von der éffentlichen

gehaltenen personenbezegenen Daten
rechtfertigen?

. o
115. Eine klare Regelung der Haftungsfragen

kann sich positiv auf den Zugang zu
Informationen des dffentfichen Seldors und #hre
Nutzung auswirken. Die Haftungsproblematik
kann den &ffentichen Sekior ndimiich dazu
veranlassen, eine vorsichtige Informationspolitik
zu verfolgen. Stelit eine offentiiche Einrichtung
einem Informationssuchenden Daten direkt zur
Verfiigung, so kénnte sie im  Prinzip
{en{sprechend den einzeistaatlichen
Haftungsvorschrifien) for afte Schaden haftbar
. sein, die dem Birger in diesem Zusammenhang
entstehen.

116. Komplizierter wird es, wenn mehr als
zwei Parteien {sffentliche Einrichtung,
informationssuchender) an der Verarbeitung und
Verbreitung der information beteiligt sind. Das ist
z. B. der Fall, wenn der ofentliche Sektor die
Informationen etnem Privatunternehmen
gberlassen hat In diesem Fal kinnte die
offentliche Stelle nach wie vor hafthar sein, es sel

denn, sie hat ihre Haftung vertraglich
eingeschrankt. N
117. Je mahr Akleure befelfigt sind, deslo

schwieriger wird es im Konfikilsf, denjenigen zu
ermitteln, der ungesetziich oder nichi
pfichtgema’ gehandeit hat Einige Beobachter
haiten abgestinmite europdische Ansatze in
dieser Frage for besonders wichtig, da in Fallen,
die mehrere Linder betreffen, schwer zu

entscheiden ist, welche rationalen
Rechtsvorschrifien anzuwenden sind29, '

r' . & m & .
Inwieweit kann das Bestehen unterschiedlhcher
Haftungsregeln in den Mitghedstaaten ein

Hindemis fir den Zugang zu Informationen des
sffentlichen
darstellen?

Sektors oder ihre  Nutzung

118. Wie schon in Abschnitt .1 und Annex 2,
dieses Griinbuchs angedeutet, entwickelt die EU

Vorgehensweisen zur Verbesserung des
Zugangs zu ihren eigenen informationen und
deren Verbreitung. Beispielsweise unterhaiten
alle EU-Institutionen eine Gruppe von Webseiten,
die elnen einzigen Zugang haben
thttp:fleuropa.eu.int) umfangreiche
Informationen anbieten.

und

119. in diesem Zusammenhang wére es nitzlich,
wenn als Reaktion zu diesem Grinbuch
Bemerkungen zur Einschatzung der Aktivitaten
der EU in diesem Bereich eingingen. Dies fihrt
zur folgenden Frage

"Sind die Aktvititen der EU bezoglich des
Zuganges und der Verbreitung von informationen
angemessen?

In welcher Hinsicht kénnen sle wetter verbessert
werden?

28 |y hrem Vorschlag fir eine Ricktinie Ober bestimmte
rechiliche Aspekte des elektronischen Geschifisverkehrs
vom 18. Novernber 1998 steMl die Kommission fest, dafl
unbedingt Klar gestelt werden nwg, inwiewett
Online-Dienstanbieter fir die Ubertragung und Speicherung
von informationen Dritter {also I Ausllbung einer
"Vermittlertitigheit”) im_ Rahmen der kommerziefien
Kommunikation verantwortlich sind, Um die hier bastehende
Rechisunsicherheit zu bessitigen und die unterschiedlichen
Konzepte abzustimmen, die sich auf miighedstaatiicher
Ebene abzeichnen, sieht der Kommissionsvorschiag vor, daf
bei einer reinen Vermittlungsfunktion keine Verantwortlichkeit
des Dienstanbielers besteht und diese bei sonstigen
Vemittlungstatigheiten beschriink? ist.



120. Fehlende eurppaweite Transparenz bel
informationen des Gffentlichen Sektors stelit ein.

betrachtliches Hindemis soweoh! fiur Birger als
auch fir Untemehmen dar, die die im EG-Verirag
festgeschriebenen Rechte in Anspruch nehmen
und die Vorteile des Binnenmarktes nutzen
wollen. '

124. Gleichzeitig ist die europaische
Informationsindusirie mit einer  Vielzahi
unterschiedlicher Gesetze und Verfahrensweisen
konfrontiert, und das hindert sie nach Auffassung
der Kommission unter Umstinden daran, das
informationspotentfal Europas auszuschopfen.

122.  Auf der Grundiage der Steflungnahmen
zu diesem Grinbuch, insbesondere zu den
rechtlichen oder sonstigen Hindemissen, die
unter Umstanden den Zugriff auf informationen
des offentlichen Sektors und_  ihre Nutzung

beeintrachligen, kann _geprift ~werden, ob.

regulatorische Mafnahmen auf Gemeinschafts-
ebene erforderich sind und wenn ja, welche.

123. In den Antworten konnten folgende
Punkte angesprochen werden:

= Rechtsetzung (z. B. Bedarf an
Empfehlungen, Leitfinien oder rechtiich
bindenden Maflnahmen). :

s Europaweiter Informationsaustausch, der
es den Eiprichtungen des Offentlichen
Sektors ermmdglicht, aus den Erfahrungen
anderer zu lermnen. )

» Sensibilisierung auf alien Ebenen (Barger,
Unternehmen und Verwallung) fir die
vorhandenen Informationsqueilen.

» Demonstrations- und Pllotvorhaben zur
Verbreitung von Technologien flir neue
Informationsdienste und zur Erprobung neuer
Formen der 6ffentlich-privaten Parinerschaft.

» Aus- und Weiterblldungs-nitiativen zur

Verbessenmg der Kompetenz von Blrgem
und Behorden im informationsmanagement.

124, Wir bitten um Stellungnahmen zu diesen
mbglichen Handlungsfeldern oder zu anderen
MaBRnahmen, die dem Leser wichtig erscheinen.

A . 2 e 0 oy
Welche Handlungsmdglichfelder keiten soliten

auf européischer Ebene Vorrang haben?

Drucksache

93/99



Die foigendo Liste enthalt noch

1

10

Welche Definition des Begriffs “Information des sffentlichen Sektors™ ist fhrer Meinung nach die
sinnvoliste?

Welche Arten von Informationen des offentiichen Sektors soliten Gegenstand der Diskussion
sein?

Schaffen unterschiedliche Bedingungen far den Zugang zu Informationen des offeht!ichen
Sektors in den einzelnen Mitgliedstaaten Hindernisse auf européischer Ebene?

Wenn ja, um welche Bedingungen handelt es sich: Nachweis eines berechtigten Interesses,
Ausnahmeregelungen, Bedingungen hinsichtlich Fristen, Format und Menge?

Weiche Losungsmoglichkeiten gibt es?

Konnte die Zusammensteliung europaischer Metadaten (Informationen Ober die verﬁ)gbaren
Daten} den europdischen Birgern und Untemehmen dabei helfen, sich europawett im
Datenangebot des &ffentlichen Sektors besser zurechtzufinden?

Wenn ja, wie sollie dies bewerkstelligt werden?
Was soliten Verzeichnisse (ber die Information des tffentlichen Sektors beinhalten?

Was bedeutet eine uneinheitliche Preispolitik fir den Zugang zu Informationen des &ffentlichen
Sektors und ihre Nutzung?

Fuhrt sie dazu, dai Birger und Untemehmen in Europa riicht Gberall die gleichen Maéglichkeiten
haben? '

Inwieweit und unter weichen Voraussetzungen kénnen die Aktivitdten von Einrichtungen des
offentlichen Sektors auf dem Informationsmarkt auf europsischer Ebene den fairen Wettbewerb
beeintrachtigen?

Stellen unterschiedliche urheberfechtiiche Bestimmungen fir [nformationen des &ffentlichen
Sektors in Europa ein Hindermnis fir die Nutzung dieser informationen dar?

Verdienen Datenschutzfragen im Zusammenhang mit der Nutzung vont Informationen des
tffentlichen Sektors besondere Aufmerksamkeit? Wenn ja, in weicher Form?

Inwiewelt kann eine etwaige Haftungspflicht ein Hindernis for den Zugang zu lnformatzonen des
¢fentiichen Sektors oder ihre Nutzung darstellen?

Sind die Akfivitaten der EU bezlglich des Zuganges und der Verbreitung von Informationen
angemessen? In welcher Hinsicht kdnnen sie weiter verbessert werden? ?

Weiche Handlungsfelder sollten auf europgischer Ebene Vorrang haben?




Osterreich ~

Ein Bundesgesetz -(19871287) vom 15. Mal

1987 legt ein aligemeines Zugangsrecht

fest Es handelt sich um einen
Mindestrahmen: Alie Bediensteten in
_Organen des Bundes und Organen der
Seibstverwaltung haben aber
Angelegenheiten ihres Wirkungsbereichs
Auskinfte zu  erteilen, sowelt eine
gesetzliche Verschwiegenheitspfiicht dem
nicht entgegensteht. Die Auskiinfte werden
in der Regel kostenlos erfeilt, in einigen

Fallen wird jedoch eine Gebthr erhoben, mit

der unter anderem dle Kopier- und
Ubermitlungskosten  beglichen  werden.

Jede Abteilung legt unter der Aufsicht des

zustdndigen  Ministers  faliweise  ihre
Vermarktungspolitik fest. _ Die
Zusammenarbelt zwischen dffentlichem und
privatem Seitor betrifft beispielsweise den
Telekom-Bereich, die Schuldeneintreibung,
Rechts- und Verwaltungsauskinfte.

Belgien

Gesetze auf der nationalen (11.4.1994) und

regionalen (Flandern, 230.1981 und
13.06.1996) Ebene. zu Fragen der

Transparenz _enthalten ein allgemeines

Recht auf Zugang zu Unterlagen wvon
Behorden, bestimmen allerdings, dal die
auf diese Weise erlangten Unterlagen nicht
weitergegeben . oder fir  kommerzielle
Lwecke benutzt werden dirfen. Kein Gesetz

regelt generell die Vermarktung von
informationen des offentlichen Sektors. Der

Zugang zu informationen, die unter das
Gesetz (ber die Transparenz fir den Borger
fallen, wird kostenios oder  auf
Selbstkostenbasis gewahrt Einige staatliche
Stellen verfolgen elne Vermarktungspolitik
auf der Grundlage von vertraglichen
Beziehungen fir jeden Einzelfall Eine
Zusammenarbeit zwischen 8ffentiichem und
privatemn "Seklor besteht beisplelsweise bei
der Kiz-Zulassung, in der Stalistik und bei
Geoinformatfion. Im letztgenannten Bereich
ist es jedoch wiederholt zu Streitigkeiten mit
der entsprechenden staatlichen Stelle
gekommen.

Was die aklive Informationsverbreitung
angehf, so verbreitet Postfach 3000
informationen der Foderalregierung  in
Femnsehen wund Rundfunk sowie Ober
Anzeigen in Zeltungen und Zeitschriften.
Diese Informationen beinhalten Hinweise

auf roschiren  fir
Aligemeinheit. Die Broschiren enthalien
Angaben Uber Ansprechpartner  bei
staalliche  Stellen sowie zusatzliche
Informationen Ober die jeweiligen Themen
und Dienste. Auferdem kdnnen die Blrger
Zusalzinformationen (iber Postfach 3000
einholen; einem Service des
Informationsdienstes der Foderalregierung.

Seit 24. Marz 1995 verflgt die
Foderalregierung . dher eine Website
{hiipdfbelgium.fgov.be) mit umfassenden
informationen in - vier Sprachen
{Niederandisch, Franzosisch, Englisch und
Deutsch). Diese Website enthalt Links zu
allen Foderaiministerien. Es wird eine breite
Palette von Informationen angeboten:
allgemeine Informationen tber Belgien,
Beschisse der Regierung, Adressen von
Regierungsstellen, Initiatven auf dem
Gebiet der informationen des &ffentlichen
Sektors usw. Die Sprachgemeinschafien
und die Regionen unierhalten ebenfalls
eigene Sites, auf die {ther die Website der
Bundesregierung zugegriffen werden kann.

Gegenwartig wird (auf nationaler Ebene) die
Ejprichtung eines Call Centers vorbereitet,
iber das die Borger  Fragen an die
Regierung richten k&nnen. Die Flamische
Gemeinschaft hat vergleichbare
MaBnahmen auf den Weg gebracht; in der

- Region Walionien hat ein solches Center

bereits den Betrieb aufgenommen.

infolge elner Empfehiung des EFuroparates

“ist der Stealsrat seif 1997 gesetziich

verpflichtet, die Mehrzahi seiner Beschiiisse
zu verbifentlichen. Das geschieht auf CD-
ROM und aber das Internet.

‘Dénemark
'Es ist ein Gesetz in Arbeit, das die beiden

geltenden Gesefze ber informationsfreiheit
ersetzen soll, die ein allgemeines
Zugangsrecht zu amflichen Unteriagen

‘begrinden. Die Vorlage deckt alle

geselischafiiichen Beteiche ab und lehnt
sich eng an die EG-Richtlinie 95/4€ an. Es
sind Pilotaklionen for &ffentlich zugangliche

. Adresseniisten der Beh6rden geplant es

wird eine Norm fOber eigktronisches
Publizieren  versffentlicht, und  alle
staatiichen  Verdffentlichungen  werden
schritweise .  elektronisch zugdinglich
gemacht. Alle &ffentlichen Elnrichiungen
sind mit E-Mail ausgestattet und im internet




vertreten. Und dariiber hinaus gibt es eine

Reihe DV-basierte
"Selfpstbedienungssysteme”. Auf
Rechtsdaten und  -informationen in
elektronischer Form  kann  kostenlos
zugegriffen werden.

Bei gedruckten _ Unterlagen gilt der
Grundsatz, dalR der Borger nur die

Zugangskosten zahit, die auf 10 DKR fir die
erste und 1 DKR fiir jede weitere Seite
festgesetzt sind. Kein Geselz beschaftigt
sich speziell mit der Vermarktung wvon
Informationen des offentlichen Sekfors, in
dem Programm
Informationsgeseilschaft 2000 ist jedoch
mehrmals davon die Rede. AuBerdem hat
das Finanzministerium 1992 einen Leitfaden
zum Haushalt abgefafit, in dem der
Sffentliche Sektor ganz allgemein behandelt
wird und die Grundsatze “langfristige
durchschnifliche Kosten™ und “fairer
Wettbewerb” genannt sind. Da der danische
Marit fir elekironische informationsdienste
noch verhéitnismaBig klelr ist, wird der
gréBte  Tell der Informationen des
Sffentiichen Sektors in gedruckter und auch
in elektronischer Form vom Offentlichen

Sektor selbst wverbreitet Ein gewisses
kommerzielies [nteresse wurde fiir die
Bereiche Bevdlkerungs- und
Handelsregister, Kataster,

Rechtsvorschrifter: und Stafistik gedufiert; in
diesen Bereichen kam es auch gelegentlich
zu Kooperation und Wetthewerb zwischen
sffentlichem und privatem Sektor.

Gegenwartig wird ein neues Preismodelt for
Daten des offentlichen Sekiors in den
Haushalisleitfaden fir den dffentlichen
Sektor eingearbeitet. Man hat Grundsatze
fiir Qualitat, den Zugang zu Informationen
des dtfentlichen Sektors und die laufenden
Entwicklungsarbeiten festgelegt. Der Trend
geht dahin, schnell auf eine offene
Informationsgeselischaft hinzuarbeiten.

Finnland

Das Gesetz Uber die Offentlichkeit amtlicher
Unteriagen {Nr. 83 vom 9.2.1951) sieht ein
aligemeines Recht auf Zugang zu allen
Unterlagen vor, die eine Behdrde
ausarbeitet und herausgibt, auferdem zu
allen Unterlagen, die einer Behdrde
Obersandt oder Ubergeben werden und sich
in ihrem Besitz befinden. 1987 wurde dieses
Recht auch fir Unterlagen eingefohrt, die
durch  Lochen, Magnetisieren  oder
vergleichbare Vorgange erstellt wurden und
mit technischen Hilfen gelesen, gehért oder
auf andere Weise verstanden werden

24

kénnen. Das Geselz wir¢ gegenwdrtig
{iberarbeitet und modemisiert. Die
noveliierte Fassung soll die Verwendung
von Beh&rdeninformationen auflerhalb des
dffentlichen Sektors férdemn.

Abgesehen davon ist die Markt- und
Vermarktungsiage in Finnland so wie in
Danemark. Das interesse des Privatsektors
ist noch verhaltnismaBig gering, die
Verbreitung geht im wesentlichen vom
offentlichen Sektor aus.

in einem.Bericht zur Entwickiung einer
finnischen Informationsgesellschaft aus dem
Jahr 1995 ist kurz die Anregung einer
kommerziellen  MNutzung durch  den
Privatsektor angesprochen. Die
Gebohrenpolitik wird von einem Gesefz zu
Kriterien fiir die Geblihrengestaltung durch
den Staat (1992) festgelegt darin ist
zwischen drei Arten von staatlichen Waren
und Dienstleistungen unterschieden: a)
diejenigen von offentlichem Interesse; sie
sind gebtthrenfrei; b) diejenigen, deren
Anbieter eine Monopoisteliung haben oder
die aufgrund rechtlicher Erfordemisse
erbracht  werden; far sie gelten
Selbstkostenpreise; ¢) sonstige; sie werden
zu handelsGblichen Preisen angeboten.

Frankreich

Ein aligemeines Gesetz Qber den Zugang zu
Verwaltungsunterlagen {Teil eines
umfassenderen  Gesefzes (ther die
Beziehungen zwischen WVerwaltung und
Allgemeinheit, Nr. 78-573 vom 17.7.1978,
1979 ge&ndert} schlielt die Maglichkelt aus,
derartige Unterfagen zu kopieren, zu
verbreiten oder kommerziell zu nutzen. Die
Akteneinsicht ist geblhrenfrei, Kopierkosten
sind vom Auskunfisuchenden zu tragen. Ein
Erfal des Premierministers vom 14.2.1994
zur Weitergabe von Daten des &ffentlichen
Sektors nennt einige Grunds3fze fir die
Vermarktung; dabel wird unterschieden
zwischen Rohdaten (frei zuganglich) und
Mehrwertdaten {in einigen Fallen
urhebermrechflich  geschitzt),  behandelt
werden auBerdem die Rolle des éffentlichen
und des privaten Sektors bei der
Informationsverbreitung einschlieflich
einiger Wettbewerbs- und Gebihrenfragen.

Die Privatwirtschaft hat einen grolen Anteil
am Markt fir informationen des dffentlichen
Sektors, in einigen Bereichen (Geo- und
Untemehmensinformation} mehr als in
anderen {Agrar- und Rechtsinformation}. Es
wird eine Politk der Uberlassung von
Konzessiohen — an privatwirtschaftliche



Unternehmen vetfolgt, die nach. Ansicht

einiger  Beobachter Wettbewerbsfragen
aufwirft,
in ihrem am 6. Januar 1998

verdffentlichten Aktionsprogramm “Préparer
lentrée de la France dans la société de
l'information” {Frankreich auf die
Informationsgeselischaft vorbereiten)
kiindigt die franzdsische Regierung an, daf
wesentliche Daten des 6ffentlichen Sekiors
im Internet gebohrenfrel zugdnglich sein
werden, Mit dieser Initiative wird der
Tatsache Rechnung gefragen, daR die
Entwicklung der Netze die traditionelle
Unterscheidung zwischen dem Zugang zu
Informationen des &ffentlichen Sektors und
deren Verbreitung grundlegend ge&ndert
hat. AuBerdem wird damit unterstrichen, dan
die Méoglichkeit, auf Informationen des
tffentlichen Sekfors zurugreifen, far die
Entwickiung des Informationsmarktes und
somit der Informationsindustrie
unverzichtbar ist. '

Deutschland L S
Deutschland hat weder ein Gesetz, das ein
aligemeines Zugangsrecht begritndet, noch

ein Gesetz Ober die Vemmarktung von
Informationen des offentlichen Sekfors, £s

gibt hingegen eine Vielzahi
bereichsspezifischer Gesetze, die auf
bestimmten Gebieten gin
informationszugangsrecht  (beispielsweise

Verwaitungsbeschwerden,

Umweitinformation) begr@nden. In einigen
Bundeslandemn sieht die Verfassung ein
Informationszugangsrecht var, und es
werden gegenwartly Gesetze ausgearbeltet,
die ein allgemeines  Zugangsrecht
begriinden. Die einzelnen Behdrden haben
gefrennt eine Véermarktungspraxis
entwickelt. In einigen Fallen (Finanz-
fHandelsstatistk) kam es zu erfolgreicher
Zusammenarbeit zwischen affentlichern und
privatem  Sektor, in anderen (z.B.
Unternehmensinformation) ergaben sich
Schwierigkeiten. Auch die Preispolitik ist

sehr unterschiedlich je nach
Rechtsgrundiage des Ersuchens, Behtrde
und beabsichtigter Verwendung der

information. Diese Vielfalt wird durch den

foderativen Aufbau des Staafes noch

verstarkt
Griechenland

Griechenland hat ein Gesetz, das ein

allgemeines Zugangsrecht vorsieht (Nr.
1589 von 1986), aber keine kommerzielie
Nutzung der Untedagen des o6ffentlichen
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Sekiors zuldit. Gegenwartig gibt es zwar
keine allgemeine Regelung oder Politik for
die  kommerzielle  Verbreitung von
Informationen des &ffentlichen Sektors, das
Innenministerium arbeitet jedoch. an einem
gesetzlichen Rahmen. Der Markt fir
elektronische Informationen ist sehr kiein,
und das Markipotential der informationen
des offentlichen Sektors wurde noch hicht
emnittelt {abgesehen von einigen
Ausnahmen in den Bereichen Kuitur,
Landwirtschaft und Recht).
Mehrere staatliche Stelien entwickeln
bereits Informationssysteme, um ihre
[nformationen  Wirischaft und Btirgern
zuganglich zu machen, :

idand

Das 1887 verabschiedete Gesetz Ober die
informationsfreiheit ist die erste wichtige
Rechisvorschrift, die Ministerien und
Behorden verpfiichtet, detaillierte Angaben
gber  fhren Informationsbestand zu
verdffentiichen. In diesem Gesetz ist das

Recht der Aligemeinheit auf Zugang zu

amflichen [nformationen festgeschrieben
sowelt er mit dem &ffentlichen interesse und
dem Datenschutz vereinbar ist.

Es schreibt vor, dal éffentliche Stellen
bestimmte Informationenh Gber sich salbst
verdffantlichen und  darber  hinaus
Einzeiheiten Gber ihre internen Vorschriften,
Verfahren, Auslegungen usw. bei
Entscheidungsverfahren zug&nglich machen
mlssen. Viele Ministeden und Behorden
verdffentiichen diese Informationen im
internet. Hauptziel ist es, der Aligemeinheit
dabei zu helfen, herauszufinden, welche
Informationen bei weicher Stelle vorhanden
sind und wie darauf zugegriffen werden
kann. :

Far nicht persocnenbezogene Daten kdnnen
Geblhren erhoben werden, die sich nach

der Zeit richten, die fir die
Informationssuche und die Bereitstellung
bendtigt wird. Dabel werden feste
Stundensatze zugrunde gelegt. Femer

konnen Kopierkosten in Rechnung gestelit
werden. Bel personenbezogenen Daten
werden nur Kopierkosten in Rechnung
gestell, es sel denn, es handelt sich um
sehr umfangreiche Daten. Far die Zelt, die
offentliche Stellen fUr die Profung von

-Anfragen  aufwenden, dirfen  keine
Gebthren berechnet werden.
Dariber hinaus . geben die melsten
Ministerien und Behdrden im
Zusammenhang mit ihrer Arbeit



Verdffentlichungen heraus. Sie werden in
der Regel kostenlos abgegeben, wenn es
sich um Informationen von &ffentlichem
Interesse handelt. Andernfafls werden sie
zum Selbstkostenpreis angeboten.

In Ifand gibt es zwar weder eine aligemeine
Politik  noch  aligemeine  gesetzliche
Regelungen fir die Vermarkiung von
Informationen des 6ffentlichen Seklors, es
gibt jedoch  einige  Stellen (z.B.
Grundbuchamter, Vermessungsémter usw.)
die Informationen vermarkten. Wo dies dar
Fall ist, orientiert sich die Preispolitik in der
Regel am Markt, und es wird ein
handelsiblicher  Preis  verlangt.  Die
Vermarktung von Informationen und die
Zusammenarbeit  zwischen  offentlichen
Stellen und Privatwirtschaft sind in erster
Linie auf dem Gebiet des Rechts und der
Statistik anzutreffen.

im 1996 erschienen Bericht “Information
Society Ireland - Strategy for Action” wird
ein kostenloser oder zu geringen Kosten
moglicher  Zugang zu  Offentlichen
Datenbanken und Informationsdiensten ins
Auge gefalt, der gekoppelt ist an die
Nutzung von informations- und
Kommunikationstechnik  im  offentlichen
Sektor mit dem Ziel, der Aligemeinheit auf
ihre Bedrfnisse zugeschniftene
Anwendungen zur Verfiigung zu stefien. Ab
einem bestimmten Datum miissen aile
neuen Informationen, die der Staat
verdffentlicht, gleichzeitig elektronisch und
auf Papier angeboten werden.
Telefonverbindungen zu Ministerien und
Behorden zu ermafBigten Gebihren sind
bereits eingerichtet worden und werden
durch *Selbsthedienungsmbglichkeiten”
gber das Intemet, durch Faxabruf usw.
erganzt. Es sollen Websites fur staatliche
Stellen konzipiert werden, um die
Interaktivitdt zu erhdhen und die
Moglichkeiten des Staates als Dienstleister
zu steigem.

italien

Es gibt ein Gesetz, das ein aligemeines
Informationszugangsrecht begrindet {Nr.
241 vom 7.8.1990), in vielen Fallen ist der
Zugangsanspruch  jedoch an
Betroffenhelt in eigenen Rechten geknipft.
Eine aligemeine Regelung oder Politik zur
Vermarktung von  [nformationen  des
offentlichen Sektors existiert nicht. Der
Zugang auf der Grundlage des erwdhnten
Gesetzes ist gebihrenfrei. Die einzelnen
Beharden verlangen bei der Weitergabe zu
kommerziellen Zwecken unterschiediiche

einge
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Gebihren. Eine Zusammenarbeit zwischen
sffentlichem und privatem Sektor erfolgt in
Bereichen wie Unternehmensinformation
und Statistik. In einigen Fallen kam es im
Zusammenhang mit den Wettbewerbsregein
zu Beschwerden.

Luxemburg

Es gibt weder ein  allgemeines
Informationszugangsrecht noch aligemeine
Bestimmungen fir die gewerbliche Nutzung
von Informationen des &ffentlichen Sektors,

- e@s wurde jedoch eine Arbeitsgruppe zur

Prifung dieser Frage eingesetzt. Die
Informationen wenden, soweit verfiigbar, in
der Praxis entweder geblhrenfrei oder
gegen Zahlung der. Vertriebskosten
weitergegeben.  Eine  Zusammenarbeit
rwischen dffentlichem und privatem Sektor

-war bisher nicht zu verzeichnen. Angesichts

der geringen GroBe des Marktes bieten sich
rein nationale initiativen vermutlich chneRin
nicht an.

Niederiande

Es gibt ein einschldgiges Geseiz (1980 in
Kraft getreten, 1992 ge#ndert), das die
Verwaltungsbehorden verpflichtet, staatliche
Informationen akfiv zu verbreiten und auf
Anfrage Informationen bereitzustellen. Es

gibt indessen Ausnahmen und
Einschrinkungen. Sie sind mit denen
vergleichbar, die andere aligemeine
Zugangsregelungen vorsehen {z. B.

Ausnahmen im staatiichen Interesse, im
Interesse Dritter oder zum Schutz von
Entscheidungsverfahren).

Das Innenministerium hat eine
Koordinatorfunktion, was die Politik fir den
Zugang zu Informationen des o&ffentiichen
Sektors angeht. . Bisher gibt es keine
aligemeine politische Strategie fur die
Verwertung oder gewerbliche Nutzung
solcher Informationen. Die einzelnen
Verwaltungsbehorden verfolgen daher ihre
eigene Politik. Es sind jedoch Schritte zur
Erarbeitung einer allgemeinen Strategie in
die Wege geleitet worden.

Ein erster Schritt war eine Mitteilung der
Regierung vom Juni 1997 Gber den Zugang
zu Informationen des offentlichen Sektors,
ein Konzept fir einen besseren Zugang zu
Informationen des &ffentlichen  Sektors
durch informations- und
Kommunikationstechnik. Die Kemfrage der
Mitteilung ist Welche Informationen des
offentlichen Sektors soliten elektronisch
zuganglich sein, filr wen, warum, wie und zu
welchem Preis? Nach Auffassung der



Regierung sollten sogenanfite
Basisinformationen des dembkratischen
Gemeinwesens (Gesetzre und Veorschriften,
Gerichtsurteile und parlamentarische
Informationen) so  weit wie mbglich
zuganglich gemacht werden, da es sich
hierbei um Informationen handelt, die man
aligemein als Offentlich bezeichnen kann.
IKT kann hier eine wichtige Rolle spielen.
Was elektronische . Datelen . von
Verwaltungsbehérden angeht, so weist die
Regierung in ihrer Mitteilung darauf hin, daf

ein Konzept fir den Zugang zu diesen’
insbesondere den Zugang des

Daten,
Privatsekiors, erarbeitet werden milsse.

Als FolgemaRnahme zu dieser Mitteilung
werden gegenwdrlig elektronische Dateien
der  Verwaltungsbehtrden  auf  Ar
Verwendung, Datenursprung und
rechtlichen Status hin gepriift. Die Dateien
sollen kategorisiert werden, damit ein
Konzept flir den Zugang nach Dateitypen
ausgearbeitet werden kann.  Solche
Madnahmen halt man fir erforderlich, da es
angesichts der Vielfalt der elekironischen
Dateien des &ffentlichen Sekiors kaum
moglich sein dirfte, ihre Verwertung oder
gewerbliche Nutzung durch eine allgemeine
Vorschrift zu regeln,

Portugal

Es gibt ein Geselz (Nr. 65 vom 26.8.1993),
das ein allgemeines Zugangsrecht zu
Informationen des Offentlichen Seldors
begriindet, eine aligemeine Regelung oder
Politik fr die Vermarktung existiert jedoch
nicht. Fir Informationen werden angesichts
des offentlichen Aufirags der Behdrden In
der Regel die niedrigstméglichen Gebihren
~ erhoben. Ein Projekt sieht den Zugang der
Allgemeinheit zu bestimmten Informationen
des Offentlichen Sektors Gber einen Kiosk
vor, mit der Realisierung ist teilweise die
Privatwirtschalt  beauftragt. Zu  einer
Zusammenarbelt zwischen 6ffentlichem und
privatem Sektor kommt es beisplelsweise

auch bei Unternehmens- und -
Rechtsinformation, allerdings sind die
geringe Marktgrifle und das weilgehende
Fehlen elektronischer Datenbanken
kommerziellen Initiativen nicht gerade
férderiich.

Spanien

In Spanien gibt es ein allgemeines
Zugangsrecht (Gesetz Nr. 30 wvom
26.11.1992), das bisher aber nicht #ir
elektronische information gilt. Bei
Informationsanforderungen mui ein
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béyrindetes interesse gegeben sein. Ein
karzlich erlassenes kénigliches Dekret regelt
die Nutzung von I[nformationstechrologie
durch die Zentralverwaltung. Darin  wird
auch auf das Verhaltnis zwischen
Verwallung und Blrger eingegangen. Aus
neueren Studien geht hervor, daB
Informationen Ober 34 % der &ffentlichen
Dienstleistungen der Aligemeinheit

“zuganglich sind, wobei der Zugang in

bestimmten Fallen in Zusammenarbeit mit
dem Privatsektor emmoglicht wird, Eine
aligemeine  Vermariktungspolitik  existiert
nicht. Die Gebilhren bewegen sich zwischen
Null {40 % der Falle) und Marktpreisen. Fir
-eine Zusammenarbeit zwischen dffentlichem
und privatem Sektor finden sich viele
Beispiele, vor allem auf regionaler und .
ickaler Ebene in  Bereichen wie
Aullenhandel, Finanzen, Kultur, Bildung und
Wissenschaft, wédhrend auf Gebieten wie
Unternehmensinformation und Statistik eine
Kooperation entweder nicht existiert oder
nicht erfolgreich war,

Schweden .

“"Schweden hat das 4lteste Zugangsgesetz

der Welt {GCesetz Gber Pressefreiheit von
1766, neueste Fassing voh 1994). Es
sichert den Zugang zu Unterlagen wvon
Behtirden einschliefllich  elekircnischen
Unterlagen. Es gilt for alle von einer
Behtirde ersteliten oder
entgegengenommenen  Unterlagen. Der
Zugang ist grundsatziich kostenlos, fir
Unterlagen, die langer als 9 Seiten sind,
muf} jedoch eine Gebithr entrichtet werden.
Es besteht  keinerdel Verpflichtung,
Informationen  fitr . die  elekironische
Datenverarbeitung anders als in Papierform
zur Verfigung zu stellen.

Der Informationszugang kann lediglich unter
Berufung ~auf eine gesetzliche
Geheimhaitungsklausel verweigert werden.

Grundsatzlich gilt das Gesetr auch fir
informationen  in Datenbanken  und
Registern von Behéirden. Der Zugang zu
diesen Daten ist in der Praxis jedoch auf die

Informationen beschrankt, die mit
Standardverfahren extrahiert und
weitergegeben  werden  kdnnen. Das
Datenschutzgesetz  enthdlt  besondere

Bestimmungen bez{glich der information
der Betroffenen (her die Daten, die in
amtlichen Registem (ber sie gespeicher:
sind.

Im Okfober 1998 tritt ein neves Gesetz {iber

persoheanhezogene Daten in Kraft. Es stiitzt



sich weitgehend auf die Bestimmungen der
EU-Richtlinie uber den Schutz
personenbezogener Daten und  bringt
keinerlei Beeinfrachtigung des
Verfassungsanspruchs der Aligemeinheit
auf Zugang zu amtlichen Unteriagen mit
sich.

Eine begrenzte Zahl grofRerer nafionaler
Datenbanken und offentlicher Register
kdnnen laut Gesetz fir kommerzielle
Informationsdienste genutzt werden
{Adressen von  Privatpersonen  und
Unternehmen, Informationen fiber
Immaobilien und  Grundsticke, Kfz.-
Informationen usw.). Unternehmen koénnen
die Daten dann for Mehrwertdienste nutzen.
Die Preisgestaltung fur informationen des
sffentfichen Sektors zielt in der Regel an die
Deckung der Kosten. Andere Verkaufe von
informationen aus 6offentlichen Registern
sind nicht erlaubt.

Zentral- und Kommunalbehérden
strukiurieren ihre Informationsressourcen
50, daf sie mehr Informationen elekironisch
anbieten k&nnen. Es geht nicht nur darum,
den Vorschriften des Gesetzes Uber die
Pressefreiheit zu gendgen, das gegenwartig
nur Zugang zu Unterlagen in Papierform
garantiert, sondern eine Dienstleistung fiir
die Allgemeinheit und die Unternehmen zu
erbringen.

Ein Ausschufl ist damit beauftragt worden,
die Verfassungsbestimmungen Uber den
Zugang der Allgemeinheit zu amtlichen
Unterlagen unter |T-Gesichtspuniten zu
prifen.

Das IT-Geselz, das das Parlament im
Frahjahr 1996 verabschiedet hat, zeigt die
Richtung fiur eine weitere Offnung des
sffentlichen Sektors fir den elektranischen
informationszugang an. In diesem Gesetz
wird hervorgehoben, daB die
Informationstechnik die Transparenz
erhohen, die Demokratie stirken und der
Gesellschaft wirtschaftliiche Vorteile bringen
kann. Fermner enthalt es allgemeine Leitlinien
fr den Informationszugang der
Allgemeinheit, der Untermehmen und des
einzelnen Bargers.

Einer der Hauptpunkte des Gesetzes iber
die offentliche Verwaitung aus dem Jahr
1998 sind die Informationsdienste des
&ffentlichen Sektors. Danach soliten sich die
- Preise fiir diese Informationen grundsstzlich
nur an der Deckung der Verbreitungskosten

orientieren. Die Regierung gibt auflerdem

die Richtung fur kinflige Arbeiten auf
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diesem Gebiet vor, unter ancerem mit
Leitinien fir die Definition nalionaler Daten
von wesentlicher Bedeutung und einen
einfacheren elekironischen Zugang =zu
amtlichen Registern. Die Behdrden, deren

Tatigkeit  primdr.  Unternehmen  und
Privatpersonen belrifft, sollten demnach zur
Erganzung ihrer Klassischen Dienste

eiektronische “Selbstbedienungsleistungen”
anbieten. '

Das Justizministerium hat einen Vorschlag
zur Uberarbeitung des
Rechtsinformationssystems Rixlex 2000
eingebracht, der gegenwértig geprift wird.
Es handelt sich um ein dezentrales System,
bei dem jeder Informationslieferant for die
Exaktheif der von ihm gelieferten Daten
verantwortlich ist.

Innerhalb des ‘beschriebenen allgemeinen
Rahmens werden gegenwdrtig eine Relhe
konkrefer Aktlonen und gesetzgeberischer

MaBnahmen zur Anpassung und
Fortentwicklung von
Informationsmanagement, Offenheit,

Synergien und Haftungsregelungen in der
neven elekfronischen Umgebung

. durchgefdhrt.

Vereinigtes Konigreich

Kein Gesetz rdumt einen allgemeinen
Zugang zu Informationen des Staates ein.
Ein 1994 herausgegebener Verhaltenskodex

raumt  Zugangsrechte ein, die im
wesentlichen mit den gesetzlich verankerten
Regelungen in anderen Landern

vergieichbar sind, Darunter fallt auch eine
Verpflichtung von Behdrden, von sich aus
bestimmte Arten von Informationen wvon
dffentlichem Interesse bekanntzumachen.
Der Kodex ist nicht rechiswirksam, seine
Finhaltung wird jedoch vom wvon der
Regierung unabhangigen Cmbudsmann des
Parlaments tberwacht. Fir das
Gesundheitswesen wurde 1995 ein eigener
Verhaltenskodex herausgegeben.

Die amtierende Regierung Gbernahm im Mai
1997 ihr Amt mit der klaren Zusage, eine
Gesetz Ober den Informationszugang
einzubringen. Im Dezember 1997 erschien
ein Weilbuch mit dem Titel “Your right to
know", das Vorschiage fir ein Gesetz (ber
die Informationsfreiheit enthalt, die, was die
Anforderungen an die Offenheit belrifft,

deutlich 0Ober den  Verhaltenskodex
hinausgehen

1999  will die Regierung einen
Gesetzentwurf  zur  informationsfreiheit

vorlegen,



Aulerdem hat die Reglerung einén Interneft
Dienst fiir ihre Informationen eingerichtet = _ .

{www.open.gov.uk). Alle netten Gesetze und

Rechisinstrumente werden im Internet
vertffentlicht  (www.hmso.gov.uk).  Fir
Informationen von  Kommunaibehtirden

{Gesetz von 1985} und fir verschiedenartige
personenbezogene  |nformationen  wie
beispielsweise medizinische Daten und
informationen von Sozialdiensten besteht
ein Zugangsrecht,

Die Leitlinien des Handels- und
Industrieministeriums “Ober vermaritbare
Informationen des Staates wurden erstmals
1986 verdffentlicht, um den Ministerien
Orienfierungshiife fir die Weitergabe ihrer
informationen. an die Privalwirtschaft zu
geben. Die Leitlinien wurden 1980 zum
letzten Mal dberarbeite!, und angesichts der
Veranderungen der lezten Zeit erwagt die
Regierung eine weitere Uberarbeitung.
Behandelt werden Fragen wie
vermarktungsfahige Informationen, Kosten
und Gebihren, Veriragsangelegenheiten,
urhebemechtiiche Verpflichtungen (Crown
Copyright), Sicherheit und Schutz der
Privatsphére, Haftung, Wetthewerb, Nicht-
Ausschliefilichkeit, Nicht-Diskriminierung
von EU-Dienstanbietem.

Die Einfihrung der Verpflichtung for
ausfihrende staatliche
kostendeckend _zu - arbeiten,
¢ffentlichen Sekior unter anderem die
Tendenz verstdrkt, Informationen auf
verschiedenartige Welse, zu kemmerziellen
und nichtkommerziellen Bedingungen, zur
Verfigung zu stellen. Die Hohe der
Gebtihren richtet sich nach der At des
Materdals und dem  Umfang der
vorgesehenen gewerblichen Nutzung.

Von der Privatwirtschaft wurde wiederholt

hat im

e¢ine  Liberalisierung der  Copyright-
Lizenzvergabe  gefordert, damit die
nicht-ausschliefiliche lizensierte
Reproduktion verschiedenartiger
informationen durch den = Privatsektor

erteichtert wird, und dle Regierung hat
karzlich mehrere Initiativen in der Copyright-
Politik fir die Reproduktiori gesetziich
geschiitzten Materials und die Nutzung von
Gruppenlizenzen angekindigt. Im
Vereinigten Konigreich, das den grOfiten
und - am langsten  bestehenden
elektronischen Informationsmarkt in der EU
hat, lassen sich fir die Zusammenarbeit
" zwischen offentlichem ond privatem Seldor
viele Beispiele in Bereichen wie Geo-,
Rechts- und  Unternehmensinformation

Stellen,
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findén. 'Ein Granbuch zum Urheberrecht

- {"Crown Copyright in the Information Age™,

das sich mit dem Zugang zu informationen
des Offentlichen Sektors befaflt, wurde im
Januar 1998 verOffentlicht.



lnfomratuonm dgs tentiiche

Schlusse{etappen

In seiner Enischiiefung vom September 1956
zum Aktionsplan der Komrmission fir die
Informationsgeselischaft forderte das
Europsdische Parlament dazu auf, die neuen
elektronischen Ubertragungsformen zur
umfassenden 6&fentlichen Information  aller
Birger auf europdischer und nationaler Ebene
Iu nutzen.

In der EntschlieBung vom November 1996 Ober

die neuen politischen Prioritaten im Hinblick auf
die Informationsgesellschaft forderte der Rat der
industrieminister die Mitgliedstaaten auf, den
Zugang zu Sffentlichen Informationen durch eine
beschleunigte Einfihrung
informationstechnischer Arbeitsmittel und
Partnerschaften zwischen dem oOffentlichen
Sektor und der Privatwirtschait zu verbessem.

Der Zugang zu Informationen des &ffentlichen
Sektors war eines der Hauptthemen der
Ministererklarung, die auf der Benner Konferenz
iiber globale Informationsnetze (6.-8. Juli 1987)
abgegeben wurde.

Auch wvon nichtstaatlichen Alkteuren kamen
deutliche Impulse in diesem Bereich. Das Forum
zur Informationsgeselischaft hat sich
nachdricklich fir eine I[nifiative zugunsten des
Zugangs zu Informationen des - &ffentlichen
Sektors ausgesprochen (Erkldrung von Wien,
13. 11.1988).

Enwahnt werden sollten auch die Initiativen, die
andere internationale Organisationen, wie z. B.
der Europarat, auf diesem Gebiet ins Leben
gerufen haben.

2. Offenheit der EU-nstitutionen

Seit Unterzeichnung des Verfrags wvon

Maastricht sind die EU-Institutionen sehr viel

offener geworden. Es wurden betrichtliche
Anstrengungen unternommen, um den Zugang
zu den Dokumenten der Insfitutionen zu
erleichtern. So fafite die Kommission 1994 einen
Beschluft {tber den Zugang der Offentfichkeit zu
den der Kommission vorliegenden Dokumenten
{Beschiul vom 8. Februar 1594, gedndert am
19. September 1996).

Im Verirag von Amsterdam wurde die Bedeutung
dieser Frage durch die Aufnahme spezifischer
Bestimmungen Ober die Transparenz der
Europdischen Instifutionen hervergehoben. Im
interesse eine moglichst groflen Transparenz
wurde ein neuer Artikel in den Vertrag eingefagt,

-

‘Im Rahmen von

= Auf threr

“dem 'zufo!ge 1eder‘ Umo‘tsbu ger ‘some jede

natiirfiche oder juristische Person mit Wohnsitz
oder Sitz in einem Mitgliedstaat ein Recht auf
Zugang zu den Dokumenten der Europdischen
Organe (des Parlamentes, des Rates und der
Kommission), gem&f den Grundsétzen und
Bedingungen, die in den Rechisakten des Rates
und in den Verfahrensvorschriften des jeweiligen
Organs festzulegen sind. Die genannten
Vorschriften sollen die griftmagliche Offenheit
gewahreisten. Was den Grundsatz der
Transparenz anbelangt, so ist der Vertrag von
Amsterdam ein neuer Meilenstein im Prozefl des
immer starkeren Zusammenwachsens der
Volker . Europas, ein FProzell, in dem die
Enischeidungen so offen und blirgernah wie
maglich getroffen werden.

Gemad dem Vertrag werden femer, wenn der
Rat als Gesetzgeber t3fig wird, die
Abstimmunygsergebnisse sowie die Erkiarungen
zur Stimmabgabe und die Protokolieridarungen
verdffentlicht.

In einem Benutzereitfaden, der in gedruckter
Form und elekironisch im Internet (Adresse:
hitp:/feuropa.eu.intfen/comm/acedoc/contents. kit
ml} verfugbar ist, werden die derzeitigen
Praitiken beim Zugang zu Dokumenten der
Kommission erlautert.

)

3. Eine aktive Informationspolitik

Samtliche EU-insfitutionen unierhalten eine
reihe von Websites, die Uber ein und denselben
Gateway (http:ffeuropa.eu.int) zuganglich sind.
Diese Intemel-Sites bieten ein umfassendes
informationsangebot.

PRINCE, dem

Informationsprogramm  far  die  europdischen

Birger, “wurden drei “prioritare

informationsmallnahmen™ auf den Weg gebrach:

« [Die Website "Europa gemeinsam gestalten”
(hitp:/feuropa.eu.int’enfcomm/dg 10/build/buil
d.him) bietet sachliche Informationen zur
Europ#ischen integration.

Internet-Site
hitp:ffeuropa.eu.intfeurs/ stellt die
Europlische - Kommission ausschliellich
Informationen zum Eure bereit.

= Die Site hitp:/icitizens.eu.intf dient dem
Dialog mit Birgem und Unternehmer:.
Hierhei handelt es sich um eine FortfOhrung
der initiative "Barger Eurocpas”,

Das Amt fir amiliche Vertffenilichungen der
Europdischen Gemeinschaften (EUR-OP) ist
das Verlagshaus der Europdischen Union. Seine

mEm



drei Hauptaufgaben sind Herausgabe von
Versifentiichungen, technische und
administrative Unterstitzung sowie Vertrieb.
Zusammen mit anderen européischen Verlagen
hat EUR-OP das EU-Forum der Verleger
gegrindet. im Namen aller institutionen gibt
EUR-OP Zugang zu den derzeit
Datenbanken verfugbaren Informationen und
regt Verleger an, unverdffentlichtes EtJ-Material
zu verwerten. EUR-OP hat stets empfohlen, sich
an die Leftiinien der Kommission fir ein
besseres Zusammenwirken zwischen dem
dffentlichen und dem privaten Sektor aus dem
Jahre 1889 zu  halten. Die
Verbreitungsbedingungen héngen davon ab,
inwieweit die Informationen aufbereitet werden.
EUR-Lex (htip:fleuropa.eu.intfeurdexs) bietet
kostenlosen Zugang zum Amtsblatt in eif
Sprachen ‘wiahrend 45 Tagen nach
Verdffentlichung. Die Aktualisierung erfoigt
taglich, wobei die neuesten Ausgaben des
Amtsblatts nur wenige Stunden nach
Erscheinen der Papierversion verfigbar sind.

CELEX (http:/feuropa.eu.int/celex/)
computergestiitztes interinstitutionelles
Dokumnentationssystem  fir  das gesamte
Gemeinschaftsrecht. Fir seine Benutzung ist ein
Abonnement erforderlich. Die Pauschalgebtihr
far ein Jahr unbeschrankte CELEX-Nutzung
. betragt ECU 960..

ist ein

4. Initiativen im Vorfeld des Griinbuchs

Die Kommission beschaftigte sich erstmats Mitte
der achtziger Jahre mit der Bedeutung, die
Informationen offentlichen Seldors als
Ressource erfangen kénnten; damals nahm sie
im Rahmen des Programms IMPACT zur
Schaffung einas Binnenmarides far
Informationsdienste und als Reaktion auf einen
von der informationsindustrie gesuBerten Bedarf
Gesprache mift Vertretern der

Informationsanbieter und -benutzer aus dem.

tffentlichen und dem privalen Sektor auf
Dariiber hinaus wurden Studien ber diese
Themen erstelt AuBerdem fohte die
Kommission einige Vorgespriche; unterstCtzt
wurde sie dabei vom Rechtsbeirat (Legal
Advisory Board - [AB) (N#&heres hierzu siehe

Homepage des Rechitsbeirats auf dem
Kommissionsserver "M EUROPE  unter
foigender Adresse;

hitp:./Awww2_echo luflegalfen/iabhome. himl).

Daraus gingen 19 “Leitlinien far ein’ besseres
Zusammenwirken zwischen dem &ffentlichen
und dem privaten Sekior auf dem
Informationsmarkt” hervor. Spatere Studien
zeigten jedoch, dald die Wirkung dieser Leitlinien
enttauschend war: In den meisten

in den
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Mitgliedstaaten
vorhanden.

Am 27, und 28. Juni 1995 veranstaltete die
in Stockholm ein Treffen, das
Interessierten  Gelegenheit bot,

war sie nicht oder kaum

zzhlreichen

~verschiedene Aspekte im Zusammenhang mit

diesem Grinbuch zu ertrtem. Die bis dahin
durchgefihrten Mafnahmen fanden dabei
Zustimmung. {Ein Bericht (iber das Treffen kann
angefordert werden.)

Die erste Gesetzesinitiative in diesem Bereich
war die  Richtlinie S0/313/EWG vam
23.Juni 1990 (ber den freien Zugang zu -

informationen aber die Umwelt, nach der
Umweltinformationen von Behérden allen
juristischen  und  natlrlichen Personen

Zuganglich gemacht werden missen. Die EU hat
noch weitere MaBnahmen auf diesem Gebiet auf
den Weg gebracht. So sei an die einschlagigen
Arbeiten der Europaischen Umweltagentur
erinnert. Ferner haben am 25. Juni 1998 der
Vorsitzende des Ministerates und  die
Kommission das UN/ECE-Ubereinkommen iber
den. Zugang zu Informationen, die
Offentlichkeitsbeteiliguing an  Entscheidungs-
verfahren und den Zugang zu Gerichten in
Umwelfangetegenheiten unterzeichnet,

93/99
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. mnhang 3EARGE(EI50¢
Dfe Vereinigten Staafen betreiben bereits seit
langems eipe aktive Informationspolitik im
s%entlichen Sektor. 1566 wurde das Geseiz
zur irformationsfreiheit {Freedom of information
Act, FOIA) verabschiedet. Es wurde 1996 durch
ein Gesetz ergéinzt, in dem es um elektronische
Informationen geht (Electronic Freedom of
Information Act, EFOIA). Es garantiert den
Online-Zugang der  Allgemeinheit zu
Bundesinformationen.

Es wurden Dienste eingerichtet (Government
Information Locator Services, GILS), die den
Zugang zu den Bundesinformationen
gewdshrieisten sollen; hierzu ermittein sie die far
die Benutzer relevanten Quellen, beschreiben
die verfugbaren Daten und leisten Hilfestellung
beim Zugriff darauf (siehe http:/iwww. gils.net/).

Durch eine Reihe erganzender Geselze zum
FOIA {z.B. "Paperwork Reduction Act’ oder
"Government in the Sunshine Act’, femer
detaillierte strategische Rechtsakte wie der
Erla "Office of Management and Budget
Circular A130") wurden dem Privatsektor in den
USA starke Anreize gegeben, die
informationen des &ffentlichen Sektors
gewerblich zu nutzen.

in den "Uniform Freedom of Information Act Fee
Schedule ami Guidelines” des “Office of
Management and Budget' (OMB) aus dem Jahre
1986 geht es unter anderem um die
Preisgestaltung. Nach diesen Letlinien werden
im wesentlichen Gebghren fir die Ermittlung,
Vervielfaltigung und {méglicherweise)
Durchsicht, aber nicht die Aufbereitung der
Rohdaten durch den Ooffentfichen Sekfor
erhoben. Der amerikanischen Preispolitik
zufolge solte der offentliche Sektor die
Aufbereitung lediglich als Instrument zur
Verbesserung der eigenen Effizienz sehen, aber
nicht als Anreiz zur Gewinnerzielung gewertet
werden. Wenn der Privatsektor allerdings
kommerziell lebensfahige Produkte und Dienste
entwickein soll, dann mifte er die Daten weiter
aufbereiten kdnnen als der dffentliche Sektor, so
daR er die Produkte und Dienste
gewinnbringend  vermmarkten kann. Far
Bundesinformationen gibt es kein Copyright.

Den bedeutendsten Hinweis auf
Wettbewerbsfragen im amerikanischen Recht
enthait ein Gesetz vom 4.1.1895 (Paperwork
Reduction Act}. In Abschnitt 3506 geht es um
die Verantwortlichkeit von Einrichtungen des
Bundes. Darin heil}t es:

Jede Einrichtung gewahrt der Bevolkerung
rechizeitig und unter fir alle gleichen

N e s

B radt Y

die

fren  far
Allgemeinheit bestimmian infermationen....

Bedingungen Zugang ZzZu

Gleichzeitig wird aber darauf hingewiesen, dalt
sie zu bestmmten Handlungen nicht berechtigt
sind, es sei denn, sie sind durch ihre Satzung
ausdricklich dazu erméchtigt. Sie dirfen:

A) keine ausschlieBliche, beschrankte oder
andere Verbreitungsvereinbarung abschiielen,
die einen rechizeitigen und gleichberechtigten
informationszugang der Offentlichkeit verhindert;

B) die Nutzung, den Weiterverkauf oder die
Weiterverbreitung  6ffentlicher  Informationen
durch die Offenflichkeit nicht einschrdnken oder
an Bedingungen kniipfen.

C) keine (Lizenz-}Gebihren fur den
Weiterverkauf oder die Weiterverbreitung
sffentlicher [nformationen verlangen;

D) fur die Bereitstellung dffentlicher
Informationen keine Gebiihren festselzen, die
die Verbreitungskosten libersteigen.



Bundesrat Drucksache 93/99 (Beschlup)

09.07.99

BeschluB

des Bundesrates

Tra-

Griinbuch der Kommission der EG JInformationen des Offentlichen
Sektors - eine Schilisselressource fur Europa

Griinbuch tiber die Informationen des éffentiichen Sektors in der
Informationsgeselischaft

KOM(98) 585 endg.; Ratsdok. 5580/99

Der Bundesrat hat in seiner 741. Sitzung am 9. Juli 1999 gemil 8% 3 und 5
EUZBLG die folgende Stellungnahme beschlossen:

1. Der Bundesrat begriiBt die Bemilhungen der Europiischen Union, innerhalb der
Mitgliedstaaten einen problemlosen Zugang zu Informationen des offentlichen
Sektors zu ermdglichen, die fiir ein reibungsloses Funktionieren des
Binnenmarktes und des freien Waren-, Dienstleistungs- und Personenverkehrs
unerlisslich sind.

2. Der Bundesrat unterstiitzt den Aufbau integrierter Informationssysteme, die
innerhalb der EU jedermann den einfachen und gezielten Zugriff auf solche
Informationen des offentlichen Sektors ermdglichen, die zur Gewiihrleistung
des Ziels des freien Waren-, Dienstleistungs- und Personenverkehrs frei
zuginglich sein missen.

3. Der Bundesrat unterstiitzt Bestrebungen auf Bundes- und Landesebene sowie
auf der Ebene der Kommunen und der iibrigen Selbstverwaltungstriger, die
neuen Informations- und Kommunikationssysteme zur Information der Biirger
und der sonstigen Teilnehmer am Rechts- und Wirtschaftsleben uber Rechts-
und Verwaltungsvorschriften, Veranstaltungen, Ausschreibungen, Verdffent-

Vertieb: Bundesanzeiger Veriagsgesellschalt mbH, Postfach 1320, 53003 Bonn
Telelon: 0228/3820840, Telefax G228/30620844
ISSN 0720-2946
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lichungen usw. sowie zum interaktiven Kontakt (z.B. zur elektronischen
Antragstellung, Bestellung, Reservienung usw.) zu nutzen.

Der Bundesrat anerkennt die Notwendi gkeit, den Zugang zu Informationen des
offentlichen Sektors zu erméglichen. Der Zugaﬁg muB in Ubereinstimmung mit
den Regelungen der EU (z.B. in Artike] 2 Abs.2 bis 3 der Richtlinie
90/313/EWGiind in der Richtlinie 95/46/EG) und dem deutschen sowie dem
Recht anderer Miigliedstaaten der EU - Beschrinkungen unterliegen, die
erforderlich sind

- im staatlichen Interesse (nationale Sicherheit, offentliche Ordnung, .

wirtschaftliche Beziehungen, Gesetzgebungsverfahren usw.),

- im Interesse Dritter (Schutz der Privatsphire, Schutz geistigen Eigentums,
Geschifts- und besondere Berufsgeheimnisse, Gerichtsverfahren Usw.),

- zum Schutz von Entscheidungsverfahren (vorldufige oder nur fiir den
Dienstgebrauch bestimmte Informationen usw.) oder

- zur Vermeidung von unvertretbaren Kosten oder unveriretbarem
Arbeitsaufwand (bereits verdffentlichte Daten, tiber Gebiihr umfangreiche

Anfragen).

Der Bundesrat ist der Auffassung, daB eine Rechisetzung der EG zum Zugang
zu Informationen des 6ffentlichen Sektors nur in den Teilbereichen moéglich ist,
fiir welche die EG eine Rechtsetzungskompetenz fiir sich in Anspruch nehmen
kann (vgl. Artikel 3 EGV). Der EG fehlt es aber an der Kompetenz fiir
Regelungen iiber das allgemeine Verwaltungsverfahrensrecht, zu denen auch
Vorschriften iiber ein allgemeines, alle Titigkeitsfelder der offentlichen
Verwaltung umfassendes Informationszugangsrecht zu zihlen sind. Eine solche
Kompetenz  fiir das allgemeine Verwaltungsverfahrensrecht  folgt
anerkanntermafen auch nicht aus der Zustindigkeit der EG, die fiir das
Funktionieren des Gemeinsamen Marktes erforderlichen Regelungen zu treffen
(vgl. Artikel 3 Abs. 1 Buchstabe h) EGV). DemgemaB ist die EG nicht befugt,
den Mitgliedstaaten verbindliche Vorgaben iiber ein allgemeines Informations-
zugangsrecht fiir Tdtigkeiten der 6ffentlichen Verwaltung in einem Rechtsakt
aufzugeben. Innerhalb der EG sollte den Mitgliedstaaten die grundlegende
Regelung des Systems des Zugangs zu Informationen des offentlichen Sektors
iberlassen bleiben und nicht durch verbindliche Regelungen der EG

prijudiziert werden.

SR SR
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6. Auch unter den Gesichtspunkten der Subsidiaritdt und der VerhiltnismiBigkeit
ist ein Titigwerden der Gemeinschaft im Hinblick auf ein allgemeines
Zugangsrecht zu Informationen der 6ffentlichen Verwaltung nicht erforderlich.

Hierfiir sprechen vor allem folgende Erwédgungen:

- In Deutschland ist im Ergebnis schon jetzt der Zugang zu Informationen des
offentlichen Sektors in dem Umfang mdglich, wie er bei einer rechtlichen
Ausgestaltung, z.B. in Form eines allgemeinen Informationszugangsrechts,
eingerdumt werden kdnnte.

Nach geltendem Recht sind Informationen des 6ffentlichen Sektors zwar
grundsitzlich nicht jedermann zuginglich, Informationszugangsrechte
~werden aber durch eine Fiille von Einzelregelungen eingerdumt. Der
Gesetz- oder Verordnungsgeber hat jeweils bereichsspezifisch entschieden,
in welchen Fillen Informationsbediirfnisse der Allgemeinheit oder des
Einzelnen bestehen und gegenliber entgegenstehenden staatlichen
Interessen oder Interessen anderer Vorrang haben. Auch ein allgemeines
Informationszugangsrecht miifite zum Schutz staatlicher oder privater
Interessen Beschrinkungen unterliegen. Jeder Mitgliedstaat der EU sollte
auch kiinftig selbst entscheiden konnen, ob er den erforderlichen
Informationszugang iiber den Weg eines allgemeinen
Informationszugangsrechts, das Beschrinkungen unterliegt, oder durch die
Normierung bereichsspezifischer Informationszugangsrechte erreicht.

Vorteil der bereichsspezifischen Regelung des Zugangs zu amtlichen
Informationen ist, daB der Gesetz- oder Verordnungsgeber eine
Giiterabwigung zwischen den Informationsinteressen der Allgemeinheit
oder des Einzelnen und entgegenstehenden offentlichen Interessen oder
Interessen anderer abstrakt anstellen kann, die im Falle eines allgemeinen
Informationszugangsrechts von der um Auskunft ersuchten Stelle im
Einzelfall vorzunehmen wire.

- Ein allgemeines Informationszugangsrecht wiirde wie dargelegt eine
Abkehr von der im deutschen Recht vorherrschenden Systematik bedeuten,
den Zugang zu Informationen des Offentlichen Sektors bereichsspezifisch
zu regeln. Eine solche Systemumkehr wire allenfalls nach einer langen
Ubergangsfrist moglich, in der alle einschligigen bereichsspezifischen
Regelungen unter dem Aspekt des Grundsatzes des freien Zugangs zu
Informationen des &ffentlichen Sektors und hiervon erforderlicher
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Ausnahmen auf ihre weitere Notwendigkeit iiberpriift werden miiSten.
Ansonsten wiirden die bestehenden bereichsspezifischen Regelungen
grundsitzlich Vorrang gegeniiber einem allgemeinen Informations-
zugangsrecht haben und dieses in der Praxis nur selten zur Anwendung

kommen lassen.

Der Bundesrat ist der Auffassung, daB sich innerhalb laufender
(Verwaltungs-) Verfahren der Informationszugang ausschlieBlich nach den
einschligigen Verfahrensordnungen richten sollte.

7. Nicht aufbereitete Informationen sollten entsprechend Artikel 3 Abs.3 der
Richtlinie 90/313/EWG bzw. § 7 Abs. 2 UIG grundsitzlich vom allgememen
Informationszugang ausgenommen werden.

8. Der Bundesrat gibt zu bedenken, daB die Informationen des &ffentlichen
Sektors nicht vollstindig fiir eine wirtschaftliche Nutzung offen zur Verfiigung
gestellt werden kénnen. In Betracht kénnen nur offentliche Register kommen,
wie z.B. Handelsregister, Geobasisdaten und Nachweise iber die gelienden
Rechtsvorschriften. Ein o6fféntlicher Zugang auf die Sammlung von
personenbezogenen Daten offentlicher Stellen kann in der Regel nur bei
Vorliegen eines berechtigten Interesses der Auskunftssuchenden gewihrt
werden, weil andernfalls unverhiltnismiBig in das in der Bundesrepublik
Deutschland  grundrechtlich  geschiitzte Recht auf informationelle
Selbstbestimmung eingegriffen wiirde.

Zu den im Griinbuch aufgeworfenen Fragen nimmt der Bundesrat wie folgt

Stellung:

9. Zu Frage 1: , e
Der Bundesrat ist der Auffassung, daB die Definition des offentlichen Sektors
hinsichtlich der Einrichtungen, die Hoheitsaufgaben wahrnehmen, funktional
- also aufgabenorientiert - sein sollte. Bei Einrichtungen, die Leistungen fiir die
Allgemeinheit erbringen, sollte neben dem funktionalen auch der institutionelle
Ansatz gelten, um private Einrichtungen (z.B. pﬁQatrechtIiche Stiftungen)
auszunehmen, die entsprechende Leistungen erbringen.

Den Zugang zu Informationen miissen in erster Linie Beborden gewihren, aber
auch gesetzgebende Organe hinsichtlich der Informationen iiber ihre
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organisatorische Gliederung  und des  Zuginglichmachens von
Versffentlichungen (z.B. Landtagsdrucksachen) sowie Gerichte, soweit sie
amtliche Register fihren.

10. Zu Frage 2;

Eine Harmonisierung der Bedingungen fiir den Zugang zu Informationen des
6ffentlichen  Scktors ist durchaus erstrebenswert. Gleichwohl stoflen
unterschiedliche Regelungen dann nicht auf Bedenken, sofern sie
diskriminierungsfrei ausgestaltet sind. Im Hinblick auf die als Ausflull der
verfassungsrechtlich garantierien Selbstverwaltung bestehende
Organisationshoheit der Verwaltungstrager in der foderal aufgebauten
Bundesrepublik Deutschland erscheint aber eine europaweite Vereinheitlichung
der Bedingungen fiir den Zugang zu Informationen des offentlichen Sektors
nicht sinnvoll und wiirde zudem einen unverhiltnisméfigen Eingriff in die
Selbstverwaltung darstellen.

11. Zu Frage 3:

Die Zusammenstellung von europiiischen Metadaten kann nach Auffassung des
Bundesrates einen sinnvollen Einstieg fir das Datenangebot des offentlichen
Sektors bieten. In Deutschland ist im Bereich des Datenschutzes auf dem Wege
einer Absprache zwischen den Landesbeauftragten fir den Datenschulz und den
obersten Aufsichtsbehdrden fiir den Datenschutz im nichidffentlichen Bereich
ein einheitlicher Zugang zum Themenkreis Datenschutz iber die Internet-
Adresse Datenschutz.de geschaffen worden. Durch "links" wird der Zugang zu
den Informationsangeboten der Aufsichtsbehorden der Liander in der
Bundesrepublik Deutschland geschaffen. Diese Vorgehensweise konnte ein
Beispiel fiir Informationsangebote innerhalb der EU sein. Dabei hilt der
Bundesrat es fiir die Akzeptanz der Informationsangebote fiir wichtig, daf}
Interessenten die Informationen in der Sprache ihres jeweiligen Landes abrufen
kdénnen.
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12. Zu Frage 4: o L

13.

14.

Die Preispolitik der Informationsanbieter bedarf nach Auffassung des
Bundesrates keiner europaweiten Harmonisierung. Vielmebr ist zu erwarten,
daf die Marktmechanismen fiir eine angemessene Ausgestaltung der jeweiligen
Preise sorgen werden. Soweit 6ffentliche Stellen Gebiihren erheben, haben sich
diese ohnehin an dem hierfiir erbrachten Verwaltungsaufwand bzw dem Wert

der Information zu orientieren.

Zu Frage 5: _ R

Der Bundesrat weist darauf hin, daf§ dxe Aktxvxtatcn von Einrichtungen des
Offentlichen Sektors immer dann Ausw;rkungen duf den Wettbewerb haben
kénnen, wenn entsprechende Informationen bereits von gewerblichen
Unternehmen angeboten werden. So werden z.B. Rechtsvorschriften des
Bundes und der Linder in Form von Gesetzessammlungen in der
Bundesrepublik Deutschland traditionell durch darauf spezialisierte Verlage
angeboten. Soweit die offentlichen Stellen kiinftig dazu iibergehen wiirden,
komplette Gesetzessammlungen im Internet anzubieten, wiirde dies die
geschiftlichen Aktivititen der gewerblichen Verlage beeintrichtigen.
Andererseits konnte mit der Publizierung im Internet das Informationsangebot
vor allem fiir Firmen in den anderen Mitgliedstaaten deutlich verbessert
werden. Die Losung dieses Zielkonflikts sollte aber den Mitgliedstaaten
iiberlassen bleiben. Losungsansitze kGanten darin bestehen, daf} der 6ffentliche
Sektor entsprechende Dienstleistungen lediglich initiiert oder kostenpflichtig
anbietet.

Zu Frage 7: , _ e

Der Bundesrat hebt hervor, daB in der Bundesrepublik Deutschland die
personenbezogenen Daten der Biirgerinnen und Biirger insbesondere im
Verhiltnis zu den O&ffentlichen Stellen durch das aus dem allgemeinen
Personlichkeitsrecht abgeleitete Recht auf informationelle Selbstbestimmung
gesichert sind. Es hat damit Grundrechtscharakter. In dieses Recht kann in
Deutschland nur bei Vorliegen eines iliberwiegenden Allgemeininteresses durch
Gesetz eingegriffen werden. Daraus folgt, daB die Verdffentlichung von
personenbezogenen Daten nur durch den Gesetzgeber zugelassen werden
kdénnte und auch nur dann, wenn schutzwiirdige Interessen der Betroffenen
dadurch nicht beriihrt wiirden. Erforderliche gesetzliche Eingriffe in dieses
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Recht sind in allgemeinen Datenschutzgesetzen und bereichsspezifischen
datenschutzrechtlichen Vorschriften in speziellen Gesetzen zugelassen. Eine
unbeschrinkte Veroffentlichung personenbezogener Daten  kaunn  daher
grundsitzlich nur in Betracht kommen, wenn die Betroffenen eingewilligt
haben. Eine dariiber hinausgehende Ausweitung des Zugriffs Dritter auf
personenbezogene Daten hilt der Bundesrat weder fiir erforderlich noch fiir
wiinschenswert, zumal dies auf verfassungsrechtliche Bedenken stofen wiirde.

15, Zu Frage 10:

Der Bundesrat ist der Auffassung, dall der Schwerpunkt auf einem
europaweiten Erfahrungsaustausch liegen sollte. Daneben bedarf es der
Sensiblisierung auf alien Ebenen fiir die vorhandenen Informationsquellen.



