Bundesrat Drucksache 586/21
01.07.21

EU-Fz-In-R-Wi

Unterrichtung
durch die Europaische Kommission

Vorschlag fiir eine Richtlinie des Europaischen Parlaments und des Rates tber

Verbraucherkredite
COM(2021) 347 final

Vertrieb: Bundesanzeiger Verlag GmbH, Postfach 10 05 34, 50445 Kéin
Telefon (02 21) 97 66 83 40, Fax (02 21) 97 66 83 44, www.betrifft-gesetze.de
ISSN 0720-2946



Der Bundesrat wird tber die VVorlage gemél § 2 EUZBLG auch durch die Bundesregierung
unterrichtet.
Der Europaische Wirtschafts- und Sozialausschuss wird an den Beratungen beteiligt.

Hinweis: Drucksache 756/02 = AE-Nr. 023045;
Drucksache 181/11 = AE-Nr. 110234;
Drucksache 703/13 = AE-Nr. 130816;
Drucksache 213/17 = AE-Nr. 170263;
Drucksache 245/17 = AE-Nr. 170318;
AE-Nr. 110626;
AE-Nr. 140437;
AE-Nr. 200935



DE

Drucksache 586/21

i EUROPAISCHE
el KOMMISSION

* 4%
*

Briissel, den 30.6.2021
COM(2021) 347 final

2021/0171 (COD)

Vorschlag fir eine
RICHTLINIE DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES

Uber Verbraucherkredite

{SEC(2021) 281 final} - {SWD(2021) 170 final} - {SWD(2021) 171 final}

DE



DE

Drucksache 586/21 -2-

BEGRUNDUNG
1. KONTEXT DES VORSCHLAGS
. Griunde und Ziele des Vorschlags

Mit der Richtlinie 2008/48/EG  Uber  Verbraucherkreditvertrdge (im  Folgenden
»Verbraucherkreditrichtlinie* oder ,,Richtlinie®), die in den Jahren 2011, 2014, 2016 und
2019 geandert wurde, entstand ein harmonisierter EU-Rahmen fiir Verbraucherkredite, mit
dem die Entwicklung eines reibungslos funktionierenden  Binnenmarkts  flr
Verbraucherkredite erleichtert und ein hohes Verbraucherschutzniveau gewahrleistet werden
sollte, um das Vertrauen der Verbraucher zu wahren.

Als Gesamtergebnis der REFIT-Bewertung? im Zeitraum 2018-2019 lasst sich festhalten, dass
die Ziele der Richtlinie von 2008 bei der Sicherung hoher Verbraucherschutzstandards und
der Forderung der Entwicklung eines Binnenmarkts fiir Kredite nur zum Teil erflllt wurden
und im Kontext eines regulatorischen Umfeldes, das EU-weit eine deutliche Fragmentierung
aufweist, nach wie vor relevant sind. Eine solche Fragmentierung sowie die
Rechtsunsicherheit aufgrund des unpréazisen Wortlauts einiger Bestimmungen der Richtlinie
behindern das reibungslose Funktionieren des Binnenmarkts fur Verbraucherkredite und
sorgen dafir, dass kein einheitlich hohes Verbraucherschutzniveau gewahrleistet werden
kann.

Generell haben sich seit der Annahme der Richtlinie 2008 aufgrund der Digitalisierung der
Entscheidungsprozesse und die Gewohnheiten der Verbraucher im Allgemeinen grundlegend
geédndert. Die Verbraucher mdchten nunmehr reibungslose und schnellere Verfahren zur
Kreditaufnahme und nutzen daflr auch h&ufig das Internet. Dies hat auch Auswirkungen auf
den Kreditsektor, der schrittweise digitalisiert wird. Neue Marktteilnehmer, zum Beispiel
Plattformen fiir Peer-to-Peer-Kredite, haben verschiedene Formen von Kreditvertrdgen im
Angebot. Neue Produkte, z.B. kurzfristige hochpreisige Kredite, sind auf dem Markt
eingefiihrt worden. Die Digitalisierung hat auch neue Mdoglichkeiten mit sich gebracht,
Informationen digital offenzulegen und die Kreditwirdigkeit des Verbrauchers mithilfe
automatisierter Entscheidungsprozesse und nicht-traditioneller Daten zu bewerten.

Die COVID-19-Krise und die damit verbundenen Ausgangsbeschrankungen haben auch die
Wirtschaft der Union aus dem Gleichgewicht gebracht und erhebliche Auswirkungen auf den
Kreditmarkt und die Verbraucher, insbesondere die schutzbediirftigen Verbraucher, gehabt,
wodurch viele private Haushalte in der Union in finanzieller Hinsicht anfélliger geworden
sind. Umgekehrt hat die Krise auch den digitalen Wandel beschleunigt. Angesichts der
COVID-19-Krise verabschiedeten die Mitgliedstaaten eine Reihe von Malinahmen zur
Entlastung, um finanzielle Lasten fir Burger und Haushalte zu verringern, so wurden
Tilgungspausen auch auf VVerbraucherkredite ausgeweitet.

Vor diesem Hintergrund kiindigte die Kommission in ihrem Arbeitsprogramm fur 2020 eine
Uberarbeitung der Verbraucherkreditrichtlinie an. Im (iberarbeiteten und im Kontext der

! Durch die Richtlinie 2011/90/EU, die Richtlinie 2014/17/EU, die Verordnung (EU) 2016/1011 und die
Verordnung (EU) 2019/1243.
2 Die Ergebnisse der Bewertung wurden im Jahr 2020 verdffentlicht. Arbeitsunterlage der

Kommissionsdienststellen mit dem Titel ,,Evaluation of Directive 2008/48/EC on credit agreement for
consumers* (Bewertung der Richtlinie 2008/48/EG uber Verbraucherkreditvertrdge), Brissel,
5.11.2020, SWD(2020) 254 final.
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COVID-19-Pandemie  angenommenen  Arbeitsprogramm  wurde die Annahme  der
Uberarbeitung auf das zweite Quartal 2021 verschoben.®

. Koharenz mit den bestehenden VVorschriften in diesem Bereich

Kohédrenz mit den bestehenden politischen Bestimmungen wird mit diesem Vorschlag
gewahrleistet.

Missbrauchliche  Klauseln in  Verbrauchervertragen  sind Gegenstand  der
Richtlinie 93/13/EWG Uber missbréuchliche Klauseln in Verbraucherverstragen, darin ist
festgelegt, dass Vertragsklauseln, die nicht im Einzelnen ausgehandelt wurden, als
missbrauchlich anzusehen sind, wenn sie entgegen dem Gebot von Treu und Glauben ein
erhebliches Missverhaltnis der vertraglichen Rechte und Pflichten zwischen den Verbrauchern
und den Verkaufern und Dienstleistungserbringern zum Nachteil des Verbrauchers
verursachen. Neben dieser allgemeinen Anforderung gibt es eine Liste von Beispielen fur
Vertragsklauseln, die als  missbrauchlich  angesehen  werden  konnen.  Die
Richtlinie 93/13/EWG gilt parallel zu anderen Verbraucherschutzvorschriften des
Unionsrechts.

Die Richtlinie 2002/65/EG Uber den Fernabsatz von Finanzdienstleistungen an Verbraucher
regelt Verbraucherkredite, die derzeit von der Verbraucherkreditrichtlinie ausgenommen sind
und im Fernabsatz, beispielsweise Uber das Internet, verkauft werden. Wie im
Arbeitsprogramm der Kommission fur 2020 angekindigt, wird die Richtlinie wird derzeit
Uberarbeitet.

Irrefuhrende  Werbung wird durch die Richtlinie 2005/29/EG  ber unlautere
Geschaftspraktiken im binnenmarktinternen Geschaftsverkehr zwischen Unternehmen und
Verbrauchern und durch die Richtlinie 2006/114/EG Uber irrefihrende und vergleichende
Werbung, die fiir Beziehungen zwischen Gewerbetreibenden gilt, geregelt. Die
Besonderheiten von Verbraucherkrediten oder die Mdglichkeit eines Vergleichs der Werbung
durch Verbraucher bleiben dabei unberucksichtigt.

Die Verordnung (EU) 2016/679 zum Schutz naturlicher Personen bei der Verarbeitung
personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr (Datenschutz-Grundverordnung, im
Folgenden ,,DSGVO*) enthalt Vorschriften fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten,
mit denen die Grundrechte natirlicher Personen gestarkt und die Vorschriften fir
Unternehmen und offentliche Stellen klargestellt werden. Fir die Verwendung von Daten zur
Durchfiihrung von Bewertungen der Kreditwirdigkeit gelten die in Artikel 5 DSGVO
festgelegten Grundsétze der Datenminimierung, der Richtigkeit und der Speicherbegrenzung.
Mit diesem Vorschlag sollen, unabhéngig von der DSGVO, Bedenken ausgerdumt werden,
die bei der Verarbeitung personenbezogener Daten festgestellt wurden und flr die auf dem
Verbraucherkreditmarkt beobachteten Praktiken relevant sind, d. h. die Nutzung alternativer
Datenquellen fiir die Bewertung der Kreditwirdigkeit oder die Transparenz von Bewertungen,
die mit Maschinenlerntechnologien durchgefiihrt werden.

Koharenz mit anderen Rechtsvorschriften wie den Anderungen, die unter anderem mit der
Richtlinie 2005/29/EG durch die Richtlinie (EU) 2019/2161 zur besseren Durchsetzung und
Modernisierung der Verbraucherschutzvorschriften der Union eingefuhrt wurden, wére mit
dem Vorschlag gewéhrleistet, der Bestimmungen enthélt, die mit dieser Richtlinie in Einklang
stehen.

3 Mitteilung der Kommission an das Europdische Parlament, den Rat, den Europdischen Wirtschafts- und
Sozialausschuss und den Ausschuss der Regionen, Arbeitsprogramm 2020 der Kommission ,.Eine
Union, die mehr erreichen will“ (COM(2020) 440 final).
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Die Kommission hat 2020 ein Gesetzespaket uber digitale Dienste angenommen. Zu diesem
Paket gehort ein Gesetz (iber digitale Dienste zur Anderung der Richtlinie 2000/31/EG
(Richtlinie Gber den elektronischen Geschéftsverkehr), damit werden ein horizontaler Rahmen
fur Vermittler und ein Gesetz ber digitale Markte mit Vorschriften flr jene Plattformen
eingeflhrt, die als ,, Torwéchter* (Gatekeeper) im digitalen Sektor fungieren.

Die Kommission veroffentlichte 2021 auch einen Vorschlag fir eine Verordnung uber
harmonisierte Vorschriften fir kiinstliche Intelligenz*, um die Verbreitung von kiinstlicher
Intelligenz (KI) zu férdern und gleichzeitig den mit der Nutzung dieser Technologie
einhergehenden Risiken Rechnung zu tragen.

. Koharenz mit der Politik der Union in anderen Bereichen

Die Ziele des Vorschlags stehen mit den politischen MalRnahmen und Zielen der Union im
Einklang.

Der Vorschlag steht im Einklang mit anderen Rechtsvorschriften und politischen MaRnahmen
der Union, insbesondere im Bereich des Verbraucherschutzes, wie der Richtlinie 2011/83/EU
uber die Rechte der Verbraucher, der Richtlinie 2013/11/EU Uber die alternative Beilegung
verbraucherrechtlicher Streitigkeiten oder der Richtlinie 2014/17/EU tber
Wohnimmobilienkreditvertrdge fir Verbraucher, mit der grundpfandrechtlich besicherte
Kreditvertrage geregelt werden (Hypothekarkredit-Richtlinie) und erganzt diese.

Die Kommission hat 2018 zudem einen Vorschlag fur eine Richtlinie Gber Kreditdienstleister,
Kreditkaufer und die Verwertung von Sicherheiten® vorgelegt, die derzeit von den
Mitgesetzgebern verhandelt wird.

Im September 2020 nahm die Kommission ein Paket zur Digitalisierung des Finanzsektors an,
einschlieBlich einer Strategie fiir ein digitales Finanzwesen und Legislativvorschlagen zu
Kryptowerten und zur Betriebsstabilitat digitaler Systeme, um einen wettbewerbsfahigen
Finanzsektor zu schaffen, in dem Verbraucher Zugang zu innovativen Finanzprodukten
erhalten, gleichzeitig aber der Verbraucherschutz und die Finanzstabilitdt gewéhrleistet
werden. Dementsprechend sollen mit diesem Vorschlag die Vorschriften fir
Verbraucherkredite modernisiert werden, um den durch die Digitalisierung bedingten
Veranderungen Rechnung zu tragen. Ferner erganzt er die Verordnung (EU) 2020/1503 (ber
Europdische  Schwarmfinanzierungsdienstleister  fir  Unternehmen, die nicht fir
Crowdfunding-Dienstleistungen fiir Verbraucher gilt.

Im Vertrag uber die Arbeitsweise der Europdischen Union (im Folgenden ,,AEUV* oder
»vertrag®) sind Malnahmen vorgesehen, mit denen die Verwirklichung eines Binnenmarkts
mit einem hohen Verbraucherschutzniveau sowie Dienstleistungsfreiheit gewahrleistet
werden sollen. Die grenzlberschreitende Bereitstellung von Verbraucherkrediten wird nach
wie vor durch verschiedene Hindernisse beeintréchtigt.

2. RECHTSGRUNDLAGE, SUBSIDIARITAT UND VERHALTNISMABIGKEIT
. Rechtsgrundlage

Die Rechtsgrundlage fir diese vorgeschlagene Richtlinie bildet Artikel 114 AEUV (ber die
Verwirklichung des Binnenmarkts mit gebuhrender Berlcksichtigung von Artikel 169

4 COM(2021) 206 final.
5 COM(2018) 0135 final.
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AEUVS®, Damit wird der EU die Befugnis bertragen, MaRnahmen zur Angleichung der
nationalen Vorschriften tber die Errichtung und das Funktionieren des Binnenmarkts
umzusetzen. Der Vorschlag soll durch die Schaffung eines hohen Verbraucherschutzniveaus
zu einem reibungslos funktionierenden Binnenmarkt beitragen.

. Subsidiaritat (bei nicht ausschliefl3licher Zustandigkeit)

Das Subsidiaritatsprinzip gelangt zur Anwendung, wenn der Vorschlag nicht in die
ausschlieRliche Zustindigkeit der EU fallt.”

Die mit dieser vorgeschlagenen Malinahme verfolgten Ziele konnen auf der Ebene der
Mitgliedstaaten nicht ausreichend verwirklicht werden und sind daher angesichts des
Umfangs und der Wirkungen der vorgeschlagenen Malinahme besser auf Unionsebene zu
erreichen.

Im Vertrag sind MaRnahmen vorgesehen, mit denen die Errichtung und das Funktionieren
eines Binnenmarkts mit einem hohen Verbraucherschutzniveau sowie Dienstleistungsfreiheit
gewadhrleistet werden sollen. Aufgrund verschiedener Hindernisse ist der Markt fir
Verbraucherkredite nach wie vor beschrankt. Diese Hindernisse beeintrachtigen das
grenzuberschreitende Geschaft auf der Angebots- und Nachfrageseite, wodurch der
Wettbewerb und folglich die Auswahlmdglichkeiten fir die Verbraucher eingeschrankt
werden.

MalRnahmen auf Unionsebene wiirden flr ein einheitlich hohes Verbraucherschutzniveau und
einen klareren und stérker harmonisierten Rechtsrahmen fir Unternehmen sorgen, wodurch
Hindernisse fir die Kreditvergabe in anderen Mitgliedstaaten (durch die unmittelbare
grenziiberschreitende Bereitstellung oder die Niederlassung von Tochterunternehmen)
verringert wirden.

Es ist zu erwarten, dass die grenzlbergreifende Kreditvergabe im Zuge der Digitalisierung
und des potenziellen Eintritts neuer digitaler Akteure in den Kreditmarkt zunimmt. Dadurch
werden gemeinsame Unionsvorschriften, mit denen Europa fiir das digitale Zeitalter geristet
wird, immer wichtiger und wirksamer, um die politischen Ziele der Union zu erreichen.

. VerhaltnismaRigkeit

Der Vorschlag geht nicht (ber das hinaus, was zum Erreichen seiner Ziele unbedingt
erforderlich ist. Mit ihm werden nicht alle Aspekte der Kreditvergabe und -aufnahme
geregelt, vielmehr liegt der Schwerpunkt auf wesentlichen Aspekten des
Verbraucherkreditgeschafts, um die Entwicklung grenziberschreitender Dienstleistungen und
den Schutz der Verbraucher diesbeztglich zu vereinfachen.

Die vorgeschlagenen Vorschriften wurden einer Prifung der VerhaltnisméRigkeit unterzogen,
um eine angemessene und verhaltnismaRige Regulierung zu gewahrleisten. Sie wéaren zwar
mit Kosten fir die Anbieter verbunden, wirden jedoch auch fur einen ehrgeizigen und
zukunftssicheren Ansatz stehen, der den Verbrauchern und der Gesellschaft im Allgemeinen
einen hoheren Nutzen bringt.

. Wahl des Instruments
Das gewéhlte Instrument ist eine Richtlinie zur Aufhebung der Richtlinie 2008/48/EG.

6 In Artikel 169 AEUV st festgelegt, dass die Forderung der Interessen der Verbraucher und die
Gewabhrleistung eines hohen Verbraucherschutzniveaus durch MalRnahmen erreicht werden kénnen, die
nach Artikel 114 AEUV erlassen werden.

7 In Artikel 3 AEUV werden die Bereiche mit ausschlieRlicher Zustandigkeit der Union aufgelistet.
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Eine Richtlinie ist hinsichtlich des zu erreichenden Ziels, das Funktionieren des Binnenmarkts
zu erreichen, verbindlich, berlasst jedoch den innerstaatlichen Stellen die Wahl der Form
und der Mittel.® Die vorgeschlagene Richtlinie wird die Richtlinie von 2008 ersetzen, jedoch
viele ihrer Elemente beibehalten. Damit werden die Mitgliedstaaten in die Lage versetzt, die
geltenden Rechtsvorschriften (aufgrund der Umsetzung der Richtlinie 2008/48/EG) in dem
Male zu &ndern, das erforderlich ist, um die Einhaltung zu gewdahrleisten, und gleichzeitig die
Auswirkungen einer solchen Reform auf ihre Rechtssysteme zu minimieren. Die
vorgeschlagene Richtlinie ist ein Instrument der vollstdndigen Harmonisierung in den
abgedeckten Bereichen, in einigen Bereichen bleiben  jedoch einige
Regulierungsentscheidungen den Mitgliedstaaten tiberlassen.

3. ERGEBNISSE DER EX-POST-BEWERTUNG, DER KONSULTATION DER
INTERESSENTRAGER UND DER FOLGENABSCHATZUNG
. Ex-post-Bewertung/Eignungsprufungen bestehender Rechtsvorschriften

Im Jahr 2014 legte die Kommission einen Bericht (iber die Umsetzung der Richtlinie® vor, fir
den sie Testkdufe und eine Verbraucherbefragung durchgefiihrt hat, um die Einhaltung der
Richtlinie zu bewerten. In ihrem Bericht kam die Kommission zu dem Schluss, dass die
Durchsetzung der Richtlinie weiterhin Gberwacht werden muss.

Im Jahr 2020 legte die Kommission einen weiteren Bericht Uber die Umsetzung der
Richtlinie’® vor, in dem die wichtigsten Ergebnisse der REFIT-Bewertung von 2018 bis
2019 und die Erfahrungswerte aus der Anwendung der Richtlinie seit ihrer Annahme
dargelegt werden. In dem Bericht wird betont, dass die Ziele der Richtlinie von 2008 nach wie
vor relevant sind und dass ein hohes MaR an Verbraucherschutz und die Entwicklung eines
gut funktionierenden Binnenmarkts teilweise erreicht wurden. Die Grinde, aus denen die
Richtlinie nur bedingt wirksam war, liegen sowohl in der Richtlinie selbst (z. B. ungenauer
Wortlaut bestimmter Artikel) und in externen Faktoren, wie ihrer praktischen Anwendung
und Durchsetzung in den Mitgliedstaaten und in Aspekten des Verbraucherkreditmarkts, die
in der Richtlinie nicht abgedeckt werden. Bei der Bewertung wurden eine Reihe von Méangeln
im Zusammenhang mit dem Anwendungsbereich der Richtlinie, ihren Begriffsbestimmungen
und teils unklaren Begriffen, fur digitale Medien ungeeignete Informationspflichten sowie
unklare Bestimmungen zur Kreditwirdigkeitsprifung aufgedeckt, die zu einem
unzureichenden Schutz der Verbraucher fuhren, und Unterschiede bei der Durchsetzung
festgestellt.

. Konsultation der Interessentrager

In den vergangenen Jahren hat die Kommission mehrere Konsultationen zu den auf der Ebene
der Union geltenden Vorschriften fur Verbraucherkredite durchgefuhrt. Fir die REFIT-
Bewertung, deren Ergebnisse 2020 veroffentlicht wurden, und fir die Folgenabschatzung im
Rahmen der REFIT-Uberpriifung wurden Interessentrager konsultiert. Als Teil der REFIT-

8 Artikel 288 AEUV.

9 Bericht der Kommission an das Europdische Parlament und den Rat Uber die Umsetzung der
Richtlinie 2008/48/EG (iber Verbraucherkreditvertrage (COM(2014) 259 final vom 14.5.2014).

10 Bericht der Kommission an das Europdische Parlament und den Rat (iber die Umsetzung der Richtlinie
2008/48/EG uber Verbraucherkreditvertrage (COM(2020) 963 final vom 5.11.2020).

1 Die Ergebnisse der Bewertung wurden im Jahr 2020 verdffentlicht. Arbeitsunterlage der

Kommissionsdienststellen mit dem Titel ,,Evaluation of Directive 2008/48/EC on credit agreement for
consumers”  (Bewertung der Richtlinie  2008/48/EG  Uber  Verbraucherkreditvertrage),
SWD(2020) 254 final vom 5.11.2020.
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Bewertung und der REFIT-Uberpriifung®® wurden zusitzlich zu anderen Konsultationsformen
zwei Offentliche Konsultationen durchgefuhrt (Verbraucherbefragung, Befragungen und
Erhebungen von Interessentrigern, gezielte Fragebdgen an nationale Behdrden®®, bilaterale
Begegnungen, Arbeitsgruppen, Sitzungen der Sachverstdndigengruppe der Mitgliedstaaten,
Konsultation der Nutzergruppe ,,Finanzdienstleistungen“ sowie Ad-hoc-Erérterungen auf
jahrlich stattfindenden Verbrauchergipfeltreffen).

Das Europdische Parlament veranstaltete zudem im Marz 2021 eine Anhorung zur
Uberpriifung der Richtlinie, und der Europaische Wirtschafts- und Sozialausschuss
veroffentlichte 2019  einen  Informationsbericht ~ (ber die  Bewertung  der
Verbraucherkreditrichtlinie'®.

Eine Reihe der fir die Zusammenarbeit im Verbraucherschutz zustdandigen Behdrden
(Mitglieder des Netzwerks fur die Zusammenarbeit im Verbraucherschutz) fuhrte im
Februar/Marz 2021 auch eine koordinierte Prifung der Erflllung der Anforderungen von
Online-Werbung und Angeboten zum Erwerb von Verbraucherkreditprodukten®® durch.

Im Rahmen des umfassenden Konsultationsprozesses konnten zentrale Themen der
wichtigsten Interessentrdger ermittelt werden. Den Interessentrdgern zufolge ist die
Digitalisierung des Marktes der wichtigste Treiber, der bei der Uberpriifung beriicksichtigt
werden muss. Die Verbraucherverbinde sprechen sich fiir eine umfassende Uberarbeitung der
Richtlinie aus, um bei der Uberpriifung mehrere Aspekte anzugehen, die im Zusammenhang
mit dem unzureichenden Anwendungsbereich der Richtlinie, unverantwortlichen
Kreditvergabepraktiken, der Informationsuberflutung, der Datennutzung wund der
Uberschuldung, insbesondere durch die COVID-19-Krise, festgestellt wurden. Befragte aller
Interessengruppen und Mitgliedstaaten sind sich einig, dass die Informationen, die
Verbraucher in der Werbung und im vorvertraglichen Stadium erhalten, gestrafft werden und
der steigenden Nutzung digitaler Gerdte Rechnung tragen mussen, wenn das Ziel, den
Verbraucher zu schutzen, erreicht werden soll. Die Unternehmensvertreter sprechen sich
nachdricklich fur einen stabilen Regelungsrahmen und nicht-regulatorische Eingriffe bzw.
gezielte Anderungen der Richtlinie aus, um sie an die Entwicklungen im Bereich der
Digitalisierung anzupassen. Sie schlagen vor, die Informationspflichten zu vereinfachen,
wobei jedoch geniigend Flexibilitat im Verfahren zur Prifung der Kreditwirdigkeit erhalten
bleiben soll. Die nationalen Behorden beflirworten im Allgemeinen eine Gesetzesanderung.
Mehrere Mitgliedstaaten bevorzugen umfassende Gesetzesdnderungen, um die festgestellten
Probleme anzugehen, wahrend andere ein gezielteres VVorgehen beflirworten. Die Mehrheit
der nationalen Behorden ist der Ansicht, dass eine Harmonisierung der Vorschriften fir die
Forderung des grenzlberschreitenden Marktes von Vorteil wére. Alle Interessentrdger wissen
um die Vorteile der Schuldenberatungsdienste fir schutzbedirftige Verbraucher und
Kreditgeber, da diese Dienste es den Kreditgebern ermdglichen, Forderungen wirksam
beizutreiben.

12 https://ec.europa.eu/info/law/better-requlation/have-your-say/initiatives/1844-Evaluation-of-the-
Consumer-Credit-Directive/public-consultation_de
https://ec.europa.eu/info/law/better-requlation/have-your-say/initiatives/12465-Consumer-Credit-
Agreement-review-of-EU-rules/public-consultation_de

13 Neben den Umfragen und Befragungen nationaler Behdérden wurden drei Fragebdgen entwickelt, die
sich an Stellen fir alternative Streitbeilegung und Mitglieder der Europdischen Verbraucherzentren und
die Verbraucherschutzzentren richteten.

14 INT/884-EESC-2019-01055-00-00-ri-tra.

15 Mini-sweep on consumer credit (kleinere Sweeps zu Verbraucherkrediten), 2021.
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Die eingegangenen Beitrdge wurden zusammengefasst und zur Erstellung der
Folgenabschatzung zu diesem Vorschlag sowie zur Bewertung der Auswirkungen der neuen
Vorschriften auf die Interessentrager herangezogen.

. Einholung und Nutzung von Expertenwissen

Die Kommission stltzte sich auch auf eine Reihe von Studien und Berichten zu Fragen der
verantwortungsvollen Kreditvergabe und -aufnahme. Dazu gehdren die ICF-Studie im
Rahmen der Folgenabschitzung der Richtlinie (2021)'°, die ICF-Studie im Rahmen der
Bewertung der Verbraucherkreditrichtlinie (2020)*7, die Studie von LE Europe et al. mit dem
Titel: ,,Behavioural study on the digitalisation of the marketing and distance selling of retail
financial services” (2019)*8, die CIVIC-Studie mit dem Titel: ,,Study on measuring consumer
detriment in the European Union* (2017)%° und die CIVIC-Studie mit dem Titel: ,, The over-
indebtedness of European households: updated mapping of the situation, nature and causes,
effects and initiatives for alleviating its impact“ (2013)%°.

Die Kommission hat ferner im Rahmen des ,,Aktionsplans Finanzdienstleistungen fir
Verbraucher*?* von 2017 in Zusammenarbeit mit den Behdrden der Mitgliedstaaten eine
Bestandsaufnahme der nationalen Ansétze zur Beurteilung der Kreditwirdigkeit gemai der
Verbraucherkreditrichtlinie durchgefiihrt und die Ergebnisse 20182 verdffentlicht.

. Folgenabschéatzung
Die Kommission hat eine Folgenabschétzung zu diesem Vorschlag durchgefihrt.

Die allgemeinen Ziele der REFIT-Uberpriifung bestanden darin, die Benachteiligung der
Verbraucher und die Risiken der Kreditaufnahme in einem sich verdndernden Markt zu
verringern, die grenziberschreitende Bereitstellung von Verbraucherkrediten zu erleichtern
und die Wettbewerbsfahigkeit des Binnenmarkts zu starken. All dies steht im Einklang mit
den ursprunglichen Zielen der Richtlinie.

Zur Erreichung der Ziele wurden folgende Optionen untersucht: ein Szenario bei
gleichbleibender Politik (Option 0 — Basisszenario), keine gesetzgeberische Intervention
(Option 1), eine gezielte Anderung der Richtlinie, mit dem Schwerpunkt auf einer klareren
und wirksameren Formulierung der derzeitigen Bestimmungen (Option 2), eine umfassende
Anderung der Richtlinie, um neue Bestimmungen aufzunehmen, die mit dem geltenden
Unionsrecht im Einklang stehen (Option 3a) oder die Uber das geltende Unionsrecht

16 ICF-Studie: ,,Study on possible impacts of a revision of the CCD* (Studie Uber mdgliche Auswirkungen
einer Uberarbeitung der Verbraucherkredit-Richtlinie), 2021 (wird zusammen mit dem Vorschlag
veroffentlicht).

o ICF: ,Evaluation of Directive 2008/48/EC on credit agreements for consumers” (Bewertung der
Richtlinie 2008/48/EG Uber Verbraucherkreditvertrage) von 2020.
18 LE Europe, VVA Europe, Ipsos NV, ConPolicy and Time.lex: ,,Behavioural study on the digitalisation

of the marketing and distance selling of retail financial services* (Verhaltensstudie zur Digitalisierung
der Werbung und des Fernabsatzes von Finanzdienstleistungen) von 2019.

1 CIVIC Consulting: ,,Study on measuring consumer detriment in the European Union* (Studie zur
Messung von Verbraucherschaden in der Européischen Union) von 2017.
2 CIVIC Consulting: ,,The over-indebtedness of European households: updated mapping of the situation,

nature and causes, effects and initiatives for alleviating its impact“ (Die Uberschuldung européischer
Haushalte: Aktualisierte Darstellung von Situation, Art und Ursachen, Auswirkungen und Initiativen
zur Minderung der Auswirkungen), 2013.

2 COM(2017) 0139 final.

2 Bestandsaufhahme der nationalen Ansétze fir die Kreditwirdigkeitspriifung nach der
Richtlinie 2008/48/EG (iber Verbraucherkreditvertrage:
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/mapping_national_approaches_creditworthiness_assessment.

pdf
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hinausgehen (Option 3b). Auf der Grundlage der Folgenabschdtzung wurde als bevorzugte
Option die Option 3a ermittelt, erganzt durch bestimmte kostenwirksame MaRnahmen anderer
Optionen.

Die bevorzugte Option sieht eine Anderung der Richtlinie und die Aufnahme neuer
Bestimmungen im Einklang mit dem bestehenden Besitzstand der EU vor. Eine kurze
Zusammenfassung der wichtigsten Elemente der bevorzugten Option wurde erstellt und
folgende Malinahmen wurden aufgenommen: Ausweitung des Anwendungsbereichs der
Richtlinie auf Darlehen unter 200 EUR, zinslose Kredite, aller Uberziehungsmdoglichkeiten
und Leasingvertrage, sowie Kreditvertrdage, sowie der Kreditvertrage, die tber Plattformen flr
Peer-to-Peer-Kredite geschlossen werden; Anderung der Definition einiger Schliisselbegriffe;
Bereitstellung angemessener Erlauterungen fur Verbraucher; Verringerung des Umfangs der
Verbrauchern Dbereitgestellten Informationen, indem der Schwerpunkt auf wesentliche
Informationen gelegt wird, wenn diese Uber bestimmte Kanale bereitgestellt werden; weitere
Einzelheiten dazu, wie und wann Verbrauchern vorvertragliche Informationen dargeboten
werden, um sicherzustellen, dass dies auf wirksame Art und Weise erfolgt; keine vorab
angekreuzter ~ Kastchen;  Verbot  von Kopplungsgeschéften; Standards  fur
Beratungsdienstleistungen; Verbot des unerbetenen Verkaufs von Kreditprodukten;
Verpflichtung der Mitgliedstaaten, Obergrenzen flr Zinssatze, den effektiven Jahreszins oder
die Gesamtkosten des Kredits festzulegen; Festlegung von Wohlverhaltensregeln und
Verpflichtung von Kreditgebern und -vermittlern sicherzustellen, dass Personalmitglieder
Uber  angemessene  Fahigkeiten und  angemessenes  Wissen  verfugen; die
Kreditwirdigkeitspriifung sollte auf der Grundlage notwendiger, ausreichender und
angemessener Informationentber die finanziellen und wirtschaftlichen Umstande erfolgen;
Bereitstellung alternativer Datenquellen fir die Kreditwirdigkeitsprufungen, die die
Grundsatzen der Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679 widerspiegeln; Verpflichtung
der Mitgliedstaaten, Finanzbildung zu fordern; Verpflichtung der Mitgliedstaaten Malinahmen
zu erlassen, um Kreditgeber zu bestarken, Nachsicht walten zu lassen; Verbesserung der
Verfugbarkeit von Schuldnerberatungsdiensten; Verbesserung der
Vollstreckungsbedingungen, indem ein Artikel tber zustdandige Behérden eingefihrt wird,;
4 %-Regelung (Mindest-Hochstbetrag fur GeldbuRen) gemél der Omnibus-Richtlinie
(EVU) 2019/2161 wird fur grenziberschreitende weitverbreitete VerstoRe als Sanktion
aufgenommen.

Die bevorzugte Option wurde als sehr wirksam erachtet, um die Ziele der Initiative zu
erreichen, sie gewdhrleistet ein hohes Mal} an Koh&renz mit den Unionsvorschriften und
Effizienz im Hinblick auf die Bewertung der wirtschaftlichen und sozialen Auswirkungen. Es
wird erwartet, dass sie sich positiv auf den Verbraucherschutz auswirkt, die Benachteiligung
der Verbraucher reduziert, Vertrauen aufbaut und die soziale Inklusion verbessert. Sie durfte
dazu beitragen, gleiche Wettbewerbsbedingungen innerhalb und zwischen den
Mitgliedstaaten zu schaffen, indem die Fragmentierung des derzeitigen Rechtsrahmens
verringert wird. Die quantifizierten Malinahmen im Rahmen der bevorzugten Option wirden
im Zeitraum 2021-2030 eine Verringerung der Benachteiligung der Verbraucher um rund
2 Mrd. EUR bewirken. Zusétzlich zu diesen quantifizierten Mallinahmen wiirde diese Option
Vorteile anderer MaRRnahmen mit sich bringen, wie eine Obergrenze flr den effektiven
Jahreszins/Zinssatze, die fiir die Verbraucher und die Gesellschaft als sehr vorteilhaft erachtet
werden, aber nicht quantifiziert werden konnten, und daflr sorgen, dass die bevorzugte
Option noch tragfahiger ist. Die Auswirkungen auf die Gesellschaft werden dank der
MaRnahmen zur Verringerung und Vermeidung von Uberschuldung als sehr positiv
eingeschatzt, da dadurch die soziale Inklusion verbessert wird. Zu diesen Malinahmen
gehoren verschérfte Bestimmungen zur Kreditwirdigkeitsprifung, MaRnahmen zur Nachsicht
und Schuldenberatungsdienste. Es wird davon ausgegangen, dass mit jedem Euro, der fur
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Schuldenberatungsdienste ausgegeben wird, zwischen 1,4 und 5,3 EUR an vergleichbarem
Nutzen erzielt werden, hauptséchlich indem die sozialen Kosten der Uberschuldung
vermieden werden.

Kreditgeber wuirden den grofiten Teil der mit der Umsetzung der neuen Richtlinie
verbundenen Kosten tragen. Einige MaRnahmen waren kostspieliger fir Anbieter, die derzeit
Produkte anbieten, die nicht unter die Richtlinie fallen (wie Obergrenzen fur Zinssétze, den
effektiven Jahreszins oder die Gesamtkosten des Kredits). Die Kosten der quantifizierten
Malinahmen flr die Banken werden auf 1,4 bis 1,5 Mrd. EUR geschétzt. Es wird erwartet,
dass die Kosten an die Verbraucher weitergegeben werden (wenngleich nicht festgestellt
werden konnte, in welchem Umfang).

Der Schutz der Verbraucher, die Kredite tiber Plattformen furr Peer-to-Peer-Kredite gewahren,
wird nicht behandelt, da er nicht der Logik des Vorschlags entspricht. Der Schutz der
Verbraucher, die Uber diese Plattformen investieren und die Verantwortung der Plattformen
gegentber diesen Verbrauchern wird daher in einem anderen Rahmen erértert, und
gegebenenfalls wird dazu ein Legislativvorschlag vorgelegt.

. Effizienz der Rechtsetzung und Vereinfachung

Die REFIT-Uberprifung ist im Teil Uber REFIT-Initiativen des Arbeitsprogramms der
Kommission enthalten. Der Vorschlag wiirde zwar Kosten fur die Unternehmen mit sich
bringen, allerdings wird auch erwartet, dass sich ihre Verwaltungslasten dank groRerer
Rechtsklarheit verringern. In einigen Mitgliedstaaten werden bereits mehrere MalRnahmen
umgesetzt, sodass in diesen Mitgliedstaaten keine wesentlichen zusatzlichen Kosten auf die
Unternehmen zukommen wiirden.

Der Vorschlag vereinfacht bestimmte Informationspflichten und zielt darauf ab, diese an die
digitale Nutzung anzupassen. Durch den Vorschlag werden speziell die Werbekosten flr
Kreditgeber/Kreditvermittler (fir bestimmte Medien, z. B. Radio) gesenkt und gleichzeitig
daflr gesorgt, dass Verbraucher klarere Informationen erhalten, die leichter zu verarbeiten
und zu verstehen sind. Das Potenzial fiir eine Vereinfachung der Anforderungen fur die
Werbung fur Verbraucherkredite in Rundfunksendungen kann auf 1,4 Mio. EUR pro Jahr
geschatzt werden, was 14 Mio. EUR im Zeitraum 2021-2030 entspricht.

Eine Anpassung der Informationspflichten fir die digitale Nutzung (z. B. durch ein neues
Formular ,,Europdische Standardinformationen Uber Verbraucherkredite®) ist zundchst mit
Kosten verbunden. Langfristig wirden dadurch jedoch die Verwaltungslasten fir die
Unternehmen verringert, da sie das Formular ,Europdische Standardinformationen fir
Verbraucherkredite* per E-Mail zur Verfligung stellen konnten, ohne es an digitale
Bildschirmdarstellungen anpassen zu missen. Da etwa ein Drittel der Verbraucher einen
Kreditvertrag online abschlieRt, kdnnte sich diese Verringerung der Verwaltungslasten
letztlich auf Gber 25 Mio. Privatkredite pro Jahr positiv auswirken.

Hinsichtlich der Verringerung der Verwaltungslasten fir die 6ffentlichen Verwaltungen wird
davon ausgegangen, dass das hohere Mall an Rechtsklarheit und der vereinfachte
Rechtsrahmen die Zahl der Beschwerden verringern und das Mall an Sicherheit und
Einhaltung erhéhen wird, wodurch die Durchsetzungsverfahren wirksamer werden.
Spezifische Malinahmen zur verstarkten Koordinierung und zur Verbesserung der
Bedingungen fir die Durchsetzung der Richtlinie werden voraussichtlich auch zu
Effizienzgewinnen bei der Durchsetzung der Anforderungen der Richtlinie fihren.

Spezifische Auswirkungen auf KMU wurden nicht als wesentlich eingestuft, sodass sie nicht
gesondert untersucht wurden.
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. Grundrechte

Dieser Vorschlag steht im Einklang mit den Grundrechten sowie den Grundséatzen, die
insbesondere mit der Charta der Grundrechte der Européischen Union anerkannt wurden.
Insbesondere soll mit diesem Vorschlag die Einhaltung der Bestimmungen (ber den Schutz
personenbezogener Daten, das Eigentumsrecht, das Diskriminierungsverbot, den Schutz des
Familien- und Berufslebens und den Schutz der Verbraucher gemaR der Charta der
Grundrechte der Europdischen Union in vollem Umfang gewahrleistet werden. Die nach
MalRgabe dieser Richtlinie durchgefiihrte Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt im
Einklang mit der Verordnung (EU) 2016/679. Dazu gehdrt auch, das ausschlielich Daten, die
dem Zweck angemessen und erheblich sowie auf das fir die Zwecke der Verarbeitung
notwendige MaR beschrénkt sind, erhoben und anderweitig verarbeitet werden sollten.

Mit der Richtlinie wird die Diskriminierung aufgrund der Staatsangehorigkeit oder des
Wohnsitzes oder eines in Artikel 21 der Charta der Grundrechte der Europdischen Union
genannten Grundes bei der Beantragung oder beim Abschluss eines Kreditvertrags innerhalb
der Union zum Nutzen sowohl der Kreditgeber als auch der Verbraucher untersagt.

4. AUSWIRKUNGEN AUF DEN HAUSHALT

Dieser Vorschlag wirkt sich nicht auf den Haushalt der Union oder der Agenturen der Union
aus, abgesehen von den normalen Verwaltungskosten im Zusammenhang mit der
Gewdhrleistung der Einhaltung des Unionsrechts, da keine neuen Ausschisse eingerichtet
werden und keine finanziellen Verpflichtungen eingegangen werden.

S. WEITERE ANGABEN

. Durchfihrungsplane sowie Monitoring-, Bewertungs- und
Berichterstattungsmodalitéaten

Die Kommission wird die Umsetzung der Uberarbeiteten Richtlinie — sofern sie angenommen
wird — nach ihrem Inkrafttreten tGberwachen. Die Kommission wird in erster Linie fir die
Uberwachung der Auswirkungen der Richtlinie zustindig sein, und zwar auf der Grundlage
der von den Behorden der Mitgliedstaaten und den Kreditgebern bereitgestellten Daten, die
nach Moglichkeit auf bestehenden Datenquellen beruhen werden, um zusétzliche
Verwaltungslasten fiir die verschiedenen Beteiligten zu vermeiden.

. Ausfihrliche Erlauterung einzelner Bestimmungen des VVorschlags

Die folgende Zusammenfassung soll die Beschlussfassung durch Darstellung der wichtigsten
Bestimmungen dieser Richtlinie erleichtern. GemdaR Artikel 1 (Gegenstand) zielt die
Richtlinie auf die Harmonisierung bestimmter  Aspekte der Rechts- und
Verwaltungsvorschriften der Mitgliedstaaten Uber bestimmte Verbraucherkreditvertrage und
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen ab.

In Artikel 2 (Anwendungsbereich) ist der Anwendungsbereich der Richtlinie festgelegt, die
fur bestimmte Verbraucherkreditvertrdge und Crowdfunding-Kreditdienstleistungen gilt.
Einige Ausnahmen, die nach Artikel 2 der Richtlinie 2008/48/EG zulassig sind, bleiben
bestehen, allerdings wurden diejenigen gestrichen, die Mindestbetrdge, Leasingvertrage mit
Kaufoption fiir Waren oder Dienstleistungen, Uberziehungsmdglichkeiten, zins- und
gebuhrenfreie Kredite oder Kredite betreffen, die innerhalb von drei Monaten zu tilgen sind
und bei denen lediglich geringfligige Kosten anfallen.

In Artikel 3 (Begriffsbestimmungen) werden die in diesem Vorschlag verwendeten Begriffe
definiert. Die Begriffsbestimmungen wurden so weit wie moglich den Begriffsbestimmungen
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in anderen EU-Texten angeglichen, insbesondere den Begriffsbestimmungen der Richtlinie
2014/17/EU  Uber Wohnimmobilienkreditvertrdge fir Verbraucher. Angesichts der
Besonderheiten dieser Richtlinie wurden jedoch einige Begriffsbestimmungen den
Erfordernissen dieses VVorschlags angepasst.

Artikel 4 (Umrechnung der in Euro ausgedriickten Betrdge in Landeswéhrung) enthalt
Bestimmungen flr die Umrechnung der in der Richtlinie in Euro ausgedriickten Betrége in
Landeswahrung.

Artikel 5 (Verpflichtung zur unentgeltlichen Bereitstellung von Informationen fir die
Verbraucher) schreibt vor, dass die Informationen den Verbrauchern nach MalRgabe der
Richtlinie unentgeltlich zur Verfugung gestellt werden mussen.

GemaR Artikel 6 (Diskriminierungsverbot) mussen die Mitgliedstaaten dafiir Sorge tragen,
dass Verbraucher mit rechtmaRigem Aufenthalt in der Union nicht aus Grinden ihrer
Staatsangehorigkeit, des Wohnsitzes oder eines anderen in Artikel 21 der Charta genannten
Grundes diskriminiert werden, wenn sie einen Kredit oder Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen in der Union beantragen, einen entsprechenden Vertrag schlielen oder
geschlossen haben.

Artikel 7 (Werbung fir und Vermarktung von Kreditvertrdge(n) und Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen) fuhrt allgemeine Grundséatze fur Marketing und Werbung ein.

In Artikel 8 (in die Werbung fur Kreditvertrdge und Crowdfunding-Kreditdienstleistungen
aufzunehmende Standardinformationen) werden Form und Inhalt der in die Werbung
aufzunehmenden Informationen festgelegt. Die Standardinformationen betreffen die
Hauptmerkmale eines Kredits. Wenn die Informationen, die in der Werbung enthalten sein
miussen, aufgrund des verwendeten Mediums nicht visuell dargestellt werden kdnnen, z. B.
bei Werbung in Rundfunksendungen, sollten diese Informationen in besonderen,
gerechtfertigten Fallen gekirzt werden, um eine Informationsiiberfrachtung und unndétigen
Aufwand zu vermeiden. Diese Bestimmungen erganzen die Verpflichtungen aus der
Richtlinie 2002/65/EG Uber den Fernabsatz von Finanzdienstleistungen an Verbraucher und
der Richtlinie 2005/29/EG Uber unlautere Geschéaftspraktiken im binnenmarktinternen
Geschaftsverkehr zwischen Unternehmen und Verbrauchern.

Nach Artikel 9 (allgemeine Informationen) mussen Kreditgeber oder gegebenenfalls
Kreditvermittler oder Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen jederzeit klare und
verstandliche allgemeine Informationen tber Kreditvertrage bereitstellen.

Nach Artikel 10 (vorvertragliche Informationen) sind Kreditgeber, Kreditvermittler und
Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen verpflichtet, den Verbrauchern
individuell zugeschnittene vorvertragliche Informationen auf der Grundlage des Formulars
»Europdische Standardinformationen (ber Verbraucherkredite“ zukommen zu lassen;
zusétzlich sollen die Verbraucher ein einseitiges Formular ,,Europdische Standardiibersicht
uber Verbraucherkredite® mit den wichtigsten Merkmalen des betreffenden Kredits erhalten,
um ihnen den Vergleich verschiedener Angebote zu erleichtern. Damit soll sichergestellt
werden, dass die Verbraucher alle wesentlichen Informationen auf einen Blick sehen, auch
auf dem Bildschirm eines Mobiltelefons. Inhalt und Aufmachung der Europdischen
Standardubersicht tber européische Verbraucherkredite sind in Anhang Il beschrieben, Inhalt
und  Aufmachung des Formulars ,Européische  Standardinformationen  Uber
Verbraucherkredite* in Anhang I. Vorvertragliche Informationen mussen mindestens einen
Tag vor dem Zeitpunkt bereitgestellt werden, zu dem der Verbraucher durch einen
Kreditvertrag, einen Vertrag tber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen
oder durch ein entsprechendes Angebot gebunden ist. Werden vorvertragliche Informationen
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weniger als einen Tag vor dem Zeitpunkt bereitgestellt, zu dem der Verbraucher durch einen
Kreditvertrag, einen Vertrag tber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen
oder ein entsprechendes Angebot gebunden ist, missen Kreditgeber, Kreditvermittler oder
Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen den Verbraucher einen Tag nach
Vertragsschluss auf die Moglichkeit hinweisen, den Kreditvertrag oder den Vertrag ber die
Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen zu widerrufen.

Nach Artikel 11 (vorvertragliche Informationspflichten bei Kreditvertragen im Sinne des
Artikels 2 Absatz5 oder 6) sind Kreditgeber und Kreditvermittler verpflichtet, den
Verbrauchern  zusatzlich  zur einseitigen ,,Europdischen  Standardibersicht  ber
Verbraucherkredite* individuell zugeschnittene vorvertragliche Informationen fir bestimmte
Arten von Verbraucherkrediten auf der Grundlage des Formulars ,,Européische
Verbraucherkreditinformationen* zur Verfigung zu stellen. Inhalt und Aufmachung des
Formulars sind in Anhang Ill beschrieben. Bei anderen Kreditvertragen mussen die
vorvertraglichen Informationen mindestens einen Tag vor dem Zeitpunkt bereitgestellt
werden, zu dem der Verbraucher durch einen Kreditvertrag oder ein Angebot gebunden ist;
andernfalls missen der Kreditgeber und der Kreditvermittler den VVerbraucher einen Tag nach
Vertragsschluss darauf hinweisen, dass er den Vertrag widerrufen kann.

Nach Artikel 12 (angemessene Erléuterungen) sind Kreditgeber, Kreditvermittler und
Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen verpflichtet, dem Verbraucher die
angebotenen  Kreditvertrdge, = Crowdfunding-Kreditdienstleistungen ~ und  etwaigen
Nebenleistungen angemessen zu erlautern, damit er beurteilen kann, ob sie seinen
Bedurfnissen und seiner finanziellen Situation entsprechen.

Artikel 13 (personalisierte Angebote) sieht vor, dass die Verbraucher informiert werden
mussen, wenn ihnen auf der Grundlage automatisierter Datenverarbeitung, einschliel3lich
Profiling, personalisierte Angebote unterbreitet werden.

Nach Artikel 14 (Kopplungs- und Biindelungsgeschafte) sind Kopplungsgeschéafte untersagt,
es sei denn, sie bringen den Verbrauchern unter gebihrender Berlicksichtigung der
Verflgbarkeit und der Preise der betreffenden Produkte nachweislich einen eindeutigen
Nutzen; Blndelungsgeschafte sind zul&ssig.

Artikel 15 (angenommene Zustimmung zum Erwerb von Nebenleistungen) enthalt ein Verbot,
durch voreingestellte Optionen wie bereits angekreuzte Kéastchen auf die Zustimmung des
Verbrauchers zu schliel3en.

In Artikel 16 (Beratungsdienstleistungen) werden die Standards festgelegt, mit denen
sichergestellt werden soll, dass der Verbraucher, wenn er sich vom Kreditgeber,
Kreditvermittler oder Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen beraten l&sst, auf
diese Standards aufmerksam gemacht wird; eine Verpflichtung zur Beratung wird dadurch
nicht eingefuhrt. Eingefihrt wird die Verpflichtung, dass eine ausreichende Zahl von auf dem
Markt verfiigbaren Kreditvertragen oder Crowdfunding-Kreditdienstleistungen einzubeziehen
ist und die Beratung entsprechend dem Profil des Kreditnehmers erfolgen muss.

GemaR Artikel 17(Verkaufsverbot flr nicht angeforderte Kredite) ist jeder Verkauf nicht
angeforderter Kredite, einschlieRlich der Zusendung von nicht angeforderten, vorab
genehmigten  Kreditkarten an Verbraucher oder der einseitigen Anhebung des
Uberziehungskredits/Ausgabenlimits der Kreditkarte von Verbrauchern durch den
Kreditgeber ohne vorherige Anforderung oder ausdriickliche Zustimmung der Verbraucher
untersagt.

Nach Artikel 18 (Verpflichtung zur Prifung der Kreditwirdigkeit des Verbrauchers) ist der
Kreditgeber oder der Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen verpflichtet, unter
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Berlcksichtigung des Interesses des Verbrauchers auf der Grundlage erforderlicher und
angemessener Informationen uber Einnahmen und Ausgaben des Verbrauchers sowie andere
finanzielle und wirtschaftliche Umstédnde die Fahigkeit des Verbrauchers zur Riickzahlung
des Kredits zu prifen, ohne tber das fur eine solche Prifung unbedingt erforderliche MaR
hinauszugehen. Ferner schreibt dieser Artikel vor, dass dem Verbraucher der Kredit —
abgesehen von besonderen und begriindeten Fallen — nur bereitzustellen ist, wenn das
Ergebnis der Kreditwirdigkeitsprifung die Wahrscheinlichkeit erkennen lasst, dass die
Verpflichtungen aus dem Kreditvertrag oder dem Vertrag Uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen in der nach diesem Vertrag vorgeschriebenen Weise
erfillt werden. AuBerdem hat der Verbraucher, wenn sich die Kreditwirdigkeitsprifung auf
eine automatisierte Verarbeitung — einschliellich Profiling — stiitzt, das Recht, das Eingreifen
einer Person aufseiten des Kreditgebers zu verlangen und zu erwirken, aussagekraftige
Erlauterungen zu der Kreditwirdigkeitsprifung zu verlangen und zu erhalten sowie seinen
Standpunkt darzulegen und diese Kreditwirdigkeitsprufung anzufechten.

Mit Artikel 19 (Datenbanken) werden Bestimmungen eingefiihrt, die gewahrleisten sollen,
dass Kreditgeber und Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen frei von
Diskriminierung auf Informationen aus einschlagigen Datenbanken zugreifen kénnen.

In den Artikeln 20 (Form des Kreditvertrags und des Vertrags Uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen) und 21 (In den Kreditvertrag oder den Vertrag tber
die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen aufzunehmende Informationen) ist
festgelegt, in welcher Form der Kreditvertrag oder der Vertrag Uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen zu schlief3en ist und welche Informationen er enthalten
muss.

In Artikel 22 (Informationen uiber die Anderung des Kreditvertrags oder des Vertrags tiber die
Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen) sind besondere Garantien festgelegt,
die fur den Verbraucher im Falle einer Anderung des Kreditvertrags oder des Vertrags tiber
die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen vorzusehen sind.

In Artikel 23 (Anderung des Sollzinssatzes) sind die Informationen festgelegt, die dem
Verbraucher zu Ubermitteln sind, wenn sich der Sollzinssatz andert.

Mit Artikel 24 (Uberziehungsmdglichkeiten) werden Bestimmungen eingefiihrt, mit denen
gewahrleistet werden soll, dass der Verbraucher regelmaBig tber bestimmte Einzelheiten
seiner Uberziehungsmaglichkeit informiert wird.

Artikel 25  (Uberschreitung) enthédlt Vorschriften Uber stillschweigend akzeptierte
Kontouberziehungen, bei denen der Kreditgeber dem Verbraucher Betrdge zur Verfligung
stellt, die das aktuelle Guthaben auf dem laufenden Konto des Verbrauchers oder die
vereinbarte  Uberziehungsmaglichkeit  iiberschreiten. Im  Falle einer erheblichen
Uberschreitung muss der Verbraucher gewarnt und Uber die geltenden Bedingungen
informiert werden.

Artikel 26 (Widerrufsrecht) sieht fur Verbraucher die Mdéglichkeit vor, einen Kreditvertrag
oder einen Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen unter
ahnlichen Umstdnden wie nach der Richtlinie 2002/65/EG (ber den Fernabsatz von
Finanzdienstleistungen an Verbraucher zu widerrufen.

Artikel 27 (Verbundene Kreditvertrdge) enthélt besondere Vorschriften fir verbundene
Kreditvertrage und das Widerrufsrecht des Verbrauchers.

In Artikel 28 (Unbefristete Kreditvertrdage oder Vertrdge Uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen) sind besondere Bedingungen fir die Kindigung
unbefristeter Vertrage festgelegt.
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In Artikel 29 (Vorzeitige Rickzahlung) wird das Recht des Verbrauchers festgelegt, seine
Verbindlichkeiten vor dem Falligkeitstag zu erfillen. Im Falle der vollstandigen oder
teilweisen vorzeitigen Rickzahlung hat der Verbraucher das Recht auf ErmaRigung der
Gesamtkosten des Kredits, und der Kreditgeber kann eine angemessene und objektiv
gerechtfertigte Entschadigung fur die mdoglicherweise entstandenen, unmittelbar mit der
vorzeitigen Riickzahlung des Kredits zusammenhangenden Kosten verlangen.

Artikel 30 (Berechnung des effektiven Jahreszinses) betrifft den wichtigsten Indikator fur den
Vergleich von Verbraucherkreditprodukten. Fur Verbraucherkreditprodukte ist die in der
Richtlinie 2008/48/EG verwendete Definition des effektiven Jahreszinses malgebend.
Einzelheiten des Verfahrens fur die Berechnung des effektiven Jahreszinses sind in
Anhang IV enthalten, und es werden Bestimmungen fir die Anderung des Verfahrens
festgelegt, um Marktentwicklungen Rechnung tragen zu kénnen.

Mit Artikel 31 (Obergrenzen fiir Zinssatze, den effektiven Jahreszins und die Gesamtkosten
des Kredits fiir den Verbraucher) werden Obergrenzen fiir den auf Verbraucherkreditvertrage
anwendbaren Zinssatz, den effektiven Jahreszins und/oder die Gesamtkosten des Kredits
eingefiihrt. Die Mitgliedstaaten konnen beschliel}en, eine besondere Obergrenze fir
revolvierende Kreditfazilitaten festzulegen.

In den Artikeln 32 (Wohlverhaltensregeln fur die Vergabe von Verbraucherkrediten) und 33
(Anforderungen an die Kenntnisse und Fahigkeiten des Personals) werden wichtige
Bedingungen fur Kreditgeber, Kreditvermittler und Anbieter von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen festgelegt, um ein hohes Mal3 an Professionalitat bei der Bereitstellung
von Verbraucherkrediten zu gewahrleisten, z. B. Anforderungen an die Vergutungspolitik und
das Erfordernis angemessener Kenntnisse und Fahigkeiten.

Mit Artikel 34 (Finanzbildung) werden von den Mitgliedstaaten zu férdernde MalRnahmen zur
Vermittlung  von  Finanzwissen  eingefiihrt,  insbesondere in  Bezug  auf
Verbraucherkreditvertrdge, um die finanzielle Allgemeinbildung der Verbraucher zu
verbessern, auch in Bezug auf Produkte, die digital verkauft werden.

Mit Artikel 35 (MalRnahmen in Bezug auf ausstehende Betrdge und Nachsicht) werden
MaRnahmen eingefuhrt, die Kreditgeber bestdrken sollen, eine angemessenen Nachsicht
walten zu lassen, bevor Vollstreckungsverfahren eingeleitet werden.

Nach Artikel 36 (Schuldenberatungsdienste) missen die Mitgliedstaaten sicherstellen, dass
den Verbrauchern Schuldenberatungsdienste zur Verfligung gestellt werden.

Artikel 37 (Zulassung, Registrierung und Beaufsichtigung von Nichtkreditinstituten) sieht
vor, dass Nichtkreditinstitute angemessenen Zulassungsverfahren, einer Registrierung und
einer Aufsicht unterliegen missen. Dadurch soll sichergestellt werden, dass alle Kreditgeber
und Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen unabhéngig davon, ob es sich bei
ihnen um ein Kreditinstitut handelt oder nicht, angemessen reguliert und beaufsichtigt
werden.

Artikel 38 (Besondere Verpflichtungen fir Kreditvermittler) enthélt Bestimmungen fir
besondere MalRnahmen in Bezug auf Kreditvermittler.

Artikel 39 (Forderungsabtretung), der Artikel 17 der Richtlinie 2008/48/EG entspricht, sieht
vor, dass bestimmte Rechte erhalten bleiben missen, wenn die Anspriiche des Kreditgebers
aus einem Kreditvertrag an einen Dritten abgetreten werden oder der Kreditvertrag selbst an
einen Dritten abgetreten wird. Als Zessionar gilt jede Person, an die der Kreditgeber
Anspriiche abgetreten hat, also insbesondere ein Kreditversicherer, ein Inkassobiro, ein
Rediskont- oder Securitization-Unternehmen usw.

14

DE



DE

Drucksache 586/21 -16 -

Artikel 40 (AuRergerichtliche Streitbeilegung) sieht vor, dass die Verbraucher Zugang zu
alternativen Streitbeilegungsverfahren fir die Beilegung von Streitigkeiten zwischen
Verbrauchern und Kreditgebern, Kreditvermittlern oder Anbietern von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen im Zusammenhang mit den in dieser Richtlinie festgelegten Rechten
und Pflichten haben sollten, ohne dass ein Unterschied zwischen Vertragsstreitigkeiten und
Streitigkeiten in der vorvertraglichen Phase gemacht wird. Solche alternativen
Streitbeilegungsverfahren und die Stellen, die sie anbieten, sollten den in der
Richtlinie 2013/11/EU festgelegten Qualitatsanforderungen entsprechen.

Die Mitgliedstaaten sind nach Artikel 41 (Zustandige Behorden) verpflichtet, die fur die
Anwendung der Richtlinie zustdndigen Behdrden zu benennen.

Artikel 42 (Mall an Harmonisierung) und Artikel 43 (Unabdingbarkeit der Richtlinie)
bekraftigen den Grundsatz der vollstdndigen Harmonisierung und die Unabdingbarkeit der
Richtlinie. In den Mitgliedstaaten durfen in Bezug auf die von der Richtlinie erfassten
Bereiche keine anderen Bestimmungen bestehen, soweit die Richtlinie in diesen Bereichen
harmonisierte Bestimmungen enthalt.

Nach Artikel 44 (Sanktionen) missen die Mitgliedstaaten sicherstellen, dass bel
Nichteinhaltung der Richtlinie geeignete verwaltungsrechtliche Maltnahmen ergriffen oder
Sanktionen verhdngt werden. Darber hinaus mussen die Mitgliedstaaten fir ,,weitverbreitete
VerstolRe” und ,,weitverbreitete VerstdlRe mit Unions-Dimension* im Sinne der Uberarbeiteten
Verordnung Uber die Zusammenarbeit im Verbraucherschutz Geldbuflen mit einem
Hochstbetrag von mindestens 4 % des Umsatzes des zuwiderhandelnden Kreditgebers,
Kreditvermittlers oder Anbieters von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen in den
betroffenen Mitgliedstaaten in ihr nationales Recht aufnehmen.

In Artikel 45 (Ausubung der Befugnisiibertragung) werden die Verfahren festgelegt, die
einzuhalten sind, damit bestimmte Teile der Richtlinie durch delegierte Rechtsakte angepasst,
konkretisiert oder aktualisiert werden kdnnen.

Die  Artikel 46 (Uberprifung  und  Uberwachung), 47  (Aufhebung  und
Ubergangsbestimmungen), 48 (Umsetzung), 49 (Inkrafttreten) und 50 (Adressaten) enthalten
Standardbestimmungen und -formulierungen, die keiner besonderen Erlauterung bedurfen.
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2021/0171 (COD)
Vorschlag fir eine
RICHTLINIE DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES

Uber Verbraucherkredite

DAS EUROPAISCHE PARLAMENT UND DER RAT DER EUROPAISCHEN UNION —

gestutzt auf den Vertrag Uber die Arbeitsweise der Europdischen Union, insbesondere auf
Artikel 114,

auf Vorschlag der Européischen Kommission,

nach Zuleitung des Entwurfs des Gesetzgebungsakts an die nationalen Parlamente,

nach Stellungnahme des Européischen Wirtschafts- und Sozialausschusses?,

gemald dem ordentlichen Gesetzgebungsverfahren,

in Erwagung nachstehender Grinde:

1)

()

(3)

Die Richtlinie 2008/48/EG des Europiischen Parlaments und des Rates?* enthalt
Rechtsvorschriften  auf  Unionsebene  fir  Verbraucherkreditvertrage  und
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen flr VVerbraucher.

Die Kommission hat im Jahr 2014 einen Bericht Uber die Umsetzung der
Richtlinie 2008/48/EG vorgelegt. Im Jahr 2020 legte die Kommission einen zweiten
Bericht Gber die Umsetzung der Richtlinie 2008/48/EG sowie eine Arbeitsunterlage
der Kommissionsdienststellen vor, in denen sie die Ergebnisse einer REFIT-
Bewertung der Richtlinie, die eine umfassende Konsultation einschlégiger
Interessentrager umfasste, erlauterte.

Aus diesen Berichten und Konsultationen geht hervor, dass die Ziele der
Richtlinie 2008/48/EG, d. h. die Sicherstellung hoher Verbraucherschutzstandards und
der Forderung der Entwicklung eines Binnenmarkts fir Kredite, teilweise erreicht
wurden und auch weiterhin relevant sind. Weshalb die Richtlinie nur bedingt wirksam
war, begriindet sich sowohl in der Richtlinie selbst (z. B. ungenaue Formulierung
einiger Artikel) und in externen Faktoren, wie Entwicklungen im Zuge der
Digitalisierung, der praktischen Anwendung und Durchsetzung in den Mitgliedstaaten
sowie in der Tatsache, dass einige Aspekte des Verbraucherkreditmarkts nicht unter
die Richtlinie fallen.

23
24

DE

Richtlinie 2008/48/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 23. April 2008 (ber
Verbraucherkreditvertrdge und zur Aufhebung der Richtlinie 87/102/EWG des Rates (ABI. L 133 vom
22.5.2008, S. 66).
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(4)

()

(6)

(7)

(8)

9)

(10)

Die Digitalisierung hat zu Entwicklungen auf dem Markt beigetragen, die zum
Zeitpunkt der Verabschiedung der Richtlinie 2008/48/EG noch nicht absehbar waren.
Die rasanten technologischen Entwicklungen, die seit der Richtlinie von 2008 zu
verzeichnen sind, haben den Markt fir Verbraucherkreditvertrdge sowohl auf der
Angebots- als auch auf der Nachfrageseite in erheblichem MaRe veréndert, so mit der
Vermarktung neuer Produkte und der Weiterentwicklung des Verhaltens und der
Vorliebe der Verbraucher.

Durch die ungenaue Formulierung einiger Bestimmungen der Richtlinie 2008/48/EG
kdnnen die Mitgliedstaaten strengere Bestimm