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BEGRUNDUNG
1. KONTEXT DES VORSCHLAGS
. Griunde und Ziele des Vorschlags

Bedeutung der Langzeitpflege

Die Langzeitpflege! erfuillt sozial und wirtschaftlich eine wichtige Funktion. Sie tragt
dazu bei, pflegebedirftigen Menschen ein wirdevolles und gutes Leben zu erméglichen und
ihre Grundrechte zu schitzen. AulRerdem trégt sie zum Abbau von Ungleichheiten und zu
mehr sozialer Gerechtigkeit und Solidaritadt zwischen den Generationen bei. Investitionen in
die Langzeitpflege sind auch fur die Wirtschaft von Nutzen: Die Entlastung von Familien bei
der Pflege schafft Arbeitsplatze und setzt Arbeitskréfte fir andere Sektoren frei. Ein starker
Langzeitpflegesektor kann zu mehr Geschlechtergerechtigkeit beitragen, da Millionen von
Frauen derzeit aufgrund von Betreuungs- oder Pflegeaufgaben vom Arbeitsmarkt
ausgeschlossen sind und/oder nur in Teilzeit arbeiten, was das Angebot an verfligbaren
Arbeitskréften und somit auch das potenzielle Wachstum einschrankt. Betreuungs- und
Pflegepflichten kdnnen sich zudem nachteilig auf das Einkommen und die Rente von Frauen
auswirken, sodass viele dltere Frauen sich Pflegedienste nicht leisten konnen. Weil es kein
geeignetes formelles Langzeitpflegeangebot gibt, tragen Familienangehorige héufig die
Pflegelast — mit potenziellen Folgen fir ihre Gesundheit und ihr Wohlbefinden.

Bedarf an Langzeitpflege

Die bereits jetzt hohe Nachfrage nach Langzeitpflege durfte angesichts der alternden
Bevolkerung weiter wachsen. Aller Voraussicht nach wird die Zahl der
Langzeitpflegebedurftigen in der EU wvon rund 30,8 Millionen im Jahr 2019 auf
33,7 Millionen im Jahr 2030 und 38,1 Millionen im Jahr 2050 steigen; das entspricht einem
Anstieg um insgesamt 23,5 %.2 Da Frauen, die bislang den Grofteil der informellen Pflege
ubernommen haben, immer haufiger erwerbstétig sind und spater in Rente gehen, wird die
Zahl der pflegenden Angehdrigen und Nahestehenden sinken. Gleichzeitig wird die EU-
Bevolkerung im erwerbsfahigen Alter aufgrund der Bevolkerungsalterung weiter schrumpfen.
Dies hat zur Folge, dass der Bedarf an Arbeitskréften in verschiedenen Wirtschaftssektoren
steigt und das Angebot an formellen Pflegekraften womadglich weiter abnimmt, da diese in
attraktivere Branchen abwandern.

Herausforderungen im Bereich der Langzeitpflege

Die Langzeitpflegesysteme in der Union unterscheiden sich in Struktur und
Ausgereiftheit, stehen aber alle vor denselben Herausforderungen. Zu diesen

! »Langzeitpflege” bezeichnet verschiedene Dienst- und Hilfeleistungen fiir Menschen, die aufgrund
einer geistigen und/oder koérperlichen Gebrechlichkeit und/oder Behinderung Uber einen langeren
Zeitraum auf Hilfe bei den Verrichtungen des taglichen Lebens angewiesen sind und/oder stdndige
Pflege benétigen. Verrichtungen des téglichen Lebens, bei denen Hilfe benétigt wird, sind
beispielsweise taglich auszufiihrende Tatigkeiten im Zusammenhang mit den persdnlichen Bedirfnissen
einer Person (Aktivitaten des taglichen Lebens, wie waschen, ankleiden, essen, sich hinsetzen/hinlegen
oder aufstehen, sich bewegen, die Toilette benutzen und die Blasen- und Darmfunktion kontrollieren)
oder Tatigkeiten im Zusammenhang mit einer eigenstdndigen Lebensfiihrung (instrumentelle
Aktivitaten des taglichen Lebens, wie Mahlzeiten zubereiten, Geld verwalten, Lebensmittel oder
Gegenstande des personlichen Bedarfs einkaufen, leichte oder schwere Hausarbeiten verrichten,
Telefon benutzen).

2 Europdische Kommission und Ausschuss fur Wirtschaftspolitik, 2021, The 2021 Ageing Report —
Economic and Budgetary Projections for the EU Member States (2019-2070), Amt fir
Veroffentlichungen der Européischen Union, Luxemburg.
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Herausforderungen zahlen die Bezahlbarkeit, Verfugbarkeit, Zugénglichkeit und Qualitét vor
dem Hintergrund von Arbeitskraftemangel, Haushaltszwéngen und komplexer Governance.
Die COVID-19-Pandemie hat die strukturellen Schwachen in den Langzeitpflegesystemen
offenbart und deutlich gemacht, dass die Pflegesysteme besser fiir externe Schocks gerustet
werden missen und Strukturreformen und Investitionen in die Langzeitpflege dringend
erforderlich sind.

Bezahlbarkeit

Finanzielle Aspekte und der Mangel an angemessenem Sozialschutz stellen erhebliche
Hindernisse fur den Zugang zur Langzeitpflege dar. Das Pflegerisiko wird durch die
bestehenden Sozialschutzsysteme generell weniger abgesichert als andere h&ufige Risiken
(z. B. Altersarmut und Gesundheitsversorgung). AuRerdem sind die Sozialschutzregelungen
von Mitgliedstaat zu Mitgliedstaat unterschiedlich. In einigen L&ndern steht nur einem
kleinen Teil der Langzeitpflegebedurftigen 6ffentliche Unterstitzung zur Verfligung. Der
gegebenenfalls vorhandene Sozialschutz reicht oft nicht aus. Trotz der Unterstlitzung fallt
durchschnittlich fast die Hélfte der &lteren Menschen mit Langzeitpflegebedarf unter die
Armutsgrenze, nachdem sie den Eigenanteil fiir die hausliche Pflege beglichen haben.?

Verflugbarkeit und Zugénglichkeit

Der Zugang zu und die Auswahl an Langzeitpflegeoptionen sind unzulénglich, was
Gerechtigkeitsbedenken aufwirft. Fir gewohnlich kann nur zwischen informeller Pflege
(meist durch Angehdrige oder Nahestehende, hauptséchlich Frauen) und stationarer Pflege
(meist bei intensiver Pflegebedurftigkeit oder Armut) gewahlt werden. Andere, starker
personenzentrierte Optionen wie hdusliche oder gemeindenahe Pflege etablieren sich mehr
und mehr, wenn auch nicht in allen Mitgliedstaaten gleich stark.* Beim Zugang bestehen
regionale und soziodkonomische Ungleichheiten, die vor allem in landlichen und von
Bevolkerungsriickgang betroffenen Gebieten zu spiiren sind.® Altere Menschen mit
niedrigerem Einkommen sind eher auf Langzeitpflege angewiesen als dltere Menschen mit
hoéherem Einkommen. Probleme beim Zugang haben auch Menschen mit Behinderungen, die
einen grolRen Teil der Langzeitpflegebedurftigen ausmachen.

Qualitat

Die Qualitatsstandards fir die Langzeitpflege sind oft niedrig und die
Quialitatssicherungsmechanismen unzureichend. Fir die stationdre Pflege gelten in vielen
Mitgliedstaaten umfassende Vorschriften und Standards. Hausliche und gemeindenahe Pflege
hingegen sind oft weniger stark reguliert. Die vorhandenen Qualitatsstandards betreffen meist
nur Grundanforderungen zu Erndhrung und Hygiene. Wohlergehen und Lebensqualitat der
Pflegebedirftigen werden nicht erwéhnt. Dariiber hinaus werden die Standards nicht von allen
offentlichen und privaten Pflegedienstleistern gleichermallen eingehalten, und in vielen
Mitgliedstaaten fehlen geeignete Qualitatssicherungsmechanismen.

Arbeitskrafte

3 Europdische Kommission und Ausschuss fiir Sozialschutz, 2021, Long-Term Care Report: Trends,
Challenges and Opportunities in an Ageing Society, Band I, Amt fir Veroffentlichungen der
Europdischen Union, Luxemburg.

4 Study on the Long-Term Care Supply and Market in EU Member States, von KPMG fir die
Europdische Kommission, Luxemburg: Amt flr Ver6ffentlichungen der Europdischen Union, 2022.
5 Spasova, S., Baeten, R., Coster, S., Ghailani, D., Pefia-Casas, R. und Vanhercke, B., 2018, Challenges

in Long-Term Care in Europe. A Study of National Policies, Européisches Netzwerk fiir Sozialpolitik
(ESPN), Briissel: Europdische Kommission.
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Arbeitskraftemangel und atypische Beschéaftigungsformen sind in der Langzeitpflege
weit verbreitet. Die meisten Mitgliedstaaten melden oder erwarten eine betrachtliche Zahl
offener Stellen, insbesondere flr qualifiziertes Pflegepersonal wie Krankenschwestern bzw. -
pfleger. Vor allem im Bereich der Fursorgedienste fur &ltere Menschen sind viele Stellen
unbesetzt. Aufgrund der oft schlechten Arbeitsbedingungen und niedrigen Lohne ist es
schwierig, Pflegekrafte zu rekrutieren und zu halten. Uber den sozialen Dialog konnten hier
Verbesserungen erzielt werden. Der soziale Dialog spielt in der Langzeitpflege jedoch nicht
uberall die gleiche Rolle. Nur in wenigen Mitgliedstaaten sind fast alle Pflegekréfte durch
Tarifvertrdge abgesichert. In anderen Mitgliedstaaten gibt es so gut wie keinen sozialen
Dialog im Langzeitpflegesektor.® Eine weitere Herausforderung besteht darin, die besondere
Situation von im Haushalt lebenden Pflegekréften anzugehen, bei denen es sich meist um
mobile oder Wanderarbeitskréfte’ handelt und die besonders schutzbedirftig sind, vor allem
wenn sie einer nicht angemeldeten Erwerbstatigkeit nachgehen®. Sie verdienen bisweilen sehr
wenig, und ihre Arbeitszeitenregelungen, einschliellich angemessener Ruhezeiten und
anderer Arbeitsbedingungen, sind nicht immer klar definiert® und manchmal mit dem
Arbeitsrecht nicht vereinbar. Ferner ist der Pflegesektor eine geschlechtstypische Branche.
90 % aller Pflegekrafte sind Frauen, und mit der Pflegearbeit werden viele
Geschlechterstereotypen verbunden.

Langzeitpflege wird groftenteils in Form von informeller Pflege erbracht, dies hat
allerdings seinen Preis. Rund 52 Millionen Europderinnen und Européer, d. h. 14,4 % der
Bevolkerung im Alter von 18 bis 74 Jahren, leisten wochentlich informelle Langzeitpflege fiir
Familienangehdrige oder Freunde — das entspricht fast 80 % der Langzeitpflege leistenden
Personen auf EU-Ebene.'® Besonders fiir altere Pflegende kann die Pflegearbeit jedoch eine
groRe Herausforderung darstellen und sich negativ auf ihre eigene Gesundheit und ihr eigenes
Wohlbefinden auswirken. Informelle Pflege ist zudem sowohl fir die Wirtschaft als auch fur
die Pflegenden mit (versteckten) Kosten verbunden. Pflegende Angehérige und Nahestehende
(meist Frauen) sehen sich haufig dazu gezwungen, ihre berufliche Laufbahn zu unterbrechen,
in  Teilzeit zu arbeiten oder ihre Berufstatigkeit ganz aufzugeben, wodurch
geschlechtsspezifische Unterschiede sowie der Arbeits- und Fachkréftemangel weiter
verscharft werden.

Finanzierung

Die offentlichen Ausgaben fiir die Langzeitpflege durften weiter erheblich steigen, was
eine nachhaltigere Finanzierung erforderlich macht. Von 1,7 % des BIP im Jahr 2019
werden die Ausgaben voraussichtlich bis 2050 auf 2,5% ansteigen, wobei deutliche
Unterschiede zwischen den Mitgliedstaaten bestehen.!! Dieser prognostizierte Anstieg konnte
jedoch noch hoher ausfallen, denn dabei wird nicht berlcksichtigt, dass der wesentliche

6 Eurofound, 2020, Long-Term Care Workforce: Employment and Working Conditions, Amt fir
Veroffentlichungen der Européischen Union, Luxemburg.
7 Unter Wanderarbeitskraften sind im vorliegenden Vorschlag fur eine Empfehlung des Rates Nicht-EU-

Biirgerinnen und -Birger zu verstehen. Bei mobilen Arbeitskréften handelt es sich um Personen, die
keinen festen Arbeitsplatz haben oder an verschiedenen Orten arbeiten.

8 Eurofound, 2020, Long-Term Care Workforce: Employment and Working Conditions, Amt fir
Veroffentlichungen der Europdischen Union, Luxemburg.

9 Rogalewski, A., Florek, K., 2020, The Future of Live-In Care Work in Europe. Europaischer
Wirtschafts- und Sozialausschuss.

10 Van der Ende, M. et al., 2021, Study on Exploring the Incidence and Costs of Informal Long-Term Care
in the EU.

1 Europdische Kommission und Ausschuss fir Wirtschaftspolitik, The 2021 Ageing Report — Economic

and Budgetary Projections for the EU Member States (2019-2070), Amt fiir Veroffentlichungen der
Europdischen Union, Luxemburg, 2021.
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Beitrag der pflegenden Angehdrigen und Nahestehenden von derzeit schatzungsweise 2,4 %
des BIP der Union'? aufgrund der sich verandernden Familienstrukturen und der steigenden
Beschéaftigungsquote von Frauen in Zukunft wahrscheinlich nicht auf demselben Niveau
bleiben wird. Die finanzielle Tragfahigkeit kann verbessert werden, indem die
Kosteneffizienz der Langzeitpflege sichergestellt wird, etwa durch einen kohéarenten und
integrierten Governance-Rahmen, die Forderung von eigenstandiger Lebensfliihrung und eine
bessere Ausrichtung der Langzeitpflege auf individuelle Bedurfnisse, sodass beispielsweise
Menschen  mit  geringerem  Pflegebedarf nicht  unndétigerweise  in  teureren
Intensivpflegeeinrichtungen betreut werden. Dariiber hinaus sind ehrgeizigere MaRnahmen
zur Gesundheitsforderung und Krankheitspravention vonnoten, um die psychische und
korperliche Gesundheit der Menschen zu erhalten, die Leistungsfahigkeit der Arbeitskrafte
sicherzustellen und die Nachhaltigkeit und Krisenfestigkeit der Gesundheitssysteme zu
garantieren.

Governance

In vielen Mitgliedstaaten ist die Langzeitpflege fragmentiert und erfolgt im Rahmen eines
komplexen Systems von Gesundheits- und Sozialdiensten sowie durch andere Formen der
Unterstutzung; dabei unterliegt sie sowohl nationalen als auch regionalen und lokalen
Zusténdigkeiten. Dies tragt zu Unterschieden bei der Verfligbarkeit und Qualitdt von
Langzeitpflegediensten bei und beeintrachtigt die Kosteneffizienz. Zudem werden fir die
Uberwachung der Langzeitpflege nicht durchgéangig dieselben Indikatoren verwendet, und die
Verwaltungsdaten sind auf nationaler Ebene meist liickenhaft und oft nicht verfiugbar oder auf
Unionsebene vergleichbar. Dies wirkt sich nicht nur auf die Effizienz aus, sondern erschwert
auch die wirksame Uberwachung und das Voneinanderlernen. In der Langzeitpflege gibt es
eine Vielzahl von Interessentragern — die Pflegebedirftigen, ihre Familienangehdrigen und
Interessenvertretungen, die jeweiligen nationalen, regionalen und lokalen Behdorden,
Sozialpartner, zivilgesellschaftliche Organisationen, sozialwirtschaftliche Organisationen,
Anbieter von Langzeitpflege sowie Stellen, die fur die Forderung der sozialen Inklusion und
Integration und den Schutz der Grundrechte zustdndig sind, wie z.B. nationale
Gleichstellungsstellen. Es bedarf einer soliden Governance, um den gezielten Einsatz der
verfiigbaren  Ressourcen  sicherzustellen, etwa durch  Datenerhebungen, eine
Bestandsaufnahme der bestehenden Infrastrukturen und Dienste, eine Einschatzung des
individuellen Bedarfs und eine Liickenanalyse, und zwar unter Bericksichtigung regionaler
Ungleichheiten und demografischer Herausforderungen.

Ziele des Vorschlags

Im Aktionsplan zur europdischen Séule sozialer Rechte!® wurde fiir 2022 eine Initiative
zur Langzeitpflege angekiindigt. EU-Kommissionsprésidentin Ursula von der Leyen
versprach in ihrer Rede zur Lage der Union 2021 eine neue européische Strategie flir Pflege
und Betreuung, damit alle Unionsbirgerinnen und -blrger auf die bestmoégliche Pflege
zuriickgreifen und die bestmdgliche Balance zwischen Familie und Beruf finden kénnen. Mit
dem vorliegenden Vorschlag fir eine Empfehlung des Rates sollen die Mitgliedstaaten in
ihren Bemihungen unterstitzt werden, den Zugang zu bezahlbarer und hochwertiger
Langzeitpflege zu verbessern. Der Vorschlag enthdlt Leitlinien fur die Ausrichtung von
Reformen, um die gemeinsamen Herausforderungen in Bezug auf Bezahlbarkeit,

12 Van der Ende, M. et al., 2021, Study on Exploring the Incidence and Costs of Informal Long-Term Care
in the EU.
13 Mitteilung der Kommission an das Europdische Parlament, den Rat, den Europdischen Wirtschafts- und

Sozialausschuss und den Ausschuss der Regionen ,,Aktionsplan zur europdischen S&ule sozialer
Rechte* (COM(2021) 102 final).
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Verfligbarkeit, Qualitat und Pflegekrafte anzugehen, sowie fur eine solide Governance in der
Langzeitpflege. So soll im Bereich der Langzeitpflege eine strukturiertere Zusammenarbeit
auf Unionsebene entstehen, wahrend gleichzeitig eine Aufwértskonvergenz angestrebt wird.

. Kohéarenz mit den bestehenden Vorschriften in diesem Bereich

Der Vorschlag fordert die Umsetzung der europdischen Séule sozialer Rechte!#, in deren
Grundsatz 18 festgelegt ist, dass jede Person das Recht auf bezahlbare und hochwertige
Langzeitpflegedienste, insbesondere hausliche Pflege und wohnortnahe Dienstleistungen, hat.
Ferner tragt er auch zur Umsetzung von Grundsatz 9 (ber die Vereinbarkeit von Berufs- und
Privatleben fir Menschen mit Betreuungs- oder Pflegepflichten und von Grundsatz 17 Uber
die Inklusion von Menschen mit Behinderungen bei.

Der vorliegende Vorschlag stellt eine zentrale MalRnahme im Rahmen der Mitteilung der
Kommission uber die européaische Strategie fiir Pflege und Betreuung® dar. Er unterstiitzt
den in der Strategie beworbenen Ansatz der lebenslangen Pflege und Betreuung und befasst
sich vornehmlich mit dem Sozialschutz bei Langzeitpflege und den Voraussetzungen fir
deren wirksame Erbringung.

Politische Entwicklungen und Herausforderungen in der Langzeitpflege werden im Rahmen
des Europaischen Semesters verfolgt. In den vergangenen Jahren erhielten einige
Mitgliedstaaten landerspezifische Empfehlungen zur Langzeitpflege, die unter anderem die
Aspekte Zugang, Qualitdt, Bezahlbarkeit, hohere Erwerbsbeteiligung von Frauen und
Nachhaltigkeit betrafen. In den beschaftigungspolitischen Leitlinien werden angemessene
und inklusive Sozialschutzsysteme gefordert. Darin wird auch betont, wie wichtig ein
zeitnaher und gleichberechtigter Zugang zu erschwinglichen Langzeitpflege- und
Gesundheitsdiensten, einschlieBlich Préavention und Forderung der Gesundheitsversorgung,
angesichts der COVID-19-Pandemie und im Kontext alternder Gesellschaften ist. Im
Gemeinsamen Beschaftigungsbericht 2022 wird hervorgehoben, welch grofie Bedeutung
Langzeitpflegediensten dabei zukommt, die Erwerbsbeteiligung von Frauen zu erhohen.
Zudem wird darauf hingewiesen, dass die Alterung der Bevolkerung zu einem starken Anstieg
der Nachfrage nach Langzeitpflege flihren dirfte. Die Mitgliedstaaten werden im Bericht
aufgerufen, die Bereitstellung hochwertiger, erschwinglicher und nachhaltiger
Langzeitpflegedienste zu starken.

Der Vorschlag steht im Einklang mit der geltenden Sozialschutzpolitik und baut auf dieser
auf. Im Rahmen der offenen Koordinierungsmethode fir Sozialschutz und soziale
Eingliederung haben sich die Mitgliedstaaten insbesondere auf folgende gemeinsame Ziele
fur die Langzeitpflege geeinigt:

o Den Zugang aller zu einer angemessenen Gesundheitsversorgung und Langzeitpflege
sicherstellen und dabei gewahrleisten, dass Pflegebedirftigkeit nicht zu Armut und
finanzieller Abhéangigkeit fiihrt. Gegen Ungleichheiten beim Zugang zu Pflege und
bei den Gesundheitsergebnissen vorgehen.

. Die Qualitat der Gesundheitsversorgung und der Langzeitpflege férdern und die
Pflegesysteme an die sich wandelnden Erfordernisse und Praferenzen der
Gesellschaft und des Einzelnen anpassen, insbesondere durch Verwirklichung von

14 Interinstitutionelle Proklamation zur europdischen Saule sozialer Rechte (ABI. C 428 vom 13.12.2017,
S. 10).
15 Mitteilung der Kommission an das Europdische Parlament, den Rat, den Europdischen Wirtschafts- und

Sozialausschuss und den Ausschuss der Regionen Uber die europdische Strategie fiir Pflege und
Betreuung (COM(2022) 440).
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Qualitatsstandards, die der internationalen Best Practice entsprechen, und durch
Starkung der Verantwortlichkeit der Angehtrigen der Gesundheitsberufe sowie der
Patienten und der Pflegeempfanger.

) Sicherstellen, dass eine angemessene und qualitativ hochwertige Langzeitpflege
erschwinglich und nachhaltig bleibt. Zu diesem Zweck eine gesunde und aktive
Lebensweise, eine gute Personalausstattung des Pflegesektors und eine rationelle
Ressourcennutzung férdern, vor allem durch geeignete Anreize fir Nutzer und
Anbieter sowie eine gute Governance und Koordination zwischen den
Pflegesystemen und den Pflegeeinrichtungen.

Die vorgeschlagene Empfehlung des Rates zur Langzeitpflege geht auf die wichtigsten
Herausforderungen ein, die in dem gemeinsam von der Europdischen Kommission und dem
Ausschuss fir Sozialschutz erstellten Bericht 2021 uUber die Langzeitpflege ermittelt
wurden. Sie soll die laufende Zusammenarbeit auf EU-Ebene im Bereich des Sozialschutzes
und der Langzeitpflege weiter vertiefen, indem Einvernehmen Uber die Ausrichtung der
Reformen geschaffen wird.

Einige der bisherigen EU-Gesetzgebungsinitiativen betreffen zwar nicht speziell die
Langzeitpflege, beinhalten jedoch wichtige Regelungen fiir diesen Bereich und ergénzen
somit den vorliegenden Vorschlag. So gewahrt die Richtlinie zur Vereinbarkeit von Beruf
und Privatleben'® pflegenden Angehorigen etwa das Recht auf Urlaub und unterstiitzt
flexible Beschéaftigungsformen, was fur pflegende Angehdrige und Nahestehende im
erwerbsfahigen Alter von Belang ist. In den Erwégungsgriinden des vorliegenden Vorschlags
wird diese Richtlinie als einschldgiges EU-Recht zitiert.

Der Vorschlag der Kommission*” zur Uberarbeitung der Verordnung (EG) Nr. 883/2004 des
Europaischen Parlaments und des Rates'® soll Rechtsklarheit und Transparenz in Bezug
auf den Zugang zu Leistungen bei Pflegebedurftigkeit bieten, wenn Pflegebedrftige in einem
anderen Mitgliedstaat wohnhaft sind. Die Freizugigkeit von pflegebedurftigen Personen oder
die Ubertragbarkeit von Leistungen bei Pflegebediirftigkeit werden im vorliegenden
Vorschlag fir eine Empfehlung des Rates zur Langzeitpflege nicht thematisiert. Im
Mittelpunkt steht eher die Frage, inwieweit die Langzeitpflege durch die nationalen
Sozialschutzsysteme abgedeckt wird und welche Grundvoraussetzungen fiir ihr wirksames
Funktionieren gegeben sein missen (d. h. Vorhandensein von geeigneten und hochwertigen
Langzeitpflegediensten und Pflegenden).

Dieser Vorschlag ist mit dem fir Pflegekrafte geltenden Unionsrecht zu
Arbeitsbedingungen vereinbar und lasst dieses unberiihrt.

16 Richtlinie (EU) 2019/1158 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 20.Juni 2019 zur
Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben fiir Eltern und pflegende Angehérige und zur Aufhebung der
Richtlinie 2010/18/EU des Rates.

o Vorschlag fiir eine Verordnung des Europdischen Parlaments und des Rates zur Anderung der
Verordnung (EG) Nr.883/2004 zur Koordinierung der Systeme der sozialen Sicherheit und der
Verordnung (EG) Nr. 987/2009 zur Festlegung der Modalitaten fur die Durchfiihrung der Verordnung
(EG) Nr. 883/2004 (Text von Bedeutung fur den EWR und die Schweiz) (COM(2016) 0815 final —
2016/0397 (COD)).

18 Verordnung (EG) Nr. 883/2004 des Européischen Parlaments und des Rates vom 29. April 2004 zur
Koordinierung der Systeme der sozialen Sicherheit (ABI. L 166 vom 30.4.2004, S. 1).
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Zweck des europdischen Rechtsakts zur Barrierefreiheit®® ist es, das Funktionieren des
Binnenmarkts fur barrierefreie Produkte und Dienstleistungen zu verbessern. Dies betrifft
Produkte und Dienstleistungen, die fir Menschen mit Behinderungen als besonders wichtig
eingestuft wurden und fir die haufig unterschiedliche Anforderungen an die Barrierefreiheit
in den einzelnen EU-L&ndern gelten. Dartiber hinaus schreibt die Richtlinie Uber
Barrierefreiheit im Internet?® bereits vor, dass Websites und mobile Anwendungen
offentlicher ~ Stellen,  einschlielich  Informationen  sowie  Online-Kontakt-  und
Antragsformularen, fiir Nutzerinnen und Nutzer, insbesondere Menschen mit Behinderungen,
zuganglich sein mussen. Mit dem vorliegenden Vorschlag werden die Mitgliedstaaten
aufgefordert, Menschen mit Behinderungen den Zugang zu Informationen, Dienstleistungen
und Einrichtungen im Bereich der Langzeitpflege zu ermdéglichen.

. Koharenz mit der Politik der Union in anderen Bereichen

Der Vorschlag knlpft an die im Rahmen des Grinbuchs zum Thema Altern eingeleitete
Debatte an. Dabei wurde die Erfordernis eines integrierten Konzepts fur eine gut zugéangliche,
erschwingliche und qualitativ hochwertige Langzeitpflege hervorgehoben, die sich an den
Bedurfnissen der Pflegebedurftigen orientiert und darauf abzielt, die Eigenstandigkeit des
Einzelnen so lange wie moglich zu erhalten. Nach Ansicht der Teilnehmerinnen und
Teilnehmer sollten vor allem hausliche und gemeindenahe Pflegedienste ausgeweitet werden,
da diese das Zuhause-alt-werden ermdglichen. Solche personenzentrierten Pflegedienste
konnten am besten dadurch geschaffen werden, dass alle Interessentrdger gemeinsam an der
Entwicklung mitwirken. AulRerdem konnten neue Technologien und digitale Losungen die
Versorgung verbessern, insbesondere in landlichen und abgelegenen Gebieten.

Aufgrund der starken Korrelation zwischen Behinderung und Langzeitpflegebedarf ist der
vorliegende Vorschlag eng mit der Strategie fur die Rechte von Menschen mit
Behinderungen verknipft. Verknupfungspunkte bestehen auch zur Europaischen
Kompetenzagenda, mit der Weiterbildung und Umschulung in der ganzen Union gef6rdert
werden, auch im Langzeitpflegesektor. Dariiber hinaus steht der Vorschlag im
Zusammenhang mit dem neuen Migrations- und Asylpaket, allen voran dem Paket zu
Kompetenzen _und _Talenten, mit dessen Hilfe unter anderem Fachkrafte fur die
Langzeitpflege angeworben werden sollen.

Da die meisten Pflegenden und Langzeitpflegebeddirftigen Frauen sind, ist der Vorschlag auch
fur die Strategie fur die Gleichstellung der Geschlechter von Bedeutung. Die Strategie
bildet den Rahmen fur die Arbeit der Europdischen Kommission auf dem Gebiet der
Gleichstellung der Geschlechter. Hauptziele sind unter anderem die Bekampfung von
Geschlechterstereotypen, die Beseitigung des Lohn- und Rentengefalles zwischen Frauen und
Ménnern und der Abbau des geschlechtsspezifischen Gefélles bei Betreuungs- und
Pflegeaufgaben. Mit dem Vorschlag werden MaRnahmen zur Forderung der Vereinbarkeit
von Beruf und Privatleben erganzt, da der Zugang zu bezahlbarer und hochwertiger
Langzeitpflege als eines der Instrumente gilt, mit dem sich Beruf und Familienleben besser
miteinander in Einklang bringen lassen. In der Mitteilung tber die Vereinbarkeit von Beruf
und Privatleben wird die Notwendigkeit anerkannt, in der ganzen EU bezahlbare, qualitativ
hochwertige formelle Pflege- und Betreuungsdienste anzubieten, um Hindernisse fir die
Erwerbstatigkeit insbesondere von Frauen zu beseitigen.

19 Richtlinie (EU) 2019/882 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 17. April 2019 (ber die
Barrierefreiheitsanforderungen fiir Produkte und Dienstleistungen (Text von Bedeutung fiir den
EWR) - PE/81/2018/REV/1.

2 Richtlinie (EU) 2016/2102 des Européischen Parlaments und des Rates vom 26. Oktober 2016 (ber den
barrierefreien Zugang zu den Websites und mobilen Anwendungen 6ffentlicher Stellen.
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Sozialwirtschaftliche Einrichtungen wie Genossenschaften, Gegenseitigkeitsgesellschaften,
Verbande, Stiftungen und Sozialunternehmen sind fir Behorden wichtige Partner bei der
Erbringung von Langzeitpflege. Der Vorschlag ist daher mit dem Aktionsplan fir_die
Sozialwirtschaft verknipft. Ziel ist es, zum Wirtschaftswachstum und zu besseren
Arbeitsbedingungen im Pflegesektor beizutragen und damit auch die sozialwirtschaftlichen
Akteure dabei zu unterstiitzen, die mit der Pflege verbundenen Herausforderungen zu
bewaltigen.

Der Vorschlag ergénzt die EU-Initiativen im Bereich der Gesundheitsvorsorge. Er baut
insbesondere auf der Initiative Gemeinsam gesunder sowie auf Europas Plan gegen den
Krebs auf, die sich mit der Prévention, Behandlung und Pflege von nicht Ubertragbaren
Krankheiten befassen. Eine der Sdulen des Plans zur Krebsbekampfung betrifft die
Lebensqualitat von Erkrankten und Uberlebenden und sieht mehrere MaRnahmen vor, um
ihnen ein langes und erfilltes Leben zu ermdglichen.

Daruber hinaus unterstutzt der vorliegende Vorschlag den grinen und den digitalen
Wandel, indem der Einsatz digitaler Technologien in der Langzeitpflege und die Einhaltung
der Umwelt- und Energiesparvorgaben bei der Langzeitpflegeversorgung geférdert werden.
Somit steht er auch im Einklang mit der EU-Mitteilung Uber_die Ermdglichung der
digitalen _Umgestaltung der _Gesundheitsversorgung und _Pflege im__digitalen
Binnenmarkt, die aufgeklarte Mitwirkung der Birger und den Aufbau einer
gesunderen Gesellschaft.

Mit dem Vorschlag wird zudem Vorschlag Nr. 15 der Konferenz zur Zukunft Europas
aufgegriffen, der sich auf den demografischen Wandel bezieht und in dem eine angemessene
Fursorge flr éltere Menschen gefordert wird, die sowohl den Pflegebedirftigen als auch dem
Pflegepersonal Rechnung tragt.

Es werden EU-Mittel bereitgestellt, um Investitionen in eine gut zugangliche, bezahlbare und
hochwertige Langzeitpflege, die vor allem der hduslichen und der gemeindenahen Pflege
sowie dlteren Menschen, Menschen mit Behinderungen und Menschen in geografisch
abgelegenen Gebieten zugutekommen, voranzutreiben und um sozialwirtschaftliche Akteure,
die diese Dienste anbieten, zu unterstiitzen. Die Fonds der Union umfassen den
Europaischen Fonds fur regionale Entwicklung, den Europaischen Sozialfonds Plus und
seine  Komponente Beschaftigung und _soziale _Innovation, den__Europdischen
Landwirtschaftsfonds fir die Entwicklung des landlichen Raums, den Fonds fir einen
gerechten Ubergang, Horizont Europa, das Programm Digitales Europa und die Aufbau-
und Resilienzfazilitat fur forderfahige Reformen und Investitionen im Zusammenhang mit
der Erholung von der COVID-19-Pandemie. Technische Unterstlitzung steht (ber das
Instrument fur_technische Unterstutzung zur Verfligung. Die EU-Fonds haben
unterschiedliche Investitionsprioritaten. So liegt der Schwerpunkt des Européischen Fonds fir
regionale Entwicklung beispielsweise auf der Unterstiitzung nicht stationarer familien- und
gemeindenaher Dienste.

2. RECHTSGRUNDLAGE, SUBSIDIARITAT UND VERHALTNISMA BIGKEIT
. Rechtsgrundlage

Mit dem Vorschlag werden die in Artikel 3 des Vertrags Uber die Arbeitsweise der
Européaischen Union (AEUV) genannten Ziele der Union unterstitzt, das Wohlergehen ihrer
Volker, die nachhaltige Entwicklung Europas im Hinblick auf VVollbesch&ftigung und sozialen
Fortschritt sowie die soziale Gerechtigkeit und den sozialen Schutz, die Gleichstellung von
Frauen und Ménnern und die Solidaritat zwischen den Generationen zu fordern. GemaR
Artikel 9 AEUV tragt die Union bei der Festlegung und Durchfiihrung ihrer Politik und ihrer
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MaRnahmen den Erfordernissen im Zusammenhang mit der Forderung eines hohen
Beschaftigungsniveaus, mit der Gewahrleistung eines angemessenen sozialen Schutzes, mit
der Bekédmpfung der sozialen Ausgrenzung sowie mit einem hohen Niveau der allgemeinen
und beruflichen Bildung und des Gesundheitsschutzes Rechnung.

Die vorgeschlagene Empfehlung des Rates stiitzt sich auf Artikel 292 AEUV in Verbindung
mit Artikel 153 Absatz 1 Buchstabe k AEUV, wonach die Union in Bezug auf die
»,Modernisierung der Systeme des sozialen Schutzes* tatig werden darf. Allerdings kann die
Union auf diesem Gebiet lediglich MalRnahmen zur Forderung der Zusammenarbeit zwischen
den Mitgliedstaaten ergreifen.

Unter ,,Modernisierung® ist gemeinhin ein Prozess zu verstehen, bei dem etwas an neue
Bedurfnisse oder Gewohnheiten oder an neue Verfahren, Methoden oder Ideen angepasst
wird. Auch den jlngsten Beispielen fir EU-Rechtsakte, die ausdriicklich auf eine
Modernisierung abzielen, scheint dieses Verstandnis zugrunde zu liegen.?! Die
vorgeschlagene Empfehlung tragt zur Modernisierung der Sozialschutzsysteme bei, indem
unter Beriucksichtigung der Haushaltszwange und Sicherstellung der allgemeinen
Tragféhigkeit der oOffentlichen Finanzen innovative Ansdatze und Malinahmen flr eine
umfassendere, angemessenere und qualitativ hochwertigere Langzeitpflege eingesetzt werden,
um den Bedirfnissen in einer rasch alternden Gesellschaft gerecht zu werden.

Der Vorschlag befasst sich vorrangig mit dem Sozialschutz bei Langzeitpflegebedirftigkeit
fur alle Bevolkerungsgruppen, unabhdngig von ihrem derzeitigen oder friheren
Beschéftigungsstatus und ihrer Teilhabe am Arbeitsmarkt. Darliber hinaus setzt sich der
Vorschlag mit den Grundvoraussetzungen fur ein wirksames Funktionieren des
Sozialschutzes bei Langzeitpflegebedirftigkeit auseinander (Dienstleistungen, Arbeitskrafte
und Governance eingeschlossen).

. Subsidiaritat (bei nicht ausschliefl3licher Zustandigkeit)

Die Langzeitpflege fallt in die Zustadndigkeit der Mitgliedstaaten; die Union ist befugt, die
Malnahmen der Mitgliedstaaten zu unterstltzen und zu ergénzen. Mit dem Vorschlag wird
der Mehrwert von Malinahmen auf EU-Ebene sichergestellt. Er ist Ausdruck des politischen
Willens, den Zugang zu bezahlbarer und hochwertiger Langzeitpflege geméalR der
europdischen S&ule sozialer Rechte zu gewahrleisten.

Die COVID-19-Pandemie hat deutlich gemacht, dass es eines speziellen Instruments auf EU-
Ebene bedarf, um die Mitgliedstaaten bei der Bewaltigung der strukturellen
Herausforderungen zu unterstuitzen, vor denen ihre Langzeitpflegesysteme stehen. Die in der
Empfehlung enthaltenen Leitlinien und Grundsatze zur Verbesserung der nationalen
Langzeitpflegesysteme durften auch dazu beitragen, die entsprechenden EU-Mittel gezielter
einzusetzen und die Qualitat der Investitionen zu verbessern. Durch unionsweite Fortschritte
auf diesem Gebiet wird sichergestellt, dass alle Biirgerinnen und Birger unabhangig davon,
wo sie in der EU leben, Zugang zu bezahlbarer und hochwertiger Langzeitpflege haben.

A Siehe z. B. Beschluss (EU) 2015/2240 des Européischen Parlaments und des Rates vom 25. November
2015 zur Einrichtung eines Programms Uber Interoperabilitatsldsungen und gemeinsame Rahmen fir
europdische &ffentliche Verwaltungen, Unternehmen und Birger (Programm ISA2) als Mittel zur
Modernisierung des oOffentlichen Sektors (ABIl. L 318 vom 4.12.2015, S.1), Empfehlung (EU)
2019/1019 der Kommission vom 7. Juni 2019 zur Modernisierung von Gebauden (ABI. L 165 vom
21.6.2019, S. 70) und Richtlinie (EU) 2019/2161 des Européischen Parlaments und des Rates vom
27. November 2019 zur Anderung der Richtlinie 93/13/EWG des Rates und der Richtlinien 98/6/EG,
2005/29/EG und 2011/83/EU des Europdischen Parlaments und des Rates zur besseren Durchsetzung
und Modernisierung der Verbraucherschutzvorschriften der Union (ABI. L 328 vom 18.12.2019, S. 7).
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Zudem soll die Aufwartskonvergenz gefordert werden — fur resiliente Sozialschutzsysteme
und eine formelle Langzeitpflege, die gut zuganglich, erschwinglich und qualitativ
hochwertig ist. Die Empfehlung tragt zur Wahrung zentraler Werte wie der Menschenrechte,
zum Abbau von Ungleichheiten und zur Starkung des sozialen Zusammenhalts bei.

. Verhaltnismaligkeit

Der Vorschlag ergénzt die Bemuhungen der Mitgliedstaaten im Bereich der Langzeitpflege.
Er berucksichtigt die Gepflogenheiten der Mitgliedstaaten und die Vielfalt der Systeme. Er
tragt der Tatsache Rechnung, dass die Mitgliedstaaten die Empfehlung aufgrund
unterschiedlicher nationaler, regionaler oder lokaler Gegebenheiten unterschiedlich umsetzen
konnten. Es werden weder eine Ausweitung der Regelungsbefugnisse der EU noch
verbindliche Verpflichtungen fiir die Mitgliedstaaten vorgeschlagen. Die Mitgliedstaaten
entscheiden je nach ihren nationalen Gegebenheiten, wie sie die Empfehlung des Rates
bestmdglich befolgen kénnen. Die VerhaltnismaRigkeit hat auch bei der Wahl des Instruments
eine wichtige Rolle gespielt.

. Wahl des Instruments

Das Instrument ist ein VVorschlag fir eine Empfehlung des Rates, der mit den Grundsétzen der
Subsidiaritdt und der VerhéltnismaRigkeit im Einklang steht. Er baut auf dem bestehenden
Unionsrecht auf und entspricht den Instrumenten, die fir EU-MalRnahmen im Bereich der
Sozialpolitik zur Verfiigung stehen. Als Rechtsinstrument bekréaftigt der Vorschlag fiir eine
Empfehlung des Rates die Verpflichtung der Mitgliedstaaten zu den in dieser Empfehlung
festgelegten Malinahmen und bildet eine starke politische Grundlage fur die Zusammenarbeit
auf Unionsebene im Bereich der Langzeitpflege, wobei die Zustdndigkeit der Mitgliedstaaten
uneingeschréankt gewahrt bleibt.

3. ERGEBNISSE DER EX-POST-BEWERTUNG, DER KONSULTATION DER
INTERESSENTRAGER UND DER FOLGENABSCHATZUNG

. Ex-post-Bewertung/Eignungsprufungen bestehender Rechtsvorschriften
Entfallt.
. Konsultation der Interessentrager

Auf der Website Ihre Meinung zéahlt wurde vom 1. bis zum 29. Mérz 2022 eine 6ffentliche
Konsultation zur européischen Pflege- und Betreuungsstrategie durchgefiihrt. Es gingen
123 Beitrége bei der Kommission ein, zumeist von NRO (64). Bei den Konsultationen kamen
vor allem folgende Themen immer wieder auf: Zugang zu und Verfugbarkeit von
Pflegediensten, Sozialschutz und Bezahlbarkeit von Pflegediensten, Qualitat der
Pflegedienste, Pflegekrafte und pflegende Angehorige und Nahestehende, sozioGkonomische
und regionale Ungleichheiten, geschlechtsspezifische Dimension, aktives und gesundes
Altern und PraventionsmalRnahmen, Finanzierung von Pflegediensten, Governance-
/Koordinierungsaspekte, Potenzial von Digitalisierung und Innovation fur den Pflegesektor
sowie die COVID-19-Pandemie und ihre Folgen.

Im Zuge der gezielten Konsultationen wurden Sondierungsdebatten mit der hochrangigen
Gruppe zum Gender Mainstreaming (28.Januar 2022) sowie mit Vertretern der
Mitgliedstaaten im  Ausschuss  fur  Sozialschutz ~ (17. Mérz  2022) und im
Beschaftigungsausschuss (1. April 2022) geflihrt. AulRerdem fanden ein strategischer Dialog
mit zivilgesellschaftlichen Organisationen (11. Méarz 2022), eine gemeinsame Anhérung der
fur Beschéaftigung und soziale Angelegenheiten und fiir die Rechte der Frauen und die
Gleichstellung der Geschlechter zustdndigen Ausschisse des Europdischen Parlaments
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(24. Mérz 2022) und eine gesonderte Anhdrung der Sozialpartner auf Unionsebene (7. April
2022) statt.

Viele der Konsultationsteilnehmer, darunter Mitgliedstaaten, Sozialpartner und
Zivilgesellschaft, unterstrichen die Bedeutung eines soliden Sozialschutzes fir den Zugang zu
hochwertigen Langzeitpflegediensten und fur deren Erschwinglichkeit. Die Bedeutung von
personenzentrierten Ansatzen und die Notwendigkeit einer starkeren Integration von Pflege-
und Gesundheitsdiensten wurden insbesondere von den zivilgesellschaftlichen Organisationen
hervorgehoben. Die Bereitstellung angemessener 6ffentlicher Finanzmittel und Investitionen
in Betreuungs- und Pflegedienste, auch durch die Nutzung aller verfugbaren EU-Instrumente,
wurde daftr als entscheidend erachtet. Die Sozialpartner schlossen sich der Auffassung an,
dass die Aufbau- und Resilienzfazilitat fur den Bereich der Pflege und Betreuung genutzt
werden sollte.

Die Verbesserung der Arbeitsbedingungen in der Langzeitpflege war sowohl bei den
Konsultationsveranstaltungen als auch in den schriftlichen Beitragen ein zentrales Thema. Die
MdEP kritisierten die Unterfinanzierung und den Personalmangel im Pflegesektor und
betonten dessen hohes Beschaftigungs- und Innovationspotenzial. Sie forderten eine starkere
gewerkschaftliche Organisierung in diesem Sektor und verwiesen auf die Bedeutung der
allgemeinen und beruflichen Bildung fir die Sicherstellung von qualifizierten Arbeitskréaften
und Professionalisierung. Die Sozialpartner merkten zudem an, wie wichtig der soziale Dialog
und ausreichende Personalressourcen daflir seien, hochwertige und personenzentrierte
Leistungen zu gewahrleisten. Dartber hinaus vertraten sie die Meinung, dass
Wanderarbeitskréfte, Pflege leistende Hausangestellte und im Haushalt lebende Pflegekrafte
dieselben Sozial- und Arbeitnehmerrechte genielen sollten wie andere professionelle
Pflegekrafte. Die Mitgliedstaaten sind sich des Arbeitskraftemangels bewusst; einige arbeiten
daher an Strategien, um mehr Arbeitskrafte, auch Manner, fur den Pflegesektor zu gewinnen.
Mehrere zivilgesellschaftliche Organisationen pladierten dafir, den Rechtsstatus von
pflegenden Angehdrigen und Nahestehenden zu definieren.

Die zivilgesellschaftlichen Organisationen stimmten dafiir, die Umsetzung auf der Grundlage
von Indikatoren und Zielen zu tberwachen und auf Ebene der Mitgliedstaaten nationale
Aktionspléne auszuarbeiten. Die Sozialpartner hielten es fir wichtig, die Fortschritte bei der
Bewiltigung der Herausforderungen in der Langzeitpflege im Einklang mit den
Vereinbarungen im Rahmen des Europdischen Semesters zu uberwachen. Die Vertreter der
Mitgliedstaaten im Ausschuss fur Sozialschutz (SPC) und im Beschaftigungsausschuss
(EMCO) wiesen auf die Notwendigkeit einer besseren Faktengrundlage hin und sprachen sich
fur einen kontinuierlichen Austausch bewéhrter Verfahren aus. Einige Mitgliedstaaten
aulerten Bedenken hinsichtlich eines moglicherweise hoheren Verwaltungsaufwands und
betonten, wie wichtig Kohédrenz und Synergien mit den politischen Initiativen auf
europdischer und internationaler Ebene seien. Bei den in den beiden Ausschiissen gefiihrten
Sondierungsdebatten merkten mehrere Mitgliedstaaten an, dass die Initiative unter
uneingeschrankter Achtung der nationalen Zustdndigkeiten und der Grundsatze der
Subsidiaritdt und der VerhaltnismaRigkeit entwickelt werden misse und dabei auch die
unterschiedlichen nationalen Gegebenheiten und Systeme im Bereich der Pflege zu
berucksichtigen seien.

Die Kommission erhielt Beitrage des Européaischen Wirtschafts- und Sozialausschusses
(EWSA) und des Ausschusses der Regionen (AdR) bzw. tauschte sich mit diesen aus:

. Der EWSA zeigt sich besorgt tber die prekdre Lage von im Haushalt lebenden
Pflegekréaften, bei denen es sich h&ufig um Migrantinnen oder mobile
Arbeitnehmerinnen handelt, und machte Vorschldge zur Verbesserung ihrer
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Arbeitsbedingungen, z.B. durch Regularisierung ihrer Situation und starkere
Professionalisierung.?? Der EWSA begriiRt die Initiative der Kommission zur
Konzipierung einer neuen europaischen Strategie fur Pflege und Betreuung und
drangt auf deren rasche Umsetzung.?® Er fordert die Europiische Kommission und
die Mitgliedstaaten auf, im Rahmen des Aktionsplans zur europdischen Saule
sozialer Rechte so bald wie moglich die Grundsatze anzuwenden, die sich auf die
Altenpflege beziehen.

. Im Juli 2021 verabschiedete der AdR eine Stellungnahme mit dem Titel
Zukunftsplan fiir Pflegekrafte und Betreuung — Lokale und regionale Chancen flr
eine europaische Herausforderung®. Darin ersucht er die Kommission, einen
europdischen Qualitatsrahmen fir die Langzeitpflege und ein effizientes
Erfassungssystem zur umfassenden Erhebung und Auswertung von Daten zu
erarbeiten.

Das Europaische Parlament forderte die Kommission auf, einen Plan zur Sicherstellung der
psychischen Gesundheit, der Wirde und des Wohlbefindens von Menschen, einschliel3lich
dlterer Menschen, vorzulegen® und unterstrich, dass angemessen finanzierte
Sozialversicherungssysteme flr eine erschwingliche und wirklich zugangliche Pflege
unerlisslich sind®. AuRerdem rief es die Mitgliedstaaten auf, fir einen gleichberechtigten
Zugang zu Gesundheits- und Pflegediensten zu sorgen, und ersuchte die Kommission um
Vorlage eines Betreuungs- und Pflegedeals fiir Europa.?’ Das Parlament fordert die
Kommission in seinem jingsten Initiativbericht mit dem Titel ,Hin zu gemeinsamen
europaischen MaRnahmen im Bereich Pflege und Betreuung“?® auf, eine ambitionierte,
robuste und zukunftssichere europdische Strategie fir Pflege und Betreuung vorzulegen, die
auf dem Recht aller auf erschwingliche, gut zugangliche und hochwertige Pflege und
Betreuung und den individuellen Rechten und Bedurfnissen der Empfanger von Pflege und
Betreuung und der Pflege- und Betreuungspersonen aufbaut und das gesamte Leben abdeckt,
indem die Bedurfnisse der Menschen in kritischen Phasen ihres Lebens berlcksichtigt
werden, die Grundlage fir die Kontinuitdt der Betreuungs- und Pflegedienste Uber das
gesamte Leben hinweg geschaffen wird und die Solidaritat zwischen den Generationen
gestarkt wird.

Der Rat hat die Mitgliedstaaten und die Kommission ersucht, die Verfligbarkeit hochwertiger
Langzeitpflege und die Nachhaltigkeit und Angemessenheit der Sozialschutzsysteme zu
verbessern?®, die Digitalisierung zu nutzen, um Dienstleistungen im Gesundheitswesen, im

2 Initiativstellungnahme zum Thema Die Rechte von im Haushalt lebenden Pflegekraften (SOC/535),
2016, und der Folgebericht Die Zukunft der Pflege durch im Haushalt lebende Pflegekréfte in Europa,
2020.

3 Initiativstellungnahme Auf dem Weg zu einem neuen Betreuungsmodell fiir dltere Menschen: Lehren
aus der COVID-19-Pandemie (SOC/687).

2 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/AL L/?uri=CEL EX%3A520201R5862

% EntschlieRung des Europdischen Parlaments vom 17. Dezember 2020 zu einem starken sozialen Europa
fiir gerechte Ubergénge (2020/2084(INI)).

% EntschlieBung des Europdischen Parlaments vom 7. Juli 2021 zu dem Thema Das Altern des Alten

Kontinents — Chancen und Herausforderungen im Zusammenhang mit der Politik betreffend das Altern
in der Zeit nach 2020 (2020/2008(INI)).

2z EntschlieBung des Europdischen Parlaments vom 17. Dezember 2020 zu einem starken sozialen Europa
fiir gerechte Ubergénge (2020/2084(INI)).

8 EntschlieBung des Europédischen Parlaments vom 5. Juli 2022 zu dem Thema ,,Hin zu gemeinsamen
européischen MalRnahmen im Bereich Pflege und Betreuung® (2021/2253(IN1)).

3 Schlussfolgerungen des Rates zum Thema Demografische Herausforderungen — der kiinftige Ansatz

(2020/C 205/03) vom 19. Juni 2020.
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Sozialwesen und in der Langzeitpflege leicht zugéanglich und benutzerfreundlich zu machen®,
und Dienste zu entwickeln, die eine personenzentrierte und integrierte Pflege, auch fir
Menschen mit Behinderungen, bieten®.

. Einholung und Nutzung von Expertenwissen

Der Vorschlag wird wvon einer Arbeitsunterlage der Kommissionsdienststellen?
untermauert und stiitzt sich auf folgende aktuelle Studien und Berichte:

) 2021 Long-Term Care Report— gemeinsamer Bericht des Ausschusses fur
Sozialschutz und der Européischen Kommission (GD EMPL)

o Estimating the Effects of Social Protection for Long-Term Care in Old Age in
Europe, Organisation fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD)
(in Kirze erscheinend)

o Challenges in Long-Term Care in Europe, Européisches Netzwerk flr Sozialpolitik
(2018)

. Mapping Long-Term Care Quality Practices in the EU, Européisches Netzwerk flr
Sozialpolitik (2020)

) Study on Exploring the Incidence and Costs of Informal Long-Term Care in the
European Union, Ecorys (2021)

) Study on the Long-Term Care Supply and Market in EU Member States, KPMG
(2021)

° COVID-19 and Older People: Impact on their Lives, Support and Care, Eurofound
(2021)

o Who Cares? Attracting and Retaining Care Workers, OECD (2020)

. Long-Term Care Workforce: Employment and Working Conditions, Eurofound
(2021)

) The 2021 Ageing Report: Economic and Budgetary Projections for the EU Member

States (2019-2070),, Europdische Kommission (GD ECFIN), Ausschuss fir
Wirtschaftspolitik (Arbeitsgruppe ,,Bevolkerungsalterung*)

. Folgenabschatzung

Das vorgeschlagene Instrument soll den Mitgliedstaaten als Orientierungshilfe zur
Verbesserung des Zugangs zu bezahlbarer und hochwertiger Langzeitpflege dienen und
ermoglicht ihnen zugleich die Flexibilitat, MalRnahmen entsprechend ihren nationalen
Verfahren zu konzipieren und umzusetzen. Somit ist keine Folgenabschétzung erforderlich.
Daruber hinaus héangt die Wirkung dieser Empfehlung nicht nur davon ab, wie die
Mitgliedstaaten die Malinahmen umsetzen, sondern auch von den landerspezifischen
Gegebenheiten  wie der makrodkonomischen Lage, der Ausgestaltung der
Sozialschutzsysteme und der Sozialleistungen sowie der Struktur und dem Funktionieren des
Arbeitsmarkts. Diese Umstande machen es schwierig, die spezifische Wirkung des

30 Schlussfolgerungen des Rates zum Thema Menschenrechte, Teilhabe und Wohlergehen alterer
Menschen im Zeitalter der Digitalisierung vom 9. Oktober 2020.

31 Schlussfolgerungen des Rates zur durchgdngigen Bericksichtigung des Alterns in der 6ffentlichen
Politik vom 12. Mérz 2021.

% Arbeitsunterlage der Kommissionsdienststellen —Begleitunterlage zum Vorschlag fir eine Empfehlung

des Rates zum Zugang zu bezahlbarer und hochwertiger Langzeitpflege — SWD(2022) 441.
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Vorschlags von anderen Faktoren zu trennen. Der Vorschlag wird von einer Arbeitsunterlage
der Kommissionsdienststellen begleitet, in der die Herausforderungen in der Langzeitpflege
sowie magliche Losungen behandelt werden.

. Effizienz der Rechtsetzung und Vereinfachung
Entfallt.
. Grundrechte

Diese Empfehlung steht im Einklang mit den Grundrechten und Grundsétzen, die in der
Charta der Grundrechte der Europdischen Union verankert sind. So berucksichtigt die
Empfehlung den Grundsatz der Nichtdiskriminierung (Artikel 21 der Charta) und leistet einen
Beitrag zur Wahrung der Rechte des Kindes (Artikel 24 der Charta), des Rechts alterer
Menschen auf ein wirdiges und unabhéngiges Leben und auf Teilnahme am sozialen und
kulturellen Leben (Artikel 25 der Charta), des Anspruchs von Menschen mit Behinderung auf
MaRnahmen zur Gewadbhrleistung ihrer Eigenstandigkeit, ihrer sozialen und beruflichen
Eingliederung und ihrer Teilnahme am Leben der Gemeinschaft (Artikel 26 der Charta), des
Rechts auf rechtlichen, wirtschaftlichen und sozialen Schutz der Familie (Artikel 33 der
Charta) und des Rechts auf Zugang zu den Leistungen der sozialen Sicherheit und zu den
sozialen Diensten, die in Fallen wie Mutterschaft, Krankheit, Arbeitsunfall,
Pflegebedirftigkeit oder im Alter sowie bei Verlust des Arbeitsplatzes Schutz gewahrleisten,
nach Maligabe des Unionsrechts und der einzelstaatlichen Rechtsvorschriften und
Gepflogenheiten (Artikel 34 der Charta).

4. AUSWIRKUNGEN AUF DEN HAUSHALT
Dieser Vorschlag hat keine finanziellen Auswirkungen auf den Haushalt der Union.
5. WEITERE ANGABEN

. Durchfihrungsplane sowie Monitoring-, Bewertungs- und
Berichterstattungsmodalitaten

Es wird vorgeschlagen, dass die Kommission die Umsetzung dieser Empfehlung im Kontext
des Européischen Semesters gemeinsam mit dem Ausschuss fir Sozialschutz und dem
Beschaftigungsausschuss verfolgt. Die Umsetzung sollte anhand der nationalen Aktionspléne,
die die Mitgliedstaaten innerhalb eines Jahres nach Annahme der Empfehlung bei der
Kommission einreichen mussen, sowie der anschliefenden Fortschrittsberichte Uberwacht
werden.

Im Vorschlag wird empfohlen, dass die Mitgliedstaaten eine nationale Koordinatorin bzw.
einen nationalen Koordinator fir Langzeitpflege benennen, die/der mit ausreichenden
Ressourcen und einem entsprechenden Mandat ausgestattet ist, die Umsetzung der
Empfehlung wirksam koordiniert und tberwacht und als Kontaktperson auf Unionsebene
fungiert. Die Kommission wird mit den Koordinatorinnen bzw. Koordinatoren fiir
Langzeitpflege, dem Ausschuss fiir Sozialschutz, dem Beschaftigungsausschuss und weiteren
Interessentrdgern zusammenarbeiten, um das Voneinanderlernen zu erleichtern, Erfahrungen
auszutauschen und die MalRnahmen der Mitgliedstaaten zur Umsetzung dieser Empfehlung
weiterzuverfolgen.

Es wird vorgeschlagen, dass die Kommission gemeinsam mit dem Ausschuss fiir Sozialschutz
und gegebenenfalls dem Beschéftigungsausschuss auf der Grundlage der nationalen
Aktionspldne und Fortschrittsberichte der Mitgliedstaaten regelmaRig Bilanz (ber die
Fortschritte bei der Umsetzung dieser Empfehlung ziehen sollte. Ferner sollten die
Kommission und der Ausschuss fiir Sozialschutz den Indikatorrahmen fur die Langzeitpflege
zur Uberwachung der Umsetzung der Empfehlung weiterentwickeln und gemeinsame
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Berichte zur Analyse der allgemeinen Herausforderungen im Bereich der Langzeitpflege
erstellen.

Schliel3lich wird die Kommission nach einer ersten Umsetzungsphase eine Bestandsaufnahme
der Fortschritte machen und dem Rat innerhalb von funf Jahren nach Annahme der
Empfehlung dariiber Bericht erstatten.

. Erlauternde Dokumente (bei Richtlinien)
Entfallt.
. Ausfihrliche Erlauterung einzelner Bestimmungen des VVorschlags

Unter den Nummern 1 und 2 werden das Ziel der Empfehlung sowie ihr personlicher (alle
Pflegebedirftigen und ihre Pflegenden) und ihr sachlicher Anwendungsbereich (alle Formen
von Langzeitpflege) definiert.

Nummer 3 enthalt die fiir die Empfehlung geltenden Begriffsbestimmungen, denen, sofern
vorhanden, die im Rahmen des Ausschusses fur Sozialschutz vereinbarten Definitionen
zugrunde liegen.

Unter Nummer 4 wird den Mitgliedstaaten empfohlen, flir einen angemesseneren Sozialschutz
bei Langzeitpflegebedirftigkeit zu sorgen, damit Langzeitpflege fur Bedirftige schnell
verfiigbar, umfassend und bezahlbar ist.

Unter Nummer5 werden die Mitgliedstaaten dazu aufgerufen, das Angebot an
Langzeitpflegediensten zu erhdhen und gleichzeitig sicherzustellen, dass fiir alle Formen der
Pflege ein ausgewogenes Diensteangebot vorhanden ist, unter anderem durch Ausbau
und/oder Verbesserung der hduslichen und der gemeindenahen Pflege, Abbau regionaler
Unterschiede, Einfiihrung gut zugénglicher innovativer Technologien und digitaler Lésungen
und Gewahrleistung der Zuganglichkeit fur Menschen mit Behinderungen.

Den Mitgliedstaaten wird unter Nummer 6 empfohlen, dafiir zu sorgen, dass fir alle Formen
der Langzeitpflege hohe, auf die jeweiligen Besonderheiten zugeschnittene Qualitatskriterien
und -standards festgelegt werden und alle Langzeitpflegeanbieter, unabhéngig von ihrem
rechtlichen Status, diese strikt anwenden. Zu diesem Zweck sollten die Mitgliedstaaten einen
Qualitatsrahmen fir die Langzeitpflege einfiihren, der sich an den im Anhang der Empfehlung
dargelegten Qualitatsgrundsatzen orientiert und einen geeigneten
Quialitatssicherungsmechanismus umfasst.

Unter den Nummern7 wund 8 werden die Mitgliedstaaten aufgefordert, den
Qualifikationsbedarf und den Arbeitskraftemangel anzugehen und faire Arbeitsbedingungen
zu schaffen.

Nummer 9 enthdlt die Empfehlung an die Mitgliedstaaten, pflegende Angehdrige und
Nahestehende zu unterstiitzen, u. a. durch Schulung, Beratung, psychologische Unterstiitzung,
Kurzzeitpflege und finanzielle Hilfe.

Unter Nummer 10 wird den Mitgliedstaaten geraten, flr eine solide Governance in der
Langzeitpflege zu sorgen, indem sie eine nationale Koordinatorin bzw. einen nationalen
Koordinator fiir Langzeitpflege ernennen, alle relevanten Interessentrager einbeziehen, die
Kohédrenz mit anderen Politikbereichen erhéhen, einen Mechanismus zur Prognose des
Langzeitpflegebedarfs entwickeln, die Notfallplanung (z. B. fir den Umgang mit Pandemien
oder anderen externen Schocks) und die Datenerhebung verbessern, Informationsmafnahmen
ergreifen und verfligbare Mittel, darunter auch EU-Mittel, fir Reformen im Bereich der
Langzeitpflege mobilisieren.
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Die Mitgliedstaaten werden unter Nummer 11 aufgefordert, der Kommission einen nationalen
Aktionsplan mit MaRnahmen zur Umsetzung der vorliegenden Empfehlung unter
Berlcksichtigung der nationalen, regionalen und lokalen Gegebenheiten sowie anschlieRend
regelmaliiige Fortschrittsberichte vorzulegen.

Unter Nummer 12 wird erldutert, wie die Kommission die Umsetzung dieser Empfehlung
unterstitzen mochte: z. B. durch Mobilisierung von EU-Mitteln, Uberwachung der
Fortschritte im Rahmen des Europdischen Semesters zusammen mit dem Ausschuss fir
Sozialschutz und dem Beschéaftigungsausschuss, Festlegung eines Indikatorrahmens zur
Uberwachung, Erleichterung des gegenseitigen Austauschs und Berichterstattung an den Rat
uber die Fortschritte innerhalb von funf Jahren nach Annahme der Empfehlung.
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2022/0264 (NLE)
Vorschlag fir eine
EMPFEHLUNG DES RATES

Uber den Zugang zu bezahlbarer und hochwertiger Langzeitpflege

DER RAT DER EUROPAISCHEN UNION —

gestitzt auf den Vertrag Uber die Arbeitsweise der Europdischen Union, insbesondere auf
Artikel 292 in Verbindung mit Artikel 153 Absatz 1 Buchstabe k,

auf Vorschlag der Europdischen Kommission,

in Erwdgung nachstehender Grinde:

1)

()

(3)

(4)

Eine gut zugéngliche, bezahlbare und hochwertige Langzeitpflege ermdglicht es
pflegebedurftigen Menschen, so lange wie mdoglich selbststandig und in Wirde zu
leben. Sie tragt dazu bei, die Menschenrechte zu schiitzen, den sozialen Fortschritt und
die Solidaritdt zwischen den Generationen zu fordern, soziale Ausgrenzung und
Diskriminierung zu bekampfen und Arbeitsplatze zu schaffen.

Im November 2017 proklamierten das Europdische Parlament, der Rat und die
Kommission die europdische Saule sozialer Rechte®®, die 20 Grundsitze zur
Unterstitzung gut funktionierender und fairer Arbeitsmarkte und Sozialsysteme
umfasst. Gemall Grundsatz 18 zur Langzeitpflege hat jede Person das Recht auf
bezahlbare und hochwertige Langzeitpflegedienste, insbesondere hausliche Pflege und
wohnortnahe Dienstleistungen. Grundsatz 9 betrifft das Recht auf Vereinbarkeit von
Berufs- und Privatleben fiir Menschen mit Betreuungs- oder Pflegepflichten. In
Grundsatz 17 wird das Recht von Menschen mit Behinderungen auf Inklusion
anerkannt, insbesondere auf Dienstleistungen, die ihnen die Teilhabe am Arbeitsmarkt
und am gesellschaftlichen Leben ermdglichen.

Langzeitpflegedienste, die von Behorden auf nationaler, regionaler oder lokaler Ebene
organisiert werden, gelten in erster Linie als Sozialdienstleistungen von allgemeinem
Interesse, da sie eindeutig eine gesellschaftliche Funktion erfillen. Sie erleichtern die
soziale Inklusion und schitzen die Grundrechte alterer Menschen, ergénzen und
unterstiitzen Familien bei der Versorgung der éltesten Mitbirgerinnen und Mitburger
und leisten unter anderem Hilfe flr voribergehend oder dauerhaft pflegebedirftige
Personen.

Die meisten Pflegenden und Langzeitpflegebedrftigen sind Frauen. Frauen haben im
Schnitt ein niedrigeres Einkommen und niedrigere Renten als Mé&nner und kénnen sich
Pflegedienste deshalb oft nicht leisten; gleichzeitig haben sie eine hohere
Lebenserwartung und werden daher hdaufiger pflegebedirftig. Angemessene und
erschwingliche formelle Langzeitpflegedienste sowie Mallnahmen fur bessere
Arbeitsbedingungen im Pflegesektor und eine bessere Vereinbarkeit von bezahlter

33

Interinstitutionelle Proklamation zur europdischen Sdule sozialer Rechte (ABI. C 428 vom 13.12.2017,
S. 10).
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(8)

(9)
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Beschaftigung mit Pflegepflichten kdnnten somit zu mehr Geschlechtergerechtigkeit
beitragen.

Die vorliegende Empfehlung fordert die Anwendung der Artikel 21, 23, 24, 25, 26, 33
und 34 der Charta der Grundrechte der Europaischen Union3* (iber
Nichtdiskriminierung, Gleichheit von Frauen und Maénnern, Rechte des Kindes,
Rechte &lterer Menschen, Integration von Menschen mit Behinderung, Familien- und
Berufsleben sowie soziale Sicherheit und soziale Unterstlitzung.

Diese Empfehlung steht im Einklang mit dem Ubereinkommen der Vereinten
Nationen (iber die Rechte von Menschen mit Behinderungen®®, in dem das Recht aller
Menschen mit Behinderungen verankert ist, eigenstdndig mit gleichen
Wahlmaoglichkeiten wie andere Menschen in der Gemeinschaft zu leben.

Im von der Kommission am 4.Madrz 2021 angenommenen Aktionsplan zur
europdischen Séule sozialer Rechte wurde eine Initiative zur Langzeitpflege
angekundigt, mit der ein Rahmen fir politische Reformen geschaffen werden soll, der
die Entwicklung einer nachhaltigen Langzeitpflege anleitet und einen besseren Zugang
zu hochwertigen Dienstleistungen fiir Bedurftige gewahrleistet; aulerdem wurden die
Mitgliedstaaten ermutigt, in die Arbeitskrafte im Gesundheits- und Pflegebereich zu
investieren und deren Arbeitsbedingungen sowie den Zugang zu Schulungen zu
verbessern.

In dem von der Kommission und dem Ausschuss fir Sozialschutz*® veroffentlichten
Bericht 2021 iiber die Langzeitpflege®” heift es, dass die Nachfrage nach hochwertiger
Langzeitpflege aller VVoraussicht nach steigen wird und eine hohere Verfligbarkeit von
Langzeitpflegediensten dazu beitragen kann, die Geschlechtergerechtigkeit und die
soziale Gerechtigkeit zu verbessern. Als zentrale Herausforderungen werden
Zugénglichkeit, Bezahlbarkeit und Qualitdt der Langzeitpflege genannt und als
entscheidend fur die Deckung der wachsenden Nachfrage nach hochwertigen
Dienstleistungen wird ein angemessener Personalbestand erachtet, wahrend
gleichzeitig darauf hingewiesen wird, dass die Kosten der informellen Pflege oft
vernachlassigt werden.

Mit der alternden Bevolkerung diirfte eine héhere Nachfrage nach Langzeitpflege
einhergehen, da Gebrechlichkeit und Bedarf an Langzeitpflege im Alter zunehmen.
Schétzungen zufolge wird die Zahl der Giber 65-J&hrigen in den ndchsten 30 Jahren um
41 % von 92,1 Millionen im Jahr 2020 auf 130,2 Millionen im Jahr 2050 und die Zahl
der Uber 80-J&hrigen um 88 % von 26,6 Millionen im Jahr 2020 auf 49,9 Millionen im
Jahr 2050 steigen.3®

Die COVID-19-Pandemie hat sich negativ auf die Langzeitpflegesysteme ausgewirkt,
viele bereits bestehende strukturelle Schwachen wie den Mangel an hochwertigen
Dienstleistungen und Arbeitskraften weiter verschérft und klar gezeigt, dass die

34
35

36
37

38

Charta der Grundrechte der Européischen Union (ABI. C 326 vom 26.10.2012, S. 391).
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-
disabilities.html

Eingerichtet mit dem Beschluss (EU) 2015/773 des Rates.

Europdische Kommission, Generaldirektion Beschaftigung, Soziales und Integration/Ausschuss fir
Sozialschutz, Long-Term Care Report: Trends, Challenges and Opportunities in an Ageing Society.
Amt fur Veroffentlichungen, 2021.

Europdische Kommission, Generaldirektion Beschaftigung, Soziales und Integration/Ausschuss fir
Sozialschutz, Long-Term Care Report: Trends, Challenges and Opportunities in an Ageing Society.
Amt fur Veroffentlichungen, 2021.
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(11)

(12)

(13)

(14)

Langzeitpflegesysteme dringend resilienter gemacht und Selbststandigkeit und
eigenstandige Lebensfiihrung gefordert werden mdissen.

Zwischen den Mitgliedstaaten bestehen erhebliche Unterschiede hinsichtlich der
Offentlichen Ausgaben fiir die Langzeitpflege — so investieren einige Lander hierfir
weniger als 1 %, andere mehr als 3 % ihres BIP.3° Im Jahr 2019 beliefen sich die
offentlichen Ausgaben fir die Langzeitpflege auf 1,7 % des BIP der Union®, was
unter dem Wert der von Angehérigen und Nahestehenden an Langzeitpflege
geleisteten  Stunden von schatzungsweise 2,5% des EU-BIP* liegt. In
Mitgliedstaaten, die wenig flir die Langzeitpflege ausgeben, werden tendenziell
weniger formelle Langzeitpflegedienste genutzt. Die steigende Nachfrage nach
Langzeitpflege verstérkt den Druck auf die offentlichen Ausgaben und damit den Ruf
nach mehr Kosteneffizienz in der Langzeitpflegeversorgung, z.B. durch
Gesundheitsforderung und PraventionsmaBnahmen, eine bessere Integration und
Ausrichtung von Dienstleistungen, die Erhebung von Daten und Fakten sowie den
Einsatz neuer und digitaler Technologien. Strategien, die einer nachhaltigen
Finanzierung der Langzeitpflege forderlich sind, sind wichtig fur die Tragfahigkeit der
offentlichen Finanzen, insbesondere vor dem Hintergrund der Bevolkerungsalterung
und des Rickgangs der Erwerbsbevolkerung in der EU.

Es ist nicht nachhaltig, sich derart stark auf die informelle Pflege zu verlassen, und es
ist davon auszugehen, dass der Bedarf an formeller Pflege und der Druck auf die
offentlichen Haushalte weiter zunehmen werden.

Langzeitpflege wird nur begrenzt durch den Sozialschutz abgedeckt, und die Kosten
stellen oft ein erhebliches Hindernis fur den Zugang zur Langzeitpflege dar. Fir viele
Haushalte ist der finanzielle Aspekt einer der Hauptgrinde dafir, weshalb sie
professionelle héusliche Pflegedienste nicht (starker) in Anspruch nehmen. Ohne
angemessenen Sozialschutz reicht das personliche Einkommen h&ufig nicht aus, um
die geschétzten Gesamtkosten der Langzeitpflege zu decken. Jeder Mitgliedstaat hat
seine eigenen Sozialschutzregelungen, und in einigen Mitgliedstaaten steht nur einem
kleinen Teil der Langzeitpflegebedirftigen 6ffentliche Unterstiitzung zur Verfugung.
Der gegebenenfalls vorhandene Sozialschutz reicht jedoch oft nicht aus, da trotz der
Unterstitzung durchschnittlich fast die Halfte der é&lteren Menschen mit
Langzeitpflegebedarf unter die Armutsgrenze fallen, nachdem sie den Eigenanteil fur
die hdusliche Pflege beglichen haben.

Viele Menschen haben keinen Zugang zu der von ihnen benétigten Langzeitpflege, da
das Angebot an Dienstleistungen insgesamt gering ist und unter anderem das
Spektrum an Langzeitpflegeoptionen sowie die regionale Verfligbarkeit beschrénkt
sind. In vielen Mitgliedstaaten sind die Wahlmoglichkeiten bei der Langzeitpflege
begrenzt. Es kann meist nur zwischen der informellen und der stationéren Pflege
gewéhlt werden. Das Angebot an héuslichen und gemeindenahen
Langzeitpflegediensten ist nach wie vor gering. Dariiber hinaus erschweren regionale
Versorgungsunterschiede den gleichberechtigten Zugang zur Langzeitpflege,
insbesondere in landlichen und von Bevolkerungsriickgang betroffenen Gebieten. Fir

39

40
41

Europdische Kommission und Ausschuss fur Wirtschaftspolitik, 2021, The 2021 Ageing Report —
Economic and Budgetary Projections for the EU Member States (2019-2070), Amt flr
Veroffentlichungen der Européischen Union, Luxemburg.

Ebda.

Van der Ende, M. et al., 2021, Study on Exploring the Incidence and Costs of Informal Long-Term Care
in the EU.
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Menschen mit Behinderungen ist die Auswahl noch begrenzter, da nicht alle Pflege-
und Betreuungsdienste fur sie zugéanglich sind.

Die  Qualitdit der  Langzeitpflege  héngt von  einem  wirksamen
Qualitatssicherungsmechanismus ab, der in vielen Mitgliedstaaten nicht vorhanden
oder unterfinanziert ist. Bei der hauslichen und gemeindenahen Pflege gibt es oft keine
ausreichende Qualitatssicherung. Zwar ist die stationdre Pflege starker reguliert, doch
sind die Qualitatsstandards hier haufig nur auf Behandlungsergebnisse ausgerichtet —
die Lebensqualitat der Pflegebedirftigen und ihre F&higkeit zur eigenstandigen
Lebensfihrung werden hingegen nicht gentigend bertcksichtigt. Gegebenenfalls
vorhandene Qualitatsstandards werden jedoch nicht immer wirksam durchgesetzt,
meist mangels geeigneter Verwaltungsstrukturen oder fehlender Ressourcen. Das
Fehlen verbindlicher Qualitatsstandards fur 6ffentliche und private Pflegedienstleister
fihrt zu Vernachldssigung und Misshandlung von Pflegebedurftigen sowie zu
schlechten Arbeitsbedingungen fur Pflegekréfte.

Die Langzeitpflege hat einen hohen sozialen Wert und bietet viele Arbeitsplatze, doch
haben die Mitgliedstaaten aufgrund unzureichender Qualifikationen, schwieriger
Arbeitsbedingungen und schlechter Bezahlung Schwierigkeiten, Pflegekrafte zu
rekrutieren und zu halten.

Die im Pflegesektor geforderten Kompetenzen werden immer komplexer. Neben den
normalerweise verlangten Fahigkeiten benodtigen Pflegekrafte heute oft auch
technisches Fachwissen in Bezug auf neue Technologien, digitale Kompetenzen,
Kommunikationsfahigkeiten (haufig in einer Fremdsprache) und die Fahigkeit,
komplexen Bedurfnissen gerecht zu werden und in einem multidisziplindren Team zu
arbeiten. Ohne geeignete Bildungs- und AusbildungsmalRnahmen — auch
berufspraktische — sind diese Qualifikationsanforderungen fiir viele Menschen ein
Hindernis, um im Sektor einzusteigen bzw. aufzusteigen.

Atypische Beschaftigungsverhaltnisse, unregelmaRige Arbeitszeiten, Schichtarbeit,
korperliche oder psychische Belastungen sowie niedrige LOhne sind in der
Langzeitpflege weit verbreitet. Eine geringe tarifvertragliche Abdeckung und geringe
Offentliche Ausgaben fur die Langzeitpflege tragen zu der schlechten Bezahlung in
diesem Sektor bei.

Die Arbeitsbedingungen von bestimmten Gruppen von Arbeitskraften wie im Haushalt
lebenden Pflegekraften oder Langzeitpflege leistenden Hausangestellten sind
besonders schwierig:  Niedriglohne, ungunstige Arbeitszeitregelungen, nicht
angemeldete Erwerbstatigkeit, Nichteinhaltung wesentlicher Arbeitsschutzvorschriften
und irregulare Beschiftigungsformen. Mit dem Ubereinkommen (iber Hausangestellte
(Nr. 189)* hat die Internationale Arbeitsorganisation 2011 grundlegende Rechte und
Prinzipien festgelegt und die zustdndigen nationalen Behorden dazu verpflichtet, eine
Reihe von MalRnahmen zu ergreifen, um menschenwirdige Arbeitsbedingungen fir
Hausangestellte zu gewéhrleisten.

Die informelle Pflege hat bei der Langzeitpflegeversorgung stets eine grofle Rolle
gespielt, da diese seit jeher grofitenteils von Angehorigen und Nahestehenden (zumeist
Frauen) erbracht wird — insbesondere, weil es keinen ausreichenden Zugang zu
erschwinglicher formeller Langzeitpflege gibt. Informelle Pflege kann die korperliche
und geistige Gesundheit sowie das Wohlbefinden der Pflegenden negativ beeinflussen

42

Ubereinkommen iiber Hausangestellte, 2011 (Nr. 189).
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(21)

(22)

(23)

(24)

und ein erhebliches Hindernis fur die Aufnahme einer Erwerbstatigkeit darstellen;
davon sind hauptséchlich Frauen betroffen. Dies hat unmittelbare Auswirkungen auf
ihr aktuelles Einkommen und ihre spétere Rente, da sie weniger Rentenanspriiche
erwerben; auf Pflegende, die zusatzlich Kinder betreuen, kann sich dies noch stérker
auswirken. Kinder und Jugendliche mit chronisch kranken Familienangehdrigen leiden
in der Regel haufiger unter psychischen Problemen und negativen Folgen, die
langfristig Auswirkungen auf ihr Einkommen und ihre Teilhabe an der Gesellschaft
haben.

Die Langzeitpflege ist in den Mitgliedstaaten der Union sehr unterschiedlich
organisiert. Langzeitpflege erfolgt im Rahmen eines oft komplexen Systems von
Gesundheits- und Sozialdiensten und manchmal auch durch andere Formen der
Unterstutzung (z. B. Wohnraum, lokale MaRRnahmen). Ferner unterscheiden sich die
Funktionen der nationalen, regionalen und lokalen Verwaltungen in den
Mitgliedstaaten. Auch werden fir die Uberwachung der Langzeitpflege nicht
durchgéngig dieselben Indikatoren verwendet, und Verwaltungsdaten sind oftmals
nicht verfiigbar oder auf Unionsebene vergleichbar.

Zu den Interessentragern in der Langzeitpflege zaéhlen Pflegebedirftige, ihre
Familienangehorigen und Interessenvertretungen, die jeweiligen nationalen,
regionalen und lokalen Behdrden, Sozialpartner, zivilgesellschaftliche Organisationen,
Anbieter von Langzeitpflege sowie Stellen, die fir die Forderung der sozialen
Inklusion und Integration und den Schutz der Grundrechte zustandig sind, wie z. B.
nationale  Gleichstellungsstellen.  Sozialwirtschaftliche  Einrichtungen  wie
Genossenschaften,  Gegenseitigkeitsgesellschaften, Verbande, Stiftungen und
Sozialunternehmen sind fir Behorden wichtige Partner bei der Erbringung von
Langzeitpflege.

Im Rahmen des Europdischen Semesters wurden mithilfe des sozialpolitischen
Scoreboards die Herausforderungen im Bereich der Langzeitpflege herausgestellt,
wobei einige Mitgliedstaaten l&nderspezifische Empfehlungen zu diesem Bereich
erhielten. In den beschaftigungspolitischen Leitlinien*® wird betont, wie wichtig es ist,
die  Verfligbarkeit  bezahlbarer, gut  zugédnglicher — und  hochwertiger
Langzeitpflegedienste sicherzustellen. Mit der offenen Koordinierungsmethode fir
Sozialschutz und soziale Eingliederung soll durch Monitoring, multilaterale
Uberwachung von Reformen, thematische Arbeit und Voneinanderlernen eine allen
zugangliche, hochwertige und nachhaltige Langzeitpflege gefdrdert werden. Der
Ausschuss flr Sozialschutz hat einen europaischen Qualitdtsranmen  fir
Sozialdienstleistungen** entwickelt, der auch fir die Langzeitpflege gilt. Es gibt
jedoch immer noch keinen umfassenden EU-Rahmen, der als Richtschnur fir
nationale Reformen im Bereich der Langzeitpflege dienen konnte.

Die Union bietet zahlreiche Finanzierungsmaglichkeiten flr die Langzeitpflege, die im
Einklang mit den Verordnungen der jeweiligen Finanzierungsprogramme auf
verschiedene Investitionsprioritdten ausgerichtet sind, z.B. im Rahmen des
Européischen Fonds fir regionale Entwicklung (mit Schwerpunkt auf nicht stationéren
familien- und gemeindenahen Diensten), des Europdische Sozialfonds Plus und seiner
Komponente ,,Beschaftigung und soziale Innovation®, des Fonds fiir einen gerechten
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Beschluss (EU) 2018/1215 des Rates vom 16. Juli 2018 zu Leitlinien fir beschaftigungspolitische
MafRnahmen der Mitgliedstaaten.
A Voluntary European Quality Framework for Social Services, SPC/2010/10/8 final.
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Ubergang, des Programms ,,Horizont Europa“, des Programms ,,Digitales Europa®,
des Instruments fur technische Unterstiitzung fur Hilfe bei der Konzipierung und
Durchfiihrung von Reformen sowie der Aufbau- und Resilienzfazilitat fur forderfahige
Reformen und Investitionen im Zusammenhang mit der Erholung von der COVID-19-
Pandemie.

Die vorliegende Empfehlung baut auf den unionsrechtlichen Vorschriften zu
transparenten und vorhersehbaren Arbeitsbedingungen®®, der Vereinbarkeit von Beruf
und Privatleben®® und der Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz*’ auf, die fiir die
Langzeitpflege gelten.

Unter uneingeschréankter Achtung der Grundsitze der Subsidiaritdt und der
VerhaltnisméaRigkeit lasst diese Empfehlung die Zustandigkeit der Mitgliedstaaten fur
die Ausgestaltung ihrer Sozialschutzsysteme unberihrt und hindert die Mitgliedstaaten
nicht daran, Uber die Empfehlungen hinausgehende Sozialschutzbestimmungen
beizubehalten oder einzufuihren —

HAT FOLGENDE EMPFEHLUNG ABGEGEBEN:
ZIEL UND ANWENDUNGSBEREICH

1. Ziel dieser Empfehlung ist es, den Zugang zu bezahlbarer und hochwertiger
Langzeitpflege fur alle Menschen, die diese bendtigen, zu verbessern.

2. Diese Empfehlung betrifft alle Personen, die Langzeitpflege bendtigen, sowie
formelle Pflegekréfte und pflegende Angehdrige und Nahestehende. Sie gilt fur alle
Formen der Langzeitpflege.

BEGRIFFSBESTIMMUNGEN

45
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Richtlinie 2003/88/EG des Europaischen Parlaments und des Rates vom 4. November 2003 (ber
bestimmte Aspekte der Arbeitszeitgestaltung; Richtlinie (EU) 2019/1152 des Europdischen Parlaments
und des Rates vom 20. Juni 2019 uber transparente und vorhersehbare Arbeitsbedingungen; Richtlinie
96/71/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom 16. Dezember 1996 (ber die Entsendung
von Arbeitnehmern im Rahmen der Erbringung von Dienstleistungen; Vorschlag fir eine Richtlinie
liber angemessene Mindestlohne in der Europdischen Union (COM(2020) 682 final); Vorschlag fiir eine
Richtlinie des Européischen Parlaments und des Rates zur Starkung der Anwendung des Grundsatzes
des gleichen Entgelts fiir Manner und Frauen bei gleicher oder gleichwertiger Arbeit durch
Lohntransparenz und Durchsetzungsmechanismen (COM(2021) 93 final).

Richtlinie (EU) 2019/1158 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 20.Juni 2019 zur
Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben fiir Eltern und pflegende Angehérige und zur Aufhebung der
Richtlinie 2010/18/EU des Rates.

Richtlinie 89/391/EWG des Rates vom 12. Juni 1989 uber die Durchfiihrung von Malinahmen zur
Verbesserung der Sicherheit und des Gesundheitsschutzes der Arbeitnehmer bei der Arbeit; Richtlinie
2000/54/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 18. September 2000 (iber den Schutz der
Arbeitnehmer gegen Gefahrdung durch biologische Arbeitsstoffe bei der Arbeit; Richtlinie
90/269/EWG des Rates vom 29. Mai 1990 Uber die Mindestvorschriften beziiglich der Sicherheit und
des Gesundheitsschutzes bei der manuellen Handhabung von Lasten, die fir die Arbeitnehmer
insbesondere eine Gefahrdung der Lendenwirbelsdule mit sich bringt; Richtlinie 98/24/EG des Rates
vom 7. April 1998 zum Schutz von Gesundheit und Sicherheit der Arbeitnehmer vor der Gefahrdung
durch chemische Arbeitsstoffe bei der Arbeit; Richtlinie 2004/37/EG vom 29. April 2004 Uber den
Schutz der Arbeitnehmer gegen Gefdhrdung durch Karzinogene oder Mutagene bei der Arbeit;
Richtlinie 2013/35/EU vom 26. Juni 2013 {ber Mindestvorschriften zum Schutz von Sicherheit und
Gesundheit der Arbeitnehmer vor der Gefdhrdung durch physikalische Einwirkungen
(elektromagnetische Felder); Richtlinie 89/656/EWG des Rates vom 30. November 1989 (ber
Mindestvorschriften  fiir ~ Sicherheit und Gesundheitsschutz  bei  Benutzung  persénlicher
Schutzausrustungen durch Arbeitnehmer bei der Arbeit. Siehe konsolidierter Text: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/DE/T XT/?uri=CELEX%3A01989L.0656-20191120.
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3.

Fur die Zwecke dieser Empfehlung gelten die folgenden Begriffsbestimmungen:

(@) ,Langzeitpflege” bezeichnet verschiedene Dienst- und Hilfeleistungen fir
Menschen, die aufgrund einer geistigen und/oder korperlichen Gebrechlichkeit
und/oder Behinderung uber einen ladngeren Zeitraum auf Hilfe bei den
Verrichtungen des taglichen Lebens angewiesen sind und/oder stdndige Pflege
benodtigen. Verrichtungen des taglichen Lebens, bei denen Hilfe bendtigt wird,
sind beispielsweise taglich auszufuhrende Téatigkeiten im Zusammenhang mit
den personlichen Bedirfnissen einer Person (Aktivitaten des taglichen Lebens,
wie waschen, ankleiden, essen, sich hinsetzen/hinlegen oder aufstehen, sich
bewegen, die Toilette benutzen und die Blasen- und Darmfunktion
kontrollieren) oder Tatigkeiten im Zusammenhang mit einer eigenstandigen
Lebensfuhrung (instrumentelle Aktivitdten des tdglichen Lebens, wie
Mahlzeiten zubereiten, Geld verwalten, Lebensmittel oder Gegenstande des
personlichen Bedarfs einkaufen, leichte oder schwere Hausarbeiten verrichten,
Telefon benutzen);

(b) ,formelle Langzeitpflege® bezeichnet die Langzeitpflege, die von
professionellen Pflegekréaften erbracht wird und in Form von hduslicher,
gemeindenaher oder stationérer Pflege erfolgen kann;

(c) ,hausliche Pflege* bezeichnet die formelle Langzeitpflege, die in den eigenen
vier Wénden der Pflegebedirftigen von einer oder mehreren professionellen
Pflegekraften erbracht wird;

(d) ,gemeindenahe Pflege” bezeichnet die formelle Langzeitpflege, die auf
Gemeindeebene erbracht und organisiert wird, z. B. in Form von Tages- oder
Kurzzeitpflege fur Erwachsene;

(e) ,stationdre Pflege”“ bezeichnet die formelle Langzeitpflege wvon
Pflegebedirftigen in Langzeitpflegeeinrichtungen;

() ,informelle Pflege” bezeichnet die Langzeitpflege durch eine Person aus dem
sozialen Umfeld des Pflegebedirftigen, die nicht als professionelle Pflegekraft
angestellt ist; dies konnen Lebensgefahrten, Kinder, Eltern oder andere
Angehdorige sein;

(g) .eigenstandige Lebensfiihrung“ bedeutet, dass Langzeitpflegebedlrftige mit
den gleichen Wahlméglichkeiten wie andere Menschen in der Gemeinschaft
leben kdnnen, selbst entscheiden dirfen, wo und mit wem sie leben und nicht
dazu verpflichtet sind, in besonderen Wohnformen zu leben;

(h) ,Langzeitpflege leistende/r Hausangestellte/r bezeichnet eine Person, die im
Rahmen eines Beschéaftigungsverhéltnisses Haushaltstatigkeiten verrichtet und
Langzeitpflege leistet;

(1) ,im Haushalt lebende Pflegekraft” bezeichnet eine/n Hausangestellte/n, die/der
im Haushalt von Pflegebedurftigen lebt und Langzeitpflege leistet.

ANGEMESSENHEIT, VERFUGBARKEIT UND QUALITAT

4.

Die Mitgliedstaaten sollten fiir einen angemesseneren Sozialschutz  bei
Langzeitpflegebedurftigkeit sorgen, indem sie insbesondere sicherstellen, dass
Langzeitpflege

(@) schnell bereitgestellt wird, damit Bedirftige so bald wie méglich und so lange
wie erforderlich die benétigte Pflege erhalten;
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(b) umfassend ist und jeden Bedarf an Langzeitpflege bei geistiger und/oder
korperlicher Gebrechlichkeit abdeckt, welcher anhand klarer und objektiver
Forderkriterien bewertet wird;

(c) Dbezahlbar ist, um Pflegebedirftigen weiterhin einen angemessenen
Lebensstandard zu garantieren und sie vor Armut aufgrund ihres
Langzeitpflegebedarfs zu schiitzen.

Die Mitgliedstaaten sollten das Angebot an Langzeitpflegediensten verbessern und
gleichzeitig eine ausgewogene Mischung verschiedener Langzeitpflegeoptionen fir
alle Formen der Pflege bereitstellen, um unterschiedlichen Pflegebedurfnissen
Rechnung zu tragen und Pflegebedirftigen die freie Wahl zu ermdglichen, unter
anderem durch:

(@ Ausbau und/oder Verbesserung der hduslichen Pflege und der gemeindenahen
Pflege;

(b) Abbau regionaler Unterschiede in Bezug auf die Verfugbarkeit von und den
Zugang zu Langzeitpflege, insbesondere in landlichen und von
Bevolkerungsriickgang betroffenen Gebieten;

(c) Einflhrung gut zugénglicher innovativer Technologien und digitaler Losungen
bei der Bereitstellung von Pflegediensten, auch zur Forderung einer
eigenstandigen Lebensflhrung;

(d) Gewahrleistung, dass Langzeitpflegedienste und -einrichtungen fir Menschen
mit besonderen Bedirfnissen und mit Behinderungen zuganglich sind, wobei
das Recht aller Menschen mit Behinderungen auf ein eigenstandiges Leben in
der Gemeinschaft mit gleichen Wahlmdglichkeiten wie andere Menschen zu
achten ist.

Die Mitgliedstaaten sollten sicherstellen, dass fir alle Formen der Langzeitpflege
hohe, auf die jeweiligen Besonderheiten zugeschnittene Qualitatskriterien und -
standards festgelegt werden und diese strikt fur alle Langzeitpflegeanbieter,
unabhé&ngig von ihrem rechtlichen Status, gelten. Zu diesem Zweck sollten die
Mitgliedstaaten einen Qualitatsrahmen fur die Langzeitpflege gewahrleisten, der sich
an den im Anhang dargelegten Qualitatsgrundsétzen orientiert und einen geeigneten
Qualitatssicherungsmechanismus umfasst, der

(@) die Einhaltung der Qualitatskriterien und -standards bei allen Formen der
Pflege und durch alle Langzeitpflegeanbieter sicherstellt, wobei die
Zusammenarbeit mit den Anbietern und Empfangern von Langzeitpflege
notwendig ist;

(b) Langzeitpflegeanbieter = dazu  anregt und  befahigt, uber  die
Mindestqualitatsstandards hinauszugehen und die Qualitat kontinuierlich zu
verbessern;

(c) ausreichende Ressourcen fur die Qualitatssicherung auf nationaler, regionaler
und lokaler Ebene gewahrleistet und die Anbieter von Langzeitpflege dazu
ermutigt, Mittel fir das Qualitdtsmanagement vorzusehen;

(d) dafir sorgt, dass, soweit erforderlich, bei offentlichen Vergabeverfahren
Qualitatsanforderungen an die Langzeitpflege berlcksichtigt werden;

(e) die eigenstandige Lebensfuhrung und Teilhabe in der Gemeinschaft bei allen
Formen der Langzeitpflege unterstitzt.
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PFLEGEKRAFTE

7.

Die Mitgliedstaaten sollten flr faire Arbeitsbedingungen in der Langzeitpflege
sorgen, indem sie

(@ unter Wahrung der Autonomie der Sozialpartner den nationalen sozialen
Dialog sowie die Tarifverhandlungen in der Langzeitpflege vorantreiben und
so unter anderem zu einer attraktiveren Lohnentwicklung im Sektor beitragen;

(b) sich unbeschadet des Unionrechts zu Gesundheit und Sicherheit am
Arbeitsplatz und unter Gewdhrleistung seiner wirksamen Anwendung daftr
einsetzen, dass alle Pflegekrafte die hochsten Standards hinsichtlich Sicherheit
und Gesundheitsschutz bei der Arbeit geniel3en;

(c) sich den Herausforderungen annehmen, denen schutzbedirftige Gruppen von
Arbeitskréften wie Langzeitpflege leistende Hausangestellte, im Haushalt
lebende Pflegekrafte und Wanderpflegekrafte gegeniiberstehen, etwa durch
wirksame Regulierung und Professionalisierung dieser Art von Pflegearbeit.

Die Mitgliedstaaten sollten — gegebenenfalls zusammen mit den Sozialpartnern, den
Anbietern  von  Langzeitpflege und anderen Interessentrdgern—  den
Qualifikationsbedarf und den Arbeitskraftemangel in der Langzeitpflege angehen,
indem sie

(@) die berufliche Erst- und Weiterbildung ausgestalten und verbessern, um
derzeitige und kunftige Langzeitpflegekrafte mit den erforderlichen (auch
digitalen) Fahigkeiten und Kompetenzen auszustatten;

(b) berufliche Aufstiegsmoglichkeiten im Langzeitpflegesektor schaffen, u.a.
durch Weiterqualifizierung, Umschulung, Validierung von Kompetenzen sowie
Informations- und Beratungsdienste;

() nicht angemeldeten Langzeitpflegekraften den Weg in ein reguldres
Beschéftigungsverhaltnis ermoglichen;

(d) nach legalen Migrationswegen fur Pflegekréfte suchen;

(e) Dberufliche Standards dadurch stérken, dass— auch unqualifizierten und
geringqualifizierten — Langzeitpflegekraften ein attraktiver Berufsstatus sowie
berufliche Perspektiven geboten werden;

() MaBnahmen zur Bekampfung von  Geschlechterstereotypen  und
Geschlechtertrennung  und  zur  Steigerung der  Attraktivitdt  des
Langzeitpflegeberufs sowohl fir Mé&nner als auch fir Frauen umsetzen.

Die Mitgliedstaaten sollten klare Verfahren zur Definition von pflegenden
Angehorigen und Nahestehenden und zu deren Unterstitzung bei ihren
Pflegetatigkeiten festlegen, indem sie

(@ ihnen die Zusammenarbeit mit Langzeitpflegekréften erleichtern;

(b) ihnen Zugang zu erforderlicher Schulung, Beratung, Gesundheitsversorgung,
psychologischer Unterstiitzung und Kurzzeitpflege ermdglichen;

(c) ihnen eine angemessene finanzielle Unterstlitzung gewéhren und gleichzeitig
sicherstellen, dass diese Unterstitzungsmalinahmen sie nicht von der
Beteiligung am Arbeitsmarkt abhalten.

GOVERNANCE, UBERWACHUNG UND BERICHTERSTATTUNG

25

DE



DE

10.

11.

12.

- 27 - Drucksache 443/22

Die Mitgliedstaaten sollten eine solide Governance in der Langzeitpflege
sicherstellen und einen Koordinierungsmechanismus fir die Konzipierung und
Durchfiihrung von MaRnahmen und Investitionen in diesem Bereich gewahrleisten,
indem sie

(@) eine nationale Koordinatorin bzw. einen nationalen Koordinator fur die
Langzeitpflege ernennen, die/der Uber ausreichende Ressourcen und ein
entsprechendes Mandat verfligt, um die Umsetzung dieser Empfehlung auf
nationaler Ebene wirksam zu koordinieren und zu uberwachen, und die/der als
Kontaktperson auf Unionsebene fungiert;

(b) alle relevanten Interessentrager auf nationaler, regionaler und lokaler Ebene in
die Vorbereitung, Umsetzung, Uberwachung und Bewertung von Strategien fiir
die Langzeitpflege einbeziehen und diese Strategien mit anderen einschldgigen
Strategien zu Gesundheitsversorgung, Beschéftigung, allgemeiner und
beruflicher  Bildung, allgemeinem  Sozialschutz, sozialer Inklusion,
Gleichstellung der Geschlechter und Rechten von Menschen mit
Behinderungen in Einklang bringen;

(c) einen nationalen Rahmen flr die Datenerhebung und -auswertung einrichten,
der sich auf relevante Indikatoren, Fakten (auch Uber Licken und
Ungleichheiten bei der Langzeitpflegeversorgung), Erkenntnisse und bewdhrte
Verfahren sowie auf Riuckmeldungen von Pflegebedirftigen und anderen
Interessentragern stutzt;

(d) einen Mechanismus entwickeln, anhand dessen sich der Bedarf an
Langzeitpflege auf nationaler, regionaler und lokaler Ebene prognostizieren
lasst und der in die Planung der Langzeitpflegeversorgung eingebunden wird;

(e) Notfallplanung und -kapazitdten ausbauen, damit die Kontinuitdt der
Langzeitpflegeversorgung auch bei unvorhergesehenen Umstdnden und
Notféllen gewdhrleistet ist;

() MaBnahmen ergreifen, um Langzeitpflegebedurftige, ihre Familien,
Pflegekrafte und pflegenden Angehoérigen und Nahestehenden (Gber die
verfiigbaren  Langzeitpflegeleistungen und  Unterstiitzungsangebote  zu
informieren und deren Inanspruchnahme zu erleichtern, auch auf regionaler
und lokaler Ebene;

() Mittel fur eine angemessene und nachhaltige Finanzierung der Langzeitpflege
mobilisieren und kosteneffizient einsetzen, beispielsweise durch Nutzung der
Fonds und Instrumente der Union und durch Verfolgung von Strategien, die
einer nachhaltigen Finanzierung von Pflegediensten forderlich sind und mit der
allgemeinen Tragfahigkeit der 6ffentlichen Finanzen im Einklang stehen.

Die Mitgliedstaaten sollten der Kommission innerhalb von zwd0lf Monaten nach
Annahme dieser Empfehlung einen nationalen Aktionsplan mit Malinahmen zur
Umsetzung dieser Empfehlung unter Berlicksichtigung der nationalen, regionalen
und lokalen Gegebenheiten sowie anschlielend regelmaliige Fortschrittsberichte
vorlegen.

Der Rat begruf3t folgende Absichten der Kommission:

(@ Mobilisierung von Unionsmitteln und technischer Unterstiitzung zur Férderung
nationaler Reformen und sozialer Innovation in der Langzeitpflege;
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()

(©)

(d)

(€)

(f)

9)

Uberwachung der Fortschritte bei der Umsetzung dieser Empfehlung im
Rahmen des Européaischen Semesters, indem zusammen mit dem Ausschuss fur
Sozialschutz und gegebenenfalls dem Beschéftigungsausschuss auf der
Grundlage der nationalen Aktionsplane wund Fortschrittsberichte der
Mitgliedstaaten sowie des Indikatorrahmens gemal? Buchstabe e regelmaRig
Bilanz Uber die Fortschritte gezogen wird, und Berichterstattung an den Rat
innerhalb von flnf Jahren nach Annahme dieser Empfehlung;

Zusammenarbeit mit den  Mitgliedstaaten  (lber die nationalen
Koordinatorinnen bzw. Koordinatoren fiir Langzeitpflege, den Ausschuss fur
Sozialschutz  und  den Beschéftigungsausschuss), Sozialpartnern,
zivilgesellschaftlichen Organisationen, sozialwirtschaftlichen Akteuren und
anderen Interessentrdgern, um das Voneinanderlernen zu erleichtern,
Erfahrungen auszutauschen und die infolge dieser Empfehlung ergriffenen und
in den unter Nummer 11 genannten nationalen Aktionsplédnen festgelegten
MafRnahmen weiterzuverfolgen;

Zusammenarbeit mit den Mitgliedstaaten, um aufbauend auf den in Kirze
erscheinenden  Ergebnissen der  Taskforce der Kommission  fir
Langzeitpflegestatistiken die Verfugbarkeit, den Umfang und die Relevanz
vergleichbarer Daten zur Langzeitpflege auf Unionsebene zu verbessern;

Zusammenarbeit mit dem Ausschuss fur Sozialschutz, um basierend auf der
Arbeit an den gemeinsamen Indikatoren flr die Langzeitpflege und anderen
Uberwachungsrahmen einen Indikatorrahmen zur Uberwachung der
Umsetzung dieser Empfehlung festzulegen, damit Doppelarbeit vermieden und
der Verwaltungsaufwand gering gehalten wird,;

Erstellung gemeinsamer Berichte mit dem Ausschuss fiir Sozialschutz tber die
Langzeitpflege, in denen die allgemeinen Herausforderungen im Bereich der
Langzeitpflege und die von den Mitgliedstaaten zu ihrer Bewaltigung
ergriffenen MaRnahmen analysiert werden;

Verstarkung der Sensibilisierungs- und KommunikationsmaBnahmen auf
Unionsebene sowie in den Mitgliedstaaten und bei den einschldgigen
Interessentragern.

Geschehen zu Brissel am [...]

Im Namen des Rates
Der Prasident / Die Prasidentin
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ANHANG QUALITATSGRUNDSATZE FUR DIE LANGZEITPFLEGE

Die folgenden Grundséatze, auf die in Nummer 6 der Empfehlung Bezug genommen wird,
dienen als Richtschnur zur Entwicklung eines Qualitatsrahmens fir die Langzeitpflege, der
fur alle Anbieter von Langzeitpflegeleistungen, unabhéngig von ihrem rechtlichen Status, und
fur alle Formen der Pflege gilt. Sie sind Ausdruck gemeinsamer Werte sowie eines
gemeinsamen Verstandnisses von qualitativ hochwertiger Langzeitpflege.

Respekt

Bei der Langzeitpflege werden die Wirde sowie andere Grundrechte und -freiheiten von
Langzeitpflegebedurftigen, ihren Familien und ihren Pflegenden geachtet. Dazu zahlt das
Recht aller Menschen, insbesondere jener mit Behinderungen, eigenstandig mit gleichen
Wahlmaoglichkeiten wie andere in der Gemeinschaft zu leben. Langzeitpflege wird ohne
Diskriminierung aufgrund von Geschlecht, ethnischer Herkunft, Religion, Weltanschauung,
Behinderung, Alter oder sexueller Ausrichtung erbracht. Pflegebedirftige genielen Schutz
vor Misshandlung, Belastigung und Vernachlassigung.

Pravention

Ziel von Langzeitpflege ist es, die korperliche und/oder geistige Gesundheit von
Langzeitpflegebedurftigen so weit wie mdoglich wiederherzustellen bzw. eine
Verschlechterung ihres Gesundheitszustands zu verhindern, ihre F&higkeit zur eigenstandigen
Lebensfuhrung zu starken und ihre Einsamkeit oder soziale Isolation zu lindern.

Personenzentrierung

Langzeitpflegedienstleistungen werden ohne jegliche Diskriminierung erbracht und tragen
den spezifischen und sich verdndernden Bedurfnissen der Pflegebedirftigen Rechnung. Sie
erfolgen unter Achtung der persdnlichen Unversehrtheit der pflegebedirftigen Person und
unter Bericksichtigung ihrer geschlechtlichen, korperlichen, geistigen, kulturellen,
ethnischen, religidsen, sprachlichen und sozialen Diversitdt sowie gegebenenfalls der ihrer
Familien oder ihres unmittelbaren sozialen Umfelds. Die pflegebedirftige Person steht im
Mittelpunkt; die Dienstplanung, das Pflegemanagement, die Weiterbildung von Pflegekraften
und die Qualitatskontrolle richten sich an ihr aus.

Umfang und Kontinuitat

Langzeitpflege wird in integrierter Weise mit allen anderen relevanten Diensten,
einschlieBlich Gesundheitsversorgungs- und Telegesundheitsdiensten, und in effizienter
Abstimmung zwischen den nationalen, regionalen und lokalen Ebenen konzipiert und
erbracht. Langzeitpflege ist so organisiert, dass Langzeitpflegebedurftige bei Bedarf und so
lange wie bendtigt ein kontinuierliches Angebot an Dienstleistungen in Anspruch nehmen
konnen. Die Ubergange zwischen verschiedenen Langzeitpflegediensten sind nahtlos, sodass
eine Unterbrechung der Dienstleistung oder negative Auswirkungen auf die Pflege vermieden
werden.

Ergebnisorientierung

Im Mittelpunkt der Langzeitpflege stehen in erster Linie die Interessen der Pflegebedirftigen
im Hinblick auf ihre Lebensqualitat und ihre Fahigkeit zur eigenstdndigen Lebensfihrung; zu
berucksichtigen sind gegebenenfalls die Interessen ihrer Familien, ihrer pflegenden
Angehdrigen und Nahestehenden sowie der Gemeinschaft.

Transparenz

Informationen und Beratung zu den verfiigbaren Langzeitpflegeoptionen und -anbietern, zu
Qualitatsstandards und zu Qualitéatssicherungsvorkehrungen werden den Pflegebeddirftigen,
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ihren Familien oder ihren Pflegenden in umfassender, leicht zuganglicher und verstéandlicher
Weise zur Verfiigung gestellt.

Pflegekrafte

Langzeitpflege wird von qualifizierten und kompetenten Pflegekréften zu einem
angemessenen Lohn und unter fairen Arbeitsbedingungen erbracht. Die Zahl der Pflegekrafte
muss stets in einem angemessenen Verhaltnis zur Zahl der Langzeitpflegebedirftigen, zu
ihren Bedurfnissen und zu den verschiedenen Formen der Pflege stehen. Arbeitnehmerrechte,
Vertraulichkeit, Berufsethik und berufliche Autonomie sind zu achten. Pflegekrafte geniel3en
Schutz vor Missbrauch und Belastigung.

Allen Pflegekréften wird die Moglichkeit zur kontinuierlichen Weiterbildung geboten.
Einrichtungen

Langzeitpflege wird im Einklang mit den Gesundheits- und Sicherheitsvorschriften sowie den
Zuganglichkeits-, Umwelt- und Energiesparvorgaben erbracht.
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