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Antwort

der Bundesregierung

auf die Kleine Anfrage der Abgeordneten Frau Dr. Daubler-Gmelin, Roth, Paterna,
Dr. Jens, Bachmaier, Frau Blunck, Bernrath, Berschkeit, Catenhusen, Dr. Diederich
(Berlin), Egert, Frau Fuchs (Ko6lIn), Frau Fuchs (Verl), Frau Dr. Hartenstein,

Frau Huber, Immer (Altenkirchen), Kretkowski, Dr. Kiibler, Kuhlwein,

Frau Dr. Lepsius, Liedtke, Frau Luuk, Frau Dr. Martiny-Glotz, Frau Matthaus-Maier,
Miuller (Disseldorf), Frau Odendahl, Peter (Kassel), Frau Renger,

Frau Schmedt (Lengerich), Frau Schmidt (Niirnberg), Frau Simonis,

Frau Dr. Skarpelis-Sperk, Dr. Soell, Frau Steinhauer, Stiegler, Frau Terborg,

Frau Dr. Timm, Frau Traupe, Frau Weyel, Frau Zutt, Dr. Vogel

und der Fraktion der SPD

— Drucksache 10/1940 —

Beschaftigungssituation von Frauen bei der Deutschen Bundespost

Der Bundesminister fiir das Post- und Fernmeldewesen — 010-1 B
1114-9/2 — hat mit Schreiben vom 20. September 1984 die Kleine
Anfrage wie folgt beantwortet:

1. Trifft die Einschatzung der Deutschen Postgewerkschaft zu, daB
die Umstellung der Telefonauskunft bei der Deutschen Bundespost
bis hin zur vollautomatisierten Auskunft zur Einsparung von mehr
als 3900 fast ausschlieBlich von Frauen besetzten Arbeitsplitzen
flihrt?

Welche vorbeugenden MaBinahmen gedenkt die Bundesregierung
zu ergreifen, damit im Interesse der weiblichen Beschaftigten
Beschaftigungsmoglichkeiten erhalten bleiben?

Die zitierte ,Einschdtzung” der Deutschen Postgewerkschaft
beruht auf offiziell der DPG gegebenen Informationen des Bun-
desministeriums fiir das Post- und Fernmeldewesen, die jedoch
nur unvollstandig wiedergegeben werden.

Zur Umstellung der Telefonauskunft gibt es bisher nur Testbe-
triebe. Uber die Einfiihrung der Teilautomatik steht das BPM
derzeit in Gesprachen mit den Gewerkschaften und dem Haupt-
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personalrat. Die Vollautomatik ist gerade in den Test gegangen
und noch nicht entscheidungsreif.

Eine vollstandige bundesweite Realisierung der Vollautomatik
wiurde nur den noch erwarteten Zuwachs an Arbeitsplatzen auf-
grund des Verkehrszuwachses bei verbessertem Service (Grofen-
ordnung ca. 3 300 Arbeitsplatze) verhindern. Eine Entlassung von
weiblichen oder — auch in diesem Bereich vorhandenen — mannli-
chen Beschéftigten erfolgt nicht.

2. Was unternimmt die Bundesregierung, um die aus dem Untersu-
chungsbericht ,Zur Privatisierung offentlicher Dienstleistungen
am Beispiel Niedersachsen" aufgezeigte Gefdhrdung der Arbeits-
platze durch Privatisierung zu verhindern?

Welche Ersatzarbeitsplatze halt die Bundesregierung fiir betrof-
fene Frauen bereit?

Ob und inwieweit durch Privatisierung im Bereich des Bundes
Arbeitsplatze gefahrdet werden, 1a8t sich nur anhand konkreter
Falle beurteilen. Die Bundesregierung hat bereits bei der Beant-
wortung der Kleinen Anfrage der Abgeordneten Dr. Waigel,
Dr. Botsch, Dr. Haussmann und der Fraktionen der CDU/CSU und
FDP — Drucksache 10/1887 — darauf hingewiesen, daBl die vom
Bundesminister der Finanzen gegebene Zusage, dem Bundes-
kabinett Ergebnisse der Priifung des wichtigen Bundesinteresses
zur weiteren Privatisierung im Laufe des Jahrs 1984 zu berichten,
eingehalten wird.

3. Wie hoch ist die Zahl der bei der Deutschen Bundespost teilzeitbe-
schaftigten Frauen, die unterhalb der Sozialversicherungsgrenze
arbeiten?

Wie hoch waren die entsprechenden Zahlen fiir die Jahre 1982 und
19837

In welchen Bereichen der Deutschen Bundespost sind diese Frauen
iiberwiegend beschaftigt?

In welchem Umfang werden Wiinsche von teilzeitbeschaftigten
weiblichen Arbeitnehmern nach Aufstockung der wochentlichen
Arbeitszeit berticksichtigt?

In welchem Umfang wurde die Wochenarbeitszeit von teilzeitbe-
schéftigten Frauen aufgrund von RationalisierungsmaBnahmen,
personalwirtschaftlichen Maflnahmen bzw. durch die Reduzierung
des Dienstleistungsangebots abgesenkt?

Nach den vorliegenden Unterlagen werden bei der Deutschen
Bundespost im monatlichen Durchschnitt als Dauerkrafte rund
2500 Angestellte (weiblich) und Arbeiterinnen beschaftigt, die
nicht der Sozialversicherungspflicht unterliegen, weil ihr Monats-
einkommen 390 DM nicht iibersteigt.

Diese Zahl ist seit 1982 im wesentlichen unverandert.

Nichtvollbeschaftigte Frauen sind insbesondere beschaftigt im
Briefverteildienst (Briefeingang, Postfachverteilung, Briefab-
gang), im Paketverteildienst, in der Fernsprechauskunft sowie in
der Gebdudereinigung.
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Die Wochenarbeitszeit von teilzeitbeschaftigten AKr ergibt sich
grundsatzlich aus der — zeitlich begrenzten — betrieblichen Not-
wendigkeit, z. B. fiir regelmaBige Verkehrsspitzen zusatzliche AKr
einsetzen zu miissen. Wiinsche von Teilzeitbeschaftigten nach
Aufstockung ihrer WAZ werden berticksichtigt, soweit es im Rah-
men des betrieblichen gerechtfertigten Gesamtbedarfs moglich
ist.

Dabei werden personliche und soziale Gesichtspunkte soweit wie
irgend vertretbar berticksichtigt.

Hier liegen keine Daten iber die Reduzierung der Wochenar-
beitszeit von teilzeitbeschaftigten Frauen aufgrund von Rationali-
sierungsmafnahmen — dazu zahlen auch personalwirtschaftliche
MaBnahmen und Auswirkungen der Reduzierung des Dienstlei-
stungsangebots — vor; ihre Feststellung ware nur mit erheblichem
Aufwand moglich.

4. In welchem Umfang werden Frauen in der Briefverteilung bei der
Deutschen Bundespost als sogenannte Abrufkréafte beschaftigt?

Wie lauten die entsprechenden Zahlen fiir die Jahre 1982 und
19832

Welchen prozentualen Anteil an den dort beschéftigten Frauen
insgesamt nehmen diese Teilzeitkrafte ein?

Welche Aufstiegs- und Fortkommensmdglichkeiten bestehen fiir
diese Frauen?

Die sogenannten Abrufkrafte sind durchweg AKr, die kurzfristig
und kurzzeitig fiir eine vorilbergehende Beschaftigung — z.B. zur
Bewiltigung von unvorhersehbaren, unregelméafigen Verkehrs-
spitzen — eingestellt werden. Sie werden nicht getrennt erfafit von
anderen AKr, die befristet — z. B. als Urlaubs- oder Krankenvertre-
ter — als Teilzeitbeschaftigte eingestellt werden.

Wegen dieser Gleichstellung bei der Erfassung in den Personal-
statistiken liegen keine Zahlen iber ,Abrufkrafte” und den
Umfang ihrer Leistungen vor.

Die als ,Abrufkrafte” beschaftigten Frauen konnen sich — wie
andere nichtvollbeschaftigte Frauen auch — um Aufstockung bzw.
Verlangerung ihrer Arbeitszeit —im Rahmen verfligbarer entspre-
chender Arbeitsplatze — bewerben.

5. Welche Anstrengungen unternimmt die Bundesregierung, um die
Arbeitsplatze von Frauen im Brief- und Paketumschlag den derzeit
giltigen Frauenarbeitsschutzvorschriften, die das Heben und Tra-
gen von Lasten von mehr als 10 kg von Frauen verbieten, anzu-
passen?

Welche vorbeugenden Maflnahmen entwickelt die Deutsche Bun-
despost dariiber hinaus, um die Arbeitsplatze in diesem Bereich fiir
Frauen, aber auch fiir Ménner, zu verbessern?

Die Deutsche Bundespost beschrankt das Aufkommen von Lasten
liber 10 kg Gewicht auf das Unvermeidliche. Zur Erleichterung
des Transports der Behalter und Beutel, deren Gewicht z.T.
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zwangslaufig iber die vorgenannte Grenze hinausgeht, sind
neben Flurforderzeugen zahlreiche verschiedenartige mechani-
sche Einrichtungen vorhanden. An deren Vervollkommnung wird
—insbesondere auch in Verbindung mit Hochbauvorhaben — stan-
dig gearbeitet.

Im Paketumschlag werden Frauen nur gelegentlich und somit
durchaus zuldssig durch das Heben und Tragen von Lasten uber
10 kg beansprucht. Diese Beanspruchung ist durch entsprechende
Zuschlage bei der Bildung von personalwirtschaftlichen Bemes-
sungswerten beriicksichtigt worden. Darliber hinaus hat die Deut-
sche Bundespost in zwei Betriebsversuchen getestet, ob die
Pakete mit einem Gewicht von mehr als 10 kg durch eine Markie-
rung besser erkennbar gemacht werden kdénnen. Diese Versuche
'sind insgesamt negativ verlaufen. Weitergehende MaBnahmen
sind z.Z. nicht beabsichtigt.

6. In welchem Umfang sind die von Frauen besetzten Arbeitsplatze
im Brief- und Paketumschlag der Deutschen Bundespost durch
Privatisierungsbestrebungen sowie den Einsatz neuer Technolo-
gien gefahrdet?

Um die Produktivitdt des Briefverteildienstes zu steigern und die
Qualitat der Brieflaufzeiten zu verbessern, plant die Deutsche
Bundespost den weitgehenden Einsatz von miteinander korre-
spondierenden Briefverteilanlagen. Das Konzept sieht vor, die
eingelieferten Briefsendungen bei leistungsfdhigen Zentren zu-
sammenzufassen und soweit wie moglich maschinell zu verteilen.
Die meisten dieser Standorte werden daher moderne Briefverteil-
anlagen erhalten, die sich aus automatischen Anschriftenlesern,
Videocodiersystemen und automatischen Briefverteilmaschinen
zusammensetzen. Das System soll bis 1990 aufgebaut werden.
Hierbei werden im Verteildienst vor allem Teilzeitarbeitsplatze,
die vorwiegend von Frauen besetzt sind, entbehrlich werden. In
welchem AusmaB dies geschehen wird, hangt von verschiedenen
EinfluBgroBen ab und laBt sich gegenwartig noch nicht prognosti-
Zieren.

Die in einigen Paketumschlagstellen noch vorhandene herkémm-
liche Technik mit drei Verteilgangen wird mittelfristig durch ziel-
gesteuerte Verteilanlagen ersetzt. Diese MaBnahmen dienen in
Anbetracht der Personalkostenintensitat dieses Teildienstzweiges
der Erhohung der Produktivitdt und damit der Verbesserung der
Wettbewerbssituation. Sie wirken so einer Abwanderung von
Kunden zu privaten Paketdiensten entgegen und tragen zu einer
Sicherung der verbleibenden Arbeitspldatze und zu ihrer Humani-
sierung beil.

Von seiten der Deutschen Bundespost bestehen in diesen Berei-
chen keine Privatisierungsbestrebungen.
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7. Welche Anstrengungen unternimmt die Bundesregierung, um die
im Bereich der Brief- und Paketzustellung der Deutschen Bundes-
post durch neue Technologien sowie Privatisierungsbestrebungen
gefahrdeten Arbeitsplatze von Frauen zu sichern?

Welche MaBnahmen ergreift die Bundesregierung dariber hinaus,
um die Arbeitsbedingungen dieser Frauen zu verbessern?

In der Brief- und Paketzustellung ist eine Gefdhrdung von
Arbeitsplatzen durch den Einsatz neuer Technologien bei der
Deutschen Bundespost oder durch Privatisierungsbestrebungen
nicht zu erkennen.

Hinsichtlich des Einsatzes neuer Technologien bei den Kunden

geht die Deutsche Bundespost davon aus, daB dies angesichts"

einer allgemein steigenden Gesamtkommunikation nicht zu
einem starkeren Riickgang der Verkehrsmengen fiihren wird.

Zur Verminderung der Traglast und damit der korperlichen Bean-
spruchung der Zusteller werden zahlreiche Hilfsmittel bereitge-
stellt. AuBerdem sind in groBem Umfang Postablagestellen einge-
richtet, zu denen mit Kraftfahrzeugen ein wesentlicher Teil der fiir
einen Zusteller bestimmten Postmenge gebracht wird, so daB
auch fiir den Einsatz von Frauen durchaus zumutbare Arbeits-
platzbedingungen bestehen.

8. Wie wird die Bundesregierung sicherstellen, daB die Arbeitsplatze
von Frauen im Bereich des mittleren nichttechnischen Fernmelde-
dienstes bei der Deutschen Bundespost, die durch Einfiihrung der
kundenorientierten Neugestaltung der Teilnehmerdienste durch
DV-Systeme (KONTES), durch Neuordnung der Telegrammdien-
ste (TDS) sowie durch Datenerfassung fiir den Buchdienst erheb-
lich gefahrdet sind, erhalten bleiben?

Welche Anstrengungen unternimmt die Bundesregierung, um
einerseits der zu befiirchtenden Arbeitszergliederung ent-
gegenzuwirken und andererseits die beruflichen Qualifikationen
dieser Frauen zu verbessern, Weiterbildungsmoglichkeiten anzu-
bieten sowie beruflichen Aufstieg zu ermoglichen?

Im nichttechnischen Fernmeldedienst wird in naher Zukunft die
Neuordnung der Telegrammdienste (TDS) eingefiihrt, um den
Dienst trotz der Kostensteigerungen vor allem durch erhebliche
Verkehrsriickgéange fiir den Kunden kostengtinstig anbieten zu
konnen. Als Folge davon ist es nicht moglich, die Zahl der vorhan-
denen Arbeitsplatze im bisherigen Umfang zu erhalten. Die ver-
bleibenden Arbeitsplatze konnen nur durch diese MaBnahme
langfristig gesichert werden, da eine sonst unumgangliche
Gebiihrenerhohung weitere Verkehrsriickgange und damit ver-
bundene Arbeitsplatzriickgdnge nach sich ziehen wirde. Auf-
grund des bei der Deutschen Bundespost vorbildlichen Rationali-
sierungsschutzes ist jedoch sichergestellt, daB keine Beschaftigten
von Arbeitslosigkeit bedroht sind.

Arbeitszergliederungen sind in den angesprochenen Bereichen
nicht zu befiirchten, da die Arbeitsinhalte der Arbeitsplédtze
unverandert bleiben; lediglich die Arbeitsmittel (Bildschirmar-
beitsplatz anstatt Mikrokartenlesegerate bzw. Telegrammschreib-
maschine) werden an die Erfordernisse der neuen Techniken
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angepalt. Vor der Einfiihrung der neuen Arbeitsverfahren unter
Nutzung neuer Technik werden — wie auch schon in der Vergan-
genheit — alle betroffenen Beschaftigten zur Erledigung ihrer
. Arbeit in fir sie entsprechend ihrer Aufgabenstellung erforderli-
chem” Umfang fortgebildet. Dabei gelten fiir Frauen dieselben
MabBstdbe wie fiir Ménner. )

9. In welchem AusmalB werden durch die Automatisierung der Zah-
lungsverkehre durch Einfilhrung des papierlosen Auftragsdienstes,
durch Einfiihrung des Bildschirmtextes sowie durch den Gebrauch
von Kartensystemen Arbeitsplatze im Bereich des Postgiro-/Post-
sparkassendienstes der Deutschen Bundespost voraussichtlich ent-
fallen?

Welche Anstrengungen unternimmt die Bundesregierung, um
diese Arbeitsplatze von Frauen zu sichern, bzw. welche Ersatzar-
beitsplédtze wird sie fur diese Frauen schaffen?

Mit der Automatisierung des beleggebundenen Zahlungsver-
kehrs im Postgirodienst werden nach den Prognoseberechnungen
bei den 13 Postgirodmtern etwa 3 300 Arbeitsposten, tiberwiegend
fir weibliche Kréfte, eingespart. Die Durchfithrung dieser Ma@-
nahme ist aus Griinden der Erhaltung der Wettbewerbsfahigkeit
des Postgirodienstes unumganglich. Die Reduzierung der Arbeits-
platze bewirkt jedoch keine Entlassungen. Dies ist durch den
Rationalisierungsschutz der Deutschen Bundespost sichergestellt.
Die iiberzahligen Arbeitskrédfte werden durch Umschulungsmaf-
nahmen sowie die normale Personalfluktuation bei den Postgi-
roamtern abgebaut.

Im Bildschirmtext-Verfahren sind z.B. ca. 20 Krafte als Zuwachs
prognostiziert. Uber die Auswirkungen von Kartensystemen las-
sen sich z.Z. noch keine Aussagen machen, da das Verfahren
bisher noch nicht in die Planung einbezogen worden ist.

10. In welchem Umfang werden Arbeitspldtze von Frauen im Bereich
der Postversorgung durch Kiirzung der Schalteréffnungszeiten
sowie durch Zentralisierungen u.a. des Zustelldienstes vernichtet?

Die Schalteréffnungszeiten werden nach dem Bedarf, d.h. der
Inanspruchnahme durch den Kunden, festgesetzt. Der Arbeitsan-
fall wird in Zeitwerte umgesetzt und ergibt dann den Personalbe-
darf. Eine Verdanderung wirkt sich bei Teilkréften in der Wochen-
arbeitszeit aus, bei Vollkraften andert sich der Personalbedarf.
Gegenwadrtig sind generelle MaBnahmen zur Kiirzung der Schal-
teroffnungszeiten nicht vorgesehen.

Im Zustelldienst steigen die Anforderungen durch die Ausweitung
der bebauten Flache standig, so dall von daher Arbeitsplatze nicht
entbehrlich werden. Zentralisierungsmafnahmen fithren im all-
gemeinen zur Bereitstellung von mehr Vollzeitarbeitspldtzen, die
natiirlich auch von Frauen eingenommen werden konnen.
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11. Wie gedenkt die Bundesregierung die Aufforderung der Enquete-
Kommission , Frau und Gesellschaft”, daB

Jverstarkte Bemiihungen (unerlédBlich sind), um die Konzentra-
tion auf wenige sog. frauentypische Berufe und Tatigkeiten mit
z.T. hoher Krisen- und Rationalisierungsanfalligkeit zu verrin-
gern”,

fiir den Bereich Deutsche Bundespost so umzusetzen, daB Frauen-
arbeitspldtze erhalten bzw. neu geschaffen werden?

Welche MaBnahmen beabsichtigt die Bundesregierung im ein-
zelnen?

Bei der Deutschen Bundespost. gibt es weder Frauen- noch Man-
nerarbeitsplatze in dem Sinne, daB bestimmte Arbeitsplatze nur
Frauen oder nur Mannern offenstehen. Dies ware nach Artikel 3
des Grundgesetzes auch gar nicht zulassig. Samtliche Arbeits-
platze stehen vielmehr gemafB Artikel 33 Abs.2 des Grundgeset-
zes Frauen wie Mannern gleichermaBen zur Verfiigung.

Es gibt jedoch bei der Deutschen Bundespost Bereiche, um deren
Arbeitsplatze sich traditionell iberwiegend Frauen oder iiberwie-
gend Manner bewerben und die daher auch tiberwiegend mit
Frauen oder mit Mannern besetzt sind. Hinsichtlich der Frauen
gilt dies fur die Arbeitsplatze des mittleren nichttechnischen Dien-
stes in den Postgiro- und Postsparkassenamtern und in Fernmel-
dedmtern, hinsichtlich der Manner fiir alle technisch ausgerichte-
ten Arbeitsplatze. Da sich das traditionelle Rollenverstandnis in
der Gesellschaft wandelt, ist seit einiger Zeit auch ein verandertes
Bewerberverhalten festzustellen. Dies hat z.B. beim Beruf des
Fernmeldehandwerkers/der Fernmeldehandwerkerin — unter-
stitzt durch entsprechende Modellversuche und Informations-
mafBnahmen — zu einem erheblichen Ansteigen der Zahl der
Fernmeldehandwerkerinnen gefiihrt.

Die Bundesregierung wird darin fortfahren, durch gezielte MaB-
nahmen Schulabgdngerinnen und’ Arbeitssuchende darin zu
bestarken, sich auch um Ausbildungs- und Arbeitsplatze in Beru-
. fen zu bewerben, die nicht zu den traditionellen Frauenberufen
gehoren.
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