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Antwort

der Bundesregierung

auf die Kleine Anfrage des Abgeordneten Dr. Manuel Kiper und der
Fraktion BUNDNIS 90/DIE GRUNEN
— Drucksache 13/4124 —

Arbeitsplatzabbau und Chancen zur 6kologischen und sozialen Gestaltung
von Arbeitsplatzen bei der Deutschen Telekom AG

Die Deutsche Telekom AG strebt nach eigenen Aussagen einen Ar-
beitsplatzabbau um 60 000 Stellen an. Die Sozialvertrdglichkeit dieses
Abbaus soll durch den Verzicht auf betriebsbedingte Kindigungen und
Ausnutzung der Personalfluktuation gewahrleistet werden. Da ein Teil
der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer befristet beschaftigt ist, ist
die Deutsche Telekom AG allerdings selbst Verursacher von Fluktuation.
Es steht daher zu befiirchten, daB nach Ablauf der Befristung im Jahre
1997 der Arbeitsplatzabbau durch den Wegfall dieser Beschaftigungs-
verhaltnisse realisiert wird. Ebenfalls debattiert wird die Frithverrentung
und das Ausloben von Abfindungen, um dem freiwilligen Verlassen der
Deutschen Telekom AG Attraktivitat zu verleihen. Eine Friuhverrentung
von Angestellten der Deutschen Telekom AG belastet allerdings die
Kassen der Rentenversicherer und steht in diametralem Widerspruch
zum erklarten Ziel der Bundesregierung, die Frithverrentung zu stoppen.
Der vorzeitige Ruhestand der von der Deutschen Telekom AG tber-
nommenen Beamten belastet die Bundeskasse und biirdet damit den
Steuerzahlern die Kosten fur eine schlankere Telekom auf.

Die Liberalisierung des Telekommunikationsmarktes bringt fir die
Deutsche Telekom AG den Zielkonflikt mit sich, einerseits zu betriebs-
wirtschaftlicher Effizienz gezwungen zu sein und daher deutliche Ratio-
nalisierungsschritte einleiten zu missen, andererseits aber durch den
Infrastrukturauftrag gemaB Artikel 87f. des Grundgesetzes in Verbin-
dung mit ihrer derzeitigen Stellung am Markt zu einer flichen-
deckenden Versorgung verpflichtet zu sein. Uberdies hat die Deutsche
Telekom AG in den letzten Jahren Investitionen in die Telekommunika-
tionsinfrastruktur der neuen Bundeslander in einem MaBe getdtigt, die
unter der strategischen Perspektive eines Unternehmens auf einem hart
umkampften Markt allenfalls langfristig lohnend sind. Darin liegen Risi-
ken der rein betriebswirtschaftlichen Betrachtung einer volkswirtschaft-
lich bedeutsamen Infrastruktur.

Im Vergleich zu Investitionen sind Arbeitspldtze hierzulande zu einer
GroBe geworden, iiber die immer starker kurzfristig verfiigt wird. Die
Bundesregierung hat als Ergebnis ihrer Politik eine Rekordarbeits-
losigkeit zu verantworten, zu deren Losung die IG Metall ein Biindnis far
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Arbeit vorgeschlagen hat. Die Bundesregierung hat sich dem ange-
schlossen. Sie kann ihren Willen zu einer Besserung der untragbaren
Zustande auf dem Arbeitsmarkt dadurch unter Beweis stellen, daB sie als
Eigentiimer der Deutschen Telekom AG darauf hinwirkt, daBl bei der
Deutschen Telekom AG die von ihr vorgeschlagenen Punkte umgesetzt
werden, die zu mehr Arbeit fithren sollen.

Fir die Beschaftigten der Deutschen Telekom AG drohen nicht nur we-
gen des angekiindigten Stellenabbaus Nachteile. Nach Abbau von Ar-
beitskraften mit befristeten Vertragen droht fiir die bei der Deutschen
Telekom AG verbleibenden Beamten die Versetzung in Niederlassungen
mit einer Unterdeckung des Personalstandes, die es vor allem in den
neuen Bundesldndern gibt. Besonders Beamte der unteren Besoldungs-
gruppen konnten dies subjektiv als soziale Harte empfinden.

Begriindet wird der Personalabbau mit Kostensenkungen fir die Deut-
sche Telekom AG und der Notwendigkeit, die Produktivitat pro Mitar-
beiter bis zum Jahr 2000 auf 500 000 DM pro Kopf zu verdoppeln. Wenig
Klarheit besteht jedoch dariiber, wie die Kosten der Deutschen Telekom
AG strukturiert sind, und in welchem Verhéltnis die Personalkosten zu
anderen Verbindlichkeiten stehen. Beginnend mit der Verkabelung von
Privathaushalten mit TV-Kabelnetzen Mitte der 80er Jahre bis zur fla-
chendeckenden Versorgung der neuen Bundesldnder mit moderner
Telekommunikationstechnik in den letzten Jahren, hat die Deutsche
Telekom AG enorme Investitionen in die Infrastruktur getétigt, die aller-
dings durch das Anhéufen von Schulden finanziert wurden. Zu fragen ist
daher, ob der Personalabbau allein mit einem Personaliiberhang zu be-
grinden ist, oder ob nicht auch andere in ihrer Entwicklung absehbare
Kostenzwiénge zu den Ursachen gehéren.

In den Aussagen der Bundesregierung wird der Telearbeit eine Bedeu-
tung bei der Schaffung bzw. Sicherung von Arbeitspldtzen zugewiésen.
Der Tarifvertrag zwischen der Deutschen Telekom AG und der Deut-
schen Postgewerkschaft zur Erprobung alternierender Heimarbeit
wurde als wichtiger Schritt in diese Richtung bezeichnet. Neben der
Teleheimarbeit werden auch der Telearbeit an der technischen Infra-
struktur des Unternehmens von dezentralen Telearbeitszentren aus zu-
sdtzliche und neue Moglichkeiten der Arbeitsgestaltung eingerdaumt,
was die Chancen zu einer sozialvertraglichen Technikgestaltung bietet.

Die Nutzung der Telearbeit bietet der Deutschen Telekom AG ver-
schiedene Vorteile, Sie hatte den betriebswirtschaftlichen Vorteil, flexi-
bel auf einen organisatorischen und personellen Wandel reagieren zu
konnen. Die Deutsche Telekom AG nutzt Telearbeit heute bereits bei der
Fernwartung von digitalen Vermittlungsstellen. Sie kénnte Telearbeit
aber auch zur Verminderung von 6kologischen Belastungen und vor
allem zur sozialvertraglichen Umgestaltung des Betriebs auch bei an-
deren Teilen des technischen Betriebs nutzen, die computergestiitzt ar-
beiten. Die Deutsche Telekom AG hat durch die Umstrukturierung ver-
schiedener Organisationseinheiten und deren Zuordnung zu unter-
schiedlichen Niederlassungen besonders im technischen Bereich neue
Arbeitsstrukturen geschaffen. Die neuen Organisationseinheiten waren
zuvor rdumlich getrennt und werden nun zusammengefafit, was zu
einem Arbeitsplatztourismus mit entsprechenden o6kologischen Folgen
fiihrt. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verschiedener technischer
Betriebseinheiten, die bislang ihre Arbeit per Computer erledigen,
konnten dies auch in Zukunft von ihren bisherigen Einsatzorten aus tun,
obwohl sie anderen Organisationseinheiten zugeordnet wurden. Ver-
mieden wiirden damit fir die Beschéftigten Versetzungen oder langere
Anfahrtwege zu neuen Arbeitspldtzen. Die Deutsche Telekom AG wiirde
so nicht allein die dkologischen und sozialen Chancen der Telearbeit
demonstrieren, sondern zugleich auch fiur die Telearbeit notige tech-
nische und organisatorische Kompetenz.

Vorbemerkung

Die Bundesregierung selbst kann zu den Fragen nur bedingt
Stellung nehmen.

Mit Inkrafttreten des Postneuordnungsgesetzes am 1. Januar 1995
hat sich die Aufgabénstellung der Bundesregierung im Bereich
der Post und Telekommunikation gedndert. Die Bundesregierung
nimmt.lediglich noch hoheitliche Aufgaben des Post- und Tele-
kommunikationswesens wahr, die sich in einen hoheitlich-poli-
tischen und einen hoheitlich-regulatorischen Teil trennen lassen.
Fir den Uberwiegenden Teil der hier gestellten Fragen ist nach
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der Postreform II ausschlieBlich die Deutsche Telekom AG zu-
stdndig, da es sich um Fragen der Betriebsabwicklung handelt.

Auf Bitten der Bundesregierung hat die Deutsche Telekom AG
dennoch zu den betrieblichen Fragen Stellung genommen, wo-
bei eine EinfluBnahme seitens der Bundesregierung in diesem
Bereich nicht zulassig ist.

1. Wie hoch ist die Zahl der Beschéftigten bei der Deutschen Telekom
AG - jeweils ausgewiesen nach alten und neuen Bundeslandern —
im Beamtenverhéltnis, im Angestelltenverhaltnis, als Arbeiter und
die Zahl befristeter Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer?

Im Jahresdurchschnitt 1995 waren bei der Deutschen Telekom AG
213 000 Mitarbeiter beschaftigt (Vollzeitkrafte/Teilzeitkrafte um-
gerechnet). Dabei entfielen auf die alten Bundeslander 164900
Mitarbeiter und auf die neuen Bundeslander 48 100 Mitarbeiter.

Die Beschaftigtenstruktur setzt sich wie folgt zusammen:

52% Beamte, 16 % Angestellte, 26 % Arbeiter und 6 % Nach-
wuchskrafte.

Im Jahresdurchschnitt bestanden 325 befristete Arbeitsverhélt-
nisse.

2. Wie verteilen sich die befristeten Arbeitsverhédltnisse auf die
Niederlassungen?

Im Jahresdurchschnitt 1995 wurden ca. 325 befristete Einstel-
lungen vorgenommen ({iberwiegend in den neuen Bundeslandern
fiir die Bereiche Vertrieb, Fernsprechauskunft und Finanzen/
Controlling). '

3. Wie viele befristete Arbeitsverhiltnisse laufen 1997 aus, bei wie
vielen davon ist eine Verlangerung absehbar?

Zur Zeit bestehen ca. 300 befristete Arbeitsverhdltnisse. Ziel der
Personalplanung ist, befristete Arbeitsverhdltnisse nur in Ein-
zelfdllen einzugehen. Die Vertragsdauer betrdagt drei bzw. sechs
Monate. Eine Aussage fur 1997 ist zum jetzigen Zeitpunkt nicht
moglich.

4. In welchen Niederlassungen der Deutschen Telekom AG gibt es
einen Minderbedarf an Personal, wo gibt es Personaliiberhang, und
wie hoch sind diese Zahlen genau?

Im Rahmen der Personalplanung fur 1996 wurden alle Nieder-
lassungen auf Fehlbestinde und Uberhdnge hin untersucht. In
den Bundeslandern Schleswig-Holstein, Niedersachsen, Ham-
burg, Bremen und Nordrhein-Westfalen sind Uberhédnge zu ver-
zeichnen, in den neuen Bundeslandern und in Bayern sind Fehl-
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bestinde vorhanden. Eine anndhernd ausgeglichene Personal-
situation ist in Rheinland-Pfalz, Hessen, im Saarland und in
Baden-Wiirttemberg vorhanden. Konkrete Zahlen kénnen nicht
genannt werden.

5. Wie hoch ist die Zahl der Beamten bei der Deutschen Telekom AG,
die im Zuge personalabbaurelevanter Umstrukturierungsmafnah-
men fir eine Versetzung in Frage kommen, und nach welchen Ge-
sichtspunkten werden diese ausgewahlt?

Zum ersten Teil der Frage kénnen Zahlen nicht genannt werden.
Grundsatzliches Ziel des Unternehmens ist ein sozialvertraglicher
Personalabbau. Hierzu gehért'auch der Wechsel von Beamten zu
Dritten. An die fachliche und 6rtliche Mobilitét ist kiinftig ein an-
derer MaBstab anzulegen, um im kiinftigen Wettbewerb bestehen
zu kénnen.

Die jeweiligen MaBnahmen werden durch die zustdndigen
Direktionen und Niederlassungen unter Beteiligung der Betriebs-
rate getroffen.

6. Sind im Zuge derartiger Versetzungen AusgleichsmaBnahmen ge-
plant?

Wenn ja, welche?

Im Zuge von Versetzungen von Beamten gelten die gesetz-
lichen Regelungen, wie Ubernahme der Umzugskostenvergii-
tung, Reisekosten, Trennungsgeldregelungen usw. Dariiber hin-
aus finden die Regelungen des Tarifvertrags ,FOCUS 98" ent-
sprechend der TV-Nr. 466 auch fiir die Gruppe der Beamten
Anwendung.

7. Welche konkreten Angebote zur Versetzung zu anderen Bundes-
behérden hat die Bundesregierung Beamtinnen und Beamten der
Deutschen Telekom AG bisher gemacht, bzw. welche Offerten wird
die Bundesregierung kiinftig unterbreiten?

Inwieweit ist bis jetzt von diesen Angeboten Gebrauch gemacht
worden?

Fir die bei der Deutschen Telekom AG beschiftigten Beamtinnen
und Beamten besteht jederzeit die Moglichkeit, sich auf einen bei
einer Behorde ausgeschriebenen Dienstposten zu bewerben. Ein
Anspruch auf Ubertragung eines Dienstpostens besteht fiir sie
regelmdBig dann, wenn sie die laufbahnrechtlichen Vorausset-
zungen erfiillen und geeignet bzw. bei mehreren Bewerbern
bestgeeignet sind.

Nach MaBgabe der §§ 1 und 2 des Gesetzes zur Verbesserung der
personellen Struktur beim Bundeseisenbahnvermégen und in den
Unternehmen der Deutschen Bundespost (Regelung im Rahmen
der Bahnreform), dessen Regelungen nach § 4 Abs. 6 des Post-
personalrechtsgesetzes (Postreform II) auch fiir die bei der Deut-
schen Telekom AG beschéftigten Beamtinnen und Beamten gel-
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ten, ist eine Forderung der anderweitigen Verwendung bei Be-
horden unter bestimmten Voraussetzungen moglich. Die Deut-
sche Telekom AG hat in diesen Féllen der aufnehmenden Ver-
waltung fir einen Zeitraum von fiinf Jahren die Hélfte der monat-
lichen Beziige der versetzten Beamtinnen und Beamten zu zahlen.
Nach Angaben der Generaldirektion der Deutschen Telekom AG
ist bis zum 31. Marz 1996 von dieser Regelung in ca. 150 Fallen
Gebrauch gemacht worden. Die Mitarbeiter haben zu Behérden
des Bundes, der Lander oder der Kommunen gewechselt.

Die Bundesregierung sieht keine Veranlassung, uber diese ge-
setzliche Regelung hinaus den in Rede stehenden Beamtinnen
und Beamten weitere konkrete Angebote fiir eine Versetzung zu
machen.

8. Welches Ausmal hatte die Personalfluktuation bei der Deutschen
Telekom AG fiir die Jahre ab 1989 im einzelnen?

Die Fluktuation der Mitarbeiter ab 1990 stellt sich wie folgt dar:

1990 6 173 Krafte
1991 7 155 Krafte
1992 10 438 Krafte
1993 8 246 Krifte
1994 6 716 Krafte
1995 20 483 Krafte

9. Welchen Anteil an den Gesamtkosten der Deutschen Telekom AG
haben jeweils die Personalkosten und die Verbindlichkeiten, die
durch zurtickliegende Investitionen entstanden sind?

Die Frage kann nur hinsichtlich der absoluten Personalkosten be-
antwortet werden. Die Personalkosten betrugen im Jahre 1995
18,349 Mrd. DM und werden sich in diesem Jahr auf voraussicht-
lich 17,246 Mrd. DM verringern.

10. Wie gliedert sich der bisherige und geplante Personalabbau bei der
Deutschen Telekom AG nach den einzelnen Sektoren auf?

Welcher fachliche Bereich hat dabei den gréBten Anteil am Perso-
nalabbau zu leisten, und wodurch ist dies bedingt?

Der geplante Personalabbau in den einzelnen Unternehmens-
bereichen ist fiir den Zeitraum 1995 bis 1997 wie folgt vorgesehen:

Technik Netze - 13100 Krafte
Privatkunden — 8200 Krafte
Geschaftskunden - 6900 Krifte
Finanzen/Controlling — 3200 Krifte
Querschnitte — 2500 Krafte
Summe - 33900 Kréfte
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Um das geplante Personalabbauziel von 60 000 Mitarbeitern zu
erreichen, sind_ daher weitere MaBnahmen erforderlich.

Der Unternehmensbereich Technik Netze wird dabei den gréfiten
Anteil des Personalabbaus tragen. Ursache hierfiir sind die Ein-
fihrung neuer Digitaltechnik und stark ricklaufige Investitionen.

11. In welchen fachlichen Bereichen der Deutschen Telekom AG gibt es
einen Bedarf an Arbeitskraften?

Wenn die Frage den kiinftigen zuséatzlichen Personalbedarf be-
trifft, so ist dies vornehmlich in den Bereichen Strategie, For-
schung/Entwicklung, Vertrieb, Multimedia, Finanzen/Control-
ling, Internationales der Fall. )

12. Welche UmschulungsmaBnahmen hat die Deutsche Telekom AG fiir
ihr Personal durchgefiihrt, und welche sind geplant?

Umgqualifizierungsprogramme fir Mitarbeiter werden bereits
durchgefiihrt fur

— Ingenieure aus dem Bereich Technik Netze zu Betriebswirten,
— Beschiftigte aus dem Bereich Hochbau zu Betriebswirten,

— Beschaftigte des mittleren nichttechnischen Dienstes fir Ein-
satzfelder im kaufménnischen Bereich.

13. Gibt es Plane der Bundesanstalt fiir Arbeit, fiir arbeitslos gewordene
ehemalige Telekom-Mitarbeiter mit einer Telekom-spezifischen Be-
rufsausbildung UmschulungsmafBnahmen anzubieten, die ihrer be-
sonderen Qualifikation entsprechen?

Die Férderung der Teilnahme an Umschulungsmafnahmen nach
dem Arbeitsférderungsgesetz kommt insbesondere dann in Be-
tracht, wenn die Teilnahme an der Umschulung notwendig ist, um
Arbeitslosigkeit zu beenden. Ob diese Notwendigkeit im férde-
rungsrechtlichen Sinne gegeben ist, muf} in jedem Einzelfall unter
Beriicksichtigung insbesondere der Qualifikation des einzelnen
Arbeitsnehmers und der Lage des fiir ihn in Betracht kommenden
Arbeitsmarktes durch das zustdndige Arbeitsamt geprift werden.
Eine zentrale Planung besonderer Umschulungsmafinahmen ist
daher seitens der Bundesanstalt fiir Arbeit nicht vorgesehen. Un-
ter Beruicksichtigung der qualitativ hochwertigen Ausbildung der
von der Deutschen Telekom AG ausgebildeten Kommunikations-
elektroniker bzw. Kommunikationselektronikerinnen wird zu-
mindest fir diesen Personenkreis eine Umschulung in einen an-
deren Beruf in der Regel nicht nétig sein. Soweit die Ausiibung
eines Berufs bei einem anderen Arbeitgeber zusétzliche, bisher
nicht vorhandene Qualifikationen voraussetzt, wird die Férderung
der Teilnahme an einer Anpassungsfortbildung in der Regel der
zweckmaéBigere Weg sein.
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Durch Zusammenarbeit der Deutschen Telekom AG mit den
Arbeitsamtern konnten insbesondere ausgebildeten Kommunika-
tionselektronikern neue Beschéftigungsperspektiven vor allem in
Berufen des Handwerks eroffnet werden.

14. Wie hoch ist derzeit die Zahl freier Stellen in Bereichen, fir die
Telekom-Techniker besonders qualifiziert sind?

Um welche Bereiche handelt es sich dabei im einzelnen?

Es gibt keine durch Vorschriften festgelegte oder im Sprach-
gebrauch festumschriebene Berufsbezeichnung ,Techniker”. Sie
wird vielmehr als Funktionsbezeichnung fiir eine bestimmte Stel-
lung im Betrieb oder als Sammelbezeichnung fir alle in der Tech-
nik Tatigen benutzt, ohne daB eine spezielle Technikerausbildung
durchlaufen wurde. Die Technikerausbildung erfolgt in der Regel
an einer Fachschule mit zweijdhriger Ausbildung und fiihrt zur
Berufsbezeichnung ,Staatlich gepriifter Techniker” mit dem Zu-
satz der jeweiligen Fachrichtung.

Im ubrigen ist darauf hinzuweisen, daB die Bundesanstalt fir
Arbeit statistisch die Stellen nach einem Klassifizierungssy-
stem erfaBt, dem unter der Berufsgruppe 62 Techniker aller
Fachrichtungen (mit Ausnahme der Pflanzenbauer, Tierzichter,
Fischereiberufe) und Industriemeister zugeordnet sind. Fir sie
waren Ende Dezember 1995 2542 freie Arbeitsstellen gemeldet
(1985 in den alten und 557 in den neuen Bundesldndern).

15. Wie viele neue Arbeitsplétze sind durch die in den letzten Jahren am
Markt tatigen Mobilfunkunternehmen entstanden und in welchen
Berufsgruppen?

Die Anzahl der Beschiftigten im Mobilfunksektor stieg in
Deutschland nach der Liberalisierung von 1 600 (1990) auf 22 000
im Jahre 1994. Inzwischen sind es bereits rd. 30 000 Beschéftigte
im Mobilfunkbereich. Eine Aufschlisselung nach einzelnen
Berufsgruppen ist nicht méglich.

16. Mit wie vielen neuen Arbeitspldtzen rechnet die Bundesregierung
in der Folge der Liberalisierung des Telekommunikationsmarktes
speziell durch die Freigabe der Netze zum 1. Juli 1996 (Corporate
Networks) und zum 1. Januar 1998 (vollstandige Liberalisierung),
und welche Berufsgruppen wird dies ihrer Ansicht nach betreffen?

Die Zahl der neuen Arbeitspldtze, die im Zuge der Liberalisierung
der Telekommunikationsméarkte geschaffen wird, kann derzeit
nicht verbindlich prognostiziert werden. Wie empirische Beispiele
eindeutig belegen, sind die Beschéaftigungswirkungen der Libe-
ralisierung langfristig jedoch eindeutig positiv.

Eine Aussage hinsichtlich der Auswirkungen auf einzelne Be-
rufsgruppen ist nicht moglich.
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17. Welche Mehrkosten entstehen durch den Arbeitsplatzabbau bei der
Deutschen Telekom AG fur die Bundesanstalt fiir Arbeit? .

Etwaige durch PersonalanpassungsmaBnahmen der Deutschen
Telekom AG entstehende Mehrkosten fiir die Bundesanstalt fir
Arbeit sind nicht quantifizierbar. Ob und ggf. in welchem Umfang
Mehrkosten entstehen, hangt davon ab, in welchem Umfang frei-
gesetzte Arbeitnehmer tatsdchlich arbeitslos werden und wie
lange die Arbeitslosigkeit andauern wird.

18. Welche Mehrkosten entstehen bei einem Arbeitsplatzabbau durch
die Frihverrentung von Angestellten, Arbeitern, und welche Auf-
teilung zwischen der Deutschen Telekom AG und den Rentenver-
sicherungstrdagern ist dabei vorgesehen?

Im allgemeinen kann festgestellt werden, dal durch 100 000 Ar-
beitnehmer, die mit 58 Jahren arbeitslos werden und mit 60 statt
ab 63 Jahren in Rente gehen, der Rentenversicherung eine Be-
lastung von rd. 12,7 Mrd. DM und in der Arbeitslosenversicherung
von 9,2 Mrd. DM entsteht. Der Begriff , Aufteilung” der Kosten der
Frihverrentung ist im iibrigen irrefithrend, da er den Eindruck
einer sachgerechten Zuweisung eines Teils der Frithverrentungs-
kosten an die Rentenversicherungstrager erweckt. Zutreffend ist
hingegen, daB mit der allgemeinen gegenwdrtigen Friihverren-
tungspraxis von den Vorschriften in den Bereichen der Renten-
versicherung und der Arbeitslosenversicherung in einer vom Ge-
setzgeber nicht gewollten Weise Gebrauch gemacht wird. Dies
fiihrt zu einer erheblichen Belastung der Sozialversicherung und
des Bundeshaushalts. Aus diesen Griinden hat die Bundesregie-
rung einen Gesetzentwurf vorgelegt, mit dem die Praxis der
Frithverrentung von einer neuen sozialvertraglichen Méglichkeit
eines gleitenden Ubergangs vom Erwerbsleben in den Ruhestand
(Altersteilzeitarbeit) abgeldst werden soll.

19. Welche Mehrkosten entstehen bei einem Arbeitsplatzabbau durch
vorzeitigen Ruhestand fiir Beamte der Deutschen Telekom AG, und
wer tragt die Kosten?

Die Kosten fiir Pensionen und die Vorruhestandsregelung fiir Be-
amte werden von der Unterstiitzungskasse iibernommen, die im
Rahmen der Postreform II eingerichtet wurde. Die gesetzliche
Regelung sieht vor, daB} die Ausgaben der Unterstiitzungskassen -
fir die Jahre 1995 bis 1999 durch Zuwendungen der Aktien-
gesellschaften an ihre jeweilige Unterstiitzungskasse zur Erfiil-
lung ihrer Verpflichtungen gedeckt werden.

20. Wie will die Deutsche Telekom AG sicherstellen, daB die Qualifika-
tionsstruktur der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Deutschen
Telekom AG auch nach dem Personalabbau den Anforderungen
entspricht?



Deutscher Bundestag — 13. Wahlperiode

Drucksache 13/4348

Aus- und Fortbildung haben bei der Deutschen Telekom AG
traditionell einen hohen Stellenwert. Dabei wird sowohl in inhalt-
lich qualijtativen als auch quantitativen Fragen zwischen den Ein-
satzbereichen der Krafte und dem Bildungsbereich der Deutschen
Telekom AG zusammengearbeitet. Davon ausgehend wird auch
zukiinftig durch entsprechende kurzfristig und langerfristig an-
gelegte Bildungskonzepte gesichert, daB sich die Qualifikations-
struktur der Beschaftigten im Einklang mit den Veranderungen in
der Deutschen Telekom AG als Ganzes entwickeln wird. Als Bei-
spiel sei hier angefiihrt, daB bereits eine groBere Anzahl von Be-
schaftigten mit technischer Ausbildung fir Arbeitspldtze mit be-
triebswirtschaftlichen Anforderungen weiterqualifiziert worden
ist.

Die Voraussetzungen zur weiteren Entwicklung der Qualifika-
tionsstruktur bestehen bei der Deutschen Telekom AG durch

— einen leistungsstarken Bildungsbereich, dem durch das Unter-
nehmen o. a. Frage als eine Hauptaufgabe iibertragen ist,

— stabile und enge Kontakte zwischen den Unternehmens-
bereichen und dem Bildungsbereich,

— einsatzbereite und leistungsfahige Medien zur Forcierung der
Qualifikationsdurchfiihrung (hier sind insbesondere mit Bezug
auf die angesprochenen Fragen zur Telearbeit die bestehenden
Voraussetzungen fiir addquate Bildungsformen wie Tele-
teaching, Global Teach, Computer-Basic-Training-FUNLINE zZu
nennen).

Thren Willen, die o. a. Frage libereinstimmend zwischen Interessen
des Unternehmens und seiner Beschaftigten zu 1osen, hat die
Deutsche Telekom AG durch den AbschluB einer Betriebsverein-
barung mit dem Gesamtbetriebsrat der Deutschen Telekom AG
betr. ,Qualitat der Fortbildung"” untermauert.

21. Wie hoch schétzt die Deutsche Telekom AG die Anzahl gegenwartig
bestehender Telearbeits- und Teleheimarbeitsplatze insgesamt?

Wie hoch ist der Anteil der Deutschen Telekom AG daran?

22. Welche Anzahl von Telearbeits- und Teleheimarbeitspldtzen strebt
die Deutsche Telekom AG in ihrem Bereich an, wieviel halt sie fiir
machbar?

23. Welche Kriterien legt die Deutsche Telekom AG bei der Einrichtung
von Telearbeitspldtzen zugrunde?

24. In welchem Umfang spielen dabei die Interessen der Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter eine Rolle?

25. Gibtes aus Sicht der Deutschen Telekom AG besondere Griinde, die
der Einrichtung von Telearbeitspldtzen entgegenstehen?

26. Welche ersten Erfahrungen hat die Deutsche Telekom AG mit ihrem
ersten, mit der Deutschen Postgewerkschaft geschlossenen Tarif-
vertrag zur alternierenden Telearbeit in der Praxis gemacht?

27. Beabsichtigt die Deutsche Telekom AG neben der Einrichtung von

Teleheimarbeitspldtzen auch, die Zahl der Telearbeitsplatze im
technischen Betrieb zu steigern?

Wenn nein, warum nicht?
‘Wenn ja, wie hoch ist das Telearbeitspotential in diesem Bereich?

28. Sieht die Deutsche Telekom AG die Moglichkeit, die Neuorganisa-
tion der Betriebsbiiros Technischer Betrieb zwischen den Stand-
orten Minden und Detmold sowie zwischen Bad Kissingen, Wiirz-
burg/Aschaffenburg und Bamberg durch die Einrichtung von Tele-
arbeitspléatzen als ortlich verteilte Organisationsform zu realisieren?

‘Wenn nein, warum nicht?



Drucksache 13/4348 Deutscher Bundestag - 13. Wahlperiode

Die Deutsche Telekom AG geht davon aus, daB es in Deutschland
iiber 150 000 Telearbeitspldtze gibt. Mittels einer tarifvertrag-
lichen Regelung ist bei der Deutschen Telekom AG die Basis
geschaffen worden, alternierende Teleheimarbeit zu erproben.
Die Erprobungsphase begann am 1. Januar 1996 und endet am
31. Dezember 1997. Derzeit werden mit einer jeweiligen Laufzeit
von zwolf Monaten Pilotprojekte nacheinander aufgesetzt. Auf-
grund der erst seit kurzem laufenden Erprobungsphase liegen
konkrete Erkenntnisse z. Z. noch nicht vor. Sie werden friihstens in
einem Jahr nach Abschluf} einer sozialwissenschaftlichen Studie
erwartet,
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