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BeschluBempfehlung und Bericht

des Ausschusses fiir Fremdenverkehr und Tourismus (21. AusschuB)

zu der Unterrichtung durch die Bundesregierung
- Drucksache 13/5555 Nr. 2.40 -

Vorschlag fiir einen BeschiuBB des Rates - Erstes Mehrjahresprogramm
zur Forderung des europdischen Tourismus

»PHILOXENIA* (1997-2000)

KOM-Nr. (96) 168 endg.

Ratsdok.-Nr. 7473/96

A. Problem

Ziel des Vorschlags ist es, die Kontinuitat der Gemeinschaftsaktio-
nen auf dem Gebiet des Tourismus sicherzustellen und gleichzei-
tig der wirtschaftlichen und sozialen Bedeutung des européischen
Tourismus Rechnung zu tragen.

B. Losung

Aufforderung an die Bundesregierung, im Rat das Programm
+~PHILOXENIA" abzulehnen.

Einmiitigkeit im Ausschufl

C. Alternativen

Aufforderung an die Bundesregierung, das Programm ,PHILO-
XENIA" dahin gehend umzustrukturieren, da es den Zielen einer
nachhaltigen Entwicklung bei einem deutlich erhéhten Stellen-
wert des ,Sanften Tourismus" entspricht, eine umwelt- und sozial-
vertragliche Entwicklung des Tourismus in Europa fordert und
MaBnahmen zur Bekdmpfung des Sextourismus beinhaitet.

D. Kosten

Kosten wurden nicht erértert.
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BeschluBempfehlung

Der Bundestag wolle beschliefen:

Der Deutsche Bundestag fordert die Bundesregierung auf, den
von der Kommission vorgelegten Vorschlag fiir einen BeschluB
des Rates fiir ein Erstes Mehrjahresprogramm zur Férderung des
Europdischen Tourismus ,PHILOXENIA“ (1997-2000) - KOM-
Nr. (96) 168 endg., Ratsdok.-Nr. 7473/96 — abzulehnen.

Bonn, den 16. Oktober 1996

Der AusschubB fiir Fremdenverkehr und Tourismus

Halo Saibold Dr. Gerd Miiller Susanne Kastner
Vorsitzende und Berichterstatter Berichterstatterin
Berichterstatterin

Dr. Olaf Feldmann
Berichterstatter
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Bericht der Abgeordneten Dr. Gerd Miiller, Susanne Kastner, Halo Saibold

und Dr. Olaf Feldmann

L

Der Vorschlag der Kommission fiir einen Beschiufl
des Rates — Erstes Mehrjahresprogramm zur Férde-
rung des Europdischen Tourismus ,PHILOXENIA*
(1997-2000) — KOM-Nr. (96) 168 endg., Ratsdok.-
Nr. 7473/96 — vom 30. April 1996 wurde gemaf § 93
Abs. 1 GO-BT auf Drucksache 13/5555 Nr. 2.40 am
17. September 1996 dem Ausschufl fiir Fremdenver-
kehr und Tourismus federfithrend, dem Ausschu8 fiir
Wirtschaft, dem Ausschufl fir Umwelt, Naturschutz
und Reaktorsicherheit sowie dem Haushaltsausschu8
zur Mitberatung tiberwiesen.

Der Haushaltsausschu hat in seiner Sitzung am
10. Oktober 1996 nach Vorberatung durch seinen
UnterausschuB zu Fragen der Europdischen Union
einvernehmlich beschlossen, dem federfiihrenden
AusschuB fiir Fremdenverkehr und Tourismus zu
empfehlen, die Vorlage in Ratsdok.-Nr. 7473/96 bei
Unterstiitzung der Haltung der Bundesregierung ab-
zulehnen.

Der AusschuB fiir Wirtschaft hat in seiner Sitzung
am 16. Oktober 1996 einstimmig beschlossen, dem
federfiihrenden Ausschufl vorzuschlagen, dem Deut-
schen Bundestag Kenntnisnahme der Vorlage zu
empfehlen.

Der AusschuB fiir Umwelt, Naturschutz und Reaktor-
sicherheit hat in seiner Sitzung am 16. Oktober 1996
einstimmig beschlossen, dem federfiihrenden Aus-
schuB vorzuschlagen, dem Deutschen Bundestag zu
empfehlen, das Programm abzulehnen

IL.

Der federfithrende AusschuBl fiir Fremdenverkehr
und Tourismus hat den Vorschlag der Kommission in
seiner 38. Sitzung am 9. Oktober 1996 beraten.

Die Mitglieder der Fraktionen der CDU/CSU und
ED.P. bezeichneten das Programm als AnschluB}-
programm an den Aktionsplan der Gemeinschaft zur
Forderung des Tourismus 1993 bis 1995, das mit er-
heblichen finanziellen Mitteln ausgestattet werden
solle. Sie sprachen sich fiir eine Ablehnung des Pro-

gramms aus, weil sie bezweifelten, daBl die von der.

Kommission angefiihrte Rechtsgrundlage einschla-
gig sei. Ferner duBerten sie erhebliche Zweifel, ob
das Programm dem Grundsatz der Subsidiaritit ent-
spreche; sie beméngelten dariiber hinaus die inhalt-
liche Ausrichtung des Programms. Im iibrigen seien
mit dem Aktionsplan 1993 bis 1995 keine zufrieden-
stellenden Erfahrungen gemacht worden, so daB iiber
ein neues Programm erst dann entschieden werden
konne, wenn der Aktionsplan véllig aufgearbeitet
sei. Dariiber hinaus wére die Realisierung des Pro-
gramms mit einer Haushaltsaufbldhung im Touris-

mussektor verbunden; ebenso wiirde es zu einer Ver-
stirkung des Personals kommen, die allein zu zu-
satzlichen Personalkosten in Héhe von 500 000 ECU
fihre. Ferner sollten fiir die Umsetzung des Pro-
gramms ein Beratender AusschuB aus Vertretern der
Mitgliedstaaten und technische Ausschiisse einge-
richtet werden, die allein Kosten in Hohe von 1,1 Mio.
DM verursachten. Diese Kosten stiinden in keinem
angemessenen Verhdltnis zu der vorgesehenen Fi-
nanzausstattung des Programms in Héhe von 25 Mio.
ECU. Im iibrigen habe das Europdische Parlament
auf Initiative des Haushaltsexperten der SPD vorge-
schlagen, wegen der noch nicht aufgekldrten Vor-
wiirfe gegen die fiir Tourismus zustindige General-
direktion fiir die Tourismusmittel der Europaischen
Kommission eine Haushaltssperre vorzunehmen. Die
Mitglieder der Fraktionen der CDU/CSU und ED.P.
machten deutlich, daB sie den Aktivitdten der Kom-
mission im Bereich des Tourismus sehr kritisch, wenn
nicht ablehnend gegeniiberstiinden und daB sie das
Programm auf keinen Fall mittriigen, solange nicht
véllige Klarheit iiber die Vorgénge in der General-
direktion XXIII herrsche.

Die Mitglieder der Fraktion der SPD erkldrten ihre
grundsétzliche Zustimmung zur Kritik der Koalitions-
fraktionen. Sie duBerten jedoch die Auffassung, da8
die Kommission aus den Fehlern bei der Durchfiih-
rung des Aktionsplans gelernt und das Programm
~PHILOXENIA" mit einer konzentrierteren und plan-
volleren Struktur vorgelegt habe. Gleichwohl lieBen
sich durch den im Vergleich zu den Strukturfonds,
die in Milliardenhdhe ausgestattet seien, geringfii-
gigen Mittelansatz in Héhe von 25 Mio. ECU keine
allzu groBen Wirkungen auf den Tourismus erzielen.
Sie bezeichneten jedoch das Ziel A des Programms,
die Verbesserung der Kenntnisse im Bereich des
Tourismus iiber eine Verbesserung der Statistik und
Intensivierung der Forschung, als sinnvoll; auch die
Tourismuswirtschaft fordere seit langem eine ein-
heitliche Branchenstatistik. Ebenso seien eine Ver-
besserung der Zusammenarbeit und der Koordina-
tion sowie die dafiir vorgesehenen Aktionen sinn-
voll, deren Kosten sich jedoch im Rahmen halten
miiten. Der Mittelansatz fiir die Werbung fiir Euro-
pa als Reiseziel zur Steigerung der Zahl der Be-
sucher aus Drittlindern in Hohe von 9,6 Mio. ECU
sei vollig unzureichend. Wenn die Kommission ein
solches Programm auflege, miisse es auch finan-
ziell entsprechend ausgestattet werden. Die Mitglie-
der der Fraktion der SPD lehnten das Programm
~PHILOXENIA* ab.

Das Mitglied der Fraktion BUNDNIS 90/DIE GRU-
NEN erklédrte, ihre Fraktion hielte entsprechende
Programme dann fiir sinnvoll, wenn sie in die richtige
Richtung liefen. Mit der jetzigen Form von ,PHILO-
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XENIA" sei ihre Fraktion nicht einverstaxiden. Des-
halb habe sie dem AusschuB folgenden Antrag vor-
gelegt:

,Die Bundesregierung wird aufgefordert, sich dafiir
einzusetzen, daB

1. PHILOXENIA dahin gehend umstrukturiert wird,
daB den Zielen einer nachhaltigen Entwicklung
bei allen Mafnahmen im Rahmen des Pro-
gramms entsprochen wird. Der Stellenwert, den
der ,Sanfte Tourismus* im jetzigen Entwurf hat,
ist deutlich zu erhéhen. Es muB elementares
und zentrales Ziel des Programms sein, eine
umwelt- und sozialvertrdgliche Entwicklung
des Tourismus in Europa zu férdem;

2. MaBnahmen in das Programm aufgenommen
werden, die die Bekdmpfung des Sextourismus
zum Ziel haben.'

Der AusschuB lehnte den Antrag einstimmig bei Ab-
wesenheit des Mitglieds der Fraktion BUNDNIS 90/

Bonn, den 16. Oktober 1996

Dr. Gerd Miiller
Berichterstatter

Susanne Kastner
Berichterstatterin

Halo Saibold
Berichterstatterin

DIE GRUNEN und des Mitglieds der Gruppe der
PDS ab. Zur Begriindung ihrer Ablehnung verwiesen
die Mitglieder der Fraktion der CDU/CSU darauf,
daB die Kritkk des Antrags am Programm der
Kommission sich nur auf den einen Punkt konzen-
triere, daB das Programm deshalb nicht in die richtige
Richtung gehe, weil es nicht hinreichend auf eine
nachhaltige Entwicklung achte. Es gebe jedoch eine
Reihe weiterer Gesichtspunkte, die gegen das Pro-
gramm sprachen.

Der AusschuB nahm zur Kenntnis, daB die Bundes-
regierung dem Programm nicht zustimmen werde.

Der BeschluB des Ausschusses, dem Deutschen
Bundestag vorzuschlagen, die Bundesregierung auf-
zufordern, das Programm ,PHILOXENIA“ abzu-
lehnen, wurde einstimmig bei Abwesenheit des
Mitglieds der Fraktion BUNDNIS 90/DIE GRUNEN
und bei Abwesenheit des Mitglieds der Gruppe der
PDS gefafit.

Dr. Olaf Feldmann
Berichterstatter
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Anlage

KOMMISSION DER EUROPAISCHEN GEMEINSCHAFTEN

-Briissel, -den 30.04.1996
KOM(96) I68 endg.

96/0127 (CNS)

orschlag fiir einen
BESCHLUSS DES RATES
Erstes Mehtjahrgprogramm zur Forderung des
' europiiischen Tourismus .

" "PHILOXENIA®
(1997-2000) .

(von.der Kommission vorgelegt)



Drucksache 13/5820 Deutscher Bundestag - 13. Wahlperiode

Der Rat miRte Gber diesen Vorschlag im Oktober 1996 befinden. Das Européische Parlament,
der Wirtschafts-.und Sozialausschu® und der Ausschu® der Regionen miRten daher ihre

Stellungnahmen im September 1996 abgeben.

Gleichzeitig Gbermittelt lhnen die Kommission eine Mitteilung zusammen mit einem Béricht,
der von unabhdngigen externen Gutachtern zur Bewertung des Aktionsplans zugunsten des
Fremdenverkehrs (1993-1995) [Dok. KOM(96) 166 endg.] erstelit wurde. {1

(Schlul;formel)
Fir die Kommission

gez.  Karel VAN MIERT

Anl: Dok. KOM(96) 168 endg. 96/0127 (CNS)

(1) Dieser Bericht wurde unter der .bok't.nm'entennumr'her 7472/96 TOUR 17 verteilt.
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EUROPAISCHE UNION Brassel, den 12. Juni 1996 (18.06)
'DERRAT | 2 on

' 96/0127 (CNS) - | ' " 7473196
. LIMITE
AusschuB fir Fremdenverkety | . TouR 18

und Tourismus

[ i 7 &Y

SCHREIBEN (UBERSETZUNG)
der Europauschen Kommission, unterzeichnet von Herrn Karel VAN MIERT

vom 6. Juni 19_96

an  S.E. den Prisidenten des Rates der Europischen Union, Herrn Lamberto DINI .
Betr.:™ Vorschlag fur einen Beschiul des Rates Gber ein erstes Mehrjahresprogramm zur
Férderung des europdischen Tourismus "PHILOXENIA" (1997-2000)

Sehr geehrter Herr Président,

ich darf lhnen einen Vorschlag far eme;m BeschliuB des Rates (ber ein erstes Mehrjahres¥
programm zur F6rderung des europalschen Tourismus (1997-2000) "PHILOXENIA" aber-
mitteln.

Dieser Vorschlag nimmt Bezug: auf das Arbeitsprogramm der Kommission fir 1996

[Dok. KOM{(95) 512 endg.], das "GemeinschaftsmaBnahmen zur Férderung von Qualitat und
‘Wettbewerbsféhigkeit des Tourismus® vorsieht, sowie auf das progressive Engagement der
Gemeinschaft zugunsten des Fremdenverkehrs Durch den Vorschlag soll die Kontinuitat der -
Gemeinschaftsaktion auf diesem Gebijet sichergestelit und gleichzeitig der wirtschaftlichen ,
und sozialen Bedeutung des européischen Fremdenverkehrs Rechnung getragen werden. Der
Vorschiag berlcksichtigt ferner die Ergebnisse der Konsultation zum Griinbuch zur Rolle der
Europdischen Union im Bereich des Fremdenverkehrs und trigt der Bewertung des
Aktuonsplans durch einen unabhang:gen externen Gutachter Rechnung.

‘Da sich der Vorschiag auf Artikel 235 des Vertrags zur Griindung der Europélschen Gemem-
schaft stitzt, ist das Europdische Parlament zu héren. Angesichts der behandelten Materie
schisgt die Kommission vor, auch den Wmschafts- und SozialausschuB und den Ausschuts
der Regionen anzuhéren. -
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BEGRUNDUNG
EINLEITUNG

Die Fremdenverkehrswirtschaft war stets ein wnchtlger‘ Faktor bei der Verwirklichung der
allgemeineren Ziele der Europiischen Umon und das wird auch so ble|ben Ihr Hauptbextrag
sieht dabei foI;_,endermaBen aus:

- Der Tounsmus schafft Arbeitsplitze und Wohlstand und gewinnt. dlesbezughch immer

. mehr an Bedeutung.

- im Tourismus werden Arbcitsplitze schnell und zu relativ niedrigen Kosten geschaffen;

- der Tourismus bietet Beschiftigungsmoglichkeiten fur Gruppen wie Frauen und junge
Menschen, die unter Umstanden mit Benachteiligungen zu-kampfen haben;

- . der Tourismus trigt zum wirtschaftlichen und sozialen Zusammenhalt bei und ersffnet
weniger entwickelten und abgelegenen Gebieten hauﬁg eine echte Chance zur
wirtschaftlichen Weiterentwicklung; v

- - der Tourismus kann zu Schutz und Pflege von Natur und Kulturerbe beitragen;

- der Tourismus bringt die Européer einander niher, reiBt Barrieren nieder und hilft, eine
europiische Identitit und eine europiische Vision zu festigen.

Bis zum Ende des Jahrtausends wird sich die Zahl der Ankinfte im -internationalen
Reiseverkehr voraussichtlich um 100 Millionen erhohen und den Tourismussektor zum weltweit
groBten Wirtschaftszweig machen'. Europa ist nach wie vor das insgesamt bedeutendste
Reiseziel. Hier iiben mehr als 9 Millionen Menschen (6 % der Beschiftigten) eine unmittelbar
mit dem Fremdenverkchr zusammenhangende Tatigkeit. aus, und Millionen anderer
Arbeitspliitze sind indirekt mit dem Tourismus verkniipft. Die Branche tragt durchschnittlich
3.5 % zum BIP bei und ist mit einem Drittel am Dienstleistungsexport beteiligt. Diese Daten
spiegeln cine langanhaltende Marktbeherrschung wider. Geschichte, Kultur, Landschaften und
'Volker Europas zichen viele Touristen aus anderen Lindern an. Hinzu kommen die Europier
selbst, dle von jeher geme ihren Kontinent bereist haben.

Die Bedrohung durch einen sich. verscharfcnden Wettbewerb macht sich indessen immer stitrker
bemerkbar. In den letzten 20 Jahren hat Europa stetig Marktanteile emgebuBt Reiseziele in
Sid- und Sadostasien, in’ Nord- .und Sidamerika erobern . eine immer bessere
Wettbewerbsposition  mit erstklasmger Infrastruktur, hervonagenden Anlagen und
ausgezeichnetem Service. In einigen Fallen hat Europa dem nur geringere Qualitit zu hoheren
Kosten entgegenzusetzen. Eine ‘Reihe von Problemen, die Qualitit und Professionalitit-
betreffen, erfordem sowohl sofortige Abhilfe als auch langfristigere Lésungskonchte Diese
Probleme haben folgende Ursachen

- Selbstzufnedenhem da Europa seit den scchziger Jahren, als das rasche Wachstum der
- ‘Tourismuswirtschaft einsetzte, das weltweiy fihrende Reiseziel gewesen ist;
- eineunzureichende Sensibilisierurig der polltlschen Entschetdungstmger fur die Bedeutung
- da Tourismus in der Ver;,ang,enhclt; :

' 'WTO, International Tourism Overview « Highlights 1995, Madrid, 1996
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- veraltete Anlagen und mangelhafte Infrastrukturen, die eine “Generaluberholung
bestimmter Typen von Reisezielen ‘erforderlich ma. en;

- die Vielfalt und Zer%plutemng der itberweigend aus KMU bestehenden Branche, die
hiufig eine unzureichende Kohirenz der Aktionen und mangelhafte Koordination auf
vielen Ebenen zur Folge hat; ,

- die groBe Zahl von Teilbranchen, die nie besonders effizient zusammengearbeitet haben;

-+ eine ibermiBige Konzentration der angebotenen Fremdenverkehrsprodukte und der

- Reiseziele, die zu einer Produktstandardisiemng und der Uberlastung bestimmter
Regionen gefuhrt haben, wahrend sie in anderen Gebieten eine Weiterentwicklung
vereiteln;,

- die relativ schwache Nutzung stratcglschcr Planung und lasche Koritrollen der
Fremdenverkehrsentwicklung mit den daraus folgenden negativen Auswirkungen auf
Natur und Bauwerke, die haufig sehr anfillig sind; _

- - die Bevorzugung kurzfristiger Investitionen, die die Moglichkeiten langfristiger,
strateg:scher Fremdenverkehrsplanung beemtrachngt hat;

- ein mangelndes Ausbildungsangebot und ein fehlendes Gesamtlmage der Branche

Da der Tourismus ein linderiibergreifendes Phanomen ist, hat eine Reihe dieser Probleme ganz
unzweifelhaft eine gemeinschafiliche Dimension, sowohl was die Fremdenverkehrs-strome
angeht als auch was die Reiseziele betrifft. Diese Komponente wird kontinuierlich verstérkt
durch die Verbesserung im innereuropidischen Reiseverkehr (“kiirzere Entfernungen®), neue
Eigentumsverflechtungen bei Fremdenverkehmntemehmen, neue Technologien, die die
Produktauswahl verbreitern, sowie eine Rahe anderer Faktoren, die mit der Vollendung des
Binnenmarktes verkniipft sind. :

Es ist in diesem Zusammenhang unbestritten, daB alle Mltghedstaaten in unterschiedlichem
Grad von der Entwicklung des europiischen Tourismus betroffen sind und daB man sich auf
kommunaler, regionaler, einzelstaatlicher und europiischer Ebene der Frage nach Qualitit und
‘der Wettbewerbsfihigkeit stellen muB. In diesem Kontext muB erwihnt werden, daB viele der
laufenden politischen MaBnahmen, Programme und Initiativen der’ Gemeinschaft in
unterschiedlicher Form zur Wetteraltwnddung des Tourismus beitragen, hier sind zu nennen:

- Binnenmarkt, .

- Wettbewerbspolitik, -

- Umweltpolitik : B

- Regionalpolitik und Forderung des mnschafthchen und soz:alen Zusammenhalts.

- Verkehrspolitik,’ s

- .Aus-und We:terbnldungsprogmmme.

- Verbraucherschutz,

- Kultur, - i : o

- Forschungs- und Entwncklungsprogmnme usw.

Es soll weder das Subsidiaritiitsprinzip verletzt werden, noch soll in Frage gestellt wetden da

‘in erster Linie die Mitgliedstaaten und die Privatunternehmen die den Tourismus in all seinen
operanonellen Aspekten zustindig : sind; dennoch konnen MaBnahmen auf Gemeinschafisebene
einen mcht unerhebllchen I.usatzhchen Nutm haben. vor allem auf folgenden Gebleten ’

- Erhebung 'und Vcrbremmg von lnformatlonm uber Bwuchauhlen, Fremdenver-
kehrsausgaben, Trends, den Stellenwert der Branche usw. auf europiischer-Ebene;
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- Marktstudien wie dic Untersuchung iber vorhandene und neuentstehende Mirkte in
Drittlindemn oder Fachstudien fir die nachweislich ein europaweiter Bedarf besteht; -

- ' Forderung eines rechtlichen, verwaltungstcchnischen und finanzicllen Umfeldes, das die
Weiterentwicklung des Tourismus begunstigt,

- . Konsultation und Kooperation mit den Mitgliedstaaten und der ertschaft unter
Einbeziechung der jeweils zustindigen Gremien und Behorden;

- .gezielte innovative MaBnahmen auf bestimmten Fachgebieten,

- Produktion und Verbreitung von Informationen iiber vorbildliche Praktiken, Férderung
der Arbeit im Netzverbund und des Know-how-Transfers. '

Anges:chts der obengenannten Probleme der ‘Branche und den Mogliéhkeiten die sich Europa
gegen Ende des Jahrtausends bieten, legt die Kommission einen Vorschlag fir ein erstes

Mehr]ahresprogramm zur Forderung des Tourismus 1997-2000 vor.

TEIL1 GRUNDLAGE UND INHALT -

Der Vorschiag nimmt Bézué auf das Arbeitsprogramm der Kommission fur 1996, das
"GemeinschaftsmaBnahmen zur Forderung - von Qualitit und Wettbewerbsfihigkeit des

‘Tourismus” vorsueht‘”

Der Vorschlag, ist vor dem Hmtergrund des wachsenden Engagements der Gemeinschaft in der
Tounsmusfbrderung seit Begnn der 80er Jahre 7u sehen'”.

Er soll nicht nur die Kontinuitit der Gemeinschaftsaktion auf diesem Gebiet sicherstellen,
sondern sie auch wirksamer gestalten und vertiefen, indem er die groBe wirtschaftliche und
soziale Bedeutung des europ'aischen Fremdenverkehrs stirker in den Vordefgmnd ruckt®.

Der Vorschlag bezieht seine Berechtigung daraus, daB die Gemanschaﬂsakuonm zur Forderung
des eurepiischen Tourismus im Einklang stehen mit dem Subsidiarititsprinzip und sowohl den
Interessen der Europaischen Union als auch denen der. Mitgliedstaaten dienen und die Belange
der Wirtschaft ebenso beriicksichtigen wie die des Touristen. .

“r KOM(95) 512 endg. vom 10.11.1995, §. 32,
" BeschluB des Rates 86/664/EWG vom 22.12.1986 zur Einfihrung eines Verfahrens zur
Konsultation und Zusammenarbeit im Bereich des Fremdenverkehrs, ABL. Nr. L 384 vom
-31.12.1986, S. 52;. BeschluB "des Rates 89/46/EWG vom 21.12.1988 iiber ein
.~ Aktionsprogramm fiir das Europiische Jahr des Fremdenverkehrs, ABl. Nr. L 17 vom
. 21:1.1989,S. 53; BeschluB des Rates 92/42 1/EWG vom 13.7.1992 ber einen Aktionsplan
" der Gemeinschaft zur Férderung des Tourismus, ABL: Nr. L 231 voni 13.08.1992, S. 26.

- Siehe Eurostat-GD XXIIl, Tourismusin Europa, Amt fir amtliche Veroﬁ'cntllchungen der
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. Europiiischen Gemeinschaften, Luxemburg, 1995 und Tourismus in der Europiiischen
~ Union - Schlasselzahlen 1994-95, Amt fur amdwhc Vertffentlichungen der Europiischen
Gemeinschaft, Luxemburg, '1996. -
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Alle in diesem Vorschlag aufgefihrten Aktionen haben eines gemeinsam: sie werden auf
kommunaler, regionaler oder nationaler Ebene nicht zufriedensteliend durchgefuhrt, oder konnen
auf dieser Ebene nicht zufriedenstellend verwirklicht werden, und sie dienen dazu, die Kohirenz
anderer GemeinschaftsmaBnahmen zu stirken. Mit allen vorgeschlagenen Aktionen wir ein

"Mehrwert" erzielt.

Der Vorschlag beriicksichtigt die Ergebnisse der Konsultation zum Griinbuch iber die Rolle
der Union im Bereich des Fremdenverkehrs™, die auf dem europiischen Tourismusforum am
8. Dezember 1995 vorgelegt und erortert wurden'’, sowie die Bewertung des Aktionsplans
durch einen unabhingigen externen Gutachter'”.

Er steht im Einklang mit den SchluBfoIgerungen des Berichts der Kommission an den Rat iiber
Zivilschutz, Tourismus und Energie, in dem es heiBt, daB die MaBnahmen auf diesem Gebiet:
auf der Grundlage des geltenden Vertrages intensiviert werden konnten™.

Der Vorschlab ist eine Antwort auf viele Forderun;,en die vom Europdischen Parlament®,
vom Wirtschafts- und SozialausschuB®” und, in jiingster Zeit, vom AusschuB der Regionen'"’
erhoben wurden. Diese Grerien haben hervorgehoben, daB die wachsende Aufmerksamkeit,
die dem Fremdenverkehr zuteil wird, im Zusammenhang mit der zunehmenden Besorgnis der
Tounsmuswirtschaft angesichts der Wachstums- und Beschiifti gungsherausfordemngen gesehen
werden muB.

Der Vorschlag trigt ferner den Interessen des Touristen sowne dem Schutz von ‘Natur und
Kulturerbe Rechnung :

Der Vorschlag. der sich auf Artikel 235 des Vertrages stiitzt, zielt auf die Annihme eines
Mehqahresprogramms zur Forderung des europiischen Tourismus (PHILOXENIA) mit emer
Laufzeit von vier Jahren ab dem 1. Januar 1997.

" KOM(95) 97 endg. vom 4.-4.1995.

! Siehe Arbeitsdokument der GD XXIIl, Die .Konsultation auf der Grundlage des
Griinbuchs - ein weiterer Schritt zur Anerkennung der Gemeinschaftsaktion zur Férderung
des Tourismus. Forum iiber den européischen Tourismus, 1995.

™ Bericht iiber die Bewertung des Akuonsplans der Gemeinschaft zur Fbrderung des'

Tourismus, KOM(96) 166.endg, 1996.
“  Siehe SEK(96) 496 endg vom 2.4.1996, S.6.
™ Siehe EntschlieBung ziom Fremdenverkehr auf dem Weg in das Jahr 2000 (ABL Nr. C 44
vom 18.1.1994, S. 61), EntschlieBung zum Bericht der Kommission iber Aktionen der
Gemeinschaft zur Forderung des Tourismus (ABL. Nr. C 18 vom 23.1.1995,S. 159) und
‘EntschlieBung zum Grinbuch der Kommission Giber die Rolle der Umon im Beretch des
‘ Fremdenverkehrs (EP 215.091/endg.) vom 25. Januar 1996. .
® " Siehe Initiativstellungnahme zum Thema Frémdenverkehr vom 4.8.1994 (WSA/453/94)
- ABL. Nr. C 393 vom 24.9 1994 und Stellungnahme zur Rolle der Union im Bereich
" Tourismus (WSA/976/9¢ - :l. Nr. C 301 vom 13.11.1995, S. 68.
4D Siche Stellungnahme zu:u Grinbuch der Kommission dber die Rolle der Umon im
~ Bereich des Fremdenverkehrs vom 16.11.1995 (AdR 376/95). - .

11
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Langfristiges Ziel dieses Programms ist es, Qualitiit und Wettbewerbsfihigkeit des europalschen
Tourismus zu stagem und $0 zu Wachstum und Beschiftigung belmtragcn P

Um ein aelgenchtetes Vorgehen und ein in sich schlissiges MaBnahmenpaket zu gewahrlelsten

12

wird dieses Gesamtziel in vier mittelfristige und sieben kurzfristige Zlelsemmgen aufgegliedert,
die in der nachstehenden Programmkmzept dargutellt sind.

Diese Tabelle gibt AufschluB iber die Komplementamat der Ziele des vorgeschlagenen
Programms " und die enge Verknipfung  zwischen den. Zielen und den entsprechenden
MaBnahmen.
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[ Langfnstiges Zie

Steigerung von
Qualitit und
Wettbewerbsfihigkeit
im curopllischcn
Tourismus als Beitrag
sn Wachstum und
Beschiftigung

" PROGRAMMKONZEPT

Mittelfrisuge Ziele ;|

rdnistige Ziele .

Europdisches statistisches

A. Verbesscrung der | 1. Produktion
Kenntnissc im tourismusrelcvanter - System (ir den
Bercich des Daten Fremdenverkehr
- Tourismus B
2. Zusannnensicllung Erhcbungen. Studicn und
touristusrelevamer Desk RescarclviFeld-
Informationcn aus forschung
anderen Quclicn :
Europiisches Netv. fur
3. Erdcichicrung der Tourismusforschung und
Bewertung von ~dokumcntation
Gemeinschilisnwab-
nahmen. dic den Einfithrung cincs Systems §
Tourisimws beteciTen sur Ubcrwachung der
: rechtlichen und
finanzicllen Entwicklung
B. Vcrbesscrung dcs | 1. Ausbau der Venanstaltungen und
rechtlichen und Zusammenarbeit mit Follow-up von rcgel- -
finanziclicn den Mitglicdstaaten, mibigen Sitzungen (fach-
~ Umfclds fur den der Winschaflt und Ahcmenberogene Sitzun-
Tourisnws anderen Beteiligten gen. Gesprichsmunden,
: : ‘ curopiische Forcn)
C. Verbessening der i. Fordcning cincs Vemcetzang Ortlicher
Qualitit im - sanficn Tourismus Initiativen
curopdischen .
Tourismus - Umweltfreundliche
: Managementsysteme -
Europdischer Preis
- 72, Bescitigung von Ermittlung der
Hindcmisscn fur dic - " Hindernisse und
"Tourismuscwicklung | ~ Emtwicklung gecigneter
' - Losungen :
D. Siwcigerang dor . | 1. Werbung fur Europa Unicrstatzung
Zahl dcr Besucher -als Reisczicl * mchrjahriger
‘aus Drittkindem R Werbckampagnen
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Das Programm beinhaltet Aktionen mit Katalysatorfunktion, die andere Politiken und
Programme"'” der Gemeinschaft (siehe nachstehende Tabelle) bzw. MaBnahmen auf
einzelstaatlicher Ebene!'" erginzen und unterstitzen. ' :

Die Einhaltung des Subsidiaritatsprinzips wird ferner durch die Festlegung von
Auswahlkriterien gewﬁhrleislgt, durch die MaBnahmen verhindert werden sollen, die
nicht mit einem "Gemeinschaftsmehrwert"ausgestattet sind.

Partnerschaft, Konsultation und Zusammenarbeit mit den Mitgliedstaaten und der
Tourismuswirtschaft sind Grundvoraussetzungen fiir den Erfolg des Programms.

43 - Siehe Jahresberichte der Kommission iiber Aktionen der Gemeinschaft zur Forderung des
- Tourismus, KOM(94) 74 endg. vom 6.4.1994 und KOM(96) 29 'endg. vom 5.2.1996.
M . Siche Jahresberichte der OECD Tourism policy and intemational tourism.

14
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AKTIONEN DER GEMEINSCHAFT ZUR FORDERUNG DES TOURISMUS

reichen, der GememschalP

Trganzende Akuoncn
(Mehrjlhngu Tourismusprogramm)

Mchrwent

mrﬁemmg harmonisiertes §lilnsﬁken

(Asbeitsprogramm flir die Gemeinschafisstatistik) - Richi-
linie des Rates zur Fremdenverkehrsstatistik (4,5 MECU
93-97)

gramme (z. er-
braucherschutz, B&n‘amuh. Umweltschutz, Verkehr,
Beschifligung, aligemeine und bemfliche Bildung, FuE)
Strukturfonds (EFRE Zie! 11 3 313 MECU 94-99; Ziel 2:
491 MECU 94-96; Ziel $ b: 788 MECU 94-99 (EUR 12:

, von denen 462 MECU vom EFRE, Rest vom EGAFL);
Ziel 6: 34,9 MECU 93-99; ESF: 360 MECU 94-99)

ommwn"

~ Veranstaltungen und Yollow-up von regcimaBi-

Furoplisches statistisches System for den Frem-
denverkehr

Erhebungen, Studien, Desk Research/ l’eldfor-
schung

Europlisches Netz fir Toummnsrom:huu; und
-dokumentation .

Obeswachung der rechtlichen und finanziellen
Entwicklung

. Informationen

Vergleichbare, rechtzeitig vorliegende, besser zu-
gingliche und benutzerfreundlichere Daten und

Nutzung von Synergicn
Steigerung der Wirksamkeit von Gemeinschafis-
maBnahmen, die den Tourismus betrefien

gen Sitzungen mit den Mitgliedstaaten, der
WistschaRl und anderen Beteiligten (fach-/the-
menbezogene Sitzungen, Gesprichsrunden,
europlische Foren) -

. den Fremdenverkehr betreffen

Verbesserung von Nooperation und honsultation
suf europlischer Ebene ° B
Sensidbilisicrung flir GemeinschaflsmaBnahmen, die

Starkere Kompl

tarithit der MaBaah

Umwcl.

. ura (Gesamtbudget 400 MECU), Ktistengebiets und
- Touritmus (650.000'ECU 1994)

Pm”ohhnm?thmclmw
der Bewahrung des europlischen Kulturerbes

. (4,419 MECU 1994) Bewahrung des Kulurerbes

(7.1” MECU 1994)

: v:mun; Ortlicher lﬁmmvm

Umweltfreundlichs Mmpmeuhystma
_Europlischer Preis

"Wirksame Umsetzung &n Konzepts einer daverhal-

ten und umweltgerechten Entwicklung, Ubernahme
und Verbreitung von bewlhrten Praktiken
Sensibilisierung fur die Fragen ciner daverhaflen
und umweltgerechten Entwicklung (sustainable
development)

ounsmis )

Y

“Forderung e:;rolpc'nbc Prakitken

Forderung der Mobilitt und FEFaemng der Soli-
daritit :
Weitergabe bewhhrter Praktiken

Unicrstoizung mehrjihriger Werbckampagnen

Sicigerung der ARrakfivitl von Europs als Reise-

ziel, parallel zu cinzelstaatlichen Werbekampagnen

. Sleln Bericht der Kommisdoh Gber Mabmhmen der Gemelnschaﬁ. die den Tourismus betreffen, KOM(96) 29 endg. vom 05.02.1996.
. Tourismurclevante MaBnahmen sind im Rahmen dey meisten Gemeinschafisinitiativen, ausgenommen RETEX, forderwirdig.
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Um die Wirksamkeit der Aktionen 2 gewihrleisten, raumt das hier vorgeschlagene Programm
der Abstimmung der MaBnahmen auf verschiedenen Ebenen und der partnerschaftllchcn
Kooperation als Arbeitsmethode einen hohen Stellenwert em

Die vorgeschlagenen Aktionen sind fachorientiert und haben folgende Ziele:

- Ermoglichung von Erhebungen und Untersuchungen von atlgememem Interesse zur
Unterstiitzung des europiischen Tourismus;

- Forderung des Erfahrungsaustausches und der Verbreitung von Informationen iiber
erfolgreiche Praktiken zwischen Behorden und innerhalb der Tounsmuswxrtschaft der
Mitgliedstaaten;

- Forderung von Aktionen und Projekten mit einer europiischen Dlmensnon die
Modellqharal\ter haben und fiir ganz Europa beispielhaft sind.

Um eine verldBliche und cffiziente Verwaltung des Programms sicherzustellen, wird die
Kommission alle ausgefiihrten' MaBinahmen einer rigorosen Bewertung unterziehen. Die
Kommission wird Indikatoren. heranziehen'', die durchgehend eine wirksame Umsetzung,
Uberwachung und Beurteilung sicherst'ellen, sie wird insbesondere:

- die Wirksamkeit der ausgefithrten Aktionen analysueren vor allem auf der Grundlas.,e von )
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Kosten-Nutzen-Kriterien;
- die Verfahren fur die Auswahl und Uberwachung, von Studien und ijekten straffen:
- fiirjede geplante Aktion Leistungsindikatoren mit Bllck auf die Zi elsetmngen ‘verwenden:

Dariiber hinaus werden Zwischenberichte und Schl uBbewertungen erstellt, letztere von externen
Stellen. ' : .

Der Ausbau der Kon'sultationsverfahren (in die sowohl die Mitgliedstaaten als auch die
Wirtschaft und andere Beteiligte einbezogen werden sollen) wird ebenfalls zu mehr Transparenz
und einer mrksameren Uberwachung und Durchfuhrung des Programms bem'agen

TEIL I - ZIELE UND VORGESCHLAGENI‘. AKIIONEN
A Verbssemng der Kenntnisse im Bemch des. Tourismus .

Wenn in der anatwm.schatt dle nchugen lnvcstnhonmtsche:dung,en betroﬂ'en und auf
staatlicher Seite wirksame politische MaBnahmen auf den Weg gebracht werden sollen, sind
zuverlasslge Informatuonen unerlaBlich. Das gilt in besonderem’ MaBc fiir den Tourismus als
einem schnell und stetig wachsenden Wirtschafiszweig, der raschen Verandemn;,en unterliegt,
grundsatzhch international ausgerichtet ist und starken (negativen wie positiven) EinfluB auf

9 Nghere Angaben unter Ziff. 9.3 des Finanzbogens im Anhang,
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andere Bereiche haben kann. Viele der verfligbaren Informationen sind noch immer weit
verstreut, und sie werden weder zusammengefithrt noch in geeigneter Form verbreitet oder
vollstandig ausgewertet. Eine der Priorititen des vorgeschlagenen Progmmms ist die effiziente
Verbreitung einmal erhobener.Daten.

Wenn der Kenntnisstand iiber den europiischen Tourismus verbessert werden soll, miissen eine
Vielzahl von Informationen beschafft werden, unter anderem:

- verglexchbare statistische Daten, die eine exakte Aufze:chnung und Analyse

gesamteuropdischer Fremdenverkehrszahlen (Ausgaben, Besucherstrome, Trends,
. Besucherkategorien usw.) erméglichen;

- Marktstudien zur Ermittlung und Bewertung- bestehender und neuentstehender
Absatzméglichkeiten;

- auf Untersuchungen 'gestiitzte Fachinformationen zur Unterstﬁtzung der
Tourismusentwicklung und/oder des Tourismusmanagements;

= praxisbasierte Fachinformationen iiber erfolgreiche Praktiken, mManagementfragen, iiber
Demonstrationsvorhaben, neue Arbeitsweisen usw.;

- bei den Verbrauchern erhobene Infonnauonen iiber Qualitiitsanforderungen,

- Leistungsfihigkeit des Fremdenverkehrssektors usw. )

Diese Informationen werden fiir untersch:edlnche Teilbereiche und Gremien des Tounsmus-
sektors benotigt, darunter Ministerien, staatliche Fremdenverkehrsorganisationen, regionale und
kommunale Behorden, Privatunternehmen, Vereinigungen der Fremdenverkehrswirtschaft,
Hochschulen und Forschungseinrichtungen usw. Viele diese Informauonen hegen blsher auf
europmscher Ebene nichit vor. . : .

Die Verbessemng des Informmonsstandw ﬁber den Tounus auf europiischer Ebene wird
. die Analyse des Phiinomens Tourismus erleichtern, die ‘Berticksichtigung relevanter Daten
sicherstellen- und eine systematische Beurteilung der ‘GemeinschaftsmaBnahmen, die den
Tourismus betreffen, ermdglichen. Durch diesen umfassenden Ansatz kann die Kommission die
Wirksamkeit ihrer tourismusrelevanten Aktionen steigern und den Entscheidungstriigern ein
besseres Verstindnis fir Fremdeuvetkehrsfmgen 2u vermitteln. Eines der Kernelemente nst in
diesem Zusammenhang die Verbreitung der anmal erhobenen Daten.

Al Produktion tounsnusrdevanter Daten

Die seit 1990 von der Kouumssnon in Zusammenarbeit mit den EU- und EFTA-Landern
ausgefiihrten Arbeiten haben erhebliche Fortschritte gebracht, zunachst die Zusammenstellung'
statistischer Indikatoren fiir den Fremdenverkehr und dann die Entwicklung cines spezifischen
gemeinschaftsweiten statistischen Rahmens. Die Richtlinie aus dem Jahr 1995%® gber die
Erhebung statistischer Daten bietet die.Grundlage fiir ein europiisches statistisches System fir
den Fremdenverkehr. Diese Richtlinie wird gegenwiirtig mit Unterstiltzung der Kommission in
-den Mitgliedstaaten umgesetzt. Es wird vorgeschlagen, diesen Ansatz weiterzuentwickeln,
mdem die Daten besser zng&nghch gemacht und benutzetframdhcher anfbcreltet werden.

a9 ABI. Nr.L 291 vbm‘ 6.12'.1995.'- :
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Dariiber hinaus wird "Eurobarometer* um eine neue jahrliche Tourismuserhebung erginzt, iber
die weitere allgemeine Daten zur Erganzung der auf der auf Grundlage der Richtlinie erhoben
Informationen erlangt werden. Nach einer weiteren Bedarfsanalyse, gegebenenfalls in
Zusammenarbeit mit den jeweils betroffenen Gremien der Fremdenverkehrswirtschaft, werden,
soweit es angebracht erscheint, zusitzliche Untersuchungen ausgefishrt.

Aktionen

.- Konsolidierung des curopaischen statistischén Systems fur den Tourismus zur besseren
Versorgung mit zuverldssigen und aktuellen Statistiken.

- Erhebungen, Studien und Desk Research/Feldforschung unter Berucksichtigung des
Bedarfs der Fremdenverkehrswirtschaft.

A2 Zusammenstellung lourismusrelcvanier Informationen aus anderen Quellen
N\ . .

Eine Vielzahl von Organisationen produziert. Fachinformationen iber den Tourismus Dabei
handelt es sich um kommunale/regionale/nationalc Fremdenverkehrsorganisationen,
einzelstaatliche/europiische Berufsverbinde, GroBunternehmen, Forschungszentren, Sachver-
stindigengremien, Dokumentationszentren und internationale Organisationen wie die
Welttourismusorganisation, die OECD, die Unesco und den Europarat. Bei vielen dieser
Informationen bereiten Zugang und wirksame Verbreitung zuweilen: Schwueng,kctten und so
werden sie nicht in jedem Fall einer breiten Offentlichkeit bekannt. Es wird vorgeschlagen, ein
europdisches Forschungs- und Dokumentationsnetz .zu emichten, das dic vorhandenen
Informationen sammelt und eine weitere Verbrentung dleser Daten crméglicht. Dleses Ncu hatte
folgende Funktionen: : _

- Autbau einer umlaa.scndcn l)alenbanl. aber Iremdcnverkehrsrelwante Verol'fenthchunsen.
"~ und andere einschligige Informationen; . .

- Anlaufstelle fir alle EU-Informationen iiber Tounsmus : -

- Verbreitung anderer relevanter lnformauonen m Abstnmmung, mlt den betelhglen
~ Gremicn, : :

- Erbnngung von Fac.hbcmungslctsmngen

Das Netz wiirde sich auf ein breites Spektrum von Informationslieferanten stiitzen und mit Hilfe
clektronischer und anderer Verfahren cine bessere Versorgung aller mlersslerten Stellen mlt
.Umersuchung,seq,ebmssen ermq,hchen s soll insbesondere: =~ - T

- bei.der Ermmlung, von' l‘hcmen die noch nicht ‘ausreichend untersucht worden sind,
heifen und geeignete MaBnahmen der Kommission ermoglichen;
-.  weitere- MaBnahmen auf dcn Weg bnngcn um einmal errmttcltcn Problemcn -
- '&cherstellen. daB bei Untersuchungcn auf (mnemschaﬁsebene die Komplementamm mit
" “anderen Aktionen gewihrieistet; Doppelarbeit vermieden und eine optimale Nutzung der
verfugbaren lnformanonen und Ressourcen sichergestellt wird.

18
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Aktion. .
- Aufbau ecines europaischen Netzes fir Tourismusforschung und -dokumentation
A3 Lirlcichterung der llcu}cr(ung von GemeinschaftsmaBnahmen, die den Tourismus betrefTen

Tourismusbezogene. MaBnahmen im. Rahmen anderer (:emennschattspmgramme sind fur den
Sektor von-erheblicher Bedeutung. Da jedoch dic zentralen politischen Bereiche, in deren
Rahmen derartige Unterstiitzungen gewihrt werden, oft in einem groBeren Zusammenhang
stehen, wird der Tourismus héufig nicht so effizient wie d:es moghch wire berucksnchtlgt

Arigesichts der vielschichtigen Gestalt des Tourismus konnen viele Instrumente der
Gemeinschaftspolitik diesen Sektor potentiell stark becmﬂuBen Diese Einflisse sind nicht
immer genau vorauszusechen und konnten langfristig dazu beitragen, die Wettbewerbsposition
Europas.zu schwiichen. Die Koordinierung-der verschiedenen, den Tourismus betreflenden
Programme sollte unter Einhaltung der iiblichen Regeln und der intenen Verfahren' fong,efuhrt
und verstarkt werden. : , :

Im Hinblick auf dle Zlelscl.iung, die Auswirkuhgcn der Geﬁetzgebung und der Instrumente zu
verbessern, die den Tourismus direkt oder mdlrekt betreffen, ennoghcht der vorhegende
Vorschlag _ : v

- die Angemessenheit aller relevanten MaBnahmen zu bewerten und entsprechend dem
ablichen Entscheidungsfindungsverfahren zu handeln; _

- die Kohirenz der GemeinschaftsmaBnahmen insgesamt-zu gewihrieisten;

- die praktische erkgamkett dleser MaBnahmen zu vers&rken

Der Schwerpunkt soll auf der Sammlung, Auswahl und Verbreitung von lnfonnatwn mittels
einer rechtlichen und finanziellen Aufsichtsstelle liegen, die es der Kommission ermoglichen
soll, die Auswirkungen der Vorschlige und Entscheidungen der einzelnen Gemeinschafts-
institutionen Gber die Wettbewerbsﬂhlgkeat des europiischen ’l‘ounsmus in Zusammenarbeit
mit allen betroffenen Parteien genau zu vcrfolgen

Die Zahl und die Vlelfalt dieser den Tounsmus betreffenden MaBnahmen bleten ausreichende
Griinde fiir die Emnchmng cines derartigen Systems, das zudem das BewuBtsein ‘sowohl
offentlicher als auch privater Tourismusunternehmer fur Gememschaﬁsmaﬂmhmm schﬁrfen und
strategxsche Entscheldungen erleichtern wiirde. . .

Aktion T

- Einnchtung einer rechthchen und. ﬁnanznellen Aufslchtsstelle ar systcmauschcn"

. Bewertung der deﬂ Tounsmus bctreﬁ'enden Gememschaﬁsma!}nahmen

Z usammcnla.sscml kann L.csa:.l werdcn daB dle GememschaﬂsmaBnahmen zur Verbe.s\erung,
der Kenatnisse iiber den Tourismus funl groBe Vorteile aufweisen werden: |
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- die effiziente Zusammenfihrung von lnfonnatnonen dle derzeit auf vielen verschiedenen
Ebenen vorliegen;
- lcichtere und genaucre ermlung von Punkten, dic der weiteren Analyse bediirfen;
- weniger Doppelarbeit und weiterreichende bq,ensemg,c Erganzung von Forschungs-
. maBnahmen auf Gemeinschaftsebene;
- Unparteilichkeit bei der Bereitstellung und Verbreitung von Informationen;
- Verstarkung des Multiplikationseffekts durch groBenbedingte Kostenvorteile.

B.  Verbesserung des rechtlichen und ﬁnanziellcn Umfclds fur den Tounsmus

B.l Ausbau der Zusammenarbeit mit den Mltghedstaaten der Wirtschaft und anderen
Beteiligten

Eine wesentliche Voraussetzung fur die Stirkung der Wettbewerbsfahigkeit des europiischen
Tourismus ist die Sicherstellung eines "tourismusfreundlichen” Umfelds. Dieses kann grob
definiert werden als Umfeld, das die Bedeutung des Tourismus- anerkennt, angemessene
politische MaBnahmen einfiihrt und andere, damit zusammenhingende rechtliche und finanzielle
Instrumente voll beniicksichtigt.

Aufgrund seiner vielseitigen Struktur uml"aBt der Bereich Tourismus unterschicdliche.

.Tétigkeiten in iiber 100 verschiedenen Branchen, die die Aufwendungen fir den Tourismus

innerhalb der Wirtschaft kanalisieren. Die Palette der. Unternehmen reicht von einer kleinen

-Zahl grofier multinationaler Gesellschaften zu einer gewaltigen Zahl von KMU. Dariiber hinaus

ist der Tourismus gewissen anderen Gesichtspunkten unterworfen, wie z.B. der starken
Abhiingigkeit von der Benutzung offentlicher Giiter und der offentlichen Infrastruktur.

Keiner der Akteure im Tourismussektor kann daher vollig selbstindig sein eigenes "tourismus-
freundliches" Umfeld schaffen. Der Erfolg hingt teilweise von der Griindung und Entwicklung
von Partnerschaften ab, die unterschiedliche Ebenen und Sektoren Gbergreifen und zusammen-
bringen. Derzeit ist es fur Untemnehmen und Organisationen aufgrund der Verschiedenheit des
Sektors und der hdufig schwachen vertikalen und horizontalen Verbindungen zwischen und
innerhalb der Séktoren oft schwucng. solche Partnerschaften zustande P71 bnngen und zu
beeinfluBen. )

Bisher konnte eine Pannerschaftskulmr zwnschen den vnelen verschiedenen Ebenen und
Sektoren des Tourismus nur begrenzt erfolgreich i ins Leben gerufen werden; sie muB sich erst
noch zu einem weitverbreiteten Prinzip entwickeln. In Anbetracht der vielen Beteiligten und

.des Synergiepotentials miissen offensichtlich die Koopcrauon und die Koordination geférdert
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werden, wenn die Zusammenarbeit effizienter sein soll. Lﬁndembergrelfende Partnerschaften
bieten eine echte Chance, diesen ProzeB auf europiischer Ebene i ins Leben pa 1] mfen Der
vorhegende Vorschlag zielt msbesondere auf folgmdes ab '

- die Erweltemng der Zustandlgken des Beratenden Ausschuss& der 1986 emgesctzt
wurde, um den Informationsaustausch, die Beratung und die.Zusam-menarbeit zu
erleichtern und dadurch die Kommission bei der Umsetzung des Programms zu
unterstiitzen; = -
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- RegelmabBige § 9|uung,;.n iiber festsichende wichtige Bereiche des Sektors, um offentliche/-
private Partnerschaftsaktionen auf nationaler, regionaler und ortlicher Ebene zu fordern;
- Themenbezogene Sitzungen iber fachliche Fragen mit Vertretern der wichtigsten
europdischen Organisationen und/oder fiihrenden Unternehmen in Europa;
- Spezifische Arbcitsgruppen, die Sachverstandige aus verschiedenen Gremien zusammen-
' bringen, um eine effiziente fachliche Unterstutzung bei der Durchfuhrung von Teilen
_dieses Programms zu g_.,ewahrlelsten

Mit diesem Rahmen soll von dem im Tourismus iiblichen sektorspezifischen Ansatz abgewichen
werden und den Beteiligten die Moglichkeit gegeben werden, ihre Bemihungen wirksamer zu
machen und Losungen fiir aktuelle Probleme zu finden. Dariiber hinaus kann diese Art der
Zusammenarbeit echte Mdglichkeiten zur Behandlung von Fragen bieten, die in vielen oder
allen Mitgliedstaaten gemeinsam auftreten. Die Kombination dieses Ansatzes mit den
Fachkenntnissen der Kommission und anderen spezifischen MaBnahmen im Rahmen dneses oder
anderer Programme sollte wengehende positive Folgen haben. ’

Obwohl dieses Programm in crster Linic die Wetthewerbsfihigkeit des curopaischen Tourismus
‘betrifft, miissen auch weitergehende Themen angesprochen werden, z.B. der sogenannte
"Sextourismus”, der sich auch in Zukunft negativ auf das Image ds Wmschaﬁszwe:ges
auswirken wird.

Diesbeziiglich, und insbesondere angesichts der tiefen Betroffenheit der internationalen
Gemeinschaft wegen des fortdauernden organisierten "Sextourismus” mit Kindem sollten der
- Erarbeitung und der Unterstiitzung des Verhaltenskodex und der Selbstregulierungsmechanismen
der Tourismusindustrie gegen derartige Praktiken besondere Aufmerksamkeit zukommen; femer
sollten lmuauven zur Verhmdemng solcher Prakuken unterstitzt werden

Aktion

- Durchfithrung und Follow-up regelmaBiger Sitzungen mit den betroffenen Parteien zur
Stﬁrkung der Zusammenarbeit auf europiischer Ebene und zur Forderung des BewuBtseins
- im Hinblick auf Gemeinschaftsinitiativen (fachhchelthemenbezogene Sitzungen,

) Gesprachsrunden, europmsche Foren) ' .

C.. * Verbesserung der Qualitit im europﬁnschen Tounsmus

Angesichts der Tatsadie. .daB bestimmte tounsmusbaogene Themen bereits in anderen
gemeinschaftspolitischen MaBnahmen beriicksichtigt wurden, massen der Forderung des sanften

Tourismus und der Bucmgung von Hindemissen fur die F.ntw:cklung des Tourismus Prioritiit

eingerdumt werden.
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C.1 Forderung des sanften Tourismus

Der Tourismus scheint sich von anderen europiischen Wirtschaftszweigen grundlegend zu
unterscheiden. Zum einen sind touristische Aktivititen verbreitet und betreffen alle Regionen
der Union. Zum zweiten konzentrieren sich touristische Attraktionen oft auf bestimmte Gebiete,
unterliegen oft ausgeprégter saisonbedingter Beanspruchung und intensivem Entwicklungsdruck.
Die erfolgreiche Entwicklung des Tourismus, insbesondere im Hinblick auf die lokale
Entwicklung und Beschafngung‘“’ hangt von der Fahigkeit der zustindigen Personen ab, sein
"Wachstum zu steuern. Nur eine attraktive Dienstléistungspalette in einer Umgebung, die
‘natirliche . und kulturelle Attraktionen bietet, wird langfristig gesehen eine dauerhafte
Entwicklung des Tourismus gewihrleisten. Deshalb muB das natiirliche und kulturelle Erbe
Europas viel sinnvoller genutzt werden. '

Die Einfiihrung der nachhaltiggn Entwicklung im européischen Tourismus ist lebenswichtig.
‘Dieser Punkt wurde in anderen Gemeinschaftsprogrammen bereits ausdriicklich anerkannt,
insbesondere im Hinblick auf Umwelt und Kultur. Die "European Spatial Development;
Perspective” (ESDP), zu deren Schwerpunkten die vemiinftige und nachhaltige Verwaltung
natiirlicher und kultureller Giiter zéhlt, wird angemessen beriicksichtigt werden.

Ferner miissen in diesem Zusammenhang die besonderen Gegebenheiten der Kohasionsfonds-
Lander beriicksichtigt werden. Dies gilt insbesondere fiir deren unterentwickelte Gebiete, wo
der Tourismus oft als eine der Stiitzen der Entwicklungspolitik angesehen wird. Daher wird bei
der Umsetzung der folgenden MaBnahmen msbwondere auf dne besonderen Bediirfnisse dieser
Regionen Riicksicht genommen. ' : L

Die strategische und integrierte Planung auf angemessener Ebene in Verbxndung mit der
Benutzung fachlicher "Hilfsmittel" zur Bearbeitung bestimmter Probleme kann einen wichtigen
Beitrag zur nachhaltigen und ausgewogenen Enthcklung des Tourismus leisten. Wihrend
bereits ausgiebig untersucht wurde, wie man zu einem umweltgerechteren Tounsmus iibergehen
konnte, bleibt jetzt noch viel zu tun, um die pralcuschc Anwendung des Konzepts zu FOrdem

Auf ortlicher Ebene kann eine b_relte. »Palette von Techmken, angewandt werden, die die

Tourismusentwicklung und den Schutz des natiirlichen und kulturellen Erbes.unter einen Hut

bringen und dazu beitragen konnen, das Problem der raumlichen und zeitlichen Konzentration

des Tourismus anzugehen. Um die Wirksamke:t deraruger Werkzeuge u verbesscm, miissen
_ folgende Aspekte gefordert werden

- Zugriff auf auBerhalb des betreffenden Gebiets enthckelte Fachkenntmsse Erfahrungs—
. austausch und Ubertragung von Know-how; :
- . regelmiifige Berichterstattung diber die Auswirkungen des 'l'ounsmus auf natiirliche und
: kulturelle Ressourcen auf der Grundlage dauerhafter und systematischer Beobachtungen
- . Einbezichung der drtlichen Bevolkerung sowie der Interessen des Tourismus in die
Deﬁnmon und Umsetzung der Twnsmusentwncklungspohtxk '

“"_. | Vgl Mitteilung der Kommission iiber Eme europaxsche Strategle ur Férderung lokaler
Entwicklungs- und Beschiftigungsinitiativen, ABL. Nr. C.265 vom 12.10.1995, S. 3.
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Exemplarische ortliche Initiativen, die auf die verniinftige Lenkung von Besucherstromen
ausgerichtet sind, miissen daher unterstiitzt und gleichzeitig die Vernetzung dieser Initiativen
gefordert- werden. Dadurch wiirde die wirksame iiberregionale und/oder linderiibergreifende
Verbreitung der besten Praktiken ermoglicht.

Der Mehrwert dieser MaBnahmen besteht in der Vefbreitung der besten Praktiken und der
Multiplikationseffekte, die durch die Vernetzung entwickelt werden sollen.

Daritber hinaus ist es unbedingt erforderlich, einzelne Unternehmer - oder Unternehmer-
gruppen - dazu zu ermutigen, umweltbezogene MaBnahmen zu ergreifen, soweit ihr
unmittelbares "Territorium" betroffen ist. Fordermainahmen konnen die Umsetzung innovativer
guter Praktiken im Bereich des sanften Tourismus unterstiitzen und insbesondere im Berexch
umweltfreundlicher Verwaltungssysteme fur die Unterbringung von Touristen.

SchlieBlich wird die Entwicklung des sanften Tourismus unterstiltzt durch die Forderung des
Wettbewerbs zwischen Reisezielen. Die Verleihung eines "Europiischen Preises fiir Tourismus
und Umwelt" (alle zwei Jahre) wird dazu beitragen, die besten Initiativen zu ermitteln und
publik zu machen. Dies wird wiederum dazu fithren, daB sowoh! den Betreibern als auch der
breiten Offentlichkeit stirker bewuBt wird, wxe wichtig die verniinftige Nutzung naturhcher und
kultureller Ressourcen ist.

Derartige konkrete und zielgerichtete MaBnahmen, wenn auch beschriinkt auf den Touri smﬁsbe-
reich, sollten die. prakusche Anwendung des Konzepts der Entwicklung des sanften Tourismus
sicherstellen.

Aktmnen

- Unterstiitzung ortlicher Imtlatwen, dle auf die verniinftige Lenkun" von Besucherstromen
.- ausgerichtet sind und Férderung ihrer Vernetzung;
- . Forderung der Einfiihrung umweltfrwndhcher Venwalmngssysteme fur die Unterbnngung
von Touristen.
- Verle:hung eines Europaxschen Prenss ﬁhr Tounsmus und Umwelt (alle zwei Jahre).

C2 Besemgung von Hindetmssen ﬁxr dle Tounsmusentwwklung

Die Qualititsfrage hangt zusammen mxt der brenten Palette von Produkten, die dem' Tourlsten
angeboten werden. Europa ist durch seine Vielfalt von Kulmren und Landschaﬁen, seine
Geschichte und seine Menschen sehr attraknv _

Wahrend der letzten Jahre wxrkten sxch mehrere Faktoren auf dxe Entvwcklung des Tourismus
aus, z. B .

- hohere verﬂlgbare Einkommen, grOBere Unabhingxgkelt, mehr Frelzclt;

-+ zahlreichere Kurzurlaube;

- zunehmende- Anspriiche - Touristen entdecken neue Geblete und verlangen mehr
" - Abwechslung bei den Urlaubsorten und mehr Aktmtﬁten withrend des Urlaubs.
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Dies hat der Entwicklung des Tourismus Impulse verlichen und fiihrte zu einer Reihe
besonderer Spielarten des Tourismus (Gesundheits-, Geschifts-, Kulturtourismus, léndlicher und
stadtischer Tourismus usw.). Diese Formen des Tourismus stoBen jedoch bei ihrer Integration
in das Tourismussystem auf Schwierigkeiten.

Um die Hindernisse zu beseitigen, mit denen diese Arten des Tourismus konfrontiert werden,
sollen die Mafnahmen dazu dienen, die Hindernisse zu ermitteln, ihre Auswirkungen zu
beurteilen und den Weg fir die Enthcldung von Pro;ekten zu ebnen, die europaweﬂe
ubertragbare Losungen schaffen sollen.

Die wextere Entwicklung dieser Formen des Tourismus verschafft dem europalschen Tourismus
eine Reihe von Vorteilen: : '

- Deckung der.neuen Bediirfnisse und Anforderungen der Touristen;

- Losung der Probleme der riumlichen und zeitlichen Konzentration der Touristen;
- Entwicklung einiger Regionen und Gebiete der Union;

- Forderung traditioneller touristischer Aktivititen und

- Schaffung neuer Berufe und Dienstleistungen.

Dariber hinaus kann' eine solche: MaBnahme erheblich zur Verbesserung der
Wettbewerbsféhigkeit des europdischen Tourismus insgesamt beitragen, zum einen weil sie die
groBe Vielfalt der europiischen Tourismusprodukte unter Beweis stellt (d. h. die Mehrheit der
amerikanischen Touristen kommt hauptsachhch wegen der Kultur nach Europa) und zum
anderen weil sie dazu beitragen wird, einen groBeren Anteil am Weltmarkt zu erwerben (. h.
Geschifts- und Gesundhextstounsmus)

Ein weiterer. Punkt, der erfolgrelch gememschaﬁswent in Angnﬁ" genommen werden kann,
ist der Zugang bestimmter Gruppen der Bevélkcrung (Jugendhche, altete Menschen und
'Behmderte) zZum Tounsmus .

In diesem Zusanunenhang ist es wesenthch, daB die Erwartungen bemcksxchngt wcrdeul die
insbesondere von diesen "Touristenkategorien” ausgesprochen werden, um ihnen den Zugang
zum Tourismus zu erleichtern, da die Gemeinschaftsaktion durch Beseitigung der physischen
und psychischen Mobllltatshmdennsse dazu beutragen kann, den Tourismus auf diese
"Kategorien" auszudehnen ’ S

Die Deckung des ‘besonderen Ws dlwer 'I'ounstengmppen kann erheblich zu der
Verbesserung der Qualitit des europdischen Tourismus sowie zur Starkung der Solidaritit
zwxschen den Birgern der Umon”bettmgen. I . , .

Die Gememschaf'tsmaﬂnahme wird sich auf dle Emuttlung der Probleme konzenmeren, auf die

diese Gruppen in bezug auf den. Zugang zum Tourismus stoflen, sowie auf die Erarbexmag von
Projekten, die innovative und tibertragbare Losungen schaffen sollen..
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In beiden Bereichen kann die Gemeinschaftsaktion einen betrichtlichen Mehrwert erbringen,
weil sie alle Mitghedstaaten betrifft. In diesem Zusammenhang muB erwihnt werden, daB
ihnliche MaBnahmen im Rahmen des Aktionsplans zur Forderung des Fremdenverkehrs mit
beachtlichem Erfolg durchgefithrt wurden.

Aktion’

- Ermittlung‘ der wichtigsten Hindemisse auf europiischer .Ebéngé fur verschiedene
Spielarten des Tourismus sowie fiir verschiedene Touristenkategorien (z. B. Jugendliche,
dltere' Menschen und Behinderte), Erarbeitung angemessener Losungen. :

D. Steigerung der Zahl der Besucher aus Drittlindern -
D.1 Werbung fiir Europa als Reiseziel

MaBnahmen, die auf bestimmte Mirkte ausgerichtet sind; d. h. die Werbung fiir Europa als
Reiseziel, sind ein wichtiger Faktor bei der Bemithung, Touristen aus Drittldndern auf unseren
Kontinent zu bringen.

Der offentliche Sektor spielt bei der Forderung des Tourismus eine nachgewiesene und.
anerkannte Rolle. Dies kann sich auf értlicher oder regionaler Ebene sowie auf nationaler und
. internationaler Ebene abspielen. Der offentliche Sektor hilt es fiir wesentlich, den privaten
Sektor zu unterstitzen, vor allem wegen des viclseitigen und sektoralen Charakters des
Wirtschaftszweigs, der die Einfuhrung einheitlicher "Produktmarken” oder die Verbreitung
zielgerichteter Werbebotschaften auf den Mirkten in Drittlindern verhindern kann. In den
meisten Fillen ibernehmen die nationalen ’I‘ounsmusorguusatnonen diese Rolle. die |hre
eigenen Marketmgmaﬂnahmen durchﬁihren

Obwohl es vollig logxsch ist, daB eine nationale Tounsmusorgamsanon ein Land und seine
Regionen vermarktet, wird auch akzeptiert, daB mehrere Linder wirksam zusammenarbeiten
kénnen, um ein "intemationales" Reiseziel zu vermarkten. "Europa" wird sowohl von etablierten
Mirkten, wie den USA. als auch von schnell wachsenden MArkten. wie Japan, als solches Ziel
anerkannt.

Derzeit fiihren alle Mitgliedstasten ihre igenen Markeunmaﬂnahmen durch. Parallel dm
fihrt die European Travel Commission (ETC) seinen Werbekampagnen durch, der Jedoch viel
| mehr Lander umfaBt als die Mitglledstaaten der Europilschen Umon : )

Gerade diese Sifuation kbnnte Jedoch Werbekampagnen und andere FOrdermaBnahmen auf der
Ebene der Européischen Union rechtfertigen, die die Attraktivitat Europas untersu'exchen und
von groBem ‘Nutzen fur die 'I‘ounsmnsmdustnc der EU sein konnten. . .

. . A
Das Ziel etwaxger MaBnahmen wird mcht ‘darin bmehen, die Marketingbestrebungen der-
einzelnen Lander in Europa zu ersetzen oder landerspezifisches Werbematerial vorzulegen. Das
Ziel wird vielmehr sein, die groBe Vielfalt und den Pluralismus Europas thematisch auszunutzen
und die vielfiltigen Moglichkeiten vorzustellen, die sich Besuchern aus Drittlindern bieten.
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Ferner ist zu erwiihnen, daB die Feierlichkeiten und Veranstaltungen im Vorfeld und im Laufe
des Jahres 2000 ausgezeichnete Moglichkeiten fiir die- Steigerung der Besucherzahlen aus
Drittlindern bieten werden.

Die vorgeschlagene Aktion kann daher als zus&tzlicher Rahmen sowohl fiir die Einzel-
maBnahmen der Mitgliedstaaten als auch des privaten Sektors bezeichnet werden. Dariiber
hinaus werden diese moglicherweise die EU-weiten Aktionen durch eigene WerbemaBinahmen
erganzen wollen. Die MaBnahmen werden auf folgenden Pnnzlplen basieren:

- langfristigere Philosophie und Engagement; :

- ein zielgerichteter Ansatz mit einer begrenzten Zahl genau iberlegter MaBnahmen

- Forderung von Partnerschaften in dem Wirtschaftszweig;

- EU-Mittel sollen als "Anreiz" dienen und zu weiterer finanzieller Unterstutzung
(Sponsoren) fithren und dadurch wiederum Mehrwert schaffen.

Die Kommission wxrd eng mit einzelstaatlichen Tmmsmusorgmusatnonen und anderen
europtiischen Gremien zur Forderung des Tourismus wie z.B. der ETC zusammenarbeiten,
insbesondere im Hinblick auf: - ,

-  die Festlegung allgemeiner Leitlinien fir die Werbung;

- Entwicklung und Umsetzung gemeinsamer Operationsstrategien; -

- Bewertung von MaBnahmen, emschheBllch daraus entstandener Vortelle, ‘auf anderen
Forderungsebenen. ‘ )

Die Zusammenarbeit zmschen der Kommission t;nd ihren Partnemn sollte - durch. ein
Rahmenabkommen, das die Vomssetnmgen for denmse FérdermaBnahmen enthilt, formal
festgelegt werden. o .

Im Interesse der. Effizienz sollie die Beteiligng der Kommission an derartigen
Zusammenarbeitsmanahmen davon abhiingig gemacht werden, daB alle Partner einem
Entscheidungsverfahren auf der Basis einer qualifizierten Mehrheit zustimmen.

Aktion | B . .

- Unterstitzung mehrjihriger Werbekampagnen in den wichtigsten Quellandem und/oder
sich herausbildenden Gebieten mit der Unterstiitzung von Sponsoren. -
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Vorschlag fur einen
. BESCHLUSS DES RATES
iiber ein Erstes Mehrjahresprogramm zur Forderung
des europiischen Tourismus
PHILOXENIA"
(1997-2000)

" (Text von Bedeutung fur den EWR)

DER RAT DER EUROPAISCHEN UNION -

gestiitzt . den. Vertrag Zur Grundung der Europﬁlschen Gemeinschaft, insbesondere auf
Arnkel 2.:.)

auf Vorschlag der Kommission®,
nach Stellungnahme des Européischen Parl.aments"’,'
naéh Stellungnahme des Wirtschafts- und Soz_ialmnsséhuss&f”,
nach Stellungnahme-des Ausschusses der Reg_io:ien“’,
| in Erwigung nachstehegder Griinde: | -

Nach allgemeiner Auffassung kann der Tourismus aufgrund seiner Besonderheiten und seiner

w-chsenden Bedeutung zur Erreichung der Ziele der Gemeinschaft, insbesondere zu Wachstum
! Beschiiftigung, zur Stirkung des wirtschaftlichen und sozialen Zusammenhalts und zur
naffung einer eumpﬁxschen Identxtﬂt beltragen

'FordermaBnahmen der Gememschaft verbessern dxe Quahtit und Wettbewerbsﬁﬂugkent des
eumpmschen Tourismus und begiinstigen eine harmonische und dauerhafte Entwicklung, indem
sie bewirken, daB den Bediirfnissen der Touristen mit rationellem Einsatz der namrhchen,
strukurellen und kulturelien Ressourcen entsprochen wxrd

Der Rat verabschledete am 13 Juh 1992 mit dem BmhluB 92/421IEWG"’ einen Aknonsplan
der Gemeinschaft zur Férderung des Tourismus (1993-1995) der am 31. Dezember 1995 auslief.-

(l) . .o

-

(&)

(Q) nnnnn ‘ . )

®. - ABI Nr. L 231 vom 13. 8.1992, §.26.
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Im Rahmen dieses Beschlusses hat die Kommission dem Rat, dem Europidischen Parlament, -
dem Wirtschafts- und SozialausschuB und dem AusschuB der Regionen Jahresberichte iiber
MaBnahmen der Gemeinschaft im Bereich des Tourismus fiir 1993 und 1994 vorgelegt.

Im Einklang mit dem BeschluBl 92/421/EWG hat die Kommission dem Rat, dem Européischen
Parlament, dem Wirtschafts- und SozalausschuB und dem AusschuB der. Regionen einen

- Bewertungsbericht mit einem externen Gutachten tiber die Durchfiihrung des Aktionsplans der
Gemeinschaft zur Forderung des Tourismus unterbreitet.

Die Kommission hat ein Griinbuch iiber die Rolle der Union im Bereich des Tourismus
angenommen, das zur Erweiterung und Vertiefung der Debatte anregen soll; die Reaktionen auf
das Grinbuch wurden am 8. Dezember 1995 auf dem Europiischen Tourismusforum
prisentiert. Dabei zeigte sich, daB Einigkeit dariiber zu bestehen scheint, daB8 die Gemeinschaft
ihre MaBnahmen im Bereich des Tourismus fortsetzen, rationeller gestalten und intensivieren
soll.

Sowohl das Europiische Parlament in seinen EntschheBungen vom 18. Januar 1994'®,
15. Dezember 1994 und 13. Februar 1996® als auch der Wirtschafts- und Sozialausschu8 in
seinen Stellungnahmen vom 15. September 1994 und 14. September 1994® haben die
Notwendigkeit bekraftigt, die MaBnahmen der Gemeinschaft zur Forderung des Tourismus zu
verstirken und fordern die Entwicklung einer wirklichen mittel- und langfristigen Strategie
hierfur. Der AusschuB der Regionen hilt in seiner Stellungnahme vom 16. November 199519
einen aktiveren und besser koordinierten Beitrag der Union fiir notwendig, um der dynamischen
Entwicklung des Tourismus und der Vielfalt tounstxscher Aktivititen Rechnung zu tragen.

Es muB gewihrieistet sein, daB die MaBnahmen d:m Programms mit den dbrigen Initiativen
und Programmen der Gememschaﬁ, dxe den Tounsmus betreffen, kohirent sind und". su:
erganzen : . L :

Die Kommission wird von dem im Beschlu 86/664IEWG des Rates™ emgesetzten Beratenden
AusschuB unterstiitzt. Daher-sollte der gemaB Artikel 3 Absatz 2 des Beschlusses 92/421/EWG
eingesetzte AusschuB aufgelést werden:

© - ABL Nr.- C 44 vom 18. 2.1994, S. 61.
@ ABIL. Nr. C 18 vom 23. 1.1995, S:159.
®  Noch nicht veroffentlicht.

® . ABL Nr: C 393 vom 31.11.199%4, S. 168.
a  AB| Nr. C 301 vom 13.11.1994, S. 68.
Y Noch nicht verdffentlicht.-

@2 ABI. Nr. L 384 vom 31 .‘1.2.1986,_8. 52.
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Die in diesem BeschluB vorgesechenen MaBnahmen helfen durch Einhaltung des
Subsidiarititsprinzips gemaB Artikel 3b 'Absatz2 des Vertrages der europiischen
Tourismusindustrie dabei - im Wege der Koordinierung und Zusammenarbeit - den von den
Beteiligten auf lokaler, regionaler, nationaler und internationaler Ebene getroffenen MaBnahmen
zusitzliche Wu'kung zu verleihen, damit die Schwiichen der Branche iiberwunden und die
vielfiltigen Moglichkeiten' genutzt werden konnen. , ,

Die Gemeinschaft soll durch |hre MaBnahmen helfen, das Wissen um dne Lelstungen und die
Zukunftsaussichten des.europiischen Tourismus zu verbessern, damit Entscheidungstriger ihre
Strategien besser planen und die Auswirkungen von deren Umsetzung besser beurteilen ké‘mnen.

Durch “fremdenverkehrsfreundliche” rechtliche und finanzielle Rahmenbedingungen und
verstirkte Kooperauon sollen die Leistungen des europﬁlschen Tounsmusangebots gefordert
werden. . . »

Dié Qualitit im europaischen Tourismus sollte von der Gemeinschaft 'durch inhovative und
stimulierende MaBnahmen bei gleichzeitiger Forderung eines umweltgerechten Tourismus und
die Beseitigung von Hindemissen fir die Entwicklung des Tourismus unterstiitzt werden.

Mit der Werbung fiir Europa als Reiseziel sollte dazu betgetragen werden, die Zahl der
Besucher aus Drittlindern zu stqgem ' _ ,

In Anbetracht der Bedeutung d Tourismus fur assoziierte Linder Mittel- 'und Osteuropas
sowie fiir Zypern und Malta soll das Programm auch diesen Léndemn offenstehen.

Besondere Aufmerksamkeit soll den im Rahmen der euro-mediterranen Zusammenarbeit im
Bereich Tourismus unternommenen Initiativen und Aktionen geschenkt werden, entsprechend
der Erklirung von Barcelona und dem am 27.'und 28. ovember 1995 angenommenen
Arbeltsprogramm _ . - .

.Unter Berucksnchugung des Berichts diber die Durchfithrung des abgelaufenen Aktionsplans zur -
Férdemng des Tourismus und der bisherigen Erfahrungen der Gemeinschaft in diesem Bereich
ist es folglich, notwendlg, ein Mehgahmsprogramm fir eine Laufzeit von vier Jahren
vorzusehcn und dwses mit den zur Ermdnmg seiner Ziele notwendxgen Mitteln auszustatten.

Zur Annahme dieses Bschlusses saeht der Vettmg ur ir die Befugmssc nach Artikel 235 vor -
BESCHLIESST _

‘Es wu'd ¢in Mehx]ahrcsprogmmm zur Férderung da Tounsmus in Europa (PHILOXENIA)
angenommen, das vom-1. Januar 1997 an iber éinen Zeitraum von vier Jahren lauft. -
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2.

1

2.

Das in Artikel 1 bezeichnete Programm umfaBt die im Anhang beschricbenen
. MaBnahmen und hat das allgemeine Ziel, durch Koordinierung und Zusammenarbeit
allgemein die Qualitiit und Wettbewerbsfihigkeit des européischen 'I‘ounsmus zu fordern

~ und damit zu Wachstum und Beschiftigung belzutragen

Die spezifischen Ziele des Programms sind:

- Verbesserung der Kenntnisse im Bereich Tourismus;

- Verbesserung des rechtlichen und finanziellen Umfelds des Tourismus;

- .Steigerung der Qualitiit im europidischen Tourismus;

- Erh6hung der Zahl von Touristen aus Drittlindem. .

Die Haushaltsbehorde legt die filr jedes einzelne Haushaltsjahr verfgbaren Mittel fest.

Neben den zur Gewﬁhrung einer finanziellen Beihilfe der Gemeinschaft nach Artikel 3b
Absatz 2 des Vertrags vorgesehenen Kntenen gelten femner:

- Kostcnefﬁznenz; '
- .= ein partnerschaftlicher Ansatz, soweit moglich mit grenmbergrelfendem Charakter;

- . eine nennenswerte Auswirkung auf den Tounsmus in der Gememschaﬁ oder
zumindest Ubertragbarkeit auf diese Ebene;

- Beriicksichtigung des Grundsatzes der nachhaltigen Entwickiung.

Die MaBnahmen 'werdc.;n in Abstimmung mit den nationalen ‘Behorden und, falls
_erforderlich, ‘auch mit den regionalen oder lokalen Behdrden durchgefiihrt, damit der
"Bedeutung des: ‘Tourismus fiir die regxonale und lokale Entwicklung Rechnung getmgen
wird. .

GemaB Artikel- S Absatz 2 slnd folgende Punhe 2 verabschledcn

30

Die’ Pnontﬁten ﬁ‘n’ die Auswahl der MaBnahmen, )

die Verfahren zur Unterbreitung von Beihilfeantrigen,;

unter auBergewdhnlichen Umstinden kann die Gememschaft auch MafBinahmen
unterstitzen, die nicht im Anhang aufgefiihrt sind, .sofern sie den in Artikel 2 genannten

Zielen entsprechen und mit den im ersten Gedankenstrich genannten Priorititen verembar
“sind.
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Artikel S

1. Die Kommission wird bei der Durchfihrung des Programms von einem Beratenden
AusschuB unterstiitzt, der mit BeschluB 86/664/EWG eingesetzt wurde. Damit wird der
gemiB Artikel 3 Absatz 2 des Beschlusses 92/421/EWG eingesetzte- Ausschu8 wieder
aufgelost. .

2. Der Vertreter der Kommission unterbreitet dem Ausschuf einen Entwurf der zu treffenden
" MaBnahmen. Der AusschuB gibt eine Stellungnahme zu diesem Entwurf innerhalb einer
Frist ab, die der Vorsitzende unter Beriicksichtigung der Dringlichkeit der betreffenden
Frage - erforderhchenfalls durc¢h eine Abstmmung festsetzen kann. :

Die Stellungnahme wird in das Protokoll aufgenommen; dariiber hinaus hat jeder
Mitgliedstaat das Recht zu verlangen, daB sein Standpunkt im Protokoll festgehalten wird.

Die Kommission beriicksichtigt soweit wie moglich die Stellungnahme des Ausschusses.

Sie unterrichtet den AusschuB dariiber, inwieweit sie seine Stellungnahme beriicksichtigt
hat. ,

1. An dem Programm diirfen sich die assozierten Linder Mittel- und Osteuropas gemiB den

mit diesen Landern abzuschlieBenden Zusatzprotokollen zu den Assoziierungsvertrigen

iber die Teilnahme an Gemeinschaftsprogrammen festgelegten Bedingungen beteiligen.

2. An dem Programm. diirfen sich auch Zypern und Malta auf der Grundlage der

zusitzlichén Miftel beteiligen, in Ubereinstimmung mit den auch fur die EFTA-Lénder,

' die dem EWR angehoren, geltenden Regeln und in Ut -msnmmung mit den
betreffenden Landem b )] verembarenden Verfahren ~ :

‘Nach Annahme des Programms erstattet die Kommission dem. Europiischen Parlament, dem
Rat, dem Wirtschafs- und SozialausschuB und dem AusschuB der Regionen Béricht iiber die
wichtigsten von der Gemeinschaft beschlossenen oder durchgefiihrten MaBinahmen im Bereich

Tourismus.
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Aikel 8

Die Kommission bewertet in regelmiBigen Abstinden die Ergebnisse des Programms. Die
Bewertung berticksichtigt soweit moglich mefbare Ergebnisse und wird nach den in Artikel 3
genannten Kriterien vorgenommen. Die Kommission legt dem Europiischen Parlament und dem
Rat sowie zur Information dem Wirtschafts- und ‘SozialausschuB und dem AusschuB decr
Regionen spitestens drei Jahre nach Beginn des Prog,ramms einen Zwisclienbericht vor, sowie
birinen zwolf Monaten nach Ablauf des Programms einen SchiuBbericht. Dne Benchte werden
auf der Grundlage obiger Bewertung verfafit.

Geschehen zu Brissel am, o ‘ Im Namen des Ratos
' : Der Prisident
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ANHANG

.. Verbesserung der Kenntnisse im Bereich des Tourismus
Al Produktxon tounsmusrelevanter Daten

- Konsohdlerung des europinschen statxstxschen Systems fiir den Tourismus zur
besseren Versorgung mit zuverléssigen und aktuellen Statistiken.

- . Erhebungen, Studien, Desk Research/Feldforschung unter Berucksnchugung
des Bedarfs der Fremdenverkehrsmrtschaﬁ

A2 Zusammenstellung tounsmusrelevanter Informationen aus anderen Quellen

- _ Autbau eines wrop&nschen Netzes far Tounsmusforschung und -dokumenta-
tion. . ,

A3 Erlenchtemng der Bewertung von Gememschaftsmaﬁnahmen, die den Tourismus
betreffen

- Emnchtung einer rechtlichen und ﬁnanzzellen Aufsichtsstelle zur systeman-
schen Bewertung der den Tounsmus betreffenden GemeinschaftsmaBnahmen.

Verbesserung des rechtlichen und ﬁnannellen Umfelds ﬁlr den Tounsmus

B.1 Ansbau der Zusammenarbeat m:t den Mitghedstaaten, der Wirtschaﬁ und anderen
Betellxgten . . '

o Durchﬁihmng und Follow-up regelmﬁﬂxger Sxtzungen mit den betroffenen
Parteien zur Starkung der Zusammenarbeit auf européiischer Ebene und zur
Forderung - des. BewuBitseins im -Hinblick auf Gemeinschaftsinitiativen
(fachhchelthemenbezogene Sltzungen, Gespxichsmnden, wropixsche Foren)

Verbessemng der Quahtat im el.lropmschen Tounsmus
".C 1 Fordmxng du sanﬁen Tounsmus '

- Untersﬁlmmg Grﬂxchcr Inmauven, dne auf die vcrnﬁnfuge Lenkung von
T Bmcherstm:nen ausgmchtet sind und Férderung ihrer Vernetmng. ‘

- FOrdemng der Emﬁthng umweltfretmdlxcher Verwalmngssysteme fur dxe
Untetbnngtmg von Tounsten. L , ,

-- ,Vcduhung cines "Eumpixschen Preises fur Tmmsmus und Umwelt" (alle
- zwei Jahre). -
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C.2 Beseitigung von Hindernissen fiir die Tourismusentwicklung
. - Emmittlung der Mchﬁgstéh Hindernisse auf europiischer Ebene fur ver-
schiedene Spielarten des Tourismus sowie fiir verschiedene Touristenkate-
gorien (z. B. Jugendliche, &ltere Menschen und Behinderte), Erarbeitung
angemessener Loésungen. , o
D. Steigerung der Zahl der Besucher aus Drittlindern
D.1 Werbung fiir Europa als Reiseziel

= Unterstiitzung mehrjahriger Werbekampagnen in den wichtigsten Quellindern
und/oder sich herausbildenden Gebieten mit der Unterstiitzung von Sponsoren.
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Finanzbogen

BEZEICHNUNG DER MASSNAHME

‘ Vorschlag fiir einen Beschluss des Rates iiber das Erste Mehqahresprognmm zur
Forderung des europdischen Tourismus (1997-2000) - Philoxenia

HAUSHALTSLINIE(N) ‘.

BS - 325

RECHTSGRUNDLAGE

Art. 235 EG -

BESCHREIBUNG DER MASSNAHME
4.1 Allgemeinés Ziel der MaBﬁahme |

Steigerung von Qualitit und Wettbewerbsfihigkeit des europdischen Tourismus als
Beitrag zu Wachstum und Beschiftigung :

42 Dauer der MaBnahﬁe
4 iJahre: 1997-2000
EINSTUFUNG DER AUSGABEN/EINNAI{MEN
5.1 Nlchtobllgatonsche Ausgaben
5.2 Getrennte Mittel
* ART DER AUSGABEN

= ZuschuB zwecks Kofinanzierung (bis zu 60 % der mschuBﬁihigen Kosten) mit
anderen offentlichen und/oder privaten Geldgeberm:

Der ZuschuB wird gewihrt nach Auswahl der Projekte im Rahmen der Auf-
forderungen zur Einreichung von Vorschligen, die regelmiBig im Amtsblatt der

.- Europiischen Gemeinschaften veroffentlicht werden. . .
- Kiufe oder Zuschiisse fir MaBnahmen (bis zu 100 %), . dxe aufgrund ihres
~ spezifischen Umfangs im Namen der'Kommission durchzufithren sind; z. B.
Studien, Sitzungen, Informations- und Veroffentlichungsinsttumente fiir die’ Ver-

~ breitung der Ergebnisse der Gemeinschafts-titigkeit im Bereich Tourismus.
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7.

36

Die Zuordnung der Ausgaben erfolgt nach Auswahl der Projekte, die im Rahmen

 der regelmiBig im Amtsblatt der Europiischen Gemeinschaften verdffentlichten
- Ausschreibungen und Aufforderungen zur Einreichung von Vorschligen vorgelegt

wurden.

- Diese Kosten diirfen hochstens 30 % des fuir die Durchfuhrung des Programms
‘beantragten ‘Gesamtbetrags ausmachen.

FINANZIELLE AUSWIRKUNGEN

7.1

Berechnungswelse fur die Gesamtkosten der MaBnahme (Verhiltnis zwischen
Einzel- und Gesamtkosten)

Die Kalkulation beruht sowohl auf den Erfahrungen, die bei der Ausﬁihrung der

fritheren Haushaltspline im Rahmen der Bewertung des Aktionsplans zur Férderung
des Tourismus-(BeschluB 92/421/EWG des Rates) gewonnen wurden als auch auf
einer rationelleren Mttelverwmdung durch einen zelgerichteten Ansatz fur das

Vorgehen.

Die Berechnung der Gesamtkosten beruht auf einer detaillierten Ermmlung und
Bewertung des Bedarfs fur die im folgenden genannten einzelnen spezifischen
MaBnahmen unter Beriicksichtigung ihres besonderen Wesens und Umfangs. -
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2 Aufschlisselung nach Kostenelementen

Verpflichtungsermachtigungen in Mio. ECU

als Hinweis dienende Betriige - (in jeweiligen Preisen)
Aufschliisselung 1997 [ 1998 1999 [2000 [ INSGESAMT
A. Verbesserung der Kenntnisse im Bereich des Tourismus
Statistiken, Erhebun- 0,45 0,53, 0.5 0,5 1,980 (a)
gen, Studien . ' ' '
Europdisches Netz fur | 0,25 0.2 0.2 0.2 0.85 (b)
Tourismusforschung '-
und -dokumentation

System zur Uberwa- | 0,04 | zE. | 0,06 | zE. 0.1 (c)
chung der rechtlichen :
und finanziellen Ent-
wicklung
B. Verbesserung des rechthchen und ﬁnanzlellen Umfelds fiir den

- Tourismus

[ B.1 Ausbau der Z usammen.xrbelt mit den \lntghedstaaten, der Wirt-
schaft und anderen Beteiligten

Veranstaltung und 0.35 0,35 040 | 0,415 | L1515 (d)
Follow-up regelmafli- ‘ E "
-ger Sitzungen , : ,

C. Verbesserung der Qualitat im europiischen Tourismus
I"C.1 Forderung eines saniten Tourismus

‘Ortliche Initiativen fur | 2,0 10  JzE [20 ]5.0(
Besucherstrom-mana- : A R
gement und Schaffung
von Netzwerken a : ‘
Umweltfreundliche - | 0,5 zE. |zE. |05 ,0 (D
Managementsysteme ' : S o
Europaischer Preis fur | z.E. 1.0 |.zE. 1.0. 2.0 (g)
Tourismus und Ume |- | .~ : .
welt. . , _ o
| C.2 Beseitigung von Hindernissen (ar dic Tourismusentwicklung

Forderung von be- | 0,455 [ 0.5 1,0 2 0 - [3.955(h)
wihrten Verfahren ' : S,
D. Stelgerung der Zahl. der Besucher aus Drlttlandern
| D.1 Werbung fiir Europa ais Reiseziel

.| Werbekampagnen zE. 36 J40 [L0 . J98()
| INSGESAMT _ 4,045 | 7,180 [ 6,160 | 7,615 | 25,0

(a) Beitrag fur die Zusammenarbeit mit Eurostat: 200 000 ECU pro Jahr (1998-
. 2000). 1997 ist bereits durch Mittelbindungen aus 1995 abgedeckt. Beitrag fiir

~ Eurobarometer: 10 Fragenblbcke (Kosten je Frage: 10.000 ECU) fiir vier
_“Erhebungen. Fir zwei Studien pro Jahr werden 200.000 ECU veranschlagt.
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73 ‘Fﬁllngkettsplan ﬁlr Verpflichtungs- und Z_ahlungsergnachugungen
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In diesem Rahmen fiir die Informationsverbreitung sind 12 Verdffentlichungen
geplant; die Kosten je Veroffentlichung durch das Amt fiir amtliche

Verdffentlichungen betragen durchschnittlich 15.000 ECU.

Bettrag fur die Errichtung des Netzes und FolgcmaBnahmen 250.000 ECU

im ersten Jahr und 200.000 ECU fiir jedes weitere Jahr.

-Anpassung der Software dls technisches Unterstiitzungsinstrument

40.000 ECU und externe Bewertung der Durchﬁxhrung des Tourismus-
programms 60.000 ECU.

Newsletter (Papier/elektronisch): 43. 750 pro Jahr (175.000). 12 Veroffentli-
chungen, Fiihrer, Berichte durch das Amt fir amtliche Verdffentlichungen:
durchschnittlich 15.000(180.000). Veranstaltungjéhriicher europiischer Foren
(500-600 Teilnehmer): 140.000 pro Jahr x 4 (560.000). Teilnahme an
wichtigen internationalen Tounsmusmessen (Stinde und Semmarbextrage) 12
x 50.000 (600.000). ;

Netz: 200.000; Beitrag ﬁir20 groBere europmsche Pro;ekte (durchschmtthch
240.000 je Projekt).

Beitrag fiir 10 europiische Prqekte (durchschmttllch 100.000 je Projekt)..
Betrag fiir die beiden Veranstaltungen: Beitrag an Mitgliedstaaten (UK, F, 1,
E, D = 120.000 x 5; L = 48.000; sonstige 96.000 x 9), technische Unter-,
stﬁtzung der Beratungsﬁtma 4388.000.

15 europdische Projekte (durchschnittlich 263 000).

Werbekampagnen:

Zuziglich 8,6 Mio. ECU fur ‘Sponsoring (insgesamt 17,2 Mio ECU)
1.066.666 iber Taguze:tungen hergestellte Kontakte (Kosten _|e Kontakt
3 ECU) = 3,2 Mio. ECU;

- 700.000 wber Zeltschnﬁen hagstdlte Kontalcte (Kosten je Kontakt 10 ECU)
. =7 Mio. ECU;"

-582.666 per Telefon hexg&stellte Kontakte (Kosten je Kontakt 12 ECU)_

= 7 Mio. ECU
(dies macht etwa 10-15 % d&s Tumsmus aus Japan und den USA aus).

' 'Mio. ECU

, : ] 1997 ] 1998 | 1999 .| 2000 | Insgesamt
Verpilichtungs- | 4,045 | 7,180 | 6,160 | 7.615 | 25,0
. | Zahlungserméch--

f| tigungen - . . : L
- - — | 1.43 - T- -

11998 14 | 3,180 |- -

1999 - TS [25 (29 -

2000 - - |zE. | 1,5° 120 3.5
folgende Jahre = | 2zE.. {zE. 1,260 4,115

§ Tosgesamt - - | 4,045 | 7,180 | 6,160 - | 7,615
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8. VORGESEHENE BETRUGSBEKAMPFUNGSMASSNAHMEN

'Vorgesehene besondere UberwachungsmaBnahmen

Alle MaBnahmen, fiir die eine Finanzierung durch die Gemeinschaft vorgesehen ist,
werden im Rahmen von Ausschreibungen und Aufforderungen zur Emrelchung von
Vorschliagen, dne im Amtsblatt bekanntgegeben werden, durchget‘uhrt )

Der Eingang der Projekte, der Lieferung angeforderter Ausriistungen und die
korrekte Verwendung der Zuschiisse wird von der Kommission vor der Zahlung und
unter Beriicksichtigung der vertraglichen Verpflichtungen und der Grundsitze eines

" wirtschaftlichen, finanziell soliden und globalen ‘Managements iiberpriift. Die

Uberwachung der BetrugsbekimpfungsmaBnahmen und die Vorlage von Zwischen-
und SchiuBberichten usw. sind Bestandteil aller Verembamngen und Vertrige
zmschen der Kommission und den Geldempfingemn.

9. ANGABEN ZUR KOSTEN- NUTZEN-ANALYSE

9.1

Spezifische und quanuﬂzxerbare Einzelziele, Znelgruppe

Die Ziele und MaBnahmeén des Vorschlags umfassen sowoh! die Ergebnisse der
Konsultierung auf der Grundlage des Griinbuchs iiber die Rolle der Union im
Bereich Tourismus [KOM(95)97 endg. vom 04.04.1995] als auch der Bewertung

‘des Aktionsplans zur Forderung des Tounsmus 1993-1995, die von einem externen

Berater durchgeﬁlhrt wurde

Damit die Effizienz der MaBnahmen sxchergestellt ist, gelten 'die Grundsiitze einer
Konzertierung als Handlungspnnnp und dle Partnerschaft als Handlungsmethode

Dies gtlt msbuondere fur Auslbse- und Katalysatormaﬂnahmen, die die im Rahmen

anderer Politiken und Gemeinschaftsprogramme durchgefiihrte MaBnahmen’

erginzen und effizienter machen sollen, sowie auf nationaler und regionaler Ebene
durchgeﬁlhrte MaBnahmen. Das allgemeine Ziel und die Einzelziele miissen in

“diesem Zusammenhang ‘betrachtet werden.. Einerseits beriicksichtigen sie die
. Zustindigkeiten der jeweiligen Verwaltungsebenen und andererseits die Notwendig-

keit der Optimierung der Auswirkung der MaBnahmen, die iiber das betreffende
Programm hinaus durchgefiihrt werden. Das Programm dient somit ledlghch als
Auslbser fur diese za.hlrexchcn Initiativen.

'Dle vorgcschlagenen MaBnahmm kouzenmaen sxch auf den techmschen Ansatz.

mdem sxe

- . die Durchﬁlhmng von Smdlen von gemansamen Interesse und Erhebungen
. itber den europiischen Tourismus erméglichen; -
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9.2

‘Begnlndung der MaBnahme

- den Austausch von Erfahrungen und bewihrten Verfahren sowohl zwischen
den zustindigen Behoérden als auch zwischen den Fachkreisen in den
Mitgliedstaaten fordem; .

- die Entwicklung von MaBBnahmen und Projekten mit Demonstrationscharakter,
die auf europiischer Ebene beispielhaft sind, fordern.

Zielgruppe

Die geplanten MafBnahmen konnten fur die gesamte Tourismuswirtschaft in der EU
sowie fir nationale, regionale und lokale Behorden von Interesse sein. Unmittelbar
mit dem Tourismus verbundene Titigkeiten machen iiber 9 Millionen direkte
Arbeitsplitze aus (d. h. 6 % der Gesamtbeschiftigung), 5,5 % des BIP und 1/3 der
Dienstleistungsausfuhren. Man geht davon aus, daB iiber zwei Millionen Unter-
nehmen unmittelbar mit Tourismustitigkeiten befaBt sind.

‘In diesem Rahmen, unter Berﬂcksxchngtmg des verﬁigbaren Personals und def

verfiigbaren Finanzmittel und bei Vermeidung einer Streuung der Gelder und
Initiativen sowie Maximierung ihrer Auswirkungen, werden sich diese auf
MaBnahmen mittleren und groBen Umfangs konzentrieren und die wichtigsten
Akteure in den betreffenden Bereichen ecinbezichen; zum Beispiel: Die Ver-
anstaltung eines jihrlichen europidischen Forums unter Beteiligung von mehr als
500 wesentlichen Entscheidungstriigern im europ#ischen Tourismus und die
Konsultierung und Beteiligung der repriisentativsten Tourismusverbinde und
-organisationen (etwa 40 auf europiischer Ebene) werden fiir einen unmittelbaren
Multiplikatoreffekt auf dic gesamte Bevolkerung sorgen. Was die regionalen
Behorden anbelangt, wird erwartet, daB die am stiirksten von Tourismustitigkeiten
abhiingigen Regionen von den MaBnahmen dieses Programms begiinstigt werden.
Die Teilnahme an drei der wichtigsten Welttourismusmessen und die anschlieSen-
den Arbeiten werden zu zahireichen direkten Kontakten mit diber 300 000 Besuchem
und Ansstelletn ﬁ)hrm. :

Die Tmnsmuswmschaﬁ ist im allgemanen durch xhre Heterogenitit gekenn-

zeichnet. Die zahireichen FordermaBnahmén sind stark gestreut. Daher muB in ein
Programm auf Gemexnschaftsebene mvuuert werden, das diese MaBnahmen starker
koordiniert.

Dieim vorQeschl@ener_x Programm cnthfaltcncn MaBnahmcn dicxien zur Ergénzung
von:- - - ' R ' . : _

-.  MaBnahmen, die auf nationaler Ebene ergriffen wurdenund in allen Mitglied-
staaten darauf abzielen, die ‘wirtschafiliche und .soziale Bedeutung des
Tourismus hervorzuheben, den strukturellen Zusammenhalt zu entwickeln und
das Verbandswesen dieser Tétigkeit zu fordern und gleichzeitig aber die

Qualitt der angebotenen Dienstleistung zu verbessern,
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- allgemeinen Mainahmen, die sich aus der Zustindigkeit der Gemeinschaft
oder der Durchfithrung ihrer spezxﬂschen Politiken ergeben (siche
KOM(96)29 endg. vom 05.02.1996).

9.3 Follow-up und Bewertung der Manahme
Zur Bewertung der durchmﬁxhrenden MaBnahmen ist folgendes vorgesehen |
- Kosten-Nutzen-Analysen der durchzufiihrenden Mafnahmen;

- starkere Kontrollen in bezug auf Auswahl und Uberwachung von Studlen und
Pl’Oj ekten;

- Verwendung von Erfolgmndnkatoren fur die spezifischen Ziele der einzelnen
~ Miacnahmen.

Zusiitzlich werden ein Follow-up-Bericht und ein abschlieSender Bewemmgsbéricht
erstellt, letzterer auf der Grundlage eines externen Gutachtens. .

Bei Annahme des Programms wird ein Zeitplan/rollender Plan fiir die vier
betreffenden Jahre erstellt, der auch die zugehorigen Verwaltungs- “und
Bewertungsschritte umfait und ein optimales Management und eine optimale
Kontrolle der Durchfithrung gewshrieisten: soll, insbesondere in bezug auf die
erforderlichen ﬂnanznellen Verpﬂ:chmngen/Zahlungen ‘

Die Verstirkung dﬁ Konsultationsverfahrens (Betahgung von Mtglnedsﬁatém
Industrie und anderen Partnern) wird eine transparentere und -effizientere
Uberwachung und Durchﬁihmng des Programms gewﬂhrlensten

Das Verfahren der ex-post-Bewertung beruht auf der Anwendung einer Rexi\e von
objektiven quantifiZierbaren. Indikatoren fur die Ergebnisse der Tatigkeiten zur

Erreichung der Programmziele.
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Spezif. kurziristige Hauptergebnisse Wichtigste Erfolgsindikatoren
Ziele/Mafinahmen .

A. Verbesserung der Kenntnisse im Bereich Tourismus.

A.1 Produktion tourismusrelevanter Daten

Konsolidierung des
europiischen statisti--
schen Systems

Entwicklung von Erhe-
bungen, Studien, Desk
Research/
Feldforschung . . .

Vervollstindigung der
Datenbank fiir die Basi-
sindikatoren von Angebot
und Nachfrage im Touris-
mus; Tourismus-Teil im
Eurobarometer, Desk
Research/Feldforschung
und Marktberichte; -
Schaffung von Kommuni-

kationsinstrumenten

Exfa&&n&&hﬂﬂgmlam der

| eingeschlossenen Variablen

(wenigstens 64) und Linder
(EU-EFTA insgesamt), geogra-
phische Gliederungsebene -
(NUTS I/,

Zuverlssigkeit: gemeldete Feh-
lergrenze (3-5 %), prozentualer
Anteil an der Grundgesamthett
(90 %); :
Zugang/Anwendung: Effiziente
Nutzung der verschiedenen
Instrumente: Zahl und Periodizi-
tit der Verdffentlichungen (Sta-

.| tistiken: 2 jéhrlich, 1 monatlich;

Studien: 3 jéhrlich), Liicke zwi-
schen Bezugszeitraum und Ver-
fugbarkeit der Informationen
(amtliche Statistiken: '

T + 9 jéhrdich, T + 3 monatlich;
EU-Erhebung T + 3). :

A.z Zuummmenstellung von Informationen aus anderen Quellen

-

" Errichtung eines euro-
péischen Forschungs-
und -dokumentations-
netzes :

Interaktive Netzinforma-

tionen aus anderen rele--

vanten Quellen

Wirksame Erfassung (wenig-
stens 60 % der relevanten Infor-

| mationen stammen aus anderen

Quellen), Verwendung des Net-

‘| zes: Zahl der Netzteilnehmer .

(mindestens 50 aus wenigstens
alien EU-EFTA-Lindern), The-
menbereiche (60), Zahl der
Input-/output-Transaktionen .
(500); jéhrliche Ermittlung-des
Zuﬁ'ledenhextsgrads anhand -
einer intemen Umfrage unter -
Benutzem ;
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A.3 Erleichterung der Bewertung der GemeinschaftsmaBnahmen, die den Touris-

mus betreffen

" Einfuhrung en_pes
Systems zur Uberwa-
chung der rechtlichen
und finanziellen Ent-
| wicklung

Entwncklung von
Software fur ein
‘Uberwachungssystem;
Formulare fur die

"Bewertung der Auswir-
-| kungen der EU-Mafnah-

men auf den Tourismus;

'| regelmiBige Bericht-

erstattung an die dienst-
stelleniibergreifende
Arbeitsgruppe

Frist fur die Festlegung und

‘Implementierung des Uberwa-
| chungssystems (T+9);.Zahl der
‘bearbeiteten und gespeicherten

Vorginge (200); andere ange-
schlossene Dienststellen der
Kommission (alle); wirksame
Verwendung (inteme Umfrage -
iiber den Zufriedenheitsgrad);
Periodiztit der dienststellen-
iibergreifenden Sitzungen (4
jéhrlich), Zahl und Art der Teil-
nehmer (wemgstens 10 Dienst-
stellen)

B. Verbesserung des rechtlichen und Tinanziellen Umfelds des To 'l‘ounsmus '

B.1 Ausbau der Z Zusammenarbeit mit den Mitgliedstaaten, der Wirtschaft ynd
‘anderen Beteiligten ‘
Veranstaltung und Sitzungen mit den Mit- Ve;besserung des Durchﬁ]h-‘
Follow-up regelmiBi- | gliedstaaten und Bericht- | rungsgrads von EU-MaBnahmen
ger Sitzungen | erstattung an sie und die | fiir den Tourismus - auf nationa-
‘ Wirtschaft, jihrliche. . | ler Ebene; Entwicklung von
| Berichte aber Gemein- | EU-kompatiblen Manahmen
_schaftsmafnahmen fir | auf nationaler Ebene aur Er-
den Tourismus;, - leichterung des Tourismus; .
"Veranstaltung und Fol- = | Zahl der Informationsanfragen, .
low-up regelmiBiger - |.der eingereichten Beschwerden
1 Sitzungen, Teilnahme an | und gesicherten Follow-up-MaB-
wichtigen Tourismus- nahmen; - -
-| messeh, Seminaren und | Zahl der- Ausfemsungen des
| Konferenzen ' angeforderten/verbrenteten Be- ,
: ' richts; : .
Periodizitat der Sxtzungen
(3 jéhrdich mit Mtghedstaaten
|und 3 jahrlich mit Sonstigen);
Zah!l und Art der Teilnehmer
|| (alle EU-EFTA-Mitgliedstaaten, -
Vertreter von wenigstens 40 Or-
| ganisationen); bessere Sensibili- -
sierung fiir GemeinschaftsmaB- |
nahmen fir den Tourismus,

ermittelt durch eine bmnderé '

: Umﬁ'age
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[ Spezif. kurzfristige

Ziele/Mafinahmen

Hauptergebnisse

Wichtigste Erfolgsindikatoren :

. Steigerung der

Jualitit im europiischen Tourismus

C.1__ Forderung cines

sanften Tourismus

Vemetzung értlicher
"Labors", die besucher-

bezogene Management-
techniken anwenden

Implementierung um-

'| Entwicklung innovativer

Projekte, Vemnetzung

Zahl der vorgelegten Anwen-
dungen, Zahl und Relevanz der
an den finanzierten Prolekten
beteiligten Partner/Bereiche (alle
Mitgliedstaaten); gesichertes
Follow-up nach der finanziellen .

weltfreundlicher Ver- Unterstiitzung durch die Ge-
waltungssysteme meinschaft :
Européischer Preis fur
Tourismus und Umwelt ) .
'C.2~ Beseitigung von Hindernissen fir die Tourismusentwicklung

[ Forderung und Uber- | Entwickiung innovativer | Zahl und Relevanz der an den
tragung der besten Projekte finanzierten Projekten beteilig-
Verfahren ten Partner (alle Mitgliedstaa-

ten); Zahl der identifizierten/-

‘ -angewandten Modelle; gesicher-
tes Follow-up nach der finan- -
ziellen Unterstitzung durch die
Gemeinschaft (weitere Anwen-
dung von wenigstens 60 % der
identifizierten mnovanven Mo-

~ delle)
D. Stelgerung der Zahl der Buucher aus Dnttlindern
[ D.1 - Werbung fur Eure Europa als Reiseziel ' .
Mehrjdhnge Werbe- Festiegung und Verwen- | Steigerungsrate von ausléndi-
kampagnen - dung von Instrumenten schen Besuchern/Ausgaben;
A fiir Marketing, Informa- | gesichertes Sponsoring in %. des
tion, Werbung und Kom- Gwamtbudgets (wenigstens .
mumkatlou BRI 50 %); Zahl der Kontakte im
) Verhiitnis zur Zielgruppe (10-
"1. 15 %), Kosten je Kontakt; gesi- -
cherte Erfassung in bezug auf
das gesamte Zielgebiet; durch
| nationale und regionale Behor-
den gesicherte erginzende An-
- wendung im Rahmen ihrer spe-
zifischen Kampagnen ’
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10. VERWALTUNGSAUSGABEN (EINZELPLAN 01, TEIL A DES HAUSHALTS-
PLANS) ‘

Die tatsichliche Verfugbarmachung der erforderlichen Verwaltungsmittel wird abhéngen
von der jéhrlichen Entscheidung der Kommission iiber die Mittelzuweisung unter
Beriicksichtigung des Personals und der zusitzlichen Finanzmittel, dle von der
Haushaltsbehorde bewilligt werden. : :

Die Entscheidung der Kommxssnon iiber die Mittelzuweisung darf i in kemer Weise durch
zusitzliche Anforderungen beemtr&chtxgt werden.

10.1 Auswxrhmgen auf die Zahl der Stellen

Personal fur dic Ver- Quelle

Art der Stellen Dauer
waltung der Mafnahme \
[ Planstellen | Voriber- | Vorhande- | Zusatzi-
- | gehende | nes Perso- | ches Perso- |
Stellen nal der nal '
betreffen-
den GD
oder des
betreffen- -
den Refe-
| i} rats -
Beamte [A |10 2 8. 4
oderBe- '|B |2 - 1 11
dienstete C |4 3 1
auf Zeit A 1
Sonstiges Perso- | 2 6 vy
nal | ) |
Insgesamt 16 4 18

Das in der Tabelle ausgewiesene zusatzhche Personal ist wie folgt bereitzustellen:
insgesamt 6 neue Stellen laut festgelegtem Plan (4A, 1B, 1C), 4 davon konnen durch
UMP bereitgestellt werden: 3A, 1C.

Angesichts der Tatsache,. daB das UMP-. Progmmm 1997 auslauft, miifite die Umwandlung
1997 stattfinden.

Auf den Haushaltsplan bezogen w1rd sich die Nettozumahme an Personal daher auf
2 Stellen beschriinken. ,
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10.2 Globale finanzielle Auswirkungen des zusitzlichen Personals

. ECU
Betrige Berechnungsverfahren
Beamte 494.092 TAx72.778 -
Bedienstete auf Zelt : 1 B x 50.745
Sonstiges Personal S
@itte Haushahtslinic angeben) (pro Jahr) 123.523
123523 x 4
Insgesamt B
494.092
103 Erhéhung der sonstigen. Verwalmngsausgaben aufgmnd der MaBnahme
ECU
| Haushaltslinie ‘ Betrage Berechnungsverfahren
A 2510: - 414.540 | 695x15=10.425x3 (Sntzun-
- Beratender AusschuB o ,(125.100). gen/Jahr) = o
| Vertreter der Mitgliedstaaten ‘ 31.275x4= 125.100
(s. MBZdesEmwurfselns I :
Beschlusses) R
- Technische Ausschiisse (s. (299.“0) 804x30=24,120x3 (Sltzun- ‘.
AnhangAbsatzlmmEntwurf 2. 0. o | gen/lahr) =
eines Bmhlusss) . | 72.360x4=289.440
A-130 -, - = 192000 | 500 (dm'chschn Kosten je
S | Dienstreise) x8x12 -~
{durchschn. Dienstreisen je
| Person u. Jahr) =48.000
S 3 -48000x4 192000
Insgesamt ] 606.540 ).
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