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1 Anlass und thematische Eingrenzung
— Vorbemerkungen —

1.1 Die Regierungskoalition hat sich eine Reform der
medialen Auflenrepriasentanz zum Ziel gesetzt.

Als mediale AuBlenreprasentanz ist dabei die Gesamtheit
aller sich auf Deutschland beziehenden Inhalte zu verste-
hen, die im Ausland iiber die Medien im weitesten Sinne,
von klassischen Wissens- und Kulturtrdgern wie Biichern
bis hin zu elektronischen Massen- und interaktiven Kom-
munikationsformen, verbreitet werden bzw. erreichbar
sind.

Ziel und Gegenstand der Reform der medialen Auf3enre-
priasentanz ist eine den aktuellen und weiter absehbaren
technischen, politischen und gesellschaftlichen Entwick-
lungen in der Welt entsprechende Vermittlung eines diffe-
renzierten Bildes der Lebenswirklichkeit in Deutschland
durch samtliche relevanten Medien, unter Einbeziehung
der in Abschnitt 3 dieses Berichts formulierten Leitlinien
einer wirksamen Aufenrepriasentanz im 21. Jahrhundert.

Die AuBendarstellung unseres Landes in den Medien ge-
schieht in vielféltiger Weise. Die Medien mit der weitaus
groBiten Reichweite sind Fernsehen und Radio. Die Wir-
kung deutscher TV-Produktionen oder von Berichten aus-
landischer Korrespondenten in Deutschland kann gar
nicht hoch genug eingeschétzt werden. Dabei gewinnt zu-
nehmend das Internet an Bedeutung. Dariiber hinaus wer-
den Deutschlandbilder mafigeblich auch durch private
Veranstalter und Organisationen, Institutionen in Wirt-
schaft, Forschung und Wissenschaft und nicht zuletzt
durch Maflnahmen, Programme und Wirkmoglichkeiten
kirchlicher, humanitirer und karitativer Trager gepragt.
Wesentlichen Anteil an der medialen Vermittlung des
Deutschlandbildes haben auch MaBnahmen der Linder,
der Kreise und Gemeinden sowie ihrer kooperativen Zu-
sammenschliisse und Verbiande sowie weltweit angebo-
tene deutsche Produkte.

1.2 Die Bundesregierung hat die im Folgenden darge-
stellten Zielvorstellungen erarbeitet und berichtet iiber die
umgesetzten und eingeleiteten ReformmafBnahmen. Da-
bei geht der Bericht von folgenden — notwendigen — the-
matischen Einschrinkungen aus:

Die Bundesregierung hat bei der angestrebten Reform nur
die Institutionen und Aktivititen in den Blick genommen,
die in den politischen Verantwortungsbereich des Bundes
fallen. Demgemass beschriankt sich dieser Bericht hie-
rauf. Wegen der gesonderten Initiativen der Bundesregie-
rung im Filmbereich und der besonderen Gegebenheiten
bei den Printmedien umfasst der Bericht im Wesentlichen
nur die elektronischen Medien.

Die Dynamik der Entwicklungen bei den neuen Kommu-
nikationstechnologien in ihren Wechselbeziigen zum all-
gemeinen Globalisierungsprozess bringt es zudem mit
sich, dass die nachstehenden Darlegungen zum Verhéltnis
zwischen den elektronischen Medien und der AuBlendar-
stellung unseres Landes nur eine ,,Momentaufnahme®
sein konnen, und diese auch nur auf — allerdings wesent-
lichen — Teilgebieten. Sowohl die technologischen Ent-
wicklungen, insbesondere das Internet, als auch die un-

terschiedliche Nutzbarkeit und tatsdchliche Nutzung die-
ser Moglichkeiten in den verschiedenen Zivilisationen
und Regionen der Welt machen eine auch nur annghernd
langerfristig verlissliche Aussage unmoglich.

Dieser Bericht darf und kann daher lediglich als eine Stufe
der Beschreibung des Entwicklungsstandes und des Weges
in eine kiinftig noch wesentlich weitergehende und neu er-
fahrbare Intensivierung der medialen Kommunikation und
Vernetzung in der Welt verstanden werden. Entscheidend
ist, dass diese Entwicklungen zur Kenntnis genommen und
zielgerichtet auch in den Dienst der Darstellung unseres
Landes in der Welt gestellt werden.

Fiir die Bundesregierung ist vor allem die in den letzten
Jahren eingeleitete Installation des Deutschland-Portals
und die bereits begonnene Reform der Deutschen Welle
(DW) Anlass, iiber diese wichtigen Reformbereiche hi-
nausgehend den Blick insgesamt auf die fiir die AuBlen-
darstellung Deutschlands relevanten Entwicklungen vor
allem im Internet zu richten.

1.3 Medien bzw. mediale Programme sind gréBtenteils
bereits weit entwickelten Bereichen politischen Handelns
zuzuordnen, insbesondere:

— der politischen Offentlichkeitsarbeit Ausland (POA);

— der auswirtigen Kultur- und Medienpolitik mit einem
weltweiten Netz von Auslandsvertretungen und Kul-
turmittlerinstitutionen;

— international ausgerichteten Medienaktivititen der
Fachressorts sowie anderer Verfassungsorgane (z. B.
des Bundesprésidenten, des Parlamentes und der
obersten Gerichte).

Dementsprechend wird sich eine Reform der medialen
AuBenrepriasentanz des Bundes in einem Netzwerk voll-
ziehen und in einem stetigen Prozess weiter zu optimieren
haben, in das bzw. den die beteiligten Ressorts und Insti-
tutionen ihre eigene Kompetenz einbringen und wodurch
sie zugleich zu einer weiter intensivierten Zusammenar-
beit finden.

2 Ausgangslage

Die wichtige Aufgabe, unser Land medial in der Welt
wirksam darzustellen, entspringt unserem politischen und
kulturellen Selbstverstindnis, iiber Deutschland im Aus-
land differenziert, d. h. in seiner Vielféltigkeit und seinen
pluralen Erscheinungsformen umfassend zu informieren.
Auf diese Weise kann in der Welt das Vertrauenskapital in
der Volkergemeinschaft erhalten und ausgebaut werden,
dessen auch Deutschland in einer umfassenden Weise be-
darf. Weitere ebenso wichtige Ziele sind die Verdeutli-
chung unserer Bereitschaft zur globalen Mitverantwor-
tung und -gestaltung, die Standortwerbung in der globalen
Konkurrenzsituation und nicht zuletzt als exportorientier-
tes Land die Vermarktung unserer Produkte.

Reformnotwendigkeiten folgen vor allem aus der fort-
schreitenden Globalisierung. Die Ereignisse des 11. Sep-
tembers 2001 und danach haben uns die Notwendigkeit
vor Augen gefiihrt, verstirkt die Werte einer globalen
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Zivilgesellschaft wie z. B. Einhaltung menschenrechtli-
cher Standards und friedliche Streitbeilegung nach auf3en
zu kommunizieren. Dies kann nur erfolgreich sein, wenn
auf allen Seiten Bereitschaft zum Dialog besteht. Kom-
munikation und Dialog ermoglichen und erzwingen gera-
dezu die Beriicksichtigung aller neuen Medien, besonders
des Internets.

Eine Bestandsaufnahme der ,,iiberkommenen‘ Zielsetzun-
gen und Aktivititen bei der medialen Vermittlung des
Deutschlandbildes im Ausland hat Reformbedarf ergeben:

— Angebote der beteiligten Organisationen und Institu-
tionen stehen zum Teil noch isoliert nebeneinander; es
fehlt oft an einer zielgerichteten Vernetzung der ein-
zelnen Informationen und Angebote. Eine bessere Ab-
stimmung im Sinne einer Biindelung der Krifte er-
scheint, auch im Blick auf die immer knapperen
Finanzmittel, notwendiger denn je.

— Andererseits sind auch jeweils ressort- und aufga-
benspezifisch neue Ziel- und inhaltliche Konzepte so-
wie neue Umsetzungsstrategien im Blick auf die welt-
weiten politischen und technologischen Entwicklungen
gefragt. Dezentrale Prozesse erweisen sich oft als wirk-
samer als Versuche einer Globalsteuerung.

— Neue Technologien, insbesondere das Internet, bieten
zunehmend die Chance, anstelle der bisherigen vor-
wiegend als EinbahnstraBe moglichen Kommunika-
tion in einen vielfaltigen und unmittelbaren Informati-
ons- und Meinungsaustausch einzutreten. Auf staatlicher
(EU, Bund, Lander, Kommunen) und nicht staatlicher
Seite wird davon bereits reger Gebrauch gemacht. Das
Ziel, auf diese Art von ,,Input* angemessen reagieren
zu konnen, wird allerdings nicht ohne spezifischen
Personaleinsatz auf diesen Gebieten verwirklicht wer-
den kdnnen.

Bei der Betrachtung der Ausgangslage fiir Verbesserungs-
potenziale der medialen AuBlenrepriasentanz darf nicht
auBler Acht bleiben, dass auch in Zukunft der deutsche
Auslandsrundfunk ein besonders wichtiger Trager der
medialen AuBlenreprisentanz Deutschlands ist. Die DW
ist mit dieser wichtigen Aufgabe vom Gesetzgeber aus-
driicklich betraut. Die Massenmedien Horfunk und Fern-
sehen werden noch auf lange Sicht die groBte Wirkung bei
der Darstellung Deutschlands im Ausland haben; sie wer-
den durch das Internet ergénzt. Fiir die Bundesregierung
ist es daher von besonderer Bedeutung, den Auslands-
rundfunksender DW im Konzept einer Reform der me-
dialen AuBenrepréisentanz seiner Bedeutung entsprechend
einzuordnen.

3 Leitlinien einer wirksamen
AuBenreprasentanz im 21. Jahrhundert

— Die AuBlenreprisentanz Deutschlands ist werteorien-
tiert. Wir wollen Demokratieentwicklung fordern, de-
mokratische Strukturen stabilisieren und verankern,
die Menschenrechte und die Zivilgesellschaft stérken.
Dies muss bei der Darstellung unseres Landes im Aus-
land als besonders wichtiges Leitziel im Vordergrund
stehen.

Die mediale AuBlenreprisentanz hat eine wichtige in-
nenpolitische Dimension. Ausgangspunkt dessen, was
im Ausland als Bild iiber Deutschland angeboten wer-
den kann, ist die gesellschaftliche und kulturelle Rea-
litdt Deutschlands. Es muss uns gelingen, das Zusam-
menleben von Menschen unterschiedlicher kultureller
Herkunft im eigenen Land fruchtbar zu gestalten. Nur
dann kann unser Ziel realisiert werden, attraktiv fir
kreativ tdtige Menschen, Multiplikatoren, kiinftige
Entscheidungstriager und Eliten des Auslands zu sein,
sie dazu zu bewegen, ihre Kenntnisse, Erfahrungen
und Ideen in den Dialog mit uns einzubringen und die
deutsche Sprache zu lernen.

Kernelement der sich mit groBer Dynamik bildenden
Weltinformationsgesellschaft ist die zunehmende
Moglichkeit, politische, wirtschaftliche und kulturelle
Prozesse transparent zu machen. Die Prosperitit und
Sicherheit der Staaten sowie die Lebensqualitét ihrer
Biirger basieren vor allem auf gegenseitigem Ver-
trauen und der freiziigigen Bewegung von Menschen
und Informationen. Diese Entwicklung stellt prinzipi-
ell neue Anforderungen an die Informationspolitik
von Regierungen.

Es geht dabei nicht mehr vorwiegend um eine mehr
punktuelle Unterrichtung iiber ausgewéhlte Themen
und Ereignisse, sondern um eine umfassende und ak-
tuelle mediale Reprédsentanz des eigenen Landes, als
Einladung zu Dialog, Kooperation und Austausch. Es
existiert eine mediale Konkurrenzsituation, die heute
durch die weltweite Zugriffsmoglichkeit auf Informa-
tionen per Internet gegeben ist. Angesichts der ge-
wachsenen internationalen Verantwortung Deutsch-
lands als wiedervereinigtes Land, als ein Motor des
europdischen Einigungsprozesses, als zunechmend ak-
tiver Biindnispartner der NATO wie auch im Rahmen
der Vereinten Nationen, als einflussreicher Ge-
sprachspartner in aller Welt, haben wir ein existenzi-
elles Interesse an einer umfassenden und fundierten
medialen Auendarstellung.

Es gilt, das Interesse an und das Verstandnis fiir Deutsch-
land mit allen politischen, kulturellen, wirtschaftlichen,
sozialen, wissenschaftlichen und touristischen Aspekten
im Ausland zu fordern. Eine wirkungsvolle nutzerorien-
tierte Vermittlung von Informationen iiber Deutschland
setzt allerdings voraus, dass der konkrete Informations-
bedarf der Adressaten im Ausland von Auslandsvertre-
tungen, Mittlerorganisationen und Auslandshandels-
kammern kontinuierlich ermittelt und bei der
Erarbeitung von Informationsangeboten iiber Deutsch-
land vorrangig beriicksichtigt wird. Da ein Interesse an
dem nicht mehr durch den Ost-West-Gegensatz geprig-
ten Deutschland nicht mehr so wie friiher vorausgesetzt
werden kann, diirfen wir in der medialen Auf3endarstel-
lung nicht langweilig sein.

Da Informationen iiber unser Land, unsere Politik, un-
sere Wirtschaft oder unsere Kultur, die sich zu einem
umfassenden Deutschlandbild verdichten, oft zu-
gleich Waren bzw. Dienstleistungen und Kulturgiiter
sind, bedarf es einer engen Zusammenarbeit zwischen
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Kulturpolitik, Kulturindustrie und Wirtschaft. Kultur
ist neben unserem verldsslichen Rechtssystem und
dem sozialen Frieden eines der wesentlichen Merk-
male Deutschlands.

— Hauptzielgruppe unserer medialen Auf3endarstellung
sind Multiplikatoren in Medien, Politik, Wirtschaft,
Wissenschaft und Kultur. Die besondere Aufmerk-
samkeit gilt dabei der nachwachsenden Generation.

— Den neuen dialogischen Mdglichkeiten fiir einen in
,.Echtzeit“ stattfindenden weltumfassenden Mei-
nungs- und Informationsaustausch zwischen Indivi-
duen, Gemeinschaften und Volkern kommt entschei-
dende strategische und auch inhaltliche Bedeutung zu,
insbesondere fiir die kulturelle Verstindigung auf dem
Weg zur Auspragung der Zivilgesellschaft sowie zur
Konfliktvorbeugung und -bewiltigung. Die Kommu-
nikation mit Nichtregierungsorganisationen erfahrt
durch die Moglichkeit, Informationen auch Spezialis-
ten zur Verfiigung zu stellen, neue Chancen.

4 Auswartige Medienpolitik

1. Hauptakteure der Auswiartigen Medienpolitik (AMP)
sind der offentlich-rechtliche Sender mit Auslandsauftrag
Deutsche Welle (DW) sowie die kulturellen Mittlerorgani-
sationen Goethe-Institut Inter Nationes (GI) und das Institut
fiir Auslandsbeziehungen (IFA). In der aktuellen Pro-
grammgestaltung hat sich bewéhrt, dass diese Institutionen
regierungsfern organisiert sind. Dieses Prinzip garantiert
Vielfalt und Unabhéngigkeit der Kulturarbeit im Ausland.
Die Mittler setzen die Leitlinien der Auswértigen Kultur-
politik der Bundesregierung differenziert nach ihren jewei-
ligen Aufgabenprofilen und Programmstrukturen um.

2. Eine besondere Rolle spielen die offentlich-rechtlich
organisierten Sender mit Auslandsauftrag Arte und 3sat. Al-
lerdings eignen sich diese Programme wegen des begrenz-
ten rundfunkrechtlichen Kompetenzbereichs der Lénder,
die dieses Programm tragen, und der Gebiihrenfinanzierung
dieser Programme allenfalls in einigen europdischen Nach-
barldndern als Tréger der medialen Auflenreprésentanz. Fiir
eine dartiber hinausgehende Verbreitung sind diese Pro-
gramme weder gedacht noch geeignet; sie wére auch recht-
lich nicht zuléssig. Daher kommt es fiir den Bund besonders
darauf an, im Bereich des Auslandsrundfunks eine ver-
stirkte Kooperation der Deutsche Welle mit den Landes-
rundfunkanstalten der ARD und dem ZDF zu fordern.

In diesem Sinne leistet das auf der Basis einer Ubereinstim-
mung zwischen Bund und Landern zustande gekommene
deutschsprachige Auslandsfernsehprogramm GERMAN
TV einen wichtigen neuen Beitrag, der nicht auf das ge-
genwirtige Verbreitungsgebiet USA beschrankt werden
darf. Die Bundesregierung strebt an, dass dieses Pro-
gramm bald weltweit verbreitet wird (vgl. hierzu Num-
mern 7.2.3 und 7.2.4).

3. Besonderes Gewicht wird beim Aufbau des vom
Presse- und Informationsamt der Bundesregierung initiier-
ten ,,Deutschland-Portals“ (unter www.deutschland.de) als
des deutschen Portals der Portale im Internet auf die Ein-

beziehung der Internet-Portale ,,goethe.de” des GI und
,»dw-world.de” der DW gelegt (i. E. siche 5.1). Dabei ist
eine Ausrichtung dieser fiir Deutschland bedeutenden Web-
sites auf die Kernkompetenzen der jeweiligen Mittler aus
Griinden der Nutzbarkeit und Effizienz wichtig. Hinzuwei-
sen ist auch auf die gemeinsame Internet-Plattform der
Mittler ,,deutsche-kultur-international.de* und den Multi-
mediasprachkurs ,,Redaktion D, durch den das Lernen der
deutschen Sprache im Internet moglich werden soll.

Der Bundesregierung ist an einer verstirkten Kooperation
aller Mittlerorganisationen besonders gelegen, um die be-
reitgestellten Finanzmittel moglichst effektiv einzusetzen
und Synergieeffekte der Trager auswirtiger Kulturarbeit
beim Einsatz des Internet zu nutzen.

5 Das Deutschland-Portal als Visitenkarte
Deutschlands und die Internetauftritte
der Bundesregierung

5.1 Das Deutschland-Portal

Einen Schwerpunkt der neuen medialen Ausrichtung
Deutschlands bildet das Projekt Deutschland-Portal
(www.deutschland.de): Als Metaportal wird diese neue
Website das zentrale Eingangstor fiir an Deutschland In-
teressierte im In- und Ausland sein. Das Portal ist ein von
der Bundesregierung initiiertes Gemeinschaftsprojekt,
bei dessen Entwicklung die Verfassungsorgane des Bun-
des, die Linder sowie die kommunale Ebene und weitere
auslandsrelevante Anbieter aus Staat, Wirtschaft, Wissen-
schaft, Kultur, Tourismus und Sport beteiligt sind.

Das neue Portal soll ab Herbst 2002 weltweit Internet-
nutzern und -nutzerinnen den Zugang zu Deutschland-
Informationen aus den Bereichen Staat, Wirtschaft, Wis-
senschaft, Kultur, Tourismus und Sport eréffnen, und
zwar auf den ersten drei Navigationsebenen in den fiinf
Sprachen Deutsch, Englisch, Franzdsisch, Spanisch und
Russisch. Als tiberschaubare und hochwertige Linkliste
biindelt es bestehende Portale und Links zu deutschland-
relevanten Informationen im world-wide-web, struktu-
riert und présentiert diese benutzerfreundlich.

Das Deutschland-Portal soll zur Visitenkarte Deutsch-
lands im Internet entwickelt werden. Es ist damit ein
wichtiger Bestandteil der medialen AuBenreprisentanz
Deutschlands und tragt als neues Element maf3geblich zu
ihrer Reform bei. Damit wird der globalen Dynamik ent-
sprochen, die eine differenziertere und wirkungsvollere
AuBendarstellung Deutschlands in den Medien durch op-
timale Nutzung der neuen Medientechnologien und ins-
besondere des Internet erfordert.

Auch wenn das Deutschland-Portal seiner Konzeption
nach und im Hinblick auf die Trager kein Instrument von
Regierungskommunikation darstellt, so gelten wesentli-
che, fiir die AuBenreprisentanz bereits in der Vergangen-
heit maflgebliche Parameter in dhnlicher Weise fiir das
neue Deutschland-Portal: Durch die Uberschaubarkeit und
die Vielgestaltigkeit seiner Angebote ist es geeignet,
Deutschland dem Ausland gegeniiber als rechtsstaatliches,
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pluralistisches, foderales und freiheitliches Land zu ver-
mitteln, das seiner historischen und politischen Verant-
wortung in der Volkergemeinschaft gerecht wird und sich
durch wirtschaftlich erfolgreiches Handeln, wissenschaft-
liche Leistungen, reichhaltiges kulturelles Leben und auch
als touristisch attraktives und sportlich bedeutendes Land
auszeichnet.

5.2 Die Internetauftritte der Bundesregierung

Die Bundesregierung geht mit ihrem aktuellen Interne-
tangebot einen neuen Weg politischer Information und
Kommunikation und nutzt das Internet als ein zentrales
Medium ihrer Presse- und Offentlichkeitsarbeit. Das
Konzept verfolgt die aktuelle Begleitung der Politik und
Arbeit der Bundesregierung.

Das Bundespresseamt gestaltet und betreut inhaltlich

— die offentlichen Internetauftritte des Bundeskanzlers
und der Bundesregierung als dreisprachige Informati-
onsplattformen (www.bundesregierung.de, www.bun-
deskanzler.de und www.buendnis.de);

— das auf die Bediirfnisse aktueller Medien zugeschnit-
tene exklusives Informationsangebot des Chef vom
Dienst (www.bundesregierung.de, geschlossener Be-
nutzerkreis);

— die globale webbasierte Informationsplattform fiir die
Auslandsvertretungen, das so genannte InfoNet
(www.bundesregierung.de, geschlossener Benutzer-
kreis).

Das Internet ist per se ein internationales Medium. Die In-
ternetseiten des Bundeskanzlers und der Bundesregierung
sind zwar primér an Zielgruppen im Inland (Offentlich-
keit, Medien) gerichtet, sie représentieren jedoch zugleich
die Bundesregierung gegeniiber dem Ausland und richten
sich mit der Medienwebsite ausdriicklich auch an die iiber
1000 ausléndischen Korrespondenten/innen in Deutsch-
land. Im iibrigen publiziert die Bundesregierung ausge-
wihlte Teile ihrer 6ffentlich zugénglichen Website in den
Weltsprachen Englisch, Franzosisch und Spanisch.

Der neue Internetauftritt des Bundeskanzlers im Corporate
Design der Bundesregierung besitzt zahlreiche Rubriken
mit interaktiven Elementen, z. B. konnen Biirgerinnen und
Biirger direkt per E-Mail mit dem Bundeskanzleramt in
Dialog treten, einen Newsletter abonnieren, unter ,,Kanz-
ler fiir Kids* kindgerecht aufbereitete Seiten aufrufen oder
den Kanzler auf Gipfeltreffen virtuell begleiten. Die neue
Bundeskanzler-Website bietet umfassende Informationen
iiber Arbeit, Organisation und Aufgaben des Bundeskanz-
leramts, dariiber hinaus {iber politische Schwerpunkte wie
Europa-, Wirtschafts-, Arbeitsmarkt- und Aufenpolitik
und schlieBlich tiber aktuelle Kampagnen wie ,,Internet fiir
alle* und ,,Familie Deutschland®. Die Neuentwicklung der
Website www.bundeskanzler.de ist der vorldufige Ab-
schluss des Relaunchprojekts ,,regierung online® fiir die
Websites der Bundesregierung, die vom Presse- und Infor-
mationsamt der Bundesregierung verantwortet werden.

Die Zugriffszahlen entwickeln sich weiterhin sehr dyna-
misch (Stand: April 2002):

— www.bundesregierung.de, 51 Millionen Hits, 16 Mil-
lionen Pageviews pro Monat

— www.bundeskanzler.de, 11 Millionen Hits, 1,5 Milli-
onen Pageviews pro Monat

— xxx.bundesregierung.de, (geschlossene Benutzer-
gruppe, rund 3 500 angemeldete Nutzer: nur Medien),
955 000 Hits, 500 000 Pageviews pro Monat

— InfoNet (geschlossene Benutzergruppe, zur Zeit
rund 200 Auslandsvertretungen); ca. 300 000 Hits,
98 000 Pageviews

Das webbasierte InfoNet versetzt die Pressereferenten
aller Botschaften und iibrigen Auslandsvertretungen unab-
héngig von Ort und Ortszeit in die Lage, auf dieselben stets
aktuellen, medienrelevanten regierungsinternen Informa-
tionen zugreifen zu kénnen. Der synergetische Effekt einer
zielgerichteten Regierungskommunikation ist gar nicht
hoch genug einzuschétzen. Das InfoNet ist gemeinsam
vom BPA und dem AA konzipiert worden. Redaktionell
wird es ebenso von beiden Hausern gemeinsam gefiihrt.

6 Die Rolle der Bundesministerien bei der
medialen AuRenreprasentanz

Uber das Internet wird auch der in erster Linie fiir das Bin-
nensystem Bundesrepublik bestimmte Informations- und
Meinungsaustausch zugleich weltweit unmittelbar in viel-
féltiger Weise wirksam. In diesem Maf3e sind alle diese
Informationen mit sich beschleunigender und verstéarken-
der Tendenz auch Teil der AuBlenrepriasentanz Deutsch-
lands in der Welt.

Die Bundesregierung tragt gerade auch dieser Entwicklung
durch die Einrichtung des Deutschlandport als Rechnung.
Durch seine Vernetzung mit vielfaltigen Informationsange-
boten, aber auch durch die speziellen Online-Programme
im Bereich jedes einzelnen Bundesressorts wird der Infor-
mationsbestand aller Ressort- und Politikbereiche Teil des
weltweiten Darstellungspotentials, das sich — zusammen
mit anderen Informationsquellen — zu einem differenzier-
ten Bild Deutschlands rundet. Dieses Potenzial gilt es ziel-
gerichtet zu nutzen.

Die mit den neuen technischen Moglichkeiten und Ent-
wicklungen gegebenen Chancen fiir eine besser fundierte
Darstellung unseres Landes in der Welt nutzen die Res-
sorts wie folgt:

6.1 Auswairtiges Amt (AA)

Das AA und seine weltweit {iber 200 Auslandsvertretun-
gen sind zusténdig fiir die Pflege der Beziehungen zu aus-
wirtigen Staaten sowie zu den zwischen- und iiberstaatli-
chen Organisationen (vgl. Artikel 32 GG und das Gesetz
iiber den Auswirtigen Dienst). Der Auswirtige Dienst
biindelt dabei zahlreiche, auch divergierende Interessen
der aullenpolitischen Akteure und fiihrt diese zu einer ge-
schlossenen deutschen Auflen- und Sicherheitspolitik zu-
sammen. Neben dieser Funktion als Politikgestalter ver-
steht sich der Auswértige Dienst als Dienstleister fiir
Biirger und Biirgerinnen, die deutsche Wirtschaft, das
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deutsche Kulturleben sowie fiir Parlamentarier und Re-
gierungsvertreter aller Ebenen. Dritte wichtige Aufgabe
ist die Beteiligung an Meinungsbildungsprozessen von
denjenigen, die in Staat, Wirtschaft und Gesellschaft in
unseren Partnerldndern und zwischen- und iiberstaatli-
chen Organisationen Entscheidungen zu treffen und zu
tragen haben.

Diese Aufgaben finden ihren Niederschlag in der medialen
Aullenreprasentanz des Auswiértigen Dienstes. So infor-
mieren die Website des AA (www.auswaertiges-amt.de) so-
wie die Websites der deutschen Auslandsvertretungen um-
fassend und tagesaktuell {iber alle Aspekte der deutschen
Auflen- und Europapolitik. Daneben werden zahlreiche In-
formationen iiber unsere Partnerlinder angeboten, aber
auch iiber Deutschland selbst (Einreisebestimmungen,
Hochschulstandort Deutschland, Jugend- und Schiileraus-
tausch etc.). Neben der Information iiber eine kohérente
Aullen- und Europapolitik stehen iiber die Internetseiten
auch zahlreiche Serviceangebote zur Verfiigung: Sicher-
heits- und Reisehinweise (Wirtschaft, insbesondere Touris-
musbranche, Reisende), Informationen im Bereich des
Konsularwesens, Informationen zum Wirtschafts- und
Hochschulstandort Deutschland, Newsletterservice spezi-
ell fiir Journalisten und Agenturen u. v. a. m.

Durch die breit gefacherten Informationen, die auch in eng-
lischer und franzosischer Sprache sowie iiber die Websites
der Auslandsvertretungen in der jeweiligen Landessprache
abrufbar sind, verfiigt der Auswértige Dienst mit seiner In-
ternetprésenz iiber ein effizientes und modernes Medium,
Einfluss auf die diejenigen zu nehmen, die in den jeweili-
gen Partnerstaaten an der Meinungsbildung mitwirken. Das
Auswirtige Amt wird sich weiter daflir einsetzen, dass
seine Zentrale, die Auslandsvertretungen und die Mittler
mit der modernsten Kommunikationstechnologie ausge-
stattet und deren ,,Websites™ und Internetprasenz stindig
verbessert werden. Den Auslandsvertretungen wurde im
Januar 2001 ein so genannter ,, Webbaukasten“ zur Verfii-
gung gestellt, der fiir ein einheitliches Erscheinungsbild der
Internetseiten der Auslandsvertretungen sorgt. Mittlerweile
verfiigen fast 100 Auslandsvertretungen iiber eine eigene
Website. Zum InfoNet, dem webbasierten Informations-
dienst fiir die Auslandsvertretungen, siehe Seite 7 und 8.

Dariiber hinaus wirkt das AA im Rahmen seines Auftra-
ges auch durch so genannte Mittlerorganisationen der
Auswirtigen Kultur- und Bildungspolitik (siche oben). Es
hat dabei generelle Leitvorstellungen fiir eine wirksame
und zukunftweisende mediale AuBlenreprdsentanz ent-
wickelt, deren Ziele, Grundsitze, Inhalte und Strategien
die Bundesregierung in der Konzeption 2000 fiir die Aus-
wirtige Bildungs- und Kulturpolitik (AKBP) dargelegt
hat:

Die Auswirtige Medienpolitik (AMP) verfolgt die Ziele
der ,,Konzeption 2000* zunehmend mithilfe der audio-vi-
suellen und der ,,neuen” Medien. Hauptaufgabe ist die
Mithilfe beim Aufbau globaler Netzwerke und die Mitge-
staltung von Deutschlandbildern im Ausland, die Inte-
resse und Sympathie fiir unser Land bewirken und zu Dia-
log, Austausch und Zusammenarbeit einladen, dariiber
hinaus aber auch Konfliktpravention, Férderung von De-

mokratie und Pressefreiheit und die Vermittlung dieser
Themen nach innen. Die Mittler sind aufgefordert, neue
Konzepte fiir den Einsatz der digitalen Speichermedien,
zur Forderung der Kompetenz im Umgang mit neuen Me-
dien sowie fiir auf die deutsche Sprache und Kultur bezo-
gene Orientierungshilfen in der Informationsflut des In-
ternet zu entwickeln. Zu beachten ist auch die Tatsache,
dass der Anteil der englischen Sprache im Internet
zurtickgeht, was der deutschen Sprache zusétzliche Chan-
cen gibt.

AMP hat es sowohl mit Inhalten als auch mit deren
Transport zu tun. Sie muss beriicksichtigen, dass spezi-
fische Restriktionen und Moglichkeiten der Medien
Riickwirkungen auf die Inhalte haben. Ein wesentliches
Ziel muss sein, die kommunikationstechnischen Md6g-
lichkeiten der neuen Medien, ohne sie zu iiberschitzen,
zu neuen Arbeits- und Prédsentationsformen zu nutzen.
Grundsétzlich sollten alle Zielgruppen mit dem Me-
dium und in der Sprache angesprochen werden, fiir die
sie am empfanglichsten sind. Die gewiinschten Inhalte
miissen in der fiir sie bestgeeigneten Form transportiert
werden.

Zu den vordringlichen operativen Zielen des AA in den
néchsten Jahren gehoren unter anderem:

— Koordinierung der Medienarbeit unserer kulturellen
Mittler mit den anderen Akteuren der AMP in Bund
und Léndern;

— Forderung der europdischen Zusammenarbeit und
Wahrnehmung unserer AKBP-Interessen im Medien-
bereich der EU, des Europarates und der UNESCO;

— aktive Teilnahme an den bilateralen Medien-Konsul-
tationen mit unseren Nachbarn (vor allem Frankreich,
Schweiz und Polen);

— Mitwirkung bei der Reform der medialen Au3enre-
prasentanz unseres Landes;

— Mitwirkung bei der Neugestaltung des deutschen Aus-
landsrundfunks.

6.2 Bundesministerium des Innern (BMI)

Informationen {iber das BMI sind wegen der Vielfalt sei-
ner Aufgaben, die von Ausldnderpolitik, Asyl und Zu-
wanderung iiber Fragen der Kriminalititsbekdmpfung,
des Terrorismus und Extremismus bis zu Themen wie 6f-
fentlicher Dienst und Sport reichen, auch fiir die Men-
schen im Ausland von grolem Interesse. Dem trigt das
BMI auch im Internet auf vielféltige Weise Rechnung. Zu
nennen sind vor allem das Dienstleistungsportal des Bun-
des, der Internetauftritt des Ministeriums selbst und die
Homepage Moderner Staat — Moderne Verwaltung.

— Das Dienstleistungsportal des Bundes (www.bund.de)
bietet auf iiber 2 000 Seiten den zentralen Zugang zu
den elektronischen Dienstleistungen von iiber 1 300 In-
stitutionen und Behdrden (davon ca. 250 Bundes-
behorden). Eine leistungsstarke Suchmaschine, die
alle Internetseiten des Bundes erfasst und indexiert
hat, macht eine rasche und zielgerichtete Recherche
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moglich. Das Portal ist wegen der Fiille der bereitge-
stellten Informationen besonders auch im Ausland
eine wichtige Orientierungshilfe.

Zu den redaktionellen Inhalten gehort ein Uberblick
iiber die Verwaltungsstruktur der Bundesrepublik und
die fiir das Internet aufbereitete Version der Publika-
tion ,,Die Deutsche Demokratie®. Die Darstellungen
vermitteln eine Einfiihrung in das politische System
Deutschlands.

Eine detaillierte Beh6rdendatenbank mit Adressen,
Telefon- und Faxnummern, E-Mail-Adressen und
geographischen Lagepldnen stellt das Bindeglied zu
den Dienstleistungen der verschiedenen Organisati-
onseinheiten des Bundes dar.

Neben deren Internetseiten sind die Angebote von be-
stimmten Modellbehorden zu finden, zum Beispiel die
Stellenborse des Arbeitsamtes.

Auslandische Studierende konnen Informationen zu
Forderprogrammen abrufen und auf die Informations-
angebote der deutschen Hochschulen zugreifen.

Unter dem Suchbegriff ,,Greencard” bringt bund.de
zahlreiche Verweise, die IT-Fachkriften aus Nicht-
EU-Staaten den Zugang zum deutschen Arbeitsmarkt
erleichtern.

Dariiber hinaus wird iiber den Fortschritt der Initiative
BundOnline2005 berichtet, mit der sich die Bundesre-
gierung verpflichtet hat, bis Ende 2005 alle internet-
fahigen Dienstleistungen der Bundesverwaltung auch
online zur Verfligung zu stellen.

— Im Internetauftritt des BMI (www.bmi.bund.de) sind
zahlreiche Informationen zur Arbeit des Ministeriums
eingestellt. Die Nutzerinnen und Nutzer erhalten ta-
gesaktuelle Informationen zur inneren Sicherheit, zur
Auslander- und Asylpolitik, zum 6ffentlichen Dienst
und zur Frage der Informationsgesellschaft — um nur
einige politische Schwerpunkte zu nennen. Uber die
Website des Ministeriums gelangt man auch zu den
vielfiltigen Angeboten der Behorden des Geschifts-
bereichs. So informieren die Bundeszentrale fiir poli-
tische Bildung, das Bundesamt fiir Verfassungsschutz,
das Bundeskriminalamt, der Bundesgrenzschutz, das
Statistische Bundesamt und viele andere Behorden
ebenfalls online iiber ihre Arbeit.

Das BMI bietet auch eine englische Version seiner
Website. Wegen des Umfangs des deutschen Angebots
werden insbesondere Mitteilungen mit internationa-
lem Bezug ins Englische iibersetzt. Dariiber hinaus in-
formiert das Ministerium iiber seine Aufgaben, die
Organisation und die Geschichte des Hauses. Engli-
sche Publikationen kdnnen iiber den Online-Bestell-
service angefordert oder als PDF-Datei heruntergela-
den werden.

Auslandische Nutzerinnen und Nutzer, die Fragen zur
deutschen Innenpolitik haben, kénnen sich per E-Mail
an das Ministerium wenden.

— Auf der Website www.staat-modern.de berichtet das
BMI iiber das ,,Programm Moderner Staat — Moderne

Verwaltung®. Die Publikation ,,Bilanz 2002* informiert
iiber die erfolgreiche Umsetzung des Programms — die
Verwaltung leistet mehr und kostet weniger: Betriebs-
wirtschaftliche Steuerungsinstrumente und die mo-
derne Informationstechnik werden in der Bundesver-
waltung breit angewandt; tiber 90 Bundesbehdrden
wurden abgeschafft. Die Website www.staat-mo-
dern.de und die Broschiire ,,Bilanz 2002 stehen in
deutscher und englischer Sprache zur Verfiigung.

6.3 Bundesministerium der Justiz (BMJ)

Das BMJ stellt seit November 2001 in einem neuen Inter-
netangebot unter der Adresse www.bmj.bund.de umfas-
sende Informationen iiber das deutsche Rechtssystem und
die Ziele der Rechtspolitik in Deutschland fiir eine welt-
weite Nutzung zur Verfiigung. Im Zuge der Globalisie-
rung und des weiteren Zusammenwachsens in der EU ar-
beiten Handelsfirmen, Rechtsanwélte, Wissenschaftler
u. a. zunehmend grenziiberschreitend. Die Website des
BMJ findet deshalb ein zunehmendes Interesse auch im
Ausland.

Informationsschwerpunkte bilden die Themen Strafrecht,
Opferschutz, Familienrecht, Mietrecht, Wirtschaft und
Recht, Medizin und Recht, Internet und Recht, Urheber-
recht und Patente, Modernisierung der Justiz, Internatio-
nale Zusammenarbeit, Rechtsfolgen der deutschen Ein-
heit und Menschenrechte.

Neben aktuellen Informationen zu tagespolitischen The-
men in der Form von Pressemitteilungen sind umfassende
Informationen zu laufenden Gesetzgebungsvorhaben zu
finden. Hierzu gehdren ebenso Entwiirfe von Gesetzen
wie wissenschaftliche Gutachten und rechtsvergleichende
Arbeiten zu rechtspolitischen Vorhaben.

Auch die Texte der wichtigsten geltenden Gesetze aus
dem Zustindigkeitsbereich des BMJ findet man auf der
Homepage. Fremdsprachige Gesetzestexte kdnnen we-
gen der damit verbundenen umfangreichen Uberset-
zungsarbeiten zunédchst nur in sehr begrenztem Rahmen
zur Verfiigung gestellt werden. Dieses Angebot wird frei-
lich stédndig erweitert. So wird im I. Quartal 2002 die eng-
lische Fassung der geltenden Insolvenzordnung verfiig-
bar sein.

Fiir ausldndische Investoren sind die Arbeiten der vom
BMJ eingesetzten Kodex-Kommission ,,Corporate Go-
vernance®, die Verhaltensregeln fiir die Fiihrung und Kon-
trolle borsennotierter Unternehmen in Deutschland erar-
beitet, von besonderem Interesse. Die Arbeiten der
Kommission werden im Internet auf einer besonderen
Homepage (www.corporate-governance-code.de) auch in
englischer Sprache dokumentiert.

Uber weitere Links kommt man von dem Angebot der
BMIJ zu Institutionen, die insbesondere auch fiir Nutzer
aus dem Ausland interessant sind. So erreicht man

1. die Internationale Stiftung fiir rechtliche Zusammenar-
beit in Bonn. Diese Stiftung ist von der Bundesregierung
beauftragt, Hilfe und Unterstiitzung auf dem Gebiet der
Reform des Rechtssystems, insbesondere in den Staaten
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Mittel- und Osteuropas sowie in den neuen unabhéngi-
gen Staaten der ehemaligen Sowjetunion, zu leisten.

2. die Weltorganisation fiir geistiges Eigentum (WIPD) in
Genf. Der ausléndische Nutzer findet hier Gesetzestexte
der Mitgliedstaaten der WIPO zum Recht des geistigen
Eigentums in Englisch, Franzosisch und Spanisch.

6.4 Bundesministerium der Finanzen (BMF)

Das neue Informationsportal www.bundesfinanzministe-
rium.de, mit dem das BMF im Jahr 2001 online gegangen
ist, bietet einen breiten und detaillierten Uberblick iiber
die Arbeit des BMF und entsprechend iiber die zentralen
Felder der Finanz- und Wirtschaftspolitik der Bundesre-
gierung. Angereichert mit Erklarstiicken iiber die einzel-
nen Politikfelder — wie z. B. Finanz- und Wirtschaftspoli-
tik, Steuern und Zolle, Europa und Internationale
Beziehungen —, bietet das Portal iiber die tagesaktuelle
Politik hinaus Einblicke in die Hintergriinde der politi-
schen Entscheidungen und somit in die finanz- und wirt-
schaftspolitische Verfasstheit der Bundesrepublik, Euro-
pas und der Weltwirtschaft.

Jeweils zielgruppengerecht werden die einzelnen The-
menbldcke aufbereitet: von breit angelegten Hintergrund-
und Erklérstiicken fiir die Biirgerinnen und Biirger iiber
spezifische Schreiben zu Spezialfeldern der Politik des
Hauses fiir das Fachpublikum (z. B. Steuerberater) bis hin
zu eigenen Bereichen fiir Pressevertreter, Kernthemen der
Finanz- und Wirtschaftspolitik der Bundesregierung so-
wie ein aktueller Ticker mit den jlingsten Verdffentli-
chungen des Hauses werden auf der Startseite gefeatured.
Bewegte Bilder und damit die addquate Nutzung des Me-
diums fiir die Presse- und Offentlichkeitsarbeit des BMF
werden angeboten. Interaktive Serviceelemente, wie un-
ter anderem Downloads, Stellenangebote, die Bezugs-
moglichkeiten von Publikationen, ein E-Mail-Service
und, vermittelt tiber den nachgeordneten Bereich Zoll, die
Teilnahme an Auktionen, runden das Informations- und
Serviceangebot von www.bundesfinanzministerium.de
ab.

Das mehrsprachige Angebot wird, nach der nunmehr ab-
geschlossenen Einrichtung einer Textversion, sukzessive
ausgebaut.

6.5 Bundesministerium fiir Wirtschaft und
Technologie (BMWi)

Fiir die AuBendarstellung Deutschlands als Wirtschafts-
und Investitionsstandort wird neben den traditionellen
Medien (Funk, Fernsehen und Printmedien) zunehmend
das Internet genutzt. Trager dieser Darstellungsform sind
neben den deutschen Wirtschaftseinrichtungen im In- und
Ausland, den Kammern und Verbdnden nicht zuletzt die
im Ausland tdtigen Unternehmen selbst, insbesondere
auch kleine und mittelstdndische Unternehmen.

Das BMWi unterstiitzt diese Entwicklung mit seinem Inter-
netportal (www.bmwi.de) und stellt umfassende, differen-
zierte, zeitnahe und praxisorientierte Wirtschaftsinformatio-
nen zur Verfigung. Dazu gehdren u. a. Darstellungen mit

gesetzgeberischen, administrativen und koordinierenden In-
halten, z. B. in der Wettbewerbs-, Regional-, Mittelstands-,
Energie-, Technologie und Aullenwirtschaftspolitik.

Aktuelle Wirtschaftsinformationen, Forderprogramme
und Ausschreibungen stehen ebenso im Vordergrund wie
Informationen der Fachabteilungen sowie Berichte tiber
wirtschaftliche Zusammenhange im Inland und mit dem
Ausland. Darunter sind auch solche enthalten, die gezielt
iiber den Wirtschaftsstandort Deutschland und die Ergeb-
nisse der Wirtschaftsforschungsinstitute berichten und
den Strukturwandel von der Industriegesellschaft zur
Dienstleistungs- und Informationsgesellschaft begleiten.
Spezielle Links weisen auf nationale, européische und in-
ternationale Ausschreibungen hin und geben ausldndi-
schen Wirtschafts-, Handels- und Investitionsinteressen-
ten Hinweise auf Institutionen, die insbesondere zur
Kontaktaufnahme mit den neuen Bundesldndern ange-
sprochen werden konnen.

Sachverstindigenbeirdte und nachgeordnete Wirtschafts-
behorden des BMWi werden mit ihren Aufgabenberei-
chen vorgestellt und sind direkt iiber Links zu erreichen.
Auf der Grundlage des Drei-Séulen-Konzepts der Auflen-
wirtschaft (Bundesagentur fiir AuBenwirtschaft, Wirt-
schaftsabteilungen der Botschaften und Auslandshandels-
kammern) und den Informationen zu den In- und
Auslandsmessen konnen sich auch deutsche Unterneh-
men umfassend iiber die wirtschaftlichen und rechtlichen
Rahmenbedingungen auf den Auslandsmaérkten informie-
ren.

Zentrales Anliegen zur Darstellung der Aufgaben und
Ziele der deutschen Wirtschaftspolitik im Internet ist es,
umfassend auf die wirtschaftspolitischen Zielsetzungen
hinzuweisen, wie

— hoher Beschiftigungsstand,

— dauerhafte Wachstums- und Wettbewerbschancen fiir
den Standort Deutschland,

— soziale Sicherheit,

— Forderung von neuen Technologien und Innovationen
zur Erhaltung der Wettbewerbsfahigkeit der Wirt-
schaft,

— Verbindung 6konomischer und dkologischer Ziele,

— Vertiefung der weltweiten Arbeitsteilung und eines
freien Welthandels und Wegbereitung fiir die Infor-
mationsgesellschaft.

6.6 Bundesministerium fir
Verbraucherschutz, Erndhrung und
Landwirtschaft (BMVEL)

Wichtigstes Informationsinstrument des BMVEL ist das In-
ternetangebot unter www.verbraucherministerium.de. In-
formationsschwerpunkte bilden Themen wie Verbraucher-
schutz, Erndhrung, Landwirtschaft, landlicher Raum,
Tierschutz, Veterindrwesen, Forstwirtschaft und Fischerei.
Eine Reihe von Portalen, die iiber die Homepage zugénglich
sind, leiten den Interessierten auch zu Vor-Ort-Angeboten
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und zu einer Vielzahl von themennahen Institutionen weiter.
Dadurch wird auch dem internationalen Internetnutzer iiber
die Grenzen hinweg ein vielfiltiges und differenziertes Bild
zu den genannten Themen vermittelt. Daneben sind auch
rechtliche Grundlagen, wie Gesetze und Verordnungen, ab-
rufbar.

Mit seinen vielfaltigen MaBBnahmen zur Entwicklung der
landlichen Rdume, unterstiitzt das Ministerium auch die
Nachhaltigkeitsstrategie der Bundesregierung. Ein wich-
tiger Aspekt hierbei ist das Eigenengagement der Men-
schen in den ldndlichen Regionen selbst. Das Internetan-
gebot informiert iiber Wettbewerbe, Forderbedingungen
u. A. und vermittelt dariiber hinaus einen breiten Eindruck
iiber die gesellschaftlichen Entwicklungen und die Le-
bensbedingungen in den ldndlichen Raumen.

Als direktes Angebot an internationale Nutzerinnen und
Nutzer beinhaltet das Internetangebot eine Reihe wichtiger
Informationen in englischer und franzdsischer Sprache.

6.7 Bundesministerium fiir Arbeit und
Sozialordnung (BMA)

Die Darstellung der Leistungen des BMA iiber das Inter-
net (www.bma-bund.de) dient neben der Information der
Biirgerinnen und Biirger in Deutschland der Information
auch deren Interessenvertretungen auBerhalb von
Deutschland (AuBleninformation).

Durch die Struktur der Arbeits- und Sozialgesetzgebung,
die einen stark nationalen Charakter hat, sind die meisten
Angebote des BMA in erster Linie auf die Binneninfor-
mation ausgerichtet. Da aber viele Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer aus anderen Léndern aufgrund der Globali-
sierung bzw. durch die Freiziigigkeit im EU-Raum einen
Arbeitsplatz in Deutschland gefunden haben, ist die Dar-
stellung der oft komplizierten Rechtsmaterie auch in den
jeweiligen ausldndischen Sprachen notwendig. Aus die-
sem Grund stellt das BMA sein Internetangebot seit Mitte
der 90er-Jahre auch in englischer, franzosischer und spa-
nischer Sprache dar. Hinzugekommen sind im Jahre 2001
zwel weitere Sprachangebote, in tiirkisch und italienisch.
Publikationen, die einen allgemeinen Uberblick iiber die
soziale Sicherung in Deutschland gewahren, sind in den in
Betracht kommenden Fremdsprachen ebenfalls erhiltlich.

Ziel ist es, den ausldndischen Biirgerinnen und Biirgern in
Deutschland iiber die eigene, vertraute Sprache die
Rechte und Pflichten, die sie in Deutschland haben, zu
verdeutlichen und gleichzeitig ein tieferes Versténdnis fiir
die gesellschaftlichen Prozesse zu wecken. Ziel ist es
auch, den ausléndischen Mitbiirgerinnen und Mitbiirgern
die Moglichkeit zu geben, am politischen Willensbil-
dungsprozess auf der Grundlage solider Informationen
aktiv teilzunehmen.

Bedingt durch die Erweiterungen der EU und die fort-
schreitende Internationalisierung der Wirtschaft steht un-
ser Arbeits- und Sozialrecht in einem stindigen Wandel,
der sich den globalen Bedingungen zu stellen hat. Nicht
nur, dass sich ausldndische Arbeitnehmerinnen und Ar-
beitnehmer beispielsweise fiir einen Arbeitsplatz in
Deutschland interessieren; auch das verstirkte Interesse

deutscher Arbeitnehmerinnen und Arbeitgeber, ins Aus-
land zu gehen, ist ein wesentlicher Grund dafiir, die Leis-
tungen unseres Sozialstaates im Internet darzustellen.
Dies hat sich besonders bei der ,,Greencard- Initiative
der Bundesregierung gezeigt, als auslédndische Arbeitneh-
merinnen und Arbeitnehmer in Deutschland nicht nur
Arbeitsplitze suchten, sondern sich auch iiber die arbeits-
und sozialrechtlichen Grundlagen informieren wollten.
Es ist davon auszugehen, dass dieser Informationswunsch
bei der Arbeitsplatzsuche in Zukunft eher steigen wird
und so das Angebot liber das Internet eine noch weiterge-
hende Bedeutung erhilt.

Mithilfe des Internet, aber auch tiber unterschiedliche Pu-
blikationen und Veranstaltungen unterstiitzt das BMA zu-
sdtzlich den Wunsch der Jugendlichen, in ihrer nachschu-
lischen Phase neue Wege in Europa beispielsweise
beruflich zu gehen. Aus diesem Grund hat das BMA
wiahrend der deutschen EU-Présidentschaft 1999 mit
Hilfe des Europdischen Sozialfonds die Initiative ,,Euro-
gate” ins Leben gerufen, die die Jugendlichen, entspre-
chend ihren Interessen, von der Au-pair-Stage bis zum
Studium unterstiitzt. Mithilfe von Messen und kleinen
Veranstaltungen, Publikationen und mit einem speziellen
Internetauftritt zu diesem Thema kénnen sich Jugendliche
direkt informieren, welche Ansprechpartner und Forder-
moglichkeiten ihnen hierzu zur Verfiigung stehen.

Die Verflechtung mit den europdischen Nachbarldndern
iiber das Internet ist derzeit in der Aufbauphase; sie soll im
Jahre 2002 abgeschlossen sein. Dies wird zur Folge haben,
dass sich beispielsweise ein deutscher Jugendlicher in Eu-
ropa nach einer entsprechenden Tatigkeit erkundigen, ge-
nauso aber auch ein auslidndischer Jugendlicher in
Deutschland etwa nach einer Praktikumsmdglichkeit Aus-
schau halten kann. Unterstiitzt wird diese Maflnahme
durch die Bundesanstalt fir Arbeit, die eine Praktikums-
borse und die entsprechende kostenlose Telefonhotline zur
Verfligung stellt.

Ziel ist es, vor allem bei den Jugendlichen und jungen Er-
wachsenen, deutlich zu machen, dass der Ausbildungs-
und Arbeitsmarkt nicht an nationalen Grenzen endet, son-
dern sich neue Moglichkeiten und Chancen im europé-
ischen Raum anbieten. Ziel ist es ebenfalls, iiber diese
Kontakte und Aufenthaltsmdglichkeiten die Jugendlichen
erfahren zu lassen, dass sie in einem europdischen Kon-
sens leben, um so ihre Nachbarn als Partner und Freunde
mit einer eigenen Kultur zu erleben.

6.8 Bundesministerium der Verteidigung
(BMVg)

Das Bundesministerium der Verteidigung betreibt seit
1996 Presse- und Offentlichkeitsarbeit im Internet. Diese
erfolgt bisher binnenorientiert und in deutscher Sprache.
Inhalte sind im Wesentlichen Informationen {iber das
BMVg, zum sicherheits- und verteidigungspolitischen
Auftrag der Bundeswehr und deren Darstellung im Sinne
regierungsamtlicher Presse- und Offentlichkeitsarbeit
(BVG Urteil v. 2. Mirz 1977).

Nutzungsauswertungen belegen ein ausgeprigtes Inte-
resse aus dem — vor allem englischsprachigen — Ausland.
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Zurzeit wird die Internetprdsenz des BMVg und der Bun-
deswehr umfassend neu gestaltet. Hierbei wird auch dem
Informationsinteresse aus dem Ausland Rechnung getra-
gen. Dies betrifft u. a. die Bereitstellung aller relevanten
Informationen der Homepage www.bundeswehr.de in
englischer und franzosischer Sprache.

6.9 Bundesministerium fiir Familie, Senioren,
Frauen und Jugend (BMFSFJ)

Der Internetauftritt des BMFSFJ informiert unter
www.bmfsfj.de tiber alle Politikbereiche des Hauses. Dies
sind die Bereiche Familien, Frauen, Kinder und Jugendli-
che, Senioren, Zivildienst, Wohlfahrtpflege und freiwilli-
ges Engagement.

Eingestellt und gepflegt werden: aktuelle Meldungen, ein
Veranstaltungskalender, Pressemitteilungen und Presseter-
mine, Reden, Gesetze, Publikationen und Links zum je-
weiligen Politikbereich. Jeder Politikbereich publiziert
seine eigenen aktuellen Beitrdge, Veranstaltungen, Themen
Ratgeber, Forschungsvorhaben und Forderungsrichtlinien.

Die Startseite der Homepage hat eine Portalfunktion fiir
Kampagnen des BMFSFJ. Hier wird verlinkt zu den Kam-
pagnen ,,Mehr Spielraum fiir Viter, ,,Mehr Respekt vor
Kindern* und ,,Mehr Zeit fiir Kinder*. Die Kampagne
»Mehr Spielraum fiir Véter* setzt das Aktionsprogramm
der Bundesregierung zur Vereinbarkeit von Familie und
Beruf mediengerecht um. Damit Kinder tatsdchlich ge-
waltfrei aufwachsen, hat das BMFSFJ das neue Gesetz
zur gewaltfreien Erziehung mit der bundesweiten Kam-
pagne ,,Mehr Respekt vor Kindern* bekannt gemacht. Die
Kampagne ,,Mehr Zeit fiir Kinder* will das Augenmerk
der Biirgerinnen und Biirger auf die Belange der Kinder
in unserer Gesellschaft lenken.

Schwerpunkte der internetgestiitzten Offentlichkeitsar-
beit sind:

— die Forderung von Familien und die Verbesserung der
Vereinbarkeit von Familie und Beruf fiir Miitter und
Viter (z. B. die Verbesserungen beim Erziehungsgeld
durch die Reform des Bundeserzichungsgeldgesetzes),

— die Umsetzung von Programmen und Initiativen zur
Gleichstellung von Frauen in Politik, Gesellschaft und
Arbeitswelt (z. B. die Umsetzung des Programms Frau
und Beruf, die Einfilhrung des Gender-Mainstrea-
ming-Konzeptes in die Handlungsroutine der Bundes-
ministerien; der Begriff Gender Mainstreaming be-
zeichnet dabei den Prozess und die Vorgehensweise,
die Geschlechterperspektive in die Gesamtpolitik auf-
zunehmen),

— die wirkungsvolle und nachhaltige Bekdmpfung von
Gewalt gegen Frauen (z. B. durch den ,,Aktionsplan
der Bundesregierung zur Bekdmpfung von Gewalt ge-
gen Frauen®, der in enger Zusammenarbeit zwischen
Bund und Landern durchgefiihrt wird),

— die Forderung und der Schutz von Kindern und Ju-
gendlichen ( z. B. das Recht auf gewaltfreie Erzie-
hung, die Reform des Kindschaftsrechts) und die
Bekampfung des sexuellen Missbrauchs von Kindern

sowie des Kindersextourismus und der Kinderporno-
graphie (z. B. durch Gesetzgebungsmafnahmen, die
Verbesserung der internationalen Zusammenarbeit
auch in bezug auf die Strafverfolgung und des Opfer-
schutzes sowie zahlreiche praventive Maflnahmen),

— die Umsetzung des ressortiibergreifenden jugendpoli-
tischen Programms ,,Chancen im Wandel“, mit dem
durch eine aktivierende Jugendpolitik die Stérken der
Jugendlichen gefordert und die Jugendlichen zur akti-
ven Beteiligung an der Gestaltung unserer Gesell-
schaft aufgefordert werden,

— die Forderung eines selbststandigen Lebens von Seni-
orinnen und Senioren in der Gesellschaft und die Ver-
besserung der gesetzlichen Rahmenbedingungen (z. B.
durch das Altenpflegegesetz und das Heimgesetz),

— die Sensibilisierung der Offentlichkeit gegen Gewalt
gegen Altere (z. B. durch das Projekt ,,Gewalt gegen
Altere im persdnlichen Nahraum* und durch Unter-
stiitzung der ,,Aktion gegen Gewalt in der Pflege —
AGP®)

— die Weiterentwicklung des Zivildienstes (z. B. ist ein
Gesetz auf den Weg gebracht, anerkannten Kriegs-
dienstverweigerern ein Freiwilliges Soziales oder
Okologisches Jahr als Ersatz fiir den Zivildienst anzu-
erkennen),

— die Durchfithrung des ,,Internationalen Jahrs der Frei-
willigen 2001,

— der Ausbau der européischen Zusammenarbeit auf den
Feldern Familie, Senioren, Gleichstellung, Jugend
und soziale Dienste.

6.10 Bundesministerium fiir Gesundheit
(BMG)

Fiir den Geschéftsbereich des BMG vermitteln insbeson-
dere die nachgeordneten Bundesoberbehorden im Internet
ein breites Spektrum an Informationen fiir die Biirgerin-
nen und Biirger sowie fiir das Fachpublikum im In-und
Ausland.

So bietet das Bundesinstitut fiir Arzneimittel und Medi-
zinprodukte mit der englischen Version seiner Homepage
— www.bfarm.de — auch dem Fachpublikum im Ausland
Informationen zur Arzneimittelzulassung (Zulassungs-
verfahren in der EU), zur Risikoiiberwachung von Medi-
zinprodukten sowie zur Uberwachung des Betiubungs-
mittel-und Grundstoffverkehrs.

Auch das Robert-Koch-Institut informiert Fachoffentlich-
keit und Bevolkerung in englischer Sprache. Als Beispiel
bietet die Gesundheitsberichterstattung ein addquates Bild
vom Gesundheitszustand der Bevolkerung oder von Be-
volkerungsgruppen, deren Gesundheitsverhalten, der Ver-
breitung von Risikofaktoren, der Inanspruchnahme von
Leistungen, sowie der Kosten und Ressourcen des
Gesundheitswesens. Merkblatter, Falldefinitionen und
Konzepte fiir MaBnahmen bei Ausbriichen von Infektions-
krankheiten oder Empfehlungen der stindigen Impfkom-
mission konnen (unter www.rki.de) abgerufen werden. Als
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aktuelles Beispiel sei hier die Infohotline zum Erreger des
Milzbrandes nach den Anschligen in den USA genannt.

Aktuelle Informationen aus dem gesamten Gebiet der
Biowissenschaften werden der fachlich interessierten Of-
fentlichkeit durch das Deutsche Institut fiir medizinische
Information und Dokumentation einfach und schnell zu-
génglich gemacht; www.dimdi.de gibt es fiir auslandische
User auch in einer englischen Version.

Als Fachoberbehorde fiir die Gesundheitsforderung ent-
wickelt die Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung
gemeinsam mit Kooperationspartnern Strategien zur ge-
sundheitlichen Aufklarung und Prévention und setzt sie in
Kampagnen und Projekte um. Neben dem Internetangebot
www.bzga.de mit ausgewéhlten Beitrédgen in englischer
Version bieten Broschiiren in tiirkischer, russischer, polni-
scher und kroatischer Sprache den ausléandischen Biirgerin-
nen und Biirgern ein breites Spektrum zu den Themen Se-
xualaufklarung und Familienplanung.

Mit der vorgesehenen Neugestaltung der Homepage des
Bundesministerium fiir Gesundheit ist unter www.bmge-
sundheit.de ein umfangreicheres Informationsangebot in
englischer Sprache geplant.

6.11 Bundesministerium fiir Verkehr, Bau- und
Wohnungswesen (BMVBW)

Die neuen Medien, wie vor allem das Internet, bieten neue
Wege und Moglichkeiten zur Politikvermittlung. Dieser
zunehmenden Bedeutung der Online-Information Rech-
nung tragend, erfolgte im Oktober 2001 ein Relaunch der
Internetseiten des BMVBW unter der Internetadresse
www.bmvbw.de. Das BMVBW verfiigt somit iiber ein
zeitgemiBes Online-Kommunikationsmedium, das die
Voraussetzungen fiir eine moderne Vermittlung der fach-
politischen Schwerpunktthemen des Ministeriums bietet.

Eingebettet in ausfiihrliche Informationen zu den einzelnen
Aufgabenfeldern nationaler wie internationaler Verkehrs,
Bau- und Wohnungspolitik wird ein besonderer Akzent auf
die tagesaktuelle Berichterstattung gelegt, die unter ande-
rem in Form der Verdffentlichung von Pressemitteilungen
und Reden erfolgt. Aulerdem werden in Artikeln Hinter-
grundinformationen geboten, erginzt durch Downloads
zum Thema und Links zu relevanten Informationsanbietern
aus dem thematischen Umfeld des BMVBW.

Uber die Dialogfunktion hinaus bietet das Online-Ange-
bot aktuelle Publikationen, die online zu bestellen oder di-
rekt herunterzuladen sind. Ein weiterer Bestandteil des
Serviceangebotes ist das Baustelleninformationssystem
des Bundes und der Léander, das aktuell iiber Baustellen
auf bundesdeutschen Autobahnen informiert.

Fiir die internationale Nutzergemeinde bietet der Internet-
auftritt des BMVBW eine Vielzahl ausgewahlter Doku-
mente in englischer Sprache an. Dieser Service wird stén-
dig ausgebaut.

Verkehrs-, Bau — und Wohnungspolitik findet in starkem
Malle in einem internationalen Rahmen statt. Ausdruck
dessen ist zum einen eine enge Zusammenarbeit mit mul-

tinationalen Institutionen wie zum Beispiel der EU und
den Vereinten Nationen sowie ferner die Einbindung der
unterschiedlichen Fachpolitiken des Hauses in den inter-
nationalen Erfahrungsaustausch.

Dies gilt insbesondere fiir Fragen der Raumordnung so-
wie grenziiberschreitende Belange der Verkehrspolitik
der Bundesregierung. Hierzu gehdren sowohl konkrete
investive und ordnungspolitische Vorhaben (z. B. Trans-
europdische Netze, LKW- Maut) wie auch langerfristige,
die nationalen Grenzen {iiberschreitende Politikansétze
zur Sicherung einer nachhaltigen Mobilitdt. Der Internet-
auftritt des BMVBW bietet hierfiir eine umfassende In-
formationsplattform und dariiber hinaus den Einstieg in
ein Netzwerk der verschiedenen national und internatio-
nal mit den betreffenden Themen befassten Informations-
anbieter. Dies gilt insbesondere auch fiir den Bereich der
Baukultur und der Stadtentwicklung. Die vielfaltigen Ak-
tivitdten und Initiativen des Ministeriums fiir eine quali-
tativ hochwertig gebaute Umwelt, fiir eine stetige Verbes-
serung der Wohnsituation in Deutschland und fiir sichere
und sozial funktionsféahige Stiddte werden mit dem Web-
Angebot des BMVBW umfassend kommuniziert und sind
fiir auslandische Nutzer {iber die Einbettung in den inter-
nationalen Kontext dieser Arbeitsfelder auch in das Infor-
mationsnetzwerk www.bmvbw.de einbezogen.

6.12 Bundesministerium fir Umwelt,
Naturschutz und Reaktorsicherheit (BMU)

Seit 1996 ist das BMU unter der Adresse www.bmu.de
mit einer eigenen Homepage im Internet vertreten. Die
gezielte Offnung des Internetangebotes im Hinblick auf
auslédndische Nutzer findet seit 1997 statt. Seitdem bietet
das BMU fremdsprachige Internetseiten in englischer,
franzosischer und spanischer Sprache an. Menschen aus
iiber 80 Nationen greifen auf die Seiten des BMU zu.

Dieses Angebot wurde insbesondere im Hinblick auf die
Zielgruppe ausldndischer Nutzer aus den Bereichen Ad-
ministration, Politik, Wissenschaft und Forschung sténdig
aktualisiert und erweitert. Dabei wird das fremdsprachige
Angebot nicht eins zu eins gemdB den deutschen Seiten
umgesetzt, sondern entsprechend den Bediirfnissen aus-
landischer Zielgruppen aufbereitet.

Mitte 2000 fand ein Relaunch sowohl der deutschen als
auch der fremdsprachigen Internetseiten des BMU statt.

Heute prisentiert das BMU sein fremdsprachiges Ange-
bot auf etwa 200 Seiten. Ausgehend von der deutschen
Homepage gelangt man iiber die Symbole der Landes-
flaggen auf die fremdsprachigen Seiten. Gleichzeitig wird
auch im deutschsprachigen Angebot dem Nutzer das Vor-
handensein einer fremdsprachigen Version signalisiert.

Seit September 2001 erscheint vierteljdhrlich in engli-
scher Sprache ein Newsletter, der kostenlos online abon-
niert werden kann. Er informiert kurz und knapp tiber die
neuen Inhalte auf allen fremdsprachigen Seiten.

Die fremdsprachigen Internetseiten bieten neben einem
Uberblick iiber Organisation und Aufgaben des BMU eine
aktuelle Darstellung der deutschen Umweltpolitik. Da-
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riiber hinaus wird der Umweltstandort Deutschland mit
seinen innovativen Projekten in der Umweltgesetzgebung
und Umwelttechnologie vorgestellt. Einen breit gefécher-
ten aktuellen Uberblick hierzu gibt das seit 1997 dreimal
jahrlich erscheinende englischsprachige Umweltmagazin
,»Common Ground®. Es erscheint zeitgleich mit der Print-
ausgabe online und wird seit 2001 auch in spanischer
Sprache im Internet ver6ffentlicht.

Uber die fremdsprachigen Seiten kénnen englische, fran-
zo6sische und spanische Publikationen des BMU online
bestellt werden. Informationen zum produktbezogenen
Umweltschutz und zu umweltfreundlichen Technologien
erginzen das Angebot insbesondere durch die Vernetzung
zu den nachgeordneten Behorden UBA, BfN, BfS. Weiter
fithrende Links erschlieen den Besuchern auch das An-
gebot der EU-Umweltministerien sowie das der Beitritts-
lander und einiger internationaler Organisationen im Um-
weltbereich.

6.13 Bundesministerium fiir Bildung und
Forschung (BMBF)

Deutschland gehort zu den fithrenden Wissenschaftsna-
tionen und verfiigt iiber ein Bildungs- und Forschungssys-
tem mit einer beachtenswerten Tradition. Im Zeitalter der
Globalisierung miissen Wissenschaft und Bildung mehr
denn je international ausgerichtet sein, wenn sie ihre Leis-
tungsfahigkeit aufrechterhalten und steigern wollen.
Wissenschaft und Bildung sind Motor des Globalisie-
rungsprozesses selbst und zugleich Wegbereiter zwischen-
staatlicher und wirtschaftlicher Beziehungen. Wer diesen
Prozess mitgestalten und daraus Nutzen ziehen will, muss
sich aktiv daran beteiligen.

Der im Rahmen des Globalisierungsprozesses dynamisch
wachsende weltumspannende Informations- und Wis-
senstransfer stellt die internationale Zusammenarbeit vor
neue Herausforderungen. Nicht nur die Rahmenbedin-
gungen dndern sich, auch die bildungs- und forschungs-
politische Funktion der Zusammenarbeit selbst gewinnt
dadurch einen neuen Charakter, dass internationale Ko-
operation eine immer gréfere unmittelbar wirkende Rele-
vanz fiir die Stiarkung des Bildungs-, Forschungs- und In-
novationssystems in Deutschland gewinnt.

Dazu gehort auch, dass der weltweite Wettbewerb um be-
gabte wissenschaftlich-technische Nachwuchskrifte wei-
ter zunimmt. Bildung und die berufliche Aus- und Wei-
terbildung werden immer mehr zu einer europa- und
weltweit ausgetauschten ,,Dienstleistung®. Deutschland
muss die Chance nutzen, seinen Anteil am internationalen
Bildungsmarkt zu sichern. Die Aus- und Weiterbildung
von Auslidndern ist fiir uns eine Investition in eine lang-
fristige Partnerschaft. Die Vorteile fiir die Zukunft und das
Ansehen Deutschlands und Europas, die wir durch inten-
siven Austausch und Kontakt mit den Wissenstragern die-
ser Welt gewinnen, sind offensichtlich und unschétzbar.

Es bleibt unabhédngig davon ein bildungspolitisches Ge-
bot ersten Ranges, die deutschen Begabungsreserven um-
fassend zu mobilisieren und auszuschépfen, um den Fach-
kraftemangel im natur- und ingenieurwissenschaftlichen

Bereich, der schon heute gravierende Auswirkungen auf
den Bestand und die Entwicklung des fiir Deutschland be-
deutsamen technologischen und naturwissenschaftlichen
»<Know-how* hat, zu beheben. In Forschung und Lehre
wie in der Wirtschaft sind wir aber zunehmend auf aus-
landischen Nachwuchs und ausldndische Fachkrifte an-
gewiesen. Daraus ergibt sich eine Bereicherung fiir Wis-
senschaft, Wirtschaft und unsere Gesellschaft. Die
Einwerbung ausléndischer Kompetenz ist keine Einbahn-
strafle; auch die deutschen Nachwuchswissenschaftlerin-
nen und -wissenschaftler wollen und sollen international
mobil sein und in anderen Landern studieren, arbeiten und
Erfahrungen sammeln.

Wir miissen deshalb unsere Hochschulen, Laboratorien
und Weiterbildungseinrichtungen zu Anziehungspunkten
fiir den begabten Nachwuchs und starke Partner aus aller
Welt machen; wir miissen mehr ausldndische Investoren
dazu bewegen, auf Forschung und Entwicklung in
Deutschland zu setzen. Deshalb ist es notig, offen zu in-
formieren, fiir unsere Stirken aktiv zu werben und
Deutschland als attraktiven Bildungs- und Forschungs-
standort im Ausland darzustellen.

Dazu haben sich Repridsentanten aus Politik, Wirtschaft,
Bildung und Forschung am 22. Juni 2001 zu einer Kon-
zertierten Aktion Internationales Marketing fiir den Bil-
dungs- und Forschungsstandort Deutschland unter dem
Vorsitz der Bundesministerin fiir Bildung und Forschung
zusammengefunden. Die Aktion will — neben inhaltlichen
Anstrengungen zur Verbesserung der Angebote und Rah-
menbedingungen in Deutschland — im Zusammenwirken
aller Verantwortlichen und Akteure die Attraktivitit unse-
rer Hochschulen, Berufsbildungstrager und Forschungs-
zentren weltweit besser zur Geltung bringen. Mit dem
Slogan ,,Hi!Potentials! — International careers made in
Germany“ werden Talente aus aller Welt eingeladen, im
»Campus Germany* die Grundlagen fiir eine erfolgreiche
Berufslaufbahn zu erwerben. Mit einer weltweit wirksa-
men, aber auf Schwerpunktregionen konzentrierten
Dachkampagne wird unter diesem Slogan fiir den Bil-
dungs- und Forschungsstandort Deutschland geworben.

Das Internetportal ,,campus-germany.de* wurde von der
DW in Kooperation mit dem Sekretariat der Konzertier-
ten Aktion konzipiert. Die DW hat den Web-Auftritt in
fiinf Sprachen — Deutsch, Englisch, Chinesisch, Russisch,
Spanisch — aufgebaut und aktualisiert auch die Sprachfas-
sungen téglich. ,,Campus-Germany* bietet Portrits aller
Hochschulorte in Deutschland, praktische Servicetipps
und Informationen iiber das Leben in unserem Lande
(siehe auch 7.1.3)

Uber den Bildungsbereich informiert der Deutsche Bil-
dungsserver (www.bildungsserver.de), dem differenzierte
Informationen iiber die deutsche Bildungslandschaft zu
entnehmen sind.

Uber Forschung in Deutschland informiert das BMBF-For-
schungsportal, das im Herbst 2001 mit seiner 2nd edition
ins Netz gegangen ist (www.forschungsportal.net) und
nicht nur den unmittelbaren Zugang zu den iiber 800 staat-
lich finanzierten Forschungseinrichtungen in Deutschland
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eroffnet, sondern iiber eine integrierte speziell fiir diesen
Zweck entwickelte Suchmaschine eine gezielte Recherche
zu allen im WWW zur Verfiigung stehenden Fachthemen
ermoglicht. Das BMBF-Forschungsportal wird Anfang
2002 mit dem vom Institut fiir Auslandsbeziehungen ent-
wickelten Internetangebot (www.research-in-germany.de)
zusammengefiihrt und ermdglicht dadurch eine noch um-
fassendere Information iiber Forschung in Deutschland und
die Moglichkeiten fiir Forscherinnen und Forscher aus dem
Ausland, in Deutschland tétig zu werden.

6.14 Bundesministerium fir wirtschaftliche
Zusammenarbeit und Entwicklung (BMZ)

Die Entwicklungspolitik der Bundesregierung steht zu
Beginn des 21. Jahrhunderts im internationalen Kontext
der Uberwindung des Ost-West-Konfliktes und der An-
gleichung der politischen und wirtschaftlichen Ordnungs-
vorstellungen in der Welt. Weltweit bleiben allerdings
groBe Unterschiede in den menschlichen Lebensbedin-
gungen und -chancen. Die internationale Gemeinschaft
sieht sich weiterhin mit globalen Herausforderungen wie
Hunger und Krankheit, Umweltzerstrung und Arbeitslo-
sigkeit, Flucht und Krieg, Unterdriickung und Menschen-
rechtsverletzungen und jetzt verstirkt dem internationa-
len Terrorismus konfrontiert.

Das Zusammenwachsen der Welt, die Globalisierung fast
aller Lebenszusammenhénge, hat die Problemwahrneh-
mung der Menschen auch bei uns dahin gehend erweitert,
dass nachhaltige Entwicklung, Frieden und soziale Si-
cherheit eng mit der Losung des globalen Armutspro-
blems verbunden sind. Sie sind nur im Rahmen einer in-
ternationalen Verantwortungsgemeinschaft und im Wege
des Interessenausgleichs zwischen Nord und Siid, zwi-
schen Arm und Reich, zu sichern.

Die hieraus erwachsene Aufgabe, die globale Entwick-
lung 6kologisch und sozial zu gestalten, geht weit iiber die
frithere Definition von Entwicklungszusammenarbeit als
Untertiitzung von Einzelprojekten in Partnerldndern hi-
naus. Die Bundesregierung hat eine Neuausrichtung der
deutschen Entwicklungspolitik vorgenommen und ver-
steht sie nun als einen Teil globaler Struktur- und Frie-
denspolitik. Ziel der Entwicklungspolitik ist, einen Bei-
trag zur globalen Zukunftssicherung und nachhaltigen
Entwicklung zu leisten, und dazu wirtschaftliche, soziale,
okologische und politische Belange zusammenzufiihren.
Armutsbekdmpfung stellt dabei eine iiberwdlbende Auf-
gabe der deutschen Entwicklungspolitik dar.

Die wesentlichen Ursachen von Entwicklungshemmnissen
und Fehlentwicklungen liegen in unzureichenden nationa-
len und internationalen Rahmenbedingungen und Struktu-
ren. Um diese zu verdndern, arbeitet die Entwicklungspoli-
tik an der politischen Gestaltung der globalen Strukturen.

Um diese komplexen entwicklungspolitischen Zielsetzun-
gen zu realisieren, setzt auch das BMZ auf den strategischen
Einsatz der neuen Kommunikations- und Informationstech-
nologien mit ihren vielféltigen Nutzungsmoglichkeiten.

Die entwicklungspolitische Offentlichkeitsarbeit fiir das
Ausland obliegt dem Bundespresseamt.

Neben den klassischen Instrumenten der entwicklungspo-
litischen Offentlichkeitsarbeit wie

— Projektreisen,

— Drehreisen zu Projekten der Entwicklungszusammen-
arbeit,

— Printinformationen (u. a. bilaterale Broschiiren, Aus-
landszeitschrift ,,Deutschland®),

— audiovisuellen Medien und dem

— Besucherprogramm der Bundesrepublik Deutschland
(u. a. Journalistenreisen, Hospitanzen in Deutschland)

werden auch die neuen Medien, insbesondere das Inter-
net, zunehmend in den Dienst entwicklungspolitischer
Ziele gestellt. Das Internet ermdglicht direkte Informatio-
nen zwischen den Partnern der Entwicklungszusammen-
arbeit und fordert den Wissens- und Erfahrungsaustausch.
Die Darstellung der deutschen Entwicklungspolitik im
Ausland findet sich unter www.bundesregierung.de unter
»Themen A — Z*, Stichwort: ,,Entwicklungspolitik®.

Im Rahmen der Fortentwicklung der Bundesregierungs-
Homepage ist ein e-Magazin zur Entwicklungspolitik, d. h.
ein Internetmagazin mit einem festen Verdffentlichungs-
turnus, vorgesehen. Diese Form digitaler Offentlichkeitsar-
beit ist wegen ihrer Zielgruppenorientierung und -genauig-
keit ein wichtiges neues Kommunikationselement.

Entwicklungspolitik zielt jedoch auch nach innen, will
auch Kenntnisstand und Bewusstseinslage in Deutschland
beeinflussen. Durch entsprechende Informationsarbeit
soll das Verstdndnis der Menschen in Deutschland sowie
der Menschen, die im Rahmen entwicklungspolitischen
Austauschs als Géste nach Deutschland kommen, dafiir
geschirft werden, dass das Schicksal und die Zukunfts-
chancen der Menschen in den verschiedenen Regionen
der Erde untrennbar miteinander verbunden sind. Fiir
diese Arbeit bedient sich das BMZ als Instrumente neben
entwicklungspolitischer Bildungsarbeit, berufl. Fortbil-
dung und Kooperation im Hochschul- und Wissen-
schaftsbereich insbesondere auch gezielter Presse- und
Offentlichkeitsarbeit.

Aufgabe ist dabei, tiber Zielsetzungen, Schwerpunkte und
Leistungen der deutschen Entwicklungspolitik zu infor-
mieren. Die Zielgruppen reichen dabei von Medienver-
tretern {iber entwicklungspolitisch Aktive bis zur breiten
Offentlichkeit. Der MaBnahmenkatalog umfasst neben
der Pressearbeit die Herausgabe von Printprodukten,
Journalistenseminare, Horfunkbeitrage, Veranstaltungen
und offentliche Kampagnen vor allem auch die Internet-
priasenz. Durch neue Konzeptionen, neues Design und
Konzentration auf wenige Instrumente wird der Offent-
lichkeitsarbeit ein ,,neues Gesicht“ gegeben und das Leit-
bild einer deutschen Entwicklungspolitik als Teil globaler
Struktur- und Friedenspolitik verdeutlicht.

Besonderes Gewicht in der Medienarbeit hat der Internet-
auftritt des BMZ (www.bmz.de) gewonnen. Mit einem
modernen Webdesign, neuen Meniis und einem erweiter-
ten Angebot hat sich die BMZ-Website mit zur wichtigs-
ten Informationsquelle entwickelt. Fiir die Zukunft plant
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das BMZ, vor allem den interaktiven Bereich seines In-
ternetangebotes auszubauen.

6.15 Beauftragter der Bundesregierung fiir
Angelegenheiten der Kultur und der
Medien (BKM)

Deutschland wird im Ausland nicht nur als bedeutender
Wirtschaftsstandort und Wirtschaftsfaktor, sondern ganz
wesentlich auch als Land mit einem groBen kulturellen
Erbe und einer lebendigen kulturellen Gegenwart wahr-
genommen. Das kulturelle Leben Deutschlands ist am Be-
ginn des 21. Jahrhunderts geprdgt durch eine intensive
Pflege regionaler Kulturen, einen bewussten Umgang mit
dem nationalen Kulturerbe, aber auch durch einen perma-
nenten und komplexen Dialog und Austausch iiber die
Grenzen hinweg, nicht nur innerhalb Europas, sondern
weltweit. Zahlreiche Personen aus dem Ausland, die sich
beruflich der Kunst, der Musik, der Schriftstellerei oder
der Museumskunde widmen, kommen nach Deutschland,
viele leben und arbeiten dauerhaft hier, nicht wenige wer-
den deutsche Staatsbiirger und Staatsbiirgerinnen.

Dies gilt umgekehrt in dhnlicher Weise. Dieser ,,perso-
nale Kulturaustausch bleibt nicht ohne Wirkung fiir die
kulturelle Identitdt unseres Landes.

Die AuBlendarstellung Deutschlands als Land der Kunst
und der Kultur vollzieht sich in erster Linie iiber die ,,Pro-
dukte* kiinstlerischer oder kultureller Tatigkeit selbst, da-
neben iiber die traditionellen Bild- und Printmedien, zu-
nehmend aber auch iiber die neuen Medien. Standen bisher
die Informationen iiber die Inhalte deutscher Kultur im
Vordergrund, so bieten die neuen Medien jetzt die Mog-
lichkeit umfassender, komplexer Vermittlung von ,,techni-
schen® Informationen, etwa iiber Strukturen, Organisati-
onsformen, Zustindigkeiten, Anschriften, Namen und
bieten damit unerléssliche Voraussetzungen fiir kulturellen
Austausch weltweit und fiir den kulturellen Dialog.

Das stdndige Wachstum derartiger Informationsangebote
im Internet macht es jedoch immer schwerer, sich darin
zurechtzufinden. Das vom BKM gestartete Kulturportal
soll denjenigen, die es nutzen, die Suche nach Kulturin-
formationen in Deutschland erleichtern. Folgende Griinde
haben die Bundesregierung dazu veranlasst, eine solche
Plattform ins Netz zu stellen (Kulturportal-Deutsch-
land.de):

— Es gab bisher kein Angebot, das die vielfiltigen Infor-
mationen iber die Kulturlandschaft in Deutschland
iibersichtlich und gebiindelt behandelt.

— Die Bundesregierung baut — wie unter 5.1 dargestellt —
ein umfassendes Deutschland-Portal www.deutsch-
land.de auf, in dem der Kulturbereich einen wesentli-
chen Bestandteil bildet. Das ,,Kulturportal® ist inso-
weit ein vorgezogener Teilschritt zur Realisierung
dieses Informationsportals.

— Die einzelnen Lénder haben in bisher noch qualitativ
und quantitativ unterschiedlicher Dichte Lénderpor-
tale ins Netz gestellt, die iiber das Kulturportal-
Deutschland vernetzt zukiinftig die gesamte kulturelle
Vielfalt in Deutschland abbilden kénnen.

— Die Kommission der EU hat eine Empfehlung zur Ent-
wicklung von Leitlinien ausgesprochen, auf deren Ba-
sis alle Mitgliedstaaten eine Internetplattform fiir ihre
kulturellen Aktivitdten anbieten und langerfristig mit-
einander verkniipfen sollen. Dieser Empfehlung folgt
Deutschland mit dem Kulturportal.

Das so definierte Portal versteht sich vor allem als Platt-
form und Linksystem, das Informationsangebote des
Bundes mit denjenigen der Lander, Regionen, Kommu-
nen, Verbanden und privaten Anbietern verbindet. Der
von der Bundesregierung selbst eingestellte Inhalt ist in-
soweit begrenzt. Mit dieser Gestaltung wird auch den
weitreichenden Zusténdigkeiten der Lander und Kommu-
nen flir Kunst und Kultur Rechnung getragen.

Ebenso wie das Deutschland-Portal stellt das Kulturpor-
tal sowohl seiner Konzeption nach als auch im Hinblick
auf die Trager kein Instrument der Regierungskommuni-
kation dar. Auch befindet sich der mafigebliche Adressa-
tenkreis im Inland. Aufgrund des Umfangs und der Viel-
faltigkeit des Angebots ist das Portal aber auch
hervorragend dazu geeignet, die Differenziertheit der
deutschen Kulturlandschaft im Ausland darzustellen; es
wird auch entsprechend genutzt. Eine enge Kooperation
mit den Informationsangeboten der DW sowie GI trigt
zur Abrundung der Gesamtprésentation Deutschlands bei.

Bei der Darstellung des kulturellen Lebens Deutschlands
sowie der deutschen Kultur- und Medienpolitik wird vom
BKM die europiische Komponente verstérkt in den Vor-
dergrund geriickt. Gerade die neuen Medien bieten viel-
faltige Moglichkeiten, den Dialog zwischen Deutschland
und den anderen europédischen Staaten darzustellen. Der
europdische Integrationsprozess gewinnt so an Transpa-
renz, und eine gemeinsame europdische Offentlichkeit
kann herstellt werden.

— Die deutsche Kultur- und Medienpolitik ist auch we-
sentlicher Bestandteil des am 18. Mrz 2002 der Offent-
lichkeit vorgestellten Europaportals — portail européen
de la culture (www.europa.eu.int/comm/culture).

— Der auf europiischer Ebene gefiihrte kultur- und me-
dienpolitische Dialog wird durch Informationen iiber
vereinbarte Schritte und Schwerpunkte dem interes-
sierten Internetnutzer verdeutlichen, dass Europa
mehr als eine wirtschaftliche Allianz darstellt.

— Das deutsche Engagement am europdischen Integra-
tionsprozess lasst sich mit der Vorstellung von kultur-
und medienpolitischen Programmen auf EU-Ebene
wie den MEDIA-Programmen, dem Projekt ,,Kultur-
stadt Europa“ oder ,,Kultur 2000 verdeutlichen.

— Neben der Intensivierung des kulturellen Austausches
bedeuten und bewirken globale Netzwerkstrukturen
auch integrative und vertrauensbildende Elemente. In
enger Zusammenarbeit mit anderen Institutionen im
In- und Ausland sollen Links zum digitalen Kultur-
portal Deutschland auf deren Websites eingerichtet
werden.

— Der personale Kulturaustausch zwischen den Lén-
dern kann als gegenseitige Bereicherung via Internet
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eindrucksvoll préasentiert werden. Es bietet sich die
Maéglichkeit, die Bedeutung deutscher Kunst und so-
mit der deutschen Kultur im Ausland darzustellen, in-
dem transnationale Gemeinschaftsprojekte sowie das
Leben und Wirken deutscher Kiinstler und Kiinstle-
rinnen im Ausland vorgestellt werden. Zugleich kann
die Bereicherung bewusst gemacht werden, die euro-
pdische Kunst in Deutschland darstellt. Die im EG-
Vertrag festgeschriebene Wahrung und Forderung der
Vielfalt europédischer Kulturen und ihre Umsetzung
kann vielfdltig, ansprechend und neugierweckend
vermittelt werden.

Die Internetverbreitung bietet die Chance, ein Medium
fiir transnationale Kommunikation zwischen einer grof3en
Zahl von Menschen zu werden, gleichzeitig aber auch die
Fiihrungs- und Bildungspersonlichkeiten in Medien, Po-
litik, Wissenschaft, Wirtschaft und Kultur anzusprechen.
Dies ist durch ein attraktives, differenziertes Informati-
onsangebot fiir unterschiedliche Interessen und themati-
sche Schwerpunkte mdglich.

Ein qualitativ hochwertiges Programm eignet sich dazu, ak-
tuelle und kiinftige Fithrungsgruppen und Multiplikatoren
im In- und Ausland zu erreichen. Inhaltlich anspruchsvolle
Beitrdge zu kultur- und medienpolitisch relevanten und ak-
tuellen Themen von Wissenschaftlern und Wissenschaftle-
rinnen, Kunstschaffenden sowie Personlichkeiten aus Kul-
tur, Medien und Politik kdnnen das digitale Kulturportal
Deutschlands zu einem wichtigen Informations- und Dis-
kussionsforum machen. Aktionsprogramme der Vereinigten
Nationen, wie z. B. das ,,Jahr des Dialogs der Kulturen®,
konnen von den neuen Medien genutzt werden, um ein in-
ternationales Forum zum Austausch tiber Werte, Vorstellun-
gen, Gemeinsamkeiten und Unterschiede zu etablieren.

Ausfiihrliche und aktuelle Informationen iiber die Kultur-
und Medienpolitik der Bundesregierung und den Aufga-
benbereich des BKM sind im Internet abrufbar unter
www.bundesregierung.de bzw. www.kulturstaatsminis-
ter.de, wobei letztere Adresse ein integrales Element der
vorgenannten Homepage der Bundesregierung ist.

Fiir den Bereich der Filmforderung und Filmpolitik des
Bundes steht unter www.filmfoerderung-bkm.de eben-
falls eine umfangreiche Internetprisentation zur Verfii-
gung. Sie enthélt Links zu Landern, Landerforderern und
allen anderen wichtigen Institutionen des deutschen Film-
wesens, sodass sie auch als ein Portal fiir den Bereich der
gesamten Filmpolitik und Filmférderung in Deutschland
fungiert. Dieses Angebot wird derzeit in die Internetplatt-
form www.bundesregierung.de integriert.

Im Rahmen der umfassenden Reintegration der Websites
der Bundesregierung in das Kommunikations- und Infor-
mationsportal www.bundesregierung.de arbeiten BKM
und BPA der Bundesregierung derzeit gemeinsam an der
vollsténdigen Abbildung der Behdrde und aller ihrer Auf-
gaben im Internet.

7 Die Rolle der Deutschen Welle (DW)

Ein besonders wichtiges Element fiir die mediale Auf3en-
wahrnehmung unseres Landes ist die DW. Als einzige be-

stimmungsgemdll fiir das Ausland sendende deutsche
Rundfunkanstalt hat die DW den gesetzlichen Auftrag,
den Rundfunkteilnehmern im Ausland mit Radio- und
Fernsehprogrammen in Deutsch und in Fremdsprachen
ein umfassendes Bild des politischen, wirtschaftlichen
und kulturellen Lebens in Deutschland zu vermitteln und
ihnen die deutschen Auffassungen zu wichtigen Fragen
darzustellen und zu erldutern.

Die Rundfunkanstalt verbreitet zz. ein 24-stiindiges infor-
mationsorientiertes Fernsehprogramm DW-TV, stiindlich
wechselnd in Deutsch und Englisch, sowie fiir Latein-
amerika zwei Stunden Spanisch. Horfunkprogramme
werden in Deutsch und in 29 Fremdsprachen ausgestrahlt.
Die Internetangebote der Deutschen Welle sind unter
www.dw-world.de in 31 Fremdsprachen abrufbar. Ergén-
zend stellt die Anstalt unter dem Programmtitel TransTel
Fernsehtranskriptionssendungen fiir ausldndische Rund-
funkveranstalter, insbesondere in der Dritten Welt, bereit,
die im Wesentlichen als ProjektféordermaBBnahmen des AA
und des BPA finanziert werden.

Die DW erreicht mit ihren Angeboten per Satellit, Kurz-
welle, Internet und durch Ubernahme von Sendungen durch
lokale Stationen in vielen Landern (Rebroadcasting) einen —
je nach Zielgebieten differenziert — vielfaltig strukturierten
Empfingerkreis, der sich nach Erhebungen der Deutschen
Welle zu einem nicht unbetrachtlichen Anteil aus Entschei-
dungstrigern und Multiplikatoren zusammensetzt.

Nachrichten und Hintergrundinformationen sind die Ba-
sis der Programme. Allen, die die Programme nutzen, bie-
tet die DW Informationen iiber Deutschland, Europa und
das Weltgeschehen, dariiber hinaus aber auch Berichte
iiber Ereignisse in den Zielgebieten selbst.

7.1 Selbstverstandnis der DW

Die DW konturiert derzeit auf der Basis einer umfassen-
den internen Reformdiskussion ihre Vorstellungen fiir
ihre weitere Entwicklung und die Strategien zur Erfiillung
ihres gesetzlichen Auftrages. Vorbehaltlich des Ergebnis-
ses dieses Restrukturierungsprozesses sicht die DW ihre
Rolle und Funktion bei der kiinftigen medialen Auf3enre-
prasentanz Deutschlands im Wesentlichen wie folgt:

Nach ihrem Selbstverstdndnis fordert die DW als
»Stimme Deutschlands in der Welt* durch unabhingigen
Journalismus mit pluralistischer Programmgestaltung das
Anschen Deutschlands und flankiert die politischen, kul-
turellen und wirtschaftlichen Interessen Deutschlands. In
Landern mit eingeschriankter oder fehlender Informati-
onsfreiheit stellt sie freie und unzensierte Information zur
Verfiigung. Sie begleitet medial die Aufgaben der deut-
schen Entwicklungszusammenarbeit und Aufenpolitik.
Als Kulturtrdger nimmt sie weltweit eine wichtige Funk-
tion wahr, im Prozess der europdischen Einigung zwi-
schen den westeuropdischen Staaten und jenen Mittel-,
Ost- und Siidosteuropas spielt sie eine Mittlerrolle. Sie
transportiert in ihren Programmen jene Werte, die das frei-
heitliche demokratische Gemeinwesen Deutschland aus-
machen. Sie verdeutlichen fiir die DW die Modernitét und
Toleranz des Zusammenlebens in der deutschen Gesell-
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schaft, das auf individueller Selbstbestimmung und Mei-
nungsfreiheit basiert. Indem aufgezeigt wird, wie auch in
einer demokratischen, pluralistisch verfassten Gesell-
schaft politischer Konsens tiglich aufs Neue erarbeitet
werden muss, leiste sie einen spezifischen Beitrag zum
Verstdndnis demokratischer Prozesse.

Forderung und Verbreitung der deutschen Sprache — eine
der Sdulen der Auswirtigen Bildungs- und Kulturpolitik —
sind eine unverzichtbare Aufgabe auch der DW. Interesse
an Deutsch als Fremdsprache bedinge und fordere zu-
gleich eine grundsétzliche Aufgeschlossenheit auch fiir
deutsche Kultur und die deutschen politisch-gesellschaft-
lichen Verhéltnisse.

Nach dem DW-Gesetz wendet sich die DW an Rundfunk-
teilnehmer/innen im Ausland. Auch voriibergehend im
Ausland lebende Deutsche unterliegen dem Programm-
auftrag der DW und sind wichtige Sympathietrager fiir
den deutschen Auslandsrundfunk, stellen aber fiir die DW
zurzeit keine prioritdre Zielgruppe dar.

Die Diversifizierung ihrer Produkte und Transmissions-
wege fiir unterschiedliche Zielgruppen und entsprechend
den technologischen und medienpolitischen Verhdltnis-
sen in den Zielgebieten sieht die DW als eine ihrer beson-
deren Stérken an. Die Transportschiene und die inhaltli-
che Ausfiillung des Programmauftrags seien eine innere
Einheit. Die kontinuierliche Uberpriifung und Optimie-
rung der entsprechenden Strategien seien Bedingung und
Grundlage fiir die Ndhe zum Publikum und damit fiir den
Erfolg der Anstalt.

Im Einzelnen:

7.1.1  DaHorfunk in vielen Teilen der Welt das am wei-
testen verbreitete, preiswerteste und wirksamste Informa-
tionsmedium bleibt, sind Programme von DW-RADIO in
Deutsch und in Fremdsprachen insoweit ein unverzicht-
barer und zukunftstrachtiger Bestandteil des Gesamtan-
gebots der DW.

Die Horfunkprogramme der DW nehmen nach ihrer Un-
ternehmensstrategie in zahlreichen politisch instabilen
Regionen der Erde eine besondere Aufgabe als Praventi-
ons- und Krisenradio wahr. Krisenradio fiir bestimmte
Regionen biete eine Antwort auf die Defizite der lokalen,
regionalen und nationalen Rundfunkstationen, da sie ent-
weder keinen Zugang zu umfassender Information haben
oder diese bewusst zuriickhalten. Das Programm miisse
auf Versohnung und internen Dialog setzen, da es als Bin-
deglied zwischen allen an der Krise Beteiligten im Ziel-
gebiet fungiere. Die Strategie des Krisenradios verspre-
che Erfolg nur dann, wenn mit Beginn einer krisenhaften
Entwicklung ein bestehendes Programm rasch und flexi-
bel erweitert werden kann. Dies setze ein Grundangebot
an Horfunkprogrammen und ein leistungsfahiges Sender-
netz in jenen Regionen voraus, die als krisentrichtig an-
gesehen werden miissen und aus deutschen Interessen mit
Informationen versorgt werden sollen.

In einer Welt im Umbruch kénne die DW jedoch nicht alle
Krisenregionen in gleicher Intensitdt mit ihren Horfunk-
programmen abdecken, insbesondere nicht mit Blick auf

ihre begrenzten finanziellen Ressourcen. Dies setze eine
geopolitische Schwerpunktsetzung voraus. Gleichzeitig
miisse gewahrleistet werden, im Zuge verdnderter Schwer-
punktsetzungen auch neue, zusétzliche Fremdsprachen-
programme etablieren zu koénnen. Dazu sei es notwendig,
das vorhandene Fremdsprachenangebot und die jeweili-
gen Ubertragungswege in einzelne Zielgebiete kontinuier-
lich aufihre aktuelle Resonanz, Relevanz und Prioritét hin
zu Uberpriifen.

7.1.2 Orientiert an den auflenpolitischen Interessen
Deutschlands miisse die DW — wegen ihrer begrenzten
Ressourcen, aber auch mit Blick auf ihr Profil — in die
Lage versetzt werden, eine laufende Schwerpunktsetzung
vornehmen zu kdnnen, um auf die politischen Gegeben-
heiten und Prozesse in diesen Zielgebieten journalistisch
addquat reagieren zu konnen. Dies komme in den hier auf-
zuwendenden finanziellen und personellen Mitteln zum
Ausdruck, aber auch in Sendeumfang und -leistung. Uber
den Horfunk hinaus miisse sich diese Schwerpunktset-
zung auch in den Angeboten von DW-TV und DW-
WORLD wiederfinden.

7.1.3  Von zentraler neuer Bedeutung fiir die DW sind
das Internet und die fortschreitende Digitalisierung der
Medien. Mit dem Start von DW-WORLD im Herbst 2001
hat die DW dieser Entwicklung Rechnung getragen und
présentiert sich mit einem inhaltlich und technisch in die-
ser Form weltweit einmaligen, redaktionell eigenstindi-
gen Angebot.

DW-WORLD ist als ein Angebot fiir Internetnutzer, Ho-
rer und Zuschauer konzipiert. Es dient auch als eine Platt-
form fiir Programminformationen und Programmmarke-
ting sowie fiir den Vertrieb von DW-TV und DW-RADIO.
Horer und Zuschauer finden im Netz Informationen zu
den DW-Sendungen und kdnnen sie via Internet empfan-
gen. Die DW ist wie kaum ein anderes internationales Me-
dienunternehmen in der Lage, die Chancen der steigenden
Bedeutung von regionalen Internetsprachen zu nutzen. In
einem ersten Schritt konzentriert sich DW-WORLD auf
eine Reihe von Sprachen neben Englisch und Deutsch, in
denen das Marktpotenzial besonders hoch ist: zurzeit
nach Schwerpunkten in den Sprachen Chinesisch, Rus-
sisch, Spanisch und Portugiesisch fiir Brasilien.

Parallel zum Aufbau des neuen Kernangebots DW-
WORLD hat sich DW-Online zu einem mafgeblichen
Anbieter von Serviceinformationen fiir alle an Deutsch-
land Interessierten entwickelt. In Zusammenarbeit mit
dem DAAD betreibt DW-Online das Informationsportal
www.campus-germany.de. Im Rahmen der so genannten
Konzertierten Aktion der Bundesregierung prisentiert
DW-Online darin Informationen iiber den Studien-, For-
schungs- und Bildungsstandort Deutschland. Auch hier-
bei kommt die in Deutschland einmalige Sprachkompe-
tenz der DW zum Tragen: www.campus.germany.de
informiert zurzeit in fiinf Sprachen: Englisch, Russisch,
Chinesisch, Spanisch und Deutsch.

7.1.4 Einen besonders wichtigen Reformschritt sicht
die DW in dem soeben gestarteten gemeinsamen — mit
Projektmitteln des BKM geforderten — deutschsprachigen
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Auslandskanal GERMAN TV von ARD, ZDF und DW fiir
deutschsprachige Zuschauer in aller Welt. Das Programm
zeigt das Beste aus den Programmen von ARD, ZDF und
DW und ist damit ein zentraler neuer Baustein fiir die me-
diale AuBendarstellung Deutschlands. Uber Nachrichten
hinaus bietet GERMAN TV Unterhaltungssendungen, dazu
politische Magazine und Dokumentationen aller drei Sender
sowie Berichte von der Fufball-Bundesliga. GERMAN TV
ist als weltweit frei empfangbares Programm konzipiert,
wird allerdings zunédchst in USA wegen der dort iiblichen
Verbreitungswege als Pay-TV angeboten und soll sukzes-
sive auch in weiteren Weltregionen zu empfangen sein. In
denjenigen Gebieten, in denen die Marktsituation eine
Verbreitung als Pay-TV als nicht sachgerecht erscheinen
lasst, ist die Finanzierbarkeit einer Free-TV-Ausstrahlung
zu priifen. Vgl. auch Nr. 7.2.3.

7.2 Zielvorstellungen der Bundesregierung

Im Blick auf das in der Koalitionsvereinbarung niederge-
legte Gesamtziel der Reform der medialen Auflenrepra-
sentanz geht die Bundesregierung fiir die Entwicklung der
DW von folgenden Ausgangsiiberlegungen aus:

7.21 Wie in den Abschnitten 1 und 2 ausgefiihrt, geht
es dabei — um hier die wesentlichen Punkte dieser Leitli-
nien aufzugreifen — angesichts der alle Lebensbereiche
umfassenden Globalisierung und der weltpolitischen
Lage, wie sie mit den Terrorverbrechen vom 11. Septem-
ber 2001 in bestiirzender Weise evident geworden sind,
neben der Vermittlung einer diesem Prozess entsprechen-
den angemessenen Darstellung der Lebenswirklichkeit in
Deutschland um die aktive Beteiligung unseres Gemein-
wesens am internationalen Kommunikationsprozess und
am Dialog der Vilkergemeinschaft.

Unsere Aullenreprisentanz muss werteorientiert sein. Wir
wollen Demokratieentwicklung in der Welt fordern, die
Menschenrechte und die Zivilgesellschaft stirken. Dies
muss bei der Darstellung unseres Landes im Ausland als
besonders wichtiges Leitziel im Vordergrund stehen.

Die Aufgabe, Deutschland medial in der Welt wirksam
darzustellen, entspringt seinem politischen und kulturel-
len Selbstverstindnis, im Ausland iiber Deutschland dif-
ferenziert, d. h. in seiner Vielfaltigkeit und seinen plura-
len Erscheinungsformen umfassend zu informieren. Nur
auf diese Weise kann das Vertrauen der Volkergemein-
schaft erhalten und ausgebaut werden, dessen unser Land
in vielfaltiger Weise bedarf, vor allem zur iiberzeugenden
Darlegung unseres Teilhabewillens an der globalen Mit-
verantwortung, zur Akzeptanz im interkulturellen Dialog
und zur Standortwerbung in der globalen Konkurrenzsi-
tuation.

Angesichts und mithilfe der dynamischen technologi-
schen Entwicklungen der weltweiten Kommunikation
wird es dabei nicht mehr so sehr um eine punktuelle Un-
terrichtung iiber ausgewihlte Themen und Ereignisse ge-
hen, sondern um eine umfassende und aktuelle mediale
Priasenz des eigenen Landes, als Einladung zu Dialog, Ko-
operation und Austausch.

In der medialen Konkurrenzsituation, die durch die heute
moglichen weltweiten Zugriffsmoglichkeiten auf Infor-

mationen gegeben ist, muss Deutschland seine Verant-
wortung hierflir ebenso wie seine Chancen wahrnehmen.
In seiner neuen Rolle als wiedervereinigtes Land, als ein
Motor des europdischen Einigungsprozesses, als wichti-
ger Biindnispartner der NATO wie auch im Rahmen der
Vereinten Nationen, als einflussreicher Gesprachspartner
in aller Welt hat die Bundesrepublik ein existenzielles In-
teresse an einem fundierten medialen Kommunikations-
prozess.

Schwerpunkt muss dabei die Vermittlung eines differen-
zierten Bildes von Deutschland als eines rechtsstaatlichen
und freiheitlichen Landes sein, als Beispiel erfolgreich
gelebter und bewiahrter Demokratie, als eines Landes, das
seiner historischen und aktuellen politischen Verantwor-
tung in der Volkergemeinschaft gerecht wird und sich
durch wirtschaftlich erfolgreiches Handeln, wissenschaft-
liche Leistungen, reichhaltiges kulturelles Leben aus-
zeichnet und sich als attraktiver Wirtschaftsstandort und
lohnendes touristisches Reiseziel empfiehlt.

In dieser Gesamtsituation, zu der noch die wachsende
Mobilitdt der Bevolkerung hinzutritt, kann nach Auffas-
sung der Bundesregierung das derzeitige Angebot der
DW den Anforderungen an ein zeitgeméBes, auch kiinftig
tragfahiges wirksames Auslandsprogramm entsprechend
dem zuvor umrissenen Leitziel fiir den internationalen
Kommunikationsprozess allenfalls rudimentédr gerecht
werden.

Das gilt vorrangig fiir das Fernsehangebot der DW. Aber
auch die Horfunkprogramme in ihrer Gesamtheit und zum
Teil im Einzelnen erscheinen vor dem Hintergrund dieser
generellen Leitlinien liberprifungsbediirftig.

Die Bundesregierung hdlt demgeméil eine alsbaldige
grundlegende neue Strategie der DW fiir dringlich.

7.2.2 Nach ihrer Auffassung ist die klassische Strategie
des Auslandsrundfunks — ,,einbahnige™ Information iiber
deutsche Kultur, Wirtschaft und Politik — so nicht mehr auf-
gabengerecht. Vielmehr ergeben sich Notwendigkeit und
Chance, die Angebote des Auslandsrundfunks kiinftig in-
tensiver als bisher an den Bediirfnissen der Empfanger zu
orientieren und die vielfiltigen Moglichkeiten des Aus-
landsrundfunks verstarkt fiir internationalen Meinungs-,
Gedanken-, insbesondere Kulturaustausch zu nutzen. Rele-
vanz und Nachhaltigkeit der Programme sollten dabei durch
eine enge Zusammenarbeit mit den Mittlern der Auswérti-
gen Bildungs- und Kulturpolitik weiter gestarkt werden.

Das Internet hat die Rahmenbedingungen fiir den deut-
schen Auslandsrundfunk grundlegend verdndert. In § 3
Deutsche-Welle-Gesetz ist als Aufgabe der DW festge-
legt, Rundfunk (Horfunk und Fernsehen) fiir das Ausland
zu veranstalten und die Rundfunksendungen sowohl in
deutscher als auch in Fremdsprachen zu verbreiten. Be-
reits diese Aufgabenstellung mit ihrer Fokussierung auf
das herkdmmliche Rundfunkversténdnis zeigt, dass eine
Bertiicksichtigung der neuen Entwicklung der Kommuni-
kationsmedien erforderlich ist. Zwar werden Horfunk und
Fernsehen auch in Zukunft ihren wichtigen Stellenwert
behalten. Doch wird die Online-Kommunikation nicht
nur als neuer Verbreitungsweg fir Rundfunksendungen
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herkommlicher Art, sondern auch und vor allem als
Transportweg fiir neue Formen einer Mischung von Mas-
sen- und Individualkommunikation hervorragende Be-
deutung gewinnen.

Hierdurch besteht die Chance, gezielt individuellen Infor-
mations- und Kommunikationswiinschen Rechnung zu
tragen. Diese Chance — und Herausforderung zugleich —
kann nicht mit lediglich programmbegleitenden Angebo-
ten neben klassischen Rundfunkprogrammen wahrge-
nommen werden, sondern verlangt eine eigenstindige
mediale Antwort. Sie ist aber von der derzeitigen Aufga-
benbeschreibung nicht erfasst und muss als wichtige Zu-
kunftsaufgabe der DW besonders herausgestellt werden.
Kiinftig konnen — und sollen — nicht mehr in erster Linie
Informationen iiber deutsche Kultur, Wirtschaft und Poli-
tik im Wesentlichen lediglich transportiert werden. Viel-
mehr wird der interkulturelle Dialog hieriiber in den An-
geboten des Auslandsrundfunks eine wesentlich groflere
Bedeutung erhalten koénnen.

Der Verbreitungsweg des Internet bringt es mit sich, dass
die DW mit der Organisation dieses Dialogs auch im In-
land als Mittler von Informationen fiir Ausldnder und
Deutsche wirksam wird.

7.2.3 Erster wichtiger Reformschritt fiir die DW ist
— seit dem 1. Mérz 2002 — der gemeinsame deutschspra-
chige Auslandskanal GERMAN TV von ARD, ZDF und
DW fiir Zuschauer in aller Welt, s. auch 7.1.4.

Dieses auf Anregung von Bund und Léndern von den 6f-
fentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten der Bundesrepu-
blik ins Werk gesetzte Kooperationsmodell ist als welt-
weit frei empfangbares Programm konzipiert, wird
allerdings zunichst in den USA wegen der dort iiblichen
Verbreitungswege als Pay-TV angeboten. Die DW hat die
Letztverantwortung fiir den Auslandskanal. ARD und
ZDF stellen jeweils 40 %, die Deutsche Welle 20 % des
Programms bereit. Die Zulieferung von ARD und ZDF er-
folgt unentgeltlich; die DW trigt mit Projektmitteln des
BKM die Zusatzkosten fiir die Verbreitung des Pro-
gramms in den USA, kiinftig weltweit.

Der Bund stellt Haushaltsmittel fiir die Anschubfinanzie-
rung des Auslandskanals in den USA bereit, bis sich das
Programm in den USA — nach voraussichtlich 5 Jahren —
aus eigenen Einnahmen durch Abonnements selbst trégt.
Uberschiisse sollen der Finanzierung weiterer Verbrei-
tungsstufen in anderen Landern dienen. Damit ist nun ein
qualitativ hochwertiges offentlich-rechtliches Vollpro-
gramm fiir an Deutschland Interessierte im Ausland und
langerfristig oder dauernd im Ausland lebende Deutsche
geschaffen worden.

Es zeigt das Beste aus den Programmen von ARD, ZDF
und DW und ist damit ein neuer zentraler Baustein fiir die
mediale AuBendarstellung Deutschlands. Uber Nachrich-
ten hinaus bietet GERMAN TV Unterhaltungssendungen,
dazu politische Magazine und Dokumentationen der betei-
ligten Sender sowie Berichte von der Fuflball-Bundesliga.

Der neue Auslandskanal wird dazu beitragen, dass die
DW auf diesem Sektor ihren gesetzlichen Programmauf-

trag wirkungsvoller und zielgruppengerechter erfiillen
kann.

7.2.4 Das Projekt markiert den Einstieg in eine neue
strategische Kooperation der DW mit ARD und ZDF. So
ist nach Auffassung der Bundesregierung z. B. iiber die
Intensivierung des Programmaustauschs mit ARD und
ZDF nachzudenken, um z. B. hochwertige Produktionen
der DW auch dem Publikum in Deutschland zu présentie-
ren. Auf diese Weise kann die Kompetenz, die die DW in
der Auslandskommunikation hat, fiir die Information ins-
besondere der auslédndischen Mitbiirger und Mitbiirgerin-
nen im Inland genutzt werden. Erreicht werden sollte wei-
terhin, dass ARD und ZDF geeignetes Programmmaterial
im Gegenzug dem Auslandsrundfunk zur Verfiigung stel-
len. Vernetzungen und Austausch miissen zum Alltag der
Zusammenarbeit zwischen DW und den Landesrundfunk-
anstalten sowie dem ZDF werden. International kénnen
die groBen o6ffentlich-rechtlichen Rundfunksysteme nur
gewinnen, wenn sie zugunsten einer besseren medialen
AuBendarstellung Deutschlands intensiver kooperieren.

Wenn nun GERMAN TV die Zielgruppe der Deutschen
im Ausland und der deutschsprechenden Ausldander mit
einem 24-stiindigen Programm in deutscher Sprache be-
dient, kann sich DW-TV auf seine eigene originire Auf-
gabe und fachliche Kompetenz konzentrieren, auslandi-
sche Zuschauer iiber Deutschland und Europa sowie die
deutschen Auffassungen zu wichtigen Fragen zu infor-
mieren. Das kann nur mit einem eigenstdndigen, auf diese
Zuschauergruppe ausgerichteten Programm auch in
Fremdsprachen gelingen. Das Reiissieren von GERMAN
TV wird fiir DW-TV die Chance bieten, dieses Programm
zielgruppengenauer zu optimieren.

Der inhaltlichen Profilierung von DW-TV als Sender im
Herzen Europas kann zudem der Programmaustausch mit
regionalen européischen Sendern dienen. Auf diese Weise
werden die unterschiedlichen ldentitéten der Kulturen Eu-
ropas weltweit transportiert.

7.2.5 Der Etat der beim BKM ressortierenden Bundes-
rundfunkanstalt finanziert sich im Wesentlichen aus Zu-
schiissen des Bundes. Im Jahr 2002 betrdgt er rd.
284.,4 Mio. Euro.

Substanzielle Haushaltszuwéchse werden angesichts der
auch weiter verfolgten strikten Haushaltskonsolidie-
rungspolitik der Bundesregierung nicht mdglich sein. In-
folgedessen werden die nach Auffassung der Bundesre-
gierung von der DW — unter voller Wahrung ihrer
programmlichen und unternehmenspolitischen Autono-
mie — zu erbringenden strukturellen und programmlichen
ReformmafBnahmen auf dem bisherigen Finanzrahmen
basieren miissen.

Dieser finanzielle Rahmen zwingt zu einer Konzentration
der Krifte, zu kontinuierlicher Aufgabenkritik insbeson-
dere bei der DW selbst, erfordert Reformféhigkeit und
Flexibilitdt der Rundfunkanstalt, damit sie den kiinftigen
Anforderungen gerecht werden kann.

7.2.6 Ausgehend von diesen Rahmenbedingungen und
den generellen Leitlinien (Nrn. 7.2.1 bis 7.2.5) sollte sich
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die Gesamtreform der Rundfunkanstalt — tiber den wich-
tigen ersten Schritt GERMAN TV hinaus — an den nach-
stehend dargestellten konkreten Zielvorstellungen im
Einzelnen ausrichten.

Dabei bezieht die Bundesregierung ausdriicklich ein, dass
zurzeit bei der DW selbst eine intensive Reformdiskus-
sion stattfindet, deren Ergebnisse — nach einstimmiger
Verabschiedung durch die Anstaltsgremien am 18. Mérz
2002 — in Kiirze vorgelegt werden. Die Bundesregierung
steht in einem kontinuierlichen Meinungsaustausch mit
den Organen der DW mit dem Ziel eines Abgleichs der
Vorstellungen iiber die Ziele und Handlungsschritte. Un-
iiberbriickbare Gegensétze bei den Eckpunkten einer Ge-
samtreform vermag sie derzeit insgesamt gegeniiber dem
zuvor umrissenen Selbstverstdndnis der DW nicht zu er-
kennen.

Die Bundesregierung verweist auf Ihre Antwort auf die
Grofle Anfrage der Abgeordneten Bernd Neumann (Bre-
men), Dr. Norbert Lammert, Harmut Koschyk, Margarete
Spéte, Erika Steinbach, Dr. Joseph-Theodor Blank,
Norbert Hauser (Bonn), Steffen Kampeter, Hans-Peter
Repnik und der Fraktion der CDU/CSU ,,Zukunft des
Deutschen Auslandsrundfunks® vom 24. September 2001
(Bundestagsdrucksache 14/8208).

7.2.6.1 Nach Auffassung der Bundesregierung ist vor-
dringlich eine Prézisierung des bislang zu allgemein ge-
haltenen DW-Auftrags sowie eine zielgruppen- und ge-
bietsgerechtere Definition der DW-Angebote. Dieses Ziel
muss ggf. eine Novellierung des DWG erméglichen. Ein-
zelheiten der Ziele und Schwerpunkte des deutschen Aus-
landsrundfunks werden in intensiver Diskussion der Bun-
desregierung mit der DW und mit dem Deutschen
Bundestag zu erarbeiten sein.

Die Reform muss und wird eine zeitgeméBe Antwort auf
die Frage geben, welche Zielgruppen im Ausland mit wel-
chem programmlichen Angebot auf welchen Verbreitungs-
wegen am besten erreicht werden kdnnen. Im Vordergrund
der Uberlegungen steht — unter Beriicksichtigung der fi-
nanziellen Rahmenbedingungen verbunden mit einer not-
wendigen Schwerpunktsetzung —, den Programmauftrag
der DW zielgruppengerecht genauer zu differenzieren so-
wie die Angebote und Verbreitungswege, die zur Erfiillung
des Programmauftrags erforderlich sind, generell zu regeln.

Entsprechend den oben 7.2.1 und 7.2.2 umrissenen gene-
rellen Leitvorstellungen muss der neugestaltete Auslands-
rundfunk heute im Wesentlichen neben Informationen ei-
nen Gedankenaustausch bieten, durch den die Vielfalt
unserer Gesellschaft sowie die Stellung, die Verantwor-
tung und der Beitrag Deutschlands im globalen Entwick-
lungsprozess insbesondere im Dialog der Kulturen ver-
mittelt wird.

Dariiber hinaus kommt dem Auslandsrundfunk eine zu-
nehmende Servicefunktion zu, um besondere Informati-
onsinteressen verschiedener Zielgruppen vor allem auf
gesellschaftspolitischem und wirtschaftlichem Gebiet
schnell und punktgenau zu bedienen. Die technische Ent-
wicklung der elektronischen Medien macht es moglich,
gezielt solchen individuellen Informationswiinschen

Rechnung zu tragen. Bei der Neudefinition des Program-
mauftrags fiir die DW soll der interkulturelle Dialog kiinf-
tig eine wesentlich groflere Bedeutung erhalten; interkul-
tureller Dialog wird dabei als Austausch im Ausland und
im Inland zu verstehen sein.

7.2.6.2 Hauptzielgruppe jeder medialen Auflendarstel-
lung sind zuvorderst Multiplikatoren in Medien, Politik,
Wirtschaft, Wissenschaft und Kultur. Besondere Auf-
merksamkeit gilt dabei der kommenden Generation.
Grundsitzlich sollten alle Zielgruppen mit dem Medium
und in der Sprache angesprochen werden, fiir die sie am
empfanglichsten sind. Die gewiinschten Inhalte miissen in
der fiir sie bestgeeigneten Form transportiert werden.

Zielgruppen des Auslandsrundfunks im Besonderen sind
im Wesentlichen Deutschsprachige, die langerfristig oder
dauernd vorrangig im aulereuropdischen Ausland leben,
Nicht-Deutschsprachige mit Interessen an Deutschland,
Nicht-Deutschsprachige als Adressatengruppe mit Blick
auf die Sicherung der Informationsfreiheit (Kompensati-
onsradio) sowie Horer/innen in Krisengebieten (so ge-
nanntes Krisen- und Priaventionsradio).

Die Zielgruppe der langerfristig im Ausland lebenden
Deutschen wird iiber den neuen deutschen TV-Auslands-
kanal von ARD, ZDF und DW erreicht werden, der, wie
dargestellt, den ersten wesentlichen Schritt der Gesamt-
reform der DW bildet.

7.2.6.3 Angestrebt wird hierbei die alsbaldige Ausdeh-
nung des neuen Auslandskanals auf ein weltweit frei emp-
fangbares Angebot sowie eine Verwertung von geeigneten
Beitrdgen des Gemeinschaftsprogramms GERMANTV
auch fiir das schon bisher veranstaltete DW TV. Dariiber
hinaus sollte generell eine intensivere Zusammenarbeit
der Rundfunkanstalten mit dem deutschen Auslandsfern-
sehen angestrebt werden.

Beim deutschsprachigen Horfunk ldsst sich im Rahmen
der von Bund und Landern angeregten und zwischenzeit-
lich unterzeichneten Kooperationsvereinbarung von DW
und DeutschlandRadio (DLR) eine wesentlich intensivere
Zusammenarbeit der beiden Rundfunkanstalten verwirk-
lichen.

Bei den DW-Fremdsprachenprogrammen bedarf es nach
Auffassung der Bundesregierung einer deutlich stirkeren
Schwerpunktsetzung. Es gilt vor allem, in Lindern ohne
oder mit nur eingeschrénkter Informationsfreiheit die Be-
volkerung mit qualifizierten Informationen zu versorgen.

Im Blick auf das weiter zusammenwachsende Europa
sollte auch beim Horfunk eine intensivere Kooperation
der DW mit europdischen Auslandssendern angestrebt
und eine sinnvolle Arbeitsteilung fiir bestimmte Regionen
verwirklicht werden, z. B. insbesondere beim Krisenra-
dio. Nicht nur aus Kostengriinden kann sich die Versor-
gung derartiger Gebiete mit einem programmlichen An-
gebot der europdischen Staaten als wirksamer erweisen.
Auf diese Weise kann zudem ein Beitrag zur Bildung ei-
ner europdischen Identitdt geleistet werden.

7.2.6.4 Die Gruppe der Nicht-Deutschsprachigen mit In-
teressen an Deutschland, insbesondere Multiplikatoren, soll
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mit einem eigenstdndigen, ibersichtlichen und bediener-
freundlichen Online-Angebot gezielt angesprochen werden.
Dabei wird diesem Auftritt die Kompetenz der DW-Fremd-
sprachenredaktionen im Blick auf die zu erreichenden Ziel-
gruppen in den verschiedenen Zielregionen zugute kom-
men.

Die Angebote des Auslandsrundfunks fiir Auslédnderinnen
und Auslédnder, auch zur Férderung der deutschen Sprache,
sollen sich in enger Abstimmung mit den Mittlerorganisa-
tionen in die Bemiithungen der Auswértigen Kulturpolitik
unter Abgrenzung der jeweiligen Aufgabenbereiche sowie
bestmoglicher Nutzung von Synergien einordnen. Das On-
line-Angebot der DW sollte den Zugang nach Deutschland
iiber den Auslandsrundfunk intensivieren und mit weiteren
Angeboten, insbes. mit dem Deutschlandportal (s. Nr. 5.1)
und den Angeboten der Mittlerinstitutionen der Auswarti-
gen Kulturpolitik, dem Kulturportal des Bundes sowie mit
den Kulturportalen der Lander, ,,vernetzt™ werden.

7.2.6.5 Im Rahmen der Neugestaltung des Auslandsrund-
funks soll bei der Finanzierung der DW — vorbehaltlich der
Budgethoheit des Deutschen Bundestages — mehr Pla-
nungssicherheit fiir die Rundfunkanstalt erreicht werden.

7.2.7 Die DW muss mit ihrem Auftrag, Deutschland in
seiner ganzen gesellschaftlichen, sozialen, kulturellen
und wirtschaftlichen Vielfalt im Ausland darzustellen,
kiinftig zugleich Informations- und Servicemedium sein.
Zur Informationsaufgabe eines Auslandsrundfunksenders
gehort es nach Auffassung der Bundesregierung in Uber-
einstimmung mit der DW nach wie vor auch, Menschen
in Krisenregionen mit einer Berichterstattung zu versor-
gen, wie sie ihnen sonst schwer oder tiberhaupt nicht zu-
génglich ist.

7.2.8 Im Blick auf das Inland gilt es, den bei der DW
vorhandenen Sachverstand der Redakteure aus zahlrei-
chen Landern der Erde und das damit verbundene qualifi-
zierte Informationspotenzial stirker als bisher z. B. bei
den Institutionen und Inlandsrundfunkanstalten als Bei-
trag zum besseren gegenseitigen Verstidndnis der Kulturen
zu nutzen. Zugleich kommt es darauf an, das im Inland
und in der deutschen Bevolkerung bislang zu wenig aus-
geprigte Bewusstsein dafiir zu stirken, dass Deutschland
als global agierendes Land sich der weltweiten Medien-
offentlichkeit, als ein in der Volkergemeinschaft zur Ver-
antwortung bereites, offenes, tolerantes und wirtschaft-
lich erfolgreiches Land in Europa présentieren muss.

7.2.9 Die DW hat eine Neukonzeption ihrer Internet-
Aktivitdten erarbeitet; der Neustart erfolgte im November
2001. Pilotsprachen des DW-Internetangebots sind
Deutsch, Englisch, Russisch, Chinesisch und Brasilia-
nisch, in der ersten Jahreshilfte 2002 wird es durch Spa-
nisch erginzt. DW-online ist zu einem ,,dritten Standbein®
neben DW-TV und DW-Radio weiterentwickelt worden.
Die Rundfunkanstalt arbeitet mit den Mittlerorganisatio-
nen der Auswirtigen Kultur- und Bildungspolitik bei
Rundfunkproduktionen und der Gestaltung von Internet-
angeboten zusammen. Die Bundesregierung unterstiitzt
diese Zusammenarbeit, bei der die jeweiligen Arbeits-
schwerpunkte betont werden sollen, nachdriicklich, damit

auf diese Weise die Synergien fiir die AuBlendarstellung
Deutschlands genutzt werden konnen.

Die Neukonzeption von DW-online ist eine dringliche
wichtige Aufgabe auf dem Weg, die Zielgruppe der Mul-
tiplikatoren im Ausland mit Fakten und Hintergrundinfor-
mationen und allgemein Nutzer mit Kommunikationsin-
teressen besser versorgen zu kdnnen.

8 Zusammenfassung

8.1 Die Bundesregierung strebt eine Reform der media-
len AuBlenreprisentanz an. Die neuen technischen Mog-
lichkeiten in ihren Wechselbeziigen zur Globalisierung
aller Lebensbereiche, insbesondere die Entwicklung der
weltumspannenden Kommunikation, machen ein Um-
denken dariiber erforderlich, wie sich unser Land am Be-
ginn des 21. Jahrhunderts weltweit darstellt.

Die wichtige Aufgabe, Deutschland medial in der Welt
wirksam zu vertreten, entspringt dem politischen und kul-
turellen Selbstverstindnis, im Ausland {iber Deutschland
differenziert, d. h. in seiner Vielféltigkeit, umfassend zu in-
formieren. Auf diese Weise kann in der Welt das Vertrauen
der Volkergemeinschaft erhalten und ausgebaut werden,
dessen auch unser Land in vielféltiger Weise bedarf. Zudem
haben die erschreckenden Terrorereignisse des 11. Septem-
bers 2001 und danach die Notwendigkeit vor Augen ge-
fiihrt, verstérkt die Werte einer globalen Zivilgesellschaft
wie z. B. Einhaltung menschenrechtlicher Standards und
friedliche Streitbeilegung nach auflen zu kommunizieren.
Dies kann nur erfolgreich sein, wenn auf allen Seiten Be-
reitschaft zum Dialog besteht. Kommunikation und Dialog
erfordern heute die Beriicksichtigung aller neuen Medien-
technologien, besonders die des Internet.

Die AuBlenrepriasentanz Deutschlands muss werteorien-
tiert sein. Wir wollen Demokratieentwicklung fordern,
demokratische Strukturen stabilisieren und verankern, die
Menschenrechte und die Zivilgesellschaft stirken.

Die mediale Aulenwirkung hat dabei auch eine wichtige
innenpolitische Dimension. Ausgangspunkt dessen, was
drauBen in der Welt als Bild iiber Deutschland vermittelt
wird, ist die gesellschaftliche und kulturelle Realitét
Deutschlands. Es muss uns gelingen, das Zusammenleben
von Menschen unterschiedlicher kultureller Herkunft im
eigenen Land konstruktiv zu gestalten. Nur dann kann un-
ser Ziel realisiert werden, attraktiv fiir Multiplikatoren,
kiinftige Entscheidungstrager und Eliten des Auslands zu
sein, sie dazu zu bewegen, ihre Erfahrung und Ideen in
den Dialog mit uns einzubringen.

Als mediale AuBlenreprisentanz ist dabei die Gesamtheit
aller sich auf Deutschland beziehenden Inhalte zu verstehen,
die im Ausland iiber die Medien im weitesten Sinne, von
klassischen Wissens- und Kulturtridgern (z. B. Biicher) bis
hin zu elektronischen Massen- und interaktiven Kommuni-
kationsformen, verbreitet werden bzw. erreichbar sind. Ziel
und Gegenstand der Reform der medialen Aullenreprésen-
tanz ist, eine den aktuellen und weiter absehbaren techni-
schen, politischen und gesellschaftlichen Entwicklungen in
der Welt entsprechende Vermittlung eines differenzierten
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Bildes der Lebenswirklichkeit in Deutschland durch alle in
Betracht kommenden Medien.

Die Aktivitdten und insbesondere die Reformansétze aller
am medialen Auflenkontakt Deutschlands Beteiligten in
diesem weiten Sinne darzustellen, kann jedoch nicht Ge-
genstand dieses Berichts, konnte auch kaum leistbar sein.
Der Bericht erfasst daher lediglich die Aktivititen, die in
dieser Legislaturperiode von der Bundesregierung ergrif-
fen worden sind. Sie hat demgeméB auch nur die Bereiche
in den Blick genommen, fiir die sie politische Verantwor-
tung tragt. Dabei umfasst der Bericht im Blick auf die be-
sonderen Gegebenheiten bei den Printmedien und wegen
der speziellen Initiativen der Bundesregierung im Filmbe-
reich im Wesentlichen nur die elektronischen Medien.

Die Dynamik der Entwicklungen bei den neuen Kommu-
nikationstechnologien in ihren Wechselbeziigen zum all-
gemeinen Globalisierungsprozess fiihrt zudem dazu, dass
die Darlegungen zum Verhéltnis zwischen den elektroni-
schen Medien und der AuBBendarstellung unseres Landes
nur eine ,,Momentaufnahme* sein konnen, und diese auch
nur auf — allerdings wesentlichen — Teilgebieten. Die
technologischen Entwicklungen, insbesondere das Inter-
net, sowie die unterschiedliche Nutzbarkeit und tatsdchli-
che Nutzung dieser technischen Mdglichkeiten in den
verschiedenen Zivilisationen und Regionen der Welt ma-
chen eine auch nur halbwegs auf eine gewisse Dauer ver-
lassliche Aussage unmdoglich.

Der Bericht kann daher auch nur als eine Stufe der Be-
schreibung des Entwicklungsstandes und des Weges in
eine kiinftig noch wesentlich weitergehende Intensivie-
rung der medialen Kommunikation und Vernetzung in der
Welt verstanden werden. Entscheidend ist, dass diese Ent-
wicklungen zielgerichtet auch in den Dienst der Darstel-
lung unseres Landes in der Welt gestellt werden.

8.2 Neben der Darstellung der Leitziele einer wirksa-
men Aullendarstellung via elektronische Medien setzt der
Bericht auf den Aufbau des Deutschland-Portals und der
Reform der DW besondere Akzente.

Dies ist zugleich aber Anlass fiir einen L, Uberblick* iiber
die von der Bundesregierung und den einzelnen Ressorts
zunehmend wahrgenommenen Chancen des Internet fiir
die Ubermittlung wichtiger Informationen iiber die Wirk-
lichkeiten unseres staatlichen, gesellschaftlichen und kul-
turellen Lebens zu Themenstellungen aus allen Politikbe-
reichen, die im Ausland {iber Deutschland von Interesse
sind. Sdmtliche Ressorts sind dabei, ihre politischen Ziele
und MafBnahmen, sachliche Informationen und Verfah-
rensweisen u. v. a. iiber Internet anzubieten, groBtenteils
auch in den géngigen Fremdsprachen.

Uber das Internet wird auch der in erster Linie fiir das Bin-
nensystem Bundesrepublik bestimmte und stattfindende In-
formations- und Meinungsaustausch zugleich weltweit un-
mittelbar vielfaltig wirksam. In diesem MaBe sind alle diese
Informationen mit sich beschleunigender und verstirkender
Tendenz auch Teil des AuBenaufiritts Deutschlands in der
Welt. Durch Vernetzung der vielféltigen Online-Programme

im Bereich jedes einzelnen Bundesressorts wird der Infor-
mationsbestand aller Ressorts- und Politikbereiche Teil des
weltweiten Darstellungspotenzials, das sich — zusammen
mit anderen Informationsquellen — zu einem differenzierten
Bild Deutschlands rundet. Dieses Potenzial gilt es zielge-
richtet zu nutzen.

8.3 Einen wesentlichen Schwerpunkt der neuen media-
len Ausrichtung Deutschlands bildet das Projekt Deutsch-
land-Portal.

Als Metaportal wird diese neue Website als das zentrale
Eingangstor fiir an Deutschland Interessierte im In- und
Ausland sein. Vorgesehen ist ein von der Bundesregierung
angestoBenes Gemeinschaftsprojekt, bei dessen Entwick-
lung die Verfassungsorgane des Bundes, die Lander sowie
die kommunale Ebene und weitere auslandsrelevante An-
bieter aus Staat, Wirtschaft, Wissenschaft, Kultur, Touris-
mus und Sport beteiligt sind. Das neue Portal eréffnet welt-
weit Internetnutzern und -nutzerinnen den Zugang zu
Deutschland-Informationen aus den Bereichen Staat, Wirt-
schaft, Wissenschaft, Kultur, Tourismus und Sport, und
zwar auf den ersten drei Navigationsebenen in den fiinf
Sprachen Deutsch, Englisch, Franzosisch, Spanisch und
Russisch. Als iiberschaubare und hochwertige Linkliste
biindelt es bestehende Portale und Links zu deutschlandre-
levanten Informationen im world-wide-web, strukturiert
und prisentiert diese benutzerfreundlich (vgl. Nr. 5.1).

Das Deutschland-Portal soll die Visitenkarte Deutsch-
lands im Internet werden.

8.4 Der Bericht enthélt schlieBlich die Vorstellungen der
Bundesregierung zur Gesamtreform der DW.

Die Reform, die in der nédchsten Legislaturperiode zu ei-
ner Novellierung des Deutsche-Welle-Gesetzes fiihren
soll, soll eine zeitgemdBe Antwort auf die Frage geben,
welche Zielgruppen im Ausland mit welchem programm-
lichen Angebot auf welchen Verbreitungswegen am be-
sten erreicht werden kénnen. Im Vordergrund der Uberle-
gungen steht — unter Beriicksichtigung der finanziellen
Rahmenbedingungen verbunden mit einer notwendigen
Schwerpunktsetzung —, den Programmauftrag der DW
zielgruppengerecht und im Blick auf die Zielgebiete ge-
nauer zu differenzieren sowie die Angebote und Verbrei-
tungswege, die heute zur Erfiillung des Programmauf-
trags erforderlich sind, préziser und effizienzorientiert zu
beschreiben bzw. auch Instrumentarien zu entwickeln, um
vor allem zu flexiblen Mechanismen notwendiger Prio-
ritdtensetzung zu gelangen.

Im Einzelnen wird eine Vielzahl von konkreten Vorschldgen
der Bundesregierung dargestellt, die iiber einen kontinuier-
lichen Dialog mit den Organen der DW und den politischen
Verantwortungstrdgern (Deutscher Bundestag, Bundesre-
gierung) in der nichsten Zeit diskutiert werden miissen (vgl.
Nr. 7.2). Sie stellt dabei den Katalog der EinzelmaBnahmen
vor, wie sie die Bundesregierung in ihrer Antwort auf die
Grofle Anfrage der Fraktion der CDU/CSU ,,Zukunft des
Deutschen Auslandsrundfunks® vom 24. September 2001
(Bundestagsdrucksache 14/8208) dargelegt hat.
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