Deutscher Bundestag Drucksache 17/2561

17. Wahlperiode 12.07. 2010

Antwort

der Bundesregierung

auf die Kleine Anfrage der Abgeordneten Ulrike Gottschalck, Uwe Beckmeyer,
Martin Burkert, weiterer Abgeordneter und der Fraktion der SPD
— Drucksache 17/2202 -

Rechte von und Umgang mit den gestrandeten Passagieren nach dem Ausbruch
des Vulkans Eyjafjalla auf Island

Vorbemerkung der Fragesteller

Die Lage an den internationalen Flughédfen hat sich nach dem Chaos beim
Ausbruch des Vulkans Eyjafjalla auf Island meist wieder normalisiert und sta-
bilisiert. Hunderttausende von Urlaubern und Geschéftsleuten waren jedoch von
Flugausfillen betroffen und informieren in teilweise alarmierenden Berichten
iiber mangelndes Krisenmanagement und mangelhafte Umsetzung von Passa-
gierrechten.

1. Hat die Bundesregierung Maf3nahmen ergriffen, um die Flugpassagiere iiber
ihre Rechte auf Erstattung des Ticketpreises oder eine alternative Reisemdog-
lichkeit an ihren Zielort nach Flugausfillen infolge des Ausbruchs des Vul-
kans Eyjafjalla aufzukldren, und wenn ja, welche?

2. Hat die Bundesregierung Maf3nahmen ergriffen, um die Flugpassagiere {iber
ihre Rechte auf Mahlzeiten und Ubernachtungsméglichkeiten nach Flugaus-
fallen infolge des Ausbruchs des Vulkans Eyjafjalla aufzuklaren, und wenn
ja, welche?

Die Fragen 1 und 2 werden wegen ihres Sachzusammenhangs gemeinsam beant-
wortet.

Sowohl das Bundesministerium der Justiz als auch das Bundesministerium fiir
Erndhrung, Landwirtschaft und Verbraucherschutz haben unmittelbar nach
Bekanntwerden der Flugausfille infolge des Ausbruchs des Vulkans Eyjafjalla-
jokull Informationen iiber die Anspriiche der Flugpassagiere auf Erstattung des
Ticketpreises oder eine alternative Reisemoglichkeit an ihren Zielort sowie auf
Verpflegung und Ubernachtungsmoglichkeiten im Internet verdffentlicht. Au-
Berdem wurden zahlreiche Individualanfragen beantwortet.

Das Luftfahrt-Bundesamt (LBA) informierte telefonisch iiber das Biirger-
Service-Center. Hierbei erhielten die Anfragenden Auskunft {iber die Flug-

Die Antwort wurde namens der Bundesregierung mit Schreiben des Bundesministeriums fiir Verkehr, Bau und Stadtentwicklung
vom 9. Juli 2010 iibermittelt.

Die Drucksache enthdlt zusdtzlich — in kleinerer Schrifttype — den Fragetext.
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gastrechte im Zusammenhang mit der Aschewolke (Ticketkostenerstattungen,
Umbuchungsmoglichkeiten, angemessene Unterstiitzungsleistung wie z. B.
Hotelunterkunft). Zusatzlich wurde auf die Pressemitteilung der Europiischen
Kommission vom 15. April 2010 und die Internetseiten der Vertretung der
Européischen Kommission in Deutschland verwiesen, die ebenfalls {iber die
Fluggastrechte informierten.

Dartiber hinaus wurden zeitnah folgend auf der Startseite des LBA-Internetauf-
tritts alle wichtigen Informationen zu den Fluggastrechten im Fall von Flug-
annullierungen bzw. -verspitungen aufgrund der Aschewolke verdffentlicht.

3. Konnten deutsche Flugpassagiere nach Kenntnis der Bundesregierung fla-
chendeckend ihre Fliige nach Flugausfillen infolge des Ausbruchs des Vul-
kans Eyjafjalla kostenlos umbuchen?

Der Bundesregierung sind bisher keine entsprechenden Beschwerden bekannt
geworden.

4. Welche Art von Anzeigen und Beschwerden sind beim Luftfahrt-Bundesamt
als offizieller Durchsetzungs- und Beschwerdestelle fiir die Rechte der Flug-
géste bei Annullierung, Verspatung und Nichtbeférderung nach der Verord-
nung (EG) Nr. 261/2004 in den Jahren 2009 und 2010 eingegangen, und
wenn ja, wie viele?

Im Jahr 2009 sind beim LBA 3 063 Beschwerden eingegangen (60 Prozent
Annullierung, 13 Prozent Nichtbeforderung, 27 Prozent Verspétung; siehe Ta-
belle 1). 651 dieser Beschwerden wurden zustidndigkeitshalber an andere natio-
nale Durchsetzungsbehdrden (NEB) abgegeben und 200 der eingangs erwahnten
Beschwerden fielen nicht unter den Anwendungsbereich der Verordnung (EG)
Nr. 261/2004.

In 2010 sind beim LBA 1 223 Beschwerden (Stand: 31. Mai 2010) eingegangen
(56 Prozent Annullierung, 8 Prozent Nichtbeforderung, 36 Prozent Verspétung;
siche Tabelle 1). Weiter bearbeitet wurden insgesamt 920 Beschwerden, die
iibrigen Beschwerden wurden an andere NEB abgegeben (226) oder eingestellt
(77). Von den weiter zu bearbeitenden Beschwerden wurden aufgrund der
Arbeitsprozesse bisher lediglich in einer nicht reprasentativen Anzahl Vorwiirfe
des Beschwerdefiihrers statistisch erfasst.

Ereignis 2009 2010 Gesamtergebnis
Annullierung 1820 689 2509
Nichtbeforderung 413 97 510
Verspitung 823 437 1260
Gesamtergebnis 3063 1223 4286

Tabelle 1: Ubersicht Beschwerdeeingang nach Ereignissen fiir 2009 und 2010

5. Welche Art von Anzeigen und Beschwerden sind beim Luftfahrt-Bundesamt
wegen VerstoBen gegen die Verordnung (EG) Nr. 1008/2008 in den Jahren
2009 und 2010 eingegangen, wonach neben dem Endpreis eines Flugtickets
auch Steuern, Flughafengebiihren und sonstige Gebiihren, Zuschldge und
Entgelte gesondert auszuweisen sind, und wenn ja, wie viele?
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Beim LBA sind insgesamt 82 Beschwerden — davon 49 in 2009 und 33 in
2010 — wegen VerstoBen gegen die Verordnung (EG) Nr. 1008/2008 eingegan-
gen. Zum grofiten Teil wurden Verstofle wegen nicht transparenter Endpreis-
angabe (42 Fille) angezeigt, gefolgt von VerstoBen gegen die so genannte
,Opt-In“-Klausel (21 Fille), wonach Zusatzleistungen nicht bereits vorein-
gestellt sein diirfen.

In 25 Féllen beschwerten sich Verbraucher iiber Tatbestinde (z. B. die Hohe
von Gebiihren oder Stornierungskosten), die nicht Gegenstand der Verordnung
(EG) Nr. 1008/2008 sind, so dass diese Fille entsprechend abgeschlossen
wurden.

Die nachfolgende Tabelle 2 stellt die Verteilung der Verstofle in den 82 einge-
gangen Anzeigen dar. Hierbei wurden in einer Anzeige teilweise auch mehrere
VerstoBBe angezeigt, weshalb das Gesamtergebnis auch grofler als die Gesamt-
zahl der Beschwerden ist.

Ereignis 2009 2010 Gesamtergebnis
Fehlende

Endpreisangabe 21 21 42
Opt-In-Klausel 10 11 21
Fehlende

Aufschliisselung 3 1 4
Diskriminierung 0 2

Sonstiges* 18 7 25

Tabelle 2: Ubersicht angezeigter VerstoBen fiir 2009 und 2010 (mehrere VerstoBe je Beschwerde moglich).
* Keine Anwendungsfille der Verordnung (EG) Nr. 1008/2008.

6. Hat das Luftfahrt-Bundesamt ordnungsrechtliche Mainahmen wegen Ver-
stoBBen gegen die oben genannten Verordnungen ergriffen, und wenn ja,
welche?

Bislang wurden 22 Bufigeldbescheide erlassen.

7. Liegen der Bundesregierung Erkenntnisse dariiber vor, wie viele Fluggéste
die ihnen zustehenden Rechte aus den genannten Verordnungen in 2009 und
2010 gerichtlich geltend gemacht haben?

Der Bundesregierung liegen keine entsprechenden Erkenntnisse vor. In der
Justizstatistik wird die Geltendmachung von Anspriichen aus den genannten
Verordnungen nicht gesondert erfasst. Als Sachgebiet werden lediglich Reise-
vertragssachen insgesamt erfasst. Die vom Statistischen Bundesamt herausge-
gebene Statistik ,,Zivilsachen®, der Angaben zu zivilrechtlichen Streitigkeiten
zu entnehmen sind, liegt im Ubrigen erst fiir das Berichtsjahr 2008 vor. Mit der
Ver6ftentlichung der Statistik fiir das Jahr 2009 ist nicht vor dem Herbst des
Jahres zu rechnen.

8. Halt die Bundesregierung die Schlichtungsstelle fiir den 6ffentlichen Perso-
nenverkehr e. V. fiir eine geeignete Institution, um zwischen Fluggisten und
Flugunternehmen zu vermitteln und zu einer Klarung von Anspriichen nach
den genannten Verordnungen beizutragen?
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9. Welche Flugunternehmen beteiligen sich bisher an der genannten Schlich-
tungsstelle, und welche Schlussfolgerungen zieht die Bundesregierung
daraus?

10. Welche konkreten Schritte plant die Bundesregierung wann, um folgende
Passage aus dem Koalitionsvertrag zwischen CDU, CSU und FDP umzu-
setzen: ,,.Die Einrichtung einer unabhdngigen, iibergreifenden Schlich-
tungsstelle fiir die Verkehrstrager Bus, Bahn, Flug und Schiff wird gesetz-
lich geregelt*?

Die Fragen 8, 9 und 10 werden wegen ihres Sachzusammenhangs gemeinsam
beantwortet.

Der im vergangenen Jahr neu gefasste § 37 der Eisenbahn-Verkehrsordnung er-
offnet bereits die Moglichkeit einer verkehrstriageriibergreifenden Schlichtung.
Die unternehmensfinanzierte Schlichtungsstelle fiir den 6ffentlichen Personen-
verkehr e. V. (s0p) hat am 1. Dezember 2009 ihre Arbeit aufgenommen. Sie ist
als verkehrstrigeriibergreifende Schlichtungsstelle konzipiert und daher grund-
satzlich auch geeignet, Schlichtungsverfahren tiber Anspriiche im Schienen-,
Straen- und Luftverkehr durchzufiihren. Bisher beteiligen sich allerdings keine
Fluggesellschaften an der Schlichtungsstelle fiir den 6ffentlichen Personen-
verkehr e. V. Die Bundesregierung priift derzeit, wie eine Einbezichung der
Luftverkehrstrager in eine Schlichtung durch gesetzliche MaBBnahmen erreicht
werden kann. Sie fithrt auBerdem intensive Gesprache mit der Luftverkehrswirt-
schaft, um sie zur Teilnahme an Schlichtungsverfahren zu bewegen, weil nur ein
von der Wirtschaft akzeptiertes Verfahren auch eine Akzeptanz der Schlich-
tungsvorschldge gewihrleisten kann (siehe Antwort zu Frage 11). Schlichtungs-
vorschlige, die von der Wirtschaft generell nicht akzeptiert werden, bringen den
Verbraucherinnen und Verbrauchern keinen Vorteil.

11. Wie beurteilt die Bundesregierung die Rechtsauffassung, dass einer ge-
setzlichen Pflicht zur Teilnahme an einem Schlichtungsverfahren (verfas-
sungs-)rechtliche Bedenken entgegenstehen?

Aus Sicht der Bundesregierung ist es den Flugunternechmen vorbehaltlich der
konkreten rechtlichen Ausgestaltung grundsétzlich zumutbar, an einem Schlich-
tungsverfahren beteiligt zu werden, so wie dies auch in anderen Branchen iiblich
ist. Die Fluggesellschaften diirfen jedoch nicht unter Ausschluss des Rechts-
weges den Entscheidungen einer solchen Schlichtungsstelle unterworfen wer-
den, sondern der Weg zu einer Streitentscheidung durch die staatlichen Gerichte
muss gedffnet bleiben. Dies folgt aus dem allgemeinen Justizgewihrleistungs-
anspruch, der sich aus Artikel 2 Absatz 1 des Grundgesetzes (GG) in Verbindung
mit dem Rechtsstaatsprinzip des Artikels 20 Absatz 3 GG ergibt.

12. Welche Schlussfolgerungen zieht die Bundesregierung daraus, dass Indivi-
dual-Reisende gegeniiber Pauschal-Reisenden nach Flugausfillen infolge
von Umweltkatastrophen wie dem Ausbruch des Vulkans Eyjafjalla be-
nachteiligt werden?

Die Fluggastrechte nach der Verordnung Nr. 261/2004 stehen sowohl Indivi-
dualreisenden als auch Pauschalreisenden zu. Unabhingig davon werden Pau-
schalreisende durch die innerstaatlichen Vorschriften zur Umsetzung der Richt-
linie 90/314/EWG des Rates vom 13. Juni 1990 {iber Pauschalreisen geschiitzt.
Die Richtlinie beriicksichtigt die besondere Schutzbediirftigkeit der Pauschal-
reisenden, die sich hinsichtlich der einzelnen Leistungserbringer (wie Fluglinien
oder Hotels) auf die Auswahl des Reiseveranstalters verlassen miissen und kei-
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nen direkten Einfluss auf die Leistungserbringung vor Ort haben. Diese beson-
dere Schutzbediirftigkeit ist bei Individualbuchungen nicht gegeben.

13. Sind der Bundesregierung Fille bekannt, wo die Not von gestrandeten
deutschen Flugpassagiere nach Flugausfillen infolge des Ausbruchs des
Vulkans Eyjafjalla beim Umbuchen mit iiberhohten Ticketpreisen durch
die Fluggesellschaften ausgenutzt wurde, und wenn ja, wie viele sind es?

Der Bundesregierung liegen entsprechende Daten nicht vor.

14. Liegen der Bundesregierung Erkenntnisse vor, dass Fluggesellschaften die
Steuern und Gebiihren oder sonstige Abschldge auf den urspriinglich vor
dem Ausbruch des Vulkans Eyjafjalla gezahlten Preis von Tickets, die spa-
ter nicht umgebucht und damit ungenutzt blieben, nicht an den Verbraucher
zuriickgezahlt haben, und wenn ja, um wie viele Félle handelt es sich?

Der Bundesregierung liegen entsprechende Daten nicht vor.

15. Gelten nach Kenntnis der Bundesregierung fiir Passagiere von nichteuro-
péischen Fluggesellschaften die gleichen europdischen Vorschriften zur
Entschiddigung von Fluggisten bei Flugausfillen infolge von Natur-
katastrophen wie bei Passagieren von europdischen Fluggesellschaften, und
wenn nicht, sieht die Bundesregierung an dieser Stelle einen Regelungs-
bedarf?

Bei Flugausfillen infolge von Naturkatastrophen sieht die Verordnung (EG)
Nr. 261/2004 keine Entschiddigungsanspriiche vor, sie gewdhrt jedoch An-
spriiche auf Unterstiitzungsleistungen, die eine Erstattung des Flugpreises oder
eine anderweitige Beforderung sowie Betreuungsleistungen umfassen kénnen.
Diese Anspriiche stehen auch Passagieren von nichteuropédischen Fluggesell-
schaften zu, sofern der Flug auf einem Flughafen im Gebiet eines EU-Mitglied-
staates angetreten wird. Ein Regelungsbedarf wird insoweit nicht gesehen.

16. Liegen der Bundesregierung vor dem Hintergrund der aktuellen Diskussion
um staatliche Kompensationen fiir den 6konomischen Schaden von Flugge-
sellschaften und Flughdfen Schitzungen vor, welche finanziellen Nachteile
die von den Flugausfallen infolge des Ausbruchs des Vulkans Eyjafjalla be-
troffenen Passagiere aus Deutschland personlich tragen mussten, und plant
die Bundesregierung eine finanzielle Kompensation fiir die Flugpassagiere?

Der Bundesregierung liegen entsprechende Daten nicht vor. Im Ubrigen wird
auf die Antwort zu Frage 22 verwiesen.

17. Wie bewertet die Bundesregierung die Informationspolitik der Fluggesell-
schaften in Deutschland und Europa wihrend des Zeitraums im April 2010,
in dem es zu Flugausfallen infolge des Ausbruchs des Vulkans Eyjafjalla
gekommen ist?

Der Bundesregierung ist bekannt, dass die Informationen zu Flugaustfillen in
Folge der Vulkanaschewolke auf den Internetseiten der Luftfahrtunternechmen
sehr schnell bereitgestellt wurden.
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18. Sieht die Bundesregierung rechtliche Moglichkeiten, eine einheitliche,
standardisierte Informationspolitik der Fluggesellschaften bei Flugausfil-
len infolge von Naturkatastrophen sicherzustellen?

Die Bundesregierung sieht hierfiir keine rechtliche Handhabe.

19. Plant die Bundesregierung zukiinftig den Fluggesellschaften verbindlich
vorzuschreiben, bei Flugausfallen infolge von Naturkatastrophen in Not-
fallen zusitzliche Telefonhotlines fiir Passagiere und ihre Angehdrigen zu
schalten?

Derartige Pldne hat die Bundesregierung zurzeit nicht.

20. Wurden nach Kenntnis der Bundesregierung wihrend des Ausbruchs des
Vulkans Eyjafjalla Fliige zwischen den Fluggesellschaften koordiniert, um
zum Beispiel zunichst prioritéir die Reisenden aus Ubersee nach Europa
zuriickzuholen, damit diese beispielsweise mit Zug, Bus oder Mietwagen
an ihren Zielort in Deutschland zuriickreisen konnten?

Hierzu liegen der Bundesregierung keine belastbaren Daten vor.

21. Wie wurde nach Kenntnis der Bundesregierung durch staatliche Stellen
den internationalen Umsteige-Passagieren im Transitbereich ohne Ein-
reise- oder Aufenthaltsbewilligung in Deutschland geholfen, und wurden
Kurzzeitvisa erteilt?

In Anbetracht der im Zusammenhang mit den Einschrinkungen im Flugverkehr
entstandenen Situation hat die Bundespolizei an den Flughédfen Ausnahmevisa
zur Einreise nach Deutschland erteilt und half damit in dieser Ausnahmesitua-
tion schnell und unbiirokratisch. Die Erteilung der Ausnahmevisa erfolgte ge-
biihrenfrei. Soweit Behdrden der Léander fiir aufenthaltsrechtliche MaBinahmen
zustandig waren, haben die Grenzbehdrden Reisende dabei unterstiitzt, Kontakt
mit den zustdndigen Behorden herzustellen, um zu einer Losung im Einzelfall
zu gelangen. Soweit der Bundesregierung bekannt, haben einige Auslédnder-
behorden auch Ansprechpartner an die Flughidfen entsandt.

22. Wird die Bundesregierung die Einrichtung eines Hilfsfonds priifen, in den
alle Fluggesellschaften einzahlen miissen, um in Fillen hoherer Gewalt
bzw. bei Naturkatastrophen und ihren negativen Auswirkungen auf den
Luftverkehr Reisende angemessen und schnell zu entschddigen?

Die Bundesregierung teilt die Auffassung nicht, dass — entgegen der Verordnung
(EG) Nr. 261/2004 — Flugpassagiere auch in Fillen hoherer Gewalt bzw. von
Naturkatastrophen entschiadigt werden sollen. Grundsatzlich gilt im deutschen
Recht, dass jedermann fiir erlittene Schiden zunéchst selbst verantwortlich ist
und andere nur dann zum Schadensersatz verpflichtet werden kénnen, wenn be-
sondere Griinde vorliegen. Solche besonderen Griinde liegen insbesondere dann
vor, wenn der andere den Schaden schuldhaft verursacht hat oder eine besondere
Gefahr begriindet hat, die sich in dem Schaden realisiert hat. Bei einem Flugaus-
fall infolge hoherer Gewalt ist dies nicht der Fall, da die Fluggesellschaft den
Flugausfall weder verursacht hat, noch ein entsprechendes Risiko begriindet hat.
Von dem dargestellten Grundsatz des deutschen Schadensersatzrechts weicht die
Verordnung (EG) Nr. 261/2004 bereits insoweit zugunsten der Fluggiste ab, als
sie unter Fiirsorgegesichtspunkten auch bei einem Flugausfall infolge hoherer
Gewalt Unterstilitzungs- und Betreuungsleistungen gewahrt. Weitergehenden Ab-
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weichungen fehlt eine Rechtfertigung. Sie wiren daher ebenso wenig angemes-
sen wie eine Heranziehung der Fluggesellschaften zu einem Hilfsfonds.

23.  Wer war innerhalb des Krisenmanagements der Bundesregierung wihrend
des Ausbruchs des Vulkans Eyjafjalla im In- wie auch im Ausland fiir die
Belange der gestrandeten deutschen wie auch ausldndischen Passagiere so-
wie die Uberwachung, dass ihre Rechte gewahrt werden, zustindig?

Die Verordnung (EG) Nr. 261/2004 gewidhrt Anspriiche auf Unterstiitzungsleis-
tungen, die eine Erstattung des Flugpreises oder eine anderweitige Beforderung
sowie Betreuungsleistungen umfassen konnen. Die Verordnung richtet sich
unmittelbar an die Luftfahrtunternehmen, die die Leistungen entsprechend zu
erbringen haben. Verstof3e gegen die Verordnung, die beim Luftfahrt-Bundesamt
angezeigt werden, werden im Rahmen eines Ordnungswidrigkeitenverfahrens
gepriift.

24. Plant die Bundesregierung aufgrund der Erfahrungen wihrend des Aus-
bruchs des Vulkans Eyjafjalla einen Runden Tisch mit den zustdndigen
Bundesministerien wie auch Verbdnden und Interessengruppen der Ver-
braucherinnen und Verbraucher einzurichten, um mit ihnen die geltenden
Regelungen zur Wahrung der Passagierrechte bei Naturkatastrophen und
deren Auswirkungen auf den Luftverkehr in Anbetracht der gemachten Er-
fahrungen zu analysieren?

Derartige Pléne hat die Bundesregierung zurzeit nicht.

25. Wird die Bundesregierung auf Grund der Erfahrungen wihrend des Aus-
bruchs des Vulkans Eyjafjalla vorsorglich einen Notfallplan zur Einrich-
tung eines Krisenstabs, der sehr schnell arbeitsfahig wire, fiir den Fall von
Naturkatastrophen und ihren negativen Auswirkungen auf den Luftverkehr
erarbeiten und implementieren?

Die Auswirkungen der Aschewolke werden im Kreise der Ressorts diskutiert,
um eine Optimierung der vorhandenen Krisenstdbe und Ressourcen zu errei-
chen.

26. Wie bewertet die Bundesregierung die Kritik, dass sich die Intention des
Gesetzgebers bei der rechtlichen Regelungen zum Schutz der Passagier-
rechte im Luftverkehr, nicht auf Situationen, die sich aufgrund hoherer Ge-
walt oder behordlich angeordneten Flugverboten ergeben, bezogen hat, und
plant die Bundesregierung eine entsprechende Anderung der rechtlichen
Regelungen?

Die Verordnung (EG) Nr. 261/2004 gewéhrt bereits Unterstlitzungs- und Betreu-
ungsleistungen bei hoherer Gewalt. Eine Kritik daran, dass sie in diesen Fallen
nicht auch Ausgleichsleistungen gewihrt, teilt die Bundesregierung nicht (siche
Antwort zu Frage 22). Fiir Anderungen dieser Regelung wire die Bundesregie-
rung im Ubrigen nicht zustindig, da es sich um eine abschlieBende gemein-
schaftsrechtliche Regelung handelt. Die Europdische Kommission hat allerdings
ein Konsultationsverfahren durchgefiihrt, das auf eine Uberarbeitung der Ver-
ordnung (EG) Nr. 261/2004 zielt. Im Rahmen dieses Konsultationsverfahrens
hat die Bundesregierung sich fiir weitere Verbesserungen der Fluggastrechte
ausgesprochen. Dies betrifft allerdings nicht eine Ausweitung der Haftung auf
Ausgleichsleistungen bei Annullierungen infolge hoherer Gewalt.
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27. Plant die Bundesregierung eine finanzielle Kompensation fiir die Flugge-
sellschaften, indem sie sich auf européischer Ebene fiir eine Verschiebung
des Europdischen Emissionshandelssystems (ETS) einsetzt oder eine Sen-
kung der Gebiihren fiir die Deutsche Flugsicherung GmbH (DFS) erreicht?

Die Bundesregierung plant keine Kompensation fiir die Fluggesellschaften, in-
dem sie sich auf europdischer Ebene fiir eine Verschiebung des Emissionshan-
dels einsetzt. Allerdings sieht die Bundesregierung die Notwendigkeit, dass die
Auswirkungen der Luftraumsperrungen infolge der Aschewolke von der Euro-
pdischen Kommission genau untersucht werden und es bei der Vergabe der
kostenlosen Zertifikate an die Fluggesellschaften (Bezugsjahr 2010) nicht zu
Wettbewerbsverzerrungen kommt.

Die Bundesregierung beabsichtigt nicht, die Flugsicherungsgebiihren aufgrund
der Flugausfille durch die Aschewolke zu senken.
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