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Antwort

der Bundesregierung

auf die Kleine Anfrage der Abgeordneten Jutta Krellmann, Susanne Ferschli,
Matthias W. Birkwald, weiterer Abgeordneter und der Fraktion DIE LINKE.
— Drucksache 19/12384 —

Arbeitsintensivierung in Deutschland

Vorbemerkung der Fragesteller

Die Anzahl der Krankentage aufgrund von psychischen und Verhaltensstorun-
gen hat sich zwischen 2007 und 2017 von knapp 48 auf 107 Millionen mehr
als verdoppelt, wie aus der Antwort der Bundesregierung auf eine Kleine An-
frage der Fraktion DIE LINKE. im Deutschen Bundestag hervorgeht (Bundes-
tagsdrucksache 19/8688).

Steigender Arbeitsdruck ist aus Sicht von Wissenschaftlern eine der zentralen
Ursachen fiir diese Entwicklung (Alers, E. 2019: Wird mehr und hérter ge-
arbeitet? WSI Policy Brief). Definiert wird steigender Arbeitsdruck oder
Arbeitsintensivierung in der Regel iiber eine ,,gestiegene Arbeitsmenge, ein
»gestiegenes Arbeitstempo® oder ,hdufige Kundengesprache” (Franke, F.
2015, Journal of Personell Psychology 14(1), 17-27). Fiir Beschéftigte be-
deutet das in der Regel mehr Stress, der krank machen kann.

Die Intensivierung von Arbeit hat nach Einschétzung von Beschéftigtenvertre-
tern in den letzten Jahren deutlich zugenommen (WSI-Betriebsritebefragung
2018: bit.do/impuls1533). Aus Sicht der Fragestellenden ist dies eine alarmie-
rende Entwicklung und deshalb soll die Bundesregierung befragt werden, wie
es um die Intensivierung der Arbeit in Deutschland steht.

Die Antwort wurde namens der Bundesregierung mit Schreiben des Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales vom
20. September 2019 iibermittelt.

Die Drucksache enthdlt — in kleinerer Schrifitype — den Fragetext.
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1. Welche Beschiftigtengruppen sind nach Kenntnis der Bundesregierung
besonders von Arbeitsintensivierung betroffen?

a) Beschiftigte welcher Branchen sind nach Kenntnis der Bundesregie-
rung besonders von Arbeitsintensivierung betroffen?

b) Hat die Bundesregierung Kenntnis driiber, inwiefern bestimmte
Altersgruppen, Beschiftigte bestimmter Bundeslédnder oder eines be-
stimmten Geschlechts im besonderen Mafle von Arbeitsintensivierung
betroffen sind?

Die Fragen 1 bis 1b werden gemeinsam bantwortet.

Zur Beantwortung der Frage werden Auswertungen auf Basis der BIBB/BAuA-
Erwerbstétigenbefragung 2018 herangezogen. Dabei dient die Frage, ob Stress
und Arbeitsdruck in den letzten zwei Jahren zugenommen haben, gleichgeblie-
ben sind oder abgenommen haben, als Indikator fiir Arbeitsintensivierung. Die
Auswertungen werden nach der Klassifizierung der Wirtschaftszweige 2003
(Abschnitt A bis Q), Alter, Bundeslindern und Geschlecht betrachtet. In den
Tabellen sind Zellen mit zu kleinen Haufigkeiten nicht ausgewiesen (mit Stern
versehen). Die hier berichteten hochsten Anteilswerte beziehen sich lediglich
auf die in den Tabellen dargestellten Zahlen. Insgesamt berichten 38 Prozent
der abhingig Beschiftigten, dass Stress und Arbeitsdruck in den letzten zwei
Jahren zugenommen haben.

Im Branchenvergleich (Tabelle 1.1) zeigt sich, dass Beschéiftigte in der
Energie- und Wasserversorgung (49 Prozent) sowie im Kredit- und Versiche-
rungsgewerbe (48 Prozent) besonders hiufig davon berichten, dass Stress und
Arbeitsdruck in den letzten zwei Jahren zugenommen haben. Weiterhin fallen
unter anderem die Wirtschaftszweige Gesundheits-, Veterinédr- und Sozialwesen
(45 Prozent) sowie Offentliche Verwaltung, Verteidigung und Sozialversiche-
rung (43 Prozent) durch hohe Prozentsitze auf.

Es zeigt sich, dass insbesondere Beschiftigte im Alter zwischen 50 und 54 Jah-
ren hédufig davon berichten (44 Prozent), dass Stress und Arbeitsdruck in den
letzten zwei Jahren zugenommen haben, wobei der Anteil (ausgenommen der
Gruppe 65+) mit zunehmender Altersgruppe steigt. Im Bundeslandvergleich
stechen insbesondere Brandenburg (45 Prozent), Sachsen-Anhalt, Saarland so-
wie Rheinland-Pfalz (jeweils 41 Prozent) heraus.
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Tabelle 1.1: Arbeitsintensivierung 2018 nach Branchen, Alter, Bundeslandern und Geschlecht

F1001_10 Haben Stress und Arbeitsdruck in den
letzten zwei Jahren zugenommen, sind sie
gleichgeblieben oder haben sie abgenommen?
zugenommen | gleich geblieben | abgenommen
% % %
Gesamt 38,4 55,5 6,1
A Land- und Forstwirtschaft 25,3 71,6 3,1
D Verarbeitendes Gewerbe 39,7 54,3 6,0
E Energie- u. Wasserversorgung 49,5 47,5 3,1
F Baugewerbe 32,2 61,6 6,2
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen und 38,7 55,4 59
Gebrauchsgitern
H Gastgewerbe 34,0 58,9 7,2
| Verkehr u. Nachr.-lbermittlung 37,0 56,1 6,8
J Kredit- und Versicherungsgew. 47,8 48,0 4,2
K Immobilien, Vermietung, DL
hptsl. fur Unternehmen e E i
L Offentliche Verwaltung,
Verteidigung, Sozialversicherung e - e
M Erziehung und Unterricht 37,7 54,5 7,8
l; Ggsundhelts-, Veterinar- und 44.9 483 6.8
ozialwesen

0] Erbrllngu.ng von sonstigen oOffentl. 333 61,6 51
und priv. Dienstleistungen
15 - 19 Jahre * * *
20 - 24 Jahre 24,6 68,8 6,5
25 - 29 Jahre 32,3 58,2 9,5
30 - 34 Jahre 32,7 58,4 8,9
35 - 39 Jahre 35,5 57,0 7,5
40 - 44 Jahre 40,5 54,4 5,1
45 - 49 Jahre 42,0 52,6 5,3
50 - 54 Jahre 44 .1 52,1 3,7
55 - 59 Jahre 43,4 52,3 4,3
60 - 64 Jahre 43,6 51,4 5,0
Ab 65 Jahren 26,2 62,9 10,9
Schleswig-Holstein 37,3 53,3 9,3
Hamburg 37,0 55,7 7.4
Niedersachsen 37,7 55,4 6,9
Bremen 34,8 52,9 12,3
Nordrhein-Westfalen 39,4 54,9 5,7
Hessen 37,6 55,2 7,2
Rheinland-Pfalz 40,5 54,2 5,3
Baden-Wiirttemberg 39,0 55,0 6,0
Bayern 37,9 56,0 6,1
Saarland 40,6 53,0 6,4
Berlin 36,5 56,1 7,4
Brandenburg 44 .9 50,0 5.1
Mecklenburg-Vorpommern 34,5 59,0 6,5
Sachsen 37,4 59,3 3,3
Sachsen-Anhalt 40,6 55,4 4.0
Thiringen 33,0 61,7 5,2
Manner 37,6 56,3 6,1
Frauen 39,4 54,5 6,1

* Haufigkeit zu klein
Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2018; Ergebnisse fiir abhéngig Beschaftigte;
Stichprobengrée: 17.852; eigene Berechnungen der BAuA; Rundungsfehler



Drucksache 19/13477 —4 - Deutscher Bundestag — 19. Wahlperiode

2. Inwiefern gibt es nach Kenntnis der Bundesregierung und ihrer nachge-
ordneten Behdrden, wie der Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeits-
menge (BAuA), einen Zusammenhang zwischen der Rationalisierung in
Betrieben und Arbeitsintensivierung?

Im Rahmen der Erwerbstitigenbefragung des Bundesinstituts fiir Berufbildung
(BIBB) und der Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin (BIBB/
BAuA-Erwerbstitigenbefragung) wird Arbeitsintensivierung iiber Merkmale
der Arbeitsintensitét erfasst. Versteht man Rationalisierung sehr allgemein als
wesentliche Verdnderung in einer Organisation, lassen sich iiber die BIBB/
BAuA-Erwerbstitigenbefragung indirekt Hinweise zum Zusammenhang zwi-
schen ,,Restrukturierung® und Arbeitsintensitdt ableiten. In der BIBB/BAuA-
Befragung 2012 wurde dazu die Frage gestellt: ,,Wurden in den letzten zwei
Jahren Umstrukturierungen oder Umorganisationen vorgenommen, die Ihr
unmittelbares Arbeitsumfeld betrafen?* Wenn die Beschiftigten in einem Zeit-
raum von zwei Jahren vor der Befragung Restrukturierungen in ihrer Organisa-
tion hatten, berichteten sie im Vergleich zu Beschéftigten, bei denen dies nicht
der Fall war, iiber mehr Belastungen, die in inhaltlicher Néhe zu Arbeitsintensi-
tit stehen wie z. B. Termin- und Leistungsdruck, Storungen und Unterbrechun-
gen, Multitasking, schnelles Arbeiten.

Internationale Studien lassen den Schluss zu, dass fiir Mitarbeiter Restrukturie-
rungsmafB-nahmen in der Regel mit hoher Arbeitsintensitit und einer stirkeren
psychischen Belastung einhergehen und auch mit Beeintrdachtigungen der Ge-
sundheit verbunden sind.

3. Wie hoch war nach Kenntnis der Bundesregierung der Anteil der Be-
schiftigten, die der Arbeitsanforderung ,,Termin-/Leistungsdruck® in den
Jahren 2006, 2012 und 2018 ausgesetzt waren, im Vergleich zu allen Be-
schiftigten, und zu welchem Anteil fithlen sich die Betroffenen dadurch
belastet (bitte nach Bundesldndern, Branchen und Geschlecht sowie
Wochenarbeitszeit: Teilzeit bzw. Vollzeit ausweisen)?

Im Jahr 2018 gaben 48 Prozent der Beschiftigten an (2012: 52 Prozent, 2006:
54 Prozent, hdufig starkem Termin- oder Leistungsdruck ausgesetzt zu sein,
wovon wiederum 67 Prozent dies als Belastung empfinden (vgl. Tabellen 3.1
bis 3.3). Im Vergleich zu den Jahren 2006 und 2012 ist der Anteil dabei etwas
zuriickgegangen, wobei der Anteil der Beschiftigten, die hiufigen Termin-
oder Leistungsdruck als belastend empfinden, zugenommen hat (2012: 65 Pro-
zent, 2006: 52 Prozent).

Im Branchenvergleich zeigt sich, dass im Jahr 2018 insbesondere Beschéftigte
im Gastgewerbe (53 Prozent), Kredit- und Versicherungsgewerbe (53 Prozent)
sowie im Gesundheits-, Veterindr- und Sozialwesen (52 Prozent) von hidufigem
Termin- oder Leistungsdruck berichten, wobei besonders viele Beschiftigte im
Gesundheits-, Veterindr- und Sozialwesen dies als Belastung empfinden
(78 Prozent).

Der Anteil, der von haufigem Termin- oder Leistungsdruck berichtet, ist im
Jahr 2018 bei Vollzeitbeschiftigten hoher (51 Prozent) als bei Teilzeitbeschif-
tigten (37 Prozent), wobei sich vollzeitbeschéftigte Frauen dadurch am héufigs-
ten belastet fithlen (74 Prozent).
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Tabelle 3.1: ,Termin- oder Leistungsdruck® 2018 nach Bundeslandern, Branchen, Geschlecht und
Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_01
Belastung durch
starken Termin-

F411_01 Starker Termin- oder oder
Leistungsdruck Leistungsdruck
(F411_01 =
»haufig“)
haufig manchmal | selten | nie ja nein
% % % % % %
Gesamt 47,7 345| 12,6 5,2 67,0 33,0
Schleswig-Holstein 46,7 35,7| 11,6] 6,0 68,2 31,8
Hamburg 43,6 357 12,2 8,5 59,5 40,5
Niedersachsen 47,5 33,5 13,11 59 66,2 33,8
Bremen 39,7 * * * 80,4 19,6
Nordrhein-Westfalen 48,1 32,3 134| 6,2 68,5 31,5
Hessen 49,4 33,7| 13,5| 34 66,7 33,3
Rheinland-Pfalz 44,5 37,0| 14,5]| 4,0 64,0 36,0
Baden-Wiirttemberg 46,7 35,8 13,3] 4,3 67,0 33,0
Bayern 47,4 352| 11,4] 6,0 64,1 35,9
Saarland 53,4 36,5 * * 66,7 33,3
Berlin 51,8 33,0/ 12,0 3,2 71,9 28,1
Brandenburg 48,8 35,1 14| 4,7 75,0 25,0
Mecklenburg-Vorpommern 46,7 33,1 * * 68,2 31,8
Sachsen 45,6 37,7| 12,5]| 4,3 67,0 33,0
Sachsen-Anhalt 52,5 33,0 * * 67,0 33,0
Thiringen 49,8 34,8 * * 66,2 33,8
A Land- und Forstwirtschaft 39,9 28,0 * * * *
D Verarbeitendes Gewerbe 49,3 34,6 11,2] 49 63,8 36,2
E Energie- u. Wasserversorgung 42,0 43,7 * * 68,6 31,4
F Baugewerbe 47,7 34,1 140 4.1 60,7 39,3
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 44,2 336| 143| 7,9 65,1 34,9
und Gebrauchsgutern
H Gastgewerbe 52,8 25,8 * * 48,1 51,9
| Verkehr u. Nachr.-Ubermittlung 52,7 28,6 126| 6,1 66,6 33,4
J Kredit- und Versicherungsgew. 53,3 34,6 * * 61,9 38,1
K Immobilien, Vermietung, DL 472 338 135| 55 67.0 330
hptsl. fir Unternehmen ' ' ’ ’ ’ ’
L Offentliche Verwaltung, 44.1 39,7| 1266| 36| 652| 348
Verteidigung, Sozialversicherung
M Erziehung und Unterricht 42,3 421 12,5| 3,2 78,0 22,0
N G_esundheits-, Veterinar- und 52,3 32,3 104| 50 78.3 217
Sozialwesen
O Erbringung von sonstigen 44.5 325 183| 47 63.3 36.7
offentl. und priv. Dienstleistungen ' ' ' ' ' '
Teilzeit 31,1 355| 21,2]112,2 67,7 32,3
Manner Vollzeit 50,4 34,1 11,9| 3,6 62,8 37,2
Gesamt 48,6 342 12,7]| 44 63,1 36,9
Teilzeit 38,3 371 154 93 68,2 31,8
Frauen Vollzeit 53,4 329| 10,0| 3,7 73,8 26,2
Gesamt 46,6 348| 124| 6,2 71,7 28,3
Teilzeit 36,9 36,8] 16,5| 9,8 68,1 31,9
Gesamt Volizeit 51,4 33,7] 11,2] 37| 66,8] 332

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2018; Ergebnisse fiir abhdngig Beschaftigte;
StichprobengréRe: 17.852; eigene Berechnungen der BAUA

Rundungsfehler
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Tabelle 3.2: ,Termin- oder Leistungsdruck® 2012 nach Bundeslandern, Branchen, Geschlecht und
Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412 01
Belastung durch
starken Termin-
F411_01 Starker Termin- oder oder
Leistungsdruck Leistungsdruck
(F411_01 =
»haufig“)
haufig manchmal | selten | nie ja nein
% % % % % %
Gesamt 51,6 329| 10,9 4,6 65,2 34,8
Schleswig-Holstein 48,3 34,3| 124| 5,0 61,0 39,0
Hamburg 51,8 34,4 * * 66,9 33,1
Niedersachsen 51,7 31,5 122 4,6 63,6 36,4
Bremen 40,9 31,9 * * 81,9 18,1
Nordrhein-Westfalen 50,9 31,1 11,7] 6,2 65,1 34,9
Hessen 51,4 32,7/ 10,8] 5,0 66,8 33,2
Rheinland-Pfalz 52,1 33,7| 10,1] 41 63,1 36,9
Baden-Wirttemberg 50,5 349| 10,6]| 4,0 64,4 35,6
Bayern 51,8 34,3| 10,1] 3,8 63,6 36,4
Saarland 46,1 33,0 * * 63,4 36,6
Berlin 53,4 32,3 9,2 5,0 68,9 31,1
Brandenburg 57,0 30,7 109 14 68,5 31,5
Mecklenburg-Vorpommern 53,7 32,2 * * 65,8 34,2
Sachsen 54,6 326 104| 24 68,6 31,4
Sachsen-Anhalt 54,5 314 121] 2,0 65,2 34,8
Thiringen 51,6 33,7 * * 67,0 33,0
A Land- und Forstwirtschaft 48,2 35,9 * * * *
D Verarbeitendes Gewerbe 53,6 31,2 10,6 | 4,7 62,8 37,2
E Energie- u. Wasserversorgung 51,3 37,9 * * 65,2 34,8
F Baugewerbe 57,3 33,9 74| 14 60,0 40,0
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 42,4 36,2 13,0 84 62,8 37,2
und Gebrauchsgutern
H Gastgewerbe 50,2 30,4 * * 47,3 52,7
| Verkehr u. Nachr.-Ubermittlung 59,3 27,5 87| 44 63,7 36,3
J Kredit- und Versicherungsgew. 55,8 33,5 78| 29 66,9 33,1
K Immobilien, Vermietung, DL 518 334 105| 43 66.2 338
hptsl. fir Unternehmen ' ' ’ ’ ’ ’
L Offentliche Verwaltung, 451 382| 129| 38| 656| 344
Verteidigung, Sozialversicherung
M Erziehung und Unterricht 46,2 39,8 10,2| 3,8 79,7 20,3
N G_esundheits-, Veterinar- und 58,7 27.3 100| 4,0 71,7 28.3
Sozialwesen
O Erbringung von sonstigen 44 6 359| 153| 43 64.1 35.9
offentl. und priv. Dienstleistungen ' ' ' ' ' '
Teilzeit 36,5 328| 16,8]| 13,9 53,8 46,2
Manner Vollzeit 55,3 32,3 99| 25 62,5 37,5
Gesamt 54,1 32,4 10,3| 3,2 62,1 37,9
Teilzeit 39,9 35,3| 15,0] 9,9 68,7 31,3
Frauen Vollzeit 55,6 32,0 9,0/ 34 69,4 30,6
Gesamt 48,7 334| 116]| 6,2 69,2 30,8
Teilzeit 39,4 349| 152|104 66,8 33,2
Gesamt Volizeit 55,4 322| 96| 28] 648] 352

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2012; Ergebnisse fiir abhédngig Beschaftigte;
StichprobengréRe: 17.562; eigene Berechnungen der BAuUA

Rundungsfehler
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Tabelle 3.3: ,Termin- oder Leistungsdruck” 2006 nach Bundesléandern, Branchen, Geschlecht und
Wochenarbeitszeit (Teilzeit/\Vollzeit)

F412_01
Belastung durch
starken Termin-

F411_01 Starker Termin- oder oder
Leistungsdruck Leistungsdruck
(F411_01 =
,haufig”)
haufig manchmal | selten | nie ja nein
% % % % % %

Gesamt 53,5 30,7 10,5 53 52,1 47,9
Baden-Wirttemberg 52,4 32,2 10,4 5,0 54,5 45,5
Bayern 54,8 31,1 95| 45 51,0 49,0
Berlin 53,3 30,9 89| 6,9 58,8 41,2
Brandenburg 54,6 30,0 11,01 44 52,9 471
Bremen 57,4 28,0 * * 56,0 44,0
Hamburg 55,1 28,5 * * 54,7 453
Hessen 56,3 28,9 99| 49 55,3 447
Mecklenburg-Vorpommern 52,3 29,0 * * 49,9 50,1
Niedersachsen 52,7 304 10,8| 6,1 50,3 49,7
Nordrhein-Westfalen 53,1 30,2 11,3] 54 52,5 47,5
Rheinland-Pfalz 49,7 32,8 95| 8,0 46,1 53,9
Saarland 50,1 32,3 * * 46,1 53,9
Sachsen 53,4 32,4 9,0] 53 50,1 49,9
Sachsen-Anhalt 55,1 30,1 * * 49,2 50,8
Schleswig-Holstein 491 314 14,0 55 50,7 49,3
Thiringen 60,5 26,5 * * 51,9 48,1
A Land- und Forstwirtschaft 44.6 35,2 * * 44 .6 55,4
D Verarbeitendes Gewerbe 57,2 29,2 92| 44 50,4 49,6
E Energie- u. Wasserversorgung 40,6 40,5 * * 42,5 57,5
F Baugewerbe 62,3 27,2 7,7 2.8 49,0 51,0
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 44,2 33,2 12,7(10,0 44,9 55,1
und Gebrauchsgiitern
H Gastgewerbe 47,7 29,8 * * 39,3 60,7
| Verkehr u. Nachr.-Ubermittlung 62,5 22,6 10,8 4.1 52,8 47,2
J Kredit- und Versicherungsgew. 55,8 33,3 95| 15 50,7 49,3
K Immobilien, Vermietung, DL 57.7 265| 104| 55 50,2 49,8

hptsl. fir Unternehmen
L Offentliche Verwaltung,

- . ; 48,1 37,1 11,1 3,7 51,1 48,9

Verteidigung, Sozialversicherung

M Erziehung und Unterricht 50,6 34,5 10,9 3,9 71,9 28,1

N G_esundheits-, Veterinar- und EE 29,5 100| 4,9 61,0 39,0

Sozialwesen

O Erbringung von sonstigen 43.0 349| 146| 74 472 528

offentl. und priv. Dienstleistungen ' ' ' ’ ' '
Teilzeit 34,1 35,0 18,2] 12,7 43,5 56,5

Manner Vollzeit 59,2 29,0 89| 29 50,5 49,5
Gesamt 57,6 29,4 95| 3,6 50,2 49,8
Teilzeit 39,2 344| 149|116 51,1 48,9

Frauen Vollzeit 56,7 30,4 9,11 3,9 57,2 42,8
Gesamt 48,6 322 11,7] 74 54,6 45,4
Teilzeit 38,4 345| 154|117 50,0 50,0

Gesamt  [v/oiizeit 58,4 2904| 89| 32| 527] 473

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2006; Ergebnisse fiir abhangig Beschéftigte;
StichprobengréRe: 17.767; eigene Berechnungen der BAuA

Rundungsfehler
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4. Wie hoch war nach Kenntnis der Bundesregierung der Anteil der Be-
schéftigten, die der Arbeitsanforderung ,,Arbeitsdurchfithrung bis in Ein-
zelheiten vorgeschrieben in den Jahren 2006, 2012 und 2018 ausgesetzt
waren, im Vergleich zu allen Beschéftigten, und zu welchem Anteil
fiihlen sich die Betroffenen dadurch belastet (bitte nach Bundesldndern,
Branchen und Geschlecht sowie Wochenarbeitszeit: Teilzeit bzw. Vollzeit
ausweisen)?

Im Jahr 2018 gaben 26 Prozent der Beschéftigten an, dass die Arbeitsdurchfiih-
rung héufig bis in Einzelheiten vorgeschrieben ist (2012: 26 Prozent, 2006:
24 Prozent), wovon wiederum 34 Prozent dies als Belastung empfinden (Tabel-
len 4.1 bis 4.3). Im Vergleich zum Jahr 2006 (25 Prozent) liegen die Anteile
derjenigen, die es als Belastung empfinden, dass die Arbeitsdurchfithrung hiu-
fig bis in alle Einzelheiten vorgeschrieben ist, 2012 und 2018 hoher (je 34 Pro-
zent).

Im Branchenvergleich zeigt sich, dass im Jahr 2018 insbesondere Beschiftigte
im Verkehr und Nachrichteniibermittlung (37 Prozent) sowie im verarbeiten-
dem Gewerbe (30 Prozent) davon berichten, dass die Arbeitsdurchfithrung hiu-
fig bis in Einzelheiten vorgeschrieben ist. Zwischen Teilzeit (27 Prozent) und
Vollzeitbeschiftigten (26 Prozent) zeigen sich dabei kaum Unterschiede, wobei
Vollzeitbeschiftigte (37 Prozent) erheblich hdufiger als Teilzeitbeschiftigte
(27 Prozent) angeben, sich belastet zu fithlen. Besonders héaufig wird dies von
in Vollzeit arbeitenden Frauen als Belastung wahrgenommen (2018: 40 Pro-
zent, 2012: 39 Prozent, 2006: 26 Prozent).
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Tabelle 4.1: ,Arbeitsdurchfihrung bis in Einzelheiten vorgeschrieben“ 2018 nach Bundeslandern,
Branchen, Geschlecht und Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_02
Belastung durch
Arbeitsdurch-
fuhrung in allen
F411_02 Arbeitsdurchfiihrung in allen Einzelheiten
Einzelheiten vorgeschrieben vorgeschrieben
(F411_02 =
Lhaufig")
haufig manchmal | selten | nie ja nein
% % % % % %
Gesamt 26,5 26,1| 26,9| 20,5 34,4 65,6
Schleswig-Holstein 25,1 28,5| 245|219 32,6 67,4
Hamburg 21,9 23,3| 34,0] 20,8 29,9 70,1
Niedersachsen 26,6 249 2711213 36,0 64,0
Bremen * * * * * *
Nordrhein-Westfalen 254 27,3| 26,6| 20,6 34,3 65,7
Hessen 27,2 255| 257|216 35,8 64,2
Rheinland-Pfalz 24,6 26,2| 28,0212 37,4 62,6
Baden-Wirttemberg 26,8 255| 2841193 30,3 69,7
Bayern 27,2 26,3| 25,3|21,2 35,2 64,8
Saarland * 25,9| 28,2 * * *
Berlin 23,3 27,8| 26,8|22,0 48,8 51,2
Brandenburg 29,1 21,2 30,6] 191 36,8 63,2
Mecklenburg-Vorpommern 34,2 240 245]| 17,3 27,8 72,2
Sachsen 27,6 26,9| 26,0| 19,6 34,0 66,0
Sachsen-Anhalt 31,1 246| 231|213 27,7 72,3
Thiringen 25,2 28,4 | 29,7|16,7 27,6 72,4
A Land- und Forstwirtschaft * 30,1 27,8 * * *
D Verarbeitendes Gewerbe 30,2 26,2| 26,0| 17,6 31,5 68,5
E Energie- u. Wasserversorgung 19,5 23,7 349(219 * *
F Baugewerbe 24,6 314 24,0 20,0 32,5 67,5
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 29,5 26,3| 23,6| 20,6 38,7 61,3
und Gebrauchsgutern
H Gastgewerbe 23,9 26,8 243|251 * *
| Verkehr u. Nachr.-ubermittlung 37,3 24 1 2111174 33,1 66,9
J Kredit- und Versicherungsgew. 25,8 30,8| 25,8| 17,6 40,1 59,9
K Immobilien, Vermietung, DL 218 238 323|221 319 68.1
hptsl. fir Unternehmen ’ ’ ' ’ ’ ’
L Offentliche Verwaltung, 28,4 256| 276|184 354| 64,6
Verteidigung, Sozialversicherung
M Erziehung und Unterricht 9,4 249| 352|304 43,7 56,3
N G_esundheits-, Veterinar- und 28.6 26,6| 251|196 36,5 63,5
Sozialwesen
O Erbringung von sonstigen 173 26.6| 288|273 433 56.7
offentl. und priv. Dienstleistungen ’ ’ ' ' ' ’
Teilzeit 30,3 204 | 2741219 29,8 70,2
Manner Vollzeit 26,5 26,3| 27,71 19,5 35,3 64,7
Gesamt 26,8 258 27,7119,7 34,8 65,2
Teilzeit 26,4 241 26,5]| 23,0 26,2 73,8
Frauen Vollzeit 25,8 286| 255|201 40,3 59,7
Gesamt 26,1 26,6| 26,0214 33,9 66,1
Teilzeit 27 1 234| 26,7| 22,8 27,0 73,0
Gesamt  Niolizeit 26.3 271 26.9] 197] __37.0] 630

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2018; Ergebnisse fiir abhangig Beschéftigte;
Stichprobengroe: 17.852; eigene Berechnungen der BAUA

Rundungsfehler
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Tabelle 4.2: ,Arbeitsdurchfiihrung bis in Einzelheiten vorgeschrieben® 2012 nach Bundeslandern,
Branchen, Geschlecht und Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_02
Belastung durch
Arbeitsdurch-
fihrung in allen
F411_02 Arbeitsdurchfuhrung in allen Einzelheiten
Einzelheiten vorgeschrieben vorgeschrieben
(F411_02 =
,haufig®)
haufig manchmal | selten | nie ja nein
% % % % % %
Gesamt 26,4 29,4| 26,2| 17,9 34,4 65,6
Schleswig-Holstein 27,9 28,0 254 18,7 34,6 65,4
Hamburg 26,1 24,3| 25,5]| 24,1 25,9 74,1
Niedersachsen 26,9 295| 26,1117,5 30,9 69,1
Bremen * 33,7 * * * *
Nordrhein-Westfalen 26,3 275| 28,2| 18,0 33,4 66,6
Hessen 25,5 28,7| 252|206 35,3 64,7
Rheinland-Pfalz 24,3 31,3] 29,0] 15,5 29,5 70,5
Baden-Wiirttemberg 24,6 30,1 26,11 19,2 39,1 60,9
Bayern 23,5 30,8] 26,8| 18,9 35,3 64,7
Saarland 29,2 29,8 22,1] 18,9 * *
Berlin 26,4 28,3| 275|178 36,3 63,7
Brandenburg 33,6 32,3] 24,0( 101 36,2 63,8
Mecklenburg-Vorpommern 29,9 33,1 24,21 12,8 28,3 71,7
Sachsen 28,4 29,7| 255|164 31,1 68,9
Sachsen-Anhalt 33,0 324| 21711238 37,6 62,4
Thiringen 33,0 26,6 24,5| 16,0 37,1 62,9
A Land- und Forstwirtschaft * * * * * *
D Verarbeitendes Gewerbe 31,7 279 23,8]| 16,7 32,3 67,7
E Energie- u. Wasserversorgung 21,2 27,2| 33,4| 18,2 * *
F Baugewerbe 28,5 354 26,0] 10,1 24,8 75,2
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 26,3 31,7| 23,8| 18,2 34,5 65,5
und Gebrauchsgiitern
H Gastgewerbe 26,4 27,6 26,5| 19,6 35,6 64,4
| Verkehr u. Nachr.-tbermittlung 354 26,6| 209 17,1 38,8 61,2
J Kredit- und Versicherungsgew. 25,1 30,0/ 30,0[ 14,8 37,2 62,8
K Immobilien, Vermietung, DL 204 270! 302|225 235 765
hptsl. fiir Unternehmen ’ ’ ' ’ ' ’
L Offentliche Verwaltung, 250 312| 274|164 329 67 1
Verteidigung, Sozialversicherung ' ' ' ' ' '
M Erziehung und Unterricht 9,7 28,9 37,1]124,3 61,7 38,3
N G_esundheits-, Veterinar- und 28.0 317| 243 16,0 41,7 58,3
Sozialwesen
O Erbringung von sonstigen 15.3 263| 325|259 294 706
offentl. und priv. Dienstleistungen ’ ’ ' ’ ' ’
Teilzeit 24,0 25,0 26,5|245 28,9 71,1
Manner Vollzeit 26,9 29,7| 26,5| 16,9 33,0 67,0
Gesamt 26,7 294 | 265|174 32,8 67,2
Teilzeit 25,5 28,7| 246|212 32,3 67,7
Frauen Vollzeit 26,6 30,2| 26,9| 164 39,3 60,7
Gesamt 26,1 29,5| 259|185 36,3 63,7
Teilzeit 25,3 28,2| 249|217 31,8 68,2
Gesamt Volizeit 26,8 298| 26,6]16,8] 351 649

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2012; Ergebnisse fiir abhdngig Beschaftigte;
StichprobengroRe: 17.562; eigene Berechnungen der BAUA

Rundungsfehler
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Tabelle 4.3: ,Arbeitsdurchfiihrung bis in Einzelheiten vorgeschrieben® 2006 nach Bundeslandern,
Branchen, Geschlecht und Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_02
Belastung durch
Arbeitsdurch-
fihrung in allen
F411_02 Arbeitsdurchfuhrung in allen Einzelheiten
Einzelheiten vorgeschrieben vorgeschrieben
(F411_02 =
,haufig®)
haufig manchmal | selten | nie ja nein
% % % % % %
Gesamt 241 26,6 | 28,2| 21,0 25,4 74,6
Baden-Wiirttemberg 22,2 274 | 29,0] 21,3 26,0 74,0
Bayern 23,2 26,8| 27,7|22,3 25,2 74,8
Berlin 23,7 276 253|234 31,3 68,7
Brandenburg 31,0 258| 270|161 26,6 73,4
Bremen * *| 354 * 24,7 75,3
Hamburg 19,9 26,2| 315|224 18,8 81,2
Hessen 23,8 28,2| 28,2| 19,7 23,5 76,5
Mecklenburg-Vorpommern 26,6 28,4 215] 235 24,6 75,4
Niedersachsen 23,1 24,1 30,5] 22,3 24,2 75,8
Nordrhein-Westfalen 23,6 26,0 2901214 26,5 73,5
Rheinland-Pfalz 25,9 26,0 26,7| 21,3 26,4 73,6
Saarland 24,9 28,6| 256/ 20,8 18,8 81,2
Sachsen 26,6 27,0 29,8| 16,6 22,8 77,2
Sachsen-Anhalt 26,9 26,0 27,2]| 19,8 25,3 74,7
Schleswig-Holstein 22,7 22,2 30,2| 24,9 28,7 71,3
Thiringen 30,4 34,8] 204|144 224 77,6
A Land- und Forstwirtschaft * *| 30,5 * 31,9 68,1
D Verarbeitendes Gewerbe 27,1 27,7 26,2| 18,9 24,3 75,7
E Energie- u. Wasserversorgung * 28,7 38,1 * 22,3 77,7
F Baugewerbe 30,1 30,7 23,8|154 24,0 76,0
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 23,6 270| 26,2| 231 23,3 76,7
und Gebrauchsgiitern
H Gastgewerbe 16,5 28,0 28,5]| 27,0 21,8 78,2
| Verkehr u. Nachr.-Ubermittlung 35,7 23,2| 250 16,1 27,7 72,3
J Kredit- und Versicherungsgew. 23,0 304 31,2| 15,3 30,7 69,3
K Immobilien, Vermietung, DL 220 237| 207|247 207 793
hptsl. fiir Unternehmen ’ ’ ' ’ ' ’
L Offentliche Verwaltung, 229 255 327|190 253 747
Verteidigung, Sozialversicherung ' ' ' ' ' '
M Erziehung und Unterricht 7,0 245| 36,7| 31,8 39,9 60,1
N G_esundheits-, Veterinar- und 24.6 27.3| 272|209 27,7 72.3
Sozialwesen
O Erbringung von sonstigen 17 4 237! 316|274 16.9 83 1
offentl. und priv. Dienstleistungen ’ ’ ' ’ ' ’
Teilzeit 254 20,1 27,7] 26,8 225 775
Manner Vollzeit 23,9 27,3| 29,0| 19,8 26,7 73,3
Gesamt 24,0 26,8| 28,9]| 20,2 26,4 73,6
Teilzeit 24,7 254| 256|243 214 78,6
Frauen Vollzeit 23,9 27,1 29,0] 20,0 26,3 73,7
Gesamt 24,3 26,3| 27,4]| 22,0 24,0 76,0
Gesamt Teilzeit 24,8 246| 259]|24,7 21,5 78,5
Vollzeit 23,9 27,2 29,0] 19,8 26,5 73,5

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2006; Ergebnisse fiir abhdngig Beschaftigte;
StichprobengréRe: 17.767; eigene Berechnungen der BAuA

Rundungsfehler
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5. Wie hoch war nach Kenntnis der Bundesregierung der Anteil der Be-
schéiftigten, die der Arbeitsanforderung ,,neue Aufgaben™ in den Jahren
2006, 2012 und 2018 ausgesetzt waren, im Vergleich zu allen Beschéftig-
ten, und zu welchem Anteil fiihlen sich die Betroffenen dadurch belastet
(bitte nach Bundesldndern, Branchen und Geschlecht sowie Wochen-
arbeitszeit: Teilzeit bzw. Vollzeit ausweisen)?

Im Jahr 2018 gaben 39 Prozent der Beschiftigten an, haufig mit neuen Auf-
gaben konfrontiert zu sein (2012: 39 Prozent, 2006: 38 Prozent), wovon wiede-
rum 19 Prozent dies als Belastung empfinden (Tabellen 5.1 bis 5.3). Im Ver-
gleich zum Jahr 2012 (17 Prozent) und 2006 (13 Prozent) hat der Anteil der-
jenigen, die eine hdufige Konfrontation mit neuen Aufgaben als Belastung
empfinden, etwas zugenommen.

Im Branchenvergleich zeigt sich, dass im Jahr 2018 insbesondere Beschéftigte
in der Immobilienbranche (50 Prozent), in Erziehung und Unterricht (50 Pro-
zent) im Kredit- und Versicherungsgewerbe (47 Prozent) sowie in der Offent-
lichen Verwaltung (46 Prozent) hiufig mit neuen Aufgaben konfrontiert sind,
wobei besonders viele Beschéftigte im Wirtschaftszweig Erziehung und Unter-
richt dies als Belastung empfinden (26 Prozent).

Der Anteil der Beschiftigten, die hdufig mit neuen Aufgaben konfrontiert wer-
den, ist im Jahr 2018 bei Vollzeitbeschéftigten hoher (42 Prozent) als bei Teil-
zeitbeschiftigten (29 Prozent), wobei der Unterschied bei weiblichen Beschif-
tigten etwas ausgepragter ist als bei mannlichen Beschiftigten.
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Tabelle 5.1: ,Konfrontation mit neuen Aufgaben“ 2018 nach Bundeslandern, Branchen, Geschlecht
und Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_04
Belastung durch
Konfrontation
F411_04 Konfrontation mit neuen mit neuen
Aufgaben Aufgaben
(F411_04 =
»haufig)
haufig manchmal | selten | nie ja nein
% % % % % %
Gesamt 38,8 40,7| 15,4| 5,2 18,9 81,1
Schleswig-Holstein 31,5 455| 17,8] 5,3 25,5 74,5
Hamburg 421 36,6| 142 71 15,7 84,3
Niedersachsen 36,9 40,1 18,0 5,0 20,0 80,0
Bremen 33,3 38,3 * * 24.4 75,6
Nordrhein-Westfalen 39,1 38,7 15,9 6,3 18,4 81,6
Hessen 421 435 111]| 3,3 19,2 80,8
Rheinland-Pfalz 38,5 40,7| 14,5 6,3 15,4 84,6
Baden-Wiirttemberg 41,3 411 13,7 4,0 21,4 78,6
Bayern 39,5 40,0 149]| 56 17,1 82,9
Saarland 35,9 43,1 * * 16,0 84,0
Berlin 43,2 384 14,8| 3,7 17,7 82,3
Brandenburg 324 48,7 14,8 4,1 23,0 77,0
Mecklenburg-Vorpommern 35,4 39,6 20,2| 4,7 14,1 85,9
Sachsen 39,1 39,0 17,0 4,9 15,8 84,2
Sachsen-Anhalt 32,6 41,0 196| 6,8 17,0 83,0
Thiringen 33,0 46,8| 16,1 4,0 26,4 73,6
A Land- und Forstwirtschaft 28,8 42,3 * * 9,2 90,8
D Verarbeitendes Gewerbe 40,7 40,3| 15,0]| 4,0 15,3 84,7
E Energie- u. Wasserversorgung 44 8 47 .4 * * 17,0 83,0
F Baugewerbe 40,8 40,1 129| 6,1 12,0 88,0
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 24,7 44,01 23,0 83 21,1 78,9
und Gebrauchsgutern
H Gastgewerbe 20,9 36,9 272|151 16,1 83,9
| Verkehr u. Nachr.-lUbermittlung 30,2 38,1 21,81 9,9 20,2 79,8
J Kredit- und Versicherungsgew. 47,0 40,2 11,0] 1,7 22,0 78,0
K Immobilien, Vermietung, DL 502 324 120| 53 15.5 845
hptsl. fir Unternehmen ’ ' ' ’ ’ '
L Offentliche Verwaltung, 458 413] 102 27 199 80.1
Verteidigung, Sozialversicherung ' ' ' ’ ' '
M Erziehung und Unterricht 49,9 38,2 96| 23 25,6 74,4
N Gesundheits-, Veterinar- und 338 472 151| 38 25 4 746
Sozialwesen ’ ’ ’ ’ ’ ’
O Erbringung von sonstigen 371 384| 180! 64 18.9 811
offentl. und priv. Dienstleistungen ' ' ' ' ' '
Teilzeit 34,0 36,5| 20,6] 9,0 22,4 77,6
Manner Vollzeit 427 39,0/ 141] 4,2 16,4 83,6
Gesamt 41,9 38,8| 14,7| 4,6 16,9 83,1
Teilzeit 28,0 45,1 19,2 7,7 20,0 80,0
Frauen Vollzeit 40,9 41,0 13,7| 43 22,4 77,6
Gesamt 35,1 429| 16,2 5,8 21,6 78,4
Teilzeit 29,1 435| 195| 79 20,6 79,4
Gesamt Volizeit 42,1 39,7 140] 42| 184| 816

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2018; Ergebnisse flir abhdngig Beschaftigte;
StichprobengréRe: 17.852; eigene Berechnungen der BAuA

Rundungsfehler
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Tabelle 5.2: ,Konfrontation mit neuen Aufgaben“ 2012 nach Bundeslandern, Branchen, Geschlecht
und Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_04
Belastung durch
Konfrontation
F411_04 Konfrontation mit neuen mit neuen
Aufgaben Aufgaben
(F411_04 =
»haufig”)
haufig manchmal | selten | nie ja nein
Gesamt 38,6 415| 14,6| 5,2 17,4 82,6
Schleswig-Holstein 37,1 42,2 16,2| 4,5 17,6 82,4
Hamburg 38,1 39,1 155| 74 15,3 84,7
Niedersachsen 371 434 | 142| 54 16,7 83,3
Bremen 425 38,0 * * * *
Nordrhein-Westfalen 39,1 38,9 15,8 6,1 17,8 82,2
Hessen 41,6 38,0] 159]| 45 18,8 81,2
Rheinland-Pfalz 40,0 38,5| 159| 57 14,5 85,5
Baden-Wirttemberg 39,9 42,4 12,6 5.1 16,5 83,5
Bayern 39,7 436 123| 4,5 17,5 82,5
Saarland 45,2 37,5 * * 18,1 81,9
Berlin 38,2 41,3| 155]| 5,0 21,0 79,0
Brandenburg 36,5 444 | 157| 34 20,9 79,1
Mecklenburg-Vorpommern 344 44,6 * * 17,9 82,1
Sachsen 34,2 477 153| 27 16,7 83,3
Sachsen-Anhalt 33,2 43,3| 17,5| 6,0 18,9 81,1
Thiringen 34,6 411 172 71 14,8 85,2
A Land- und Forstwirtschaft * 49,9 * * * *
D Verarbeitendes Gewerbe 40,8 40,1 13,9| 5,2 15,2 84,8
E Energie- u. Wasserversorgung 46,5 40,2 * * 10,6 89,4
F Baugewerbe 41,8 40,7| 145| 3,0 13,1 86,9
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 23,6 47,8 208| 7,8 15,1 84,9
und Gebrauchsgutern
H Gastgewerbe 20,6 449 24,5| 10,0 7,0 93,0
| Verkehr u. Nachr.-Ubermittlung 35,1 38,1 19,2| 7,6 15,8 84,2
J Kredit- und Versicherungsgew. 43,9 44 1 99| 21 22,5 77,5
K Immobilien, Vermietung, DL 48.9 347 14| 50 15.5 845
hptsl. fir Unternehmen ' ' ' ' ’ '
L Offentliche Verwaltung, 39.8 439 122| 40 19 1 80.9
Verteidigung, Sozialversicherung ' ’ ' ' ' '
M Erziehung und Unterricht 52,2 37,3 81| 24 24,0 76,0
N Gesundheits-, Veterinar- und 367 453| 144| 35 248 752
Sozialwesen ' ’ ’ ’ ’ ’
O Erbringung von sonstigen 356 384| 169! 90 14.8 85 2
offentl. und priv. Dienstleistungen ' ' ' ' ' '
Teilzeit 30,6 39,0 19,6 10,7 14,3 85,7
Manner Vollzeit 44,0 38,8 13,1 4,0 15,4 84,6
Gesamt 43,2 389| 135| 44 15,4 84,6
Teilzeit 27,0 444 194| 9,2 21,3 78,7
Frauen Vollzeit 38,1 449| 133| 37 20,2 79,8
Gesamt 33,2 447 16,0| 6,1 20,6 79,4
Teilzeit 27,5 436| 195| 94 20,2 79,8
Gesamt Volizeit 42,0 40,9 13,2 39| 169] 83,1

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2012; Ergebnisse fir abhdngig Beschéftigte;
StichprobengroRe: 17.562; eigene Berechnungen der BAUA

Rundungsfehler
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Tabelle 5.3: ,Konfrontation mit neuen Aufgaben“ 2006 nach Bundeslandern, Branchen, Geschlecht
und Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_04
Belastung durch
Konfrontation
F411_04 Konfrontation mit neuen mit neuen
Aufgaben Aufgaben
(F411_04 =
,haufig")
haufig manchmal | selten | nie ja nein
Gesamt 38,3 41,2 153]| 5,3 12,6 87,4
Baden-Wiirttemberg 38,5 41,9 159]| 3,7 14,3 85,7
Bayern 39,8 42,3 13,3| 46 13,8 86,2
Berlin 38,0 38,5| 16,6| 6,9 7,9 92,1
Brandenburg 34,4 44,7 148 6,1 10,5 89,5
Bremen 34,1 49,2 * * 6,8 93,2
Hamburg 39,4 42,3 * * 13,8 86,2
Hessen 40,1 43,1 12,2| 4,6 10,5 89,5
Mecklenburg-Vorpommern 37,2 39,3 16,4 71 16,0 84,0
Niedersachsen 36,1 42,9 15,31 5,7 11,9 88,1
Nordrhein-Westfalen 404 38,5 156] 55 13,9 86,1
Rheinland-Pfalz 36,0 39,7 175| 6,8 12,5 87,5
Saarland 38,1 42,4 * * 7,3 92,7
Sachsen 35,9 421 15,1] 6,9 9,0 91,0
Sachsen-Anhalt 32,1 39,8] 19,8] 8,3 10,6 89,4
Schleswig-Holstein 36,6 41,1 16,6 | 5,7 12,8 87,2
Thiringen 38,0 40,9| 159]| 5,2 114 88,6
A Land- und Forstwirtschaft * 41,7 * * 9,7 90,3
D Verarbeitendes Gewerbe 40,1 41,2 14,1 4.6 11,9 88,1
E Energie- u. Wasserversorgung 39,3 42,6 * * 9,3 90,7
F Baugewerbe 38,1 43,9 14,5 34 8,9 91,1
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 26,0 43,7 21,0| 94 9,9 90,1
und Gebrauchsgiitern
H Gastgewerbe 19,1 35,0 27,0 19,0 6,4 93,6
| Verkehr u. Nachr.-Ubermittlung 31,6 39, 7| 236| 5,1 12,9 87,1
J Kredit- und Versicherungsgew. 48,6 40,9 90| 1,5 12,2 87,8
K Immobilien, Vermietung, DL 44.2 35.7 134| 67 10.7 893
hptsl. fir Unternehmen ’ ’ ’ ’ ’ ’
L Offentliche Verwaltung, 42,7 415 117| 41| 155| 845
Verteidigung, Sozialversicherung
M Erziehung und Unterricht 55,0 36,8 6,3| 1,9 21,2 78,8
N Ggsundheits-, Veterinar- und 35,4 45,9 154| 3.4 132 86,8
Sozialwesen
O Erbringung von sonstigen 36.2 408! 169| 61 10.7 893
offentl. und priv. Dienstleistungen ' ' ' ' ’ '
Teilzeit 31,7 36,4 204|114 6,6 93,4
Manner Vollzeit 43,6 39,7] 13,1] 3,6 12,4 87,6
Gesamt 42,8 39,5 13,6 4.1 12,1 87,9
Teilzeit 26,6 43,7 19,7] 10,1 13,1 86,9
Frauen Vollzeit 37,8 42,8 154| 4,0 13,3 86,7
Gesamt 32,6 43,2 17,4 6,8 13,2 86,8
Teilzeit 27,3 42,6 19,8]| 10,3 12,1 87,9
Gesamt Volizeit 41,8 40,7] _13.8] 3,7 127| 87,3

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2006; Ergebnisse fiir abhangig Beschéftigte;
StichprobengroRe: 17.767; eigene Berechnungen der BAuA

Rundungsfehler



Drucksache 19/13477 —16 - Deutscher Bundestag — 19. Wahlperiode

6. Wie hoch war nach Kenntnis der Bundesregierung der Anteil der Be-
schéftigten, die der Arbeitsanforderung ,,gestort, unterbrochen® in den
Jahren 2006, 2012 und 2018 ausgesetzt waren, im Vergleich zu allen Be-
schéftigten, und zu welchem Anteil fiihlen sich die Betroffenen dadurch
belastet (bitte nach Bundesldndern, Branchen und Geschlecht sowie
Wochenarbeitszeit: Teilzeit bzw. Vollzeit ausweisen)?

Im Jahr 2018 gaben 46 Prozent der Beschiftigten an, bei der Arbeit hdufig ge-
stort oder unterbrochen zu werden (2012: 44 Prozent, 2006: 47 Prozent), wo-
von wiederum 60 Prozent dies als Belastung empfinden (Tabellen 6.1 bis 6.3).
Im Vergleich zum Jahr 2012 (58 Prozent) und 2006 (50 Prozent) ist der Anteil
derjenigen, die es als belastend empfinden, hdufig gestort und unterbrochen zu
werden, etwas gestiegen.

Im Branchenvergleich zeigt sich, dass im Jahr 2018 insbesondere Beschéftigte
im Kredit- und Versicherungsgewerbe (56 Prozent), im Gesundheits-, Veteri-
nir- und Sozialwesen (54 Prozent) sowie in der Offentlichen Verwaltung
(54 Prozent) héufig gestort oder unterbrochen werden, wobei der Anteil der Be-
schiftigten im Gesundheits-, Veterindr- und Sozialwesen, der dies als Belastung
empfindet, besonders hoch ist (71 Prozent).

Der Anteil der Beschéftigten, die hdufig gestdrt oder unterbrochen werden, ist
im Jahr 2018 bei Vollzeitbeschiftigten hoher (48 Prozent) als bei Teilzeit-
beschéftigten (40 Prozent).



Deutscher Bundestag — 19. Wahlperiode —17 - Drucksache 19/13477

Tabelle 6.1: ,Bei der Arbeit gestort, unterbrochen“ 2018 nach Bundeslandern, Branchen,
Geschlecht und Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_06
Belastung durch
Storung,
F411_06 Bei der Arbeit gestort, Unterbrechung
unterbrochen bei der
Arbeit (F411_06
= ,haufig*)
haufig manchmal | selten | nie ja nein
% % % % % %
Gesamt 46,2 31,2| 15,8| 6,9 60,0 40,0
Schleswig-Holstein 48,2 33,2 14| 7,2 58,9 411
Hamburg 47,7 33,0/ 13,1] 6.1 66,6 33,4
Niedersachsen 44 4 30,8 16,0 8,8 57,0 43,0
Bremen 423 * * * 56,0 440
Nordrhein-Westfalen 48,3 29,3 146 7,7 57,3 42,7
Hessen 46,8 329 139 64 59,2 40,8
Rheinland-Pfalz 48,7 28,2 18,2| 49 58,7 41,3
Baden-Wiirttemberg 47,2 31,8 15,56| 5,6 63,4 36,6
Bayern 453 32,0 155| 7.3 58,6 41,4
Saarland 55,5 28,5 * * 53,4 46,6
Berlin 45,8 31,1 16,6| 6,5 63,5 36,5
Brandenburg 41,6 32,7 17,2 8,5 64,5 35,5
Mecklenburg-Vorpommern 40,3 31,4 227| 56 64,4 35,6
Sachsen 41,2 326| 182| 79 63,0 37,0
Sachsen-Anhalt 41,6 31,8] 20,9| 57 68,7 31,3
Thiringen 47,2 26,9 219 4,0 63,6 36,4
A Land- und Forstwirtschaft 34,3 37,9 * * * *
D Verarbeitendes Gewerbe 455 33,8 15,1 5,6 57,8 42,2
E Energie- u. Wasserversorgung 48,2 30,2 * * 61,0 39,0
F Baugewerbe 36,7 38,0 18,7| 6,5 56,1 43,9
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 50,2 292| 14,0| 6,5 51,6 48,4
und Gebrauchsgiitern
H Gastgewerbe 414 26,9 19,21 12,4 61,9 38,1
| Verkehr u. Nachr.-Ubermittlung 354 32,4 19,9( 12,3 59,6 40,4
J Kredit- und Versicherungsgew. 56,0 30,6| 10,7| 2,8 59,9 40,1
K Immobilien, Vermietung, DL 458 309| 158! 76 61.0 39.0
hptsl. fur Unternehmen ' ' ' ' ' '
L Offentliche Verwaltung, 53,8 298| 12:8| 35| 550 450
Verteidigung, Sozialversicherung
M Erziehung und Unterricht 41,6 34,5 16,6 7,3 63,9 36,1
N G_esundheits-, Veterinar- und 54,2 24,7 143| 6,8 70,8 29,2
Sozialwesen
O Erbringung von sonstigen 416 328 173| 83 62 4 376
offentl. und priv. Dienstleistungen ' ’ ' ' ' ’
Teilzeit 29,8 31,5| 23,0| 15,8 58,0 42,0
Manner Vollzeit 454 33,2 16,1 53 58,1 41,9
Gesamt 43,9 33,1 16,7| 6,2 58,1 41,9
Teilzeit 41,8 29,7 16,9 11,7 58,2 41,8
Frauen Vollzeit 54,3 284 | 128| 45 64,4 35,6
Gesamt 48,7 29,0| 146 77 62,0 38,0
Teilzeit 39,5 30,0/ 18,0| 124 58,2 41,8
Gesamt Vollzeit 48,4 31,6 150] 50| 60,6] 394

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2018; Ergebnisse fiir abhdngig Beschaftigte;
StichprobengréRe: 17.852; eigene Berechnungen der BAUA

Rundungsfehler
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Tabelle 6.2: ,Bei der Arbeit gestort, unterbrochen® 2012 nach Bundeslandern, Branchen,
Geschlecht und Wochenarbeitszeit (Teilzeit/\Vollzeit)

F412_06
Belastung durch
Stoérung,
F411_06 Bei der Arbeit gestort, Unterbrechung
unterbrochen bei der
Arbeit (F411_06
= ,haufig“)
haufig manchmal | selten | nie ja nein
% % % % % %
Gesamt 44,3 326 16,8| 64 58,2 41,8
Schleswig-Holstein 45,0 28,7 18,5 7.8 52,3 47,7
Hamburg 45,6 329 16,9| 4,6 57,9 42,1
Niedersachsen 44 8 32,1 18,3 4,8 56,8 43,2
Bremen 49,4 * * * 59,6 40,4
Nordrhein-Westfalen 45,0 31,2] 16,8] 7,0 56,4 43,6
Hessen 47,4 31,1 15,0 6,5 63,0 37,0
Rheinland-Pfalz 44,0 329| 18,0] 5.1 57,9 421
Baden-Wirttemberg 46,3 33,01 133| 74 54,8 45,2
Bayern 44,7 33,7| 154 6,2 57,7 42,3
Saarland 41,8 30,3 * * 55,1 44,9
Berlin 445 324 17,2| 6,0 64,8 35,2
Brandenburg 42,3 34,0| 19,2| 44 62,1 37,9
Mecklenburg-Vorpommern 35,3 37,7| 204| 6,6 65,9 341
Sachsen 39,8 33,9| 20,2| 6.1 65,5 34,5
Sachsen-Anhalt 37,4 320 226| 8,0 59,3 40,7
Thiringen 36,6 39,3|] 17,2 7,0 60,8 39,2
A Land- und Forstwirtschaft 33,7 34,0 * * * *
D Verarbeitendes Gewerbe 42,6 35,3 16,5 5,6 57,0 43,0
E Energie- u. Wasserversorgung 53,2 29,5 * * 57,5 42,5
F Baugewerbe 39,4 39,2| 16,9| 4,5 52,8 47,2
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 449 28,1 18,6 8,3 53,3 46,7
und Gebrauchsgutern
H Gastgewerbe 33,1 35,8 22,7 85 47,4 52,6
| Verkehr u. Nachr.-Ubermittlung 34,8 350 215| 8,7 49,8 50,2
J Kredit- und Versicherungsgew. 52,1 324 11,7 3,8 58,7 41,3
K Immobilien, Vermietung, DL 47.0 315 152 63 56.9 43.1
hptsl. fiir Unternehmen ’ ’ ' ’ ’ ’
L Offentliche Verwaltung, 51,6 208| 153| 33| 580| 420
Verteidigung, Sozialversicherung
M Erziehung und Unterricht 41,7 32,7 18,2 7,3 67,8 32,2
N Ggsundheits-, Veterinar- und 52.0 28,0 140| 6,0 65.6 34,4
Sozialwesen
O Erbringung von sonstigen 443 305| 180| 7.3 576 424
offentl. und priv. Dienstleistungen ’ ’ ’ ' ' '
Teilzeit 29,8 32,8 26,6|10,8 52,6 474
Manner Vollzeit 42,4 353] 17,1 51 58,8 41,2
Gesamt 41,6 35,2 17,71 55 58,6 41,4
Teilzeit 38,6 31,1 19,5| 10,7 54,6 454
Frauen Vollzeit 54,1 28,3| 12,7| 4,9 59,7 40,3
Gesamt 47,3 295| 157| 74 57,9 42,1
Teilzeit 37,4 31,4| 20,5| 10,8 54,4 45,6
Gesamt Volizeit 46,4 329| 156] 51| 592| 408

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2012; Ergebnisse fiir abhéngig Beschéaftigte;
StichprobengroRe: 17.562; eigene Berechnungen der BAuA

Rundungsfehler
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Tabelle 6.3: ,Bei der Arbeit gestort, unterbrochen” 2006 nach Bundeslandern, Branchen,
Geschlecht und Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_06
Belastung durch
Storung,
F411_06 Bei der Arbeit gestort, Unterbrechung
unterbrochen bei der
Arbeit (F411_06
= ,haufig“)
haufig manchmal | selten | nie ja nein
% % % % % %
Gesamt 47,3 30,7| 16,2| 5,8 49,7 50,3
Baden-Wirttemberg 48,2 31,2 15,81 4,9 50,8 49,2
Bayern 49,2 314 14,8 4,7 48,5 51,5
Berlin 47,9 278| 156]| 8,7 53,5 46,5
Brandenburg 39,2 335 21,3| 6,1 55,3 44,7
Bremen 55,4 * * * 51,2 48,8
Hamburg 53,5 30,2 * * 48,5 51,5
Hessen 52,2 298| 12,4| 5,6 50,4 49,6
Mecklenburg-Vorpommern 41,5 25,1 22,91 10,5 56,0 44,0
Niedersachsen 44,8 31,8] 16,6| 6,8 46,5 53,5
Nordrhein-Westfalen 49,6 30,2| 144| 58 48,2 51,8
Rheinland-Pfalz 49,7 29,3| 176| 34 47,3 52,7
Saarland 45,2 32,3 * * 45,1 54,9
Sachsen 39,5 31,3] 21,7 74 52,9 47,1
Sachsen-Anhalt 37,9 314 239| 6,8 53,2 46,8
Schleswig-Holstein 44,9 32,1 16,6| 6,5 48,2 51,8
Thiringen 40,7 32,3] 21,2| 59 55,9 441
A Land- und Forstwirtschaft 40,9 * * * 38,9 61,1
D Verarbeitendes Gewerbe 47,4 329| 150| 4,6 48,1 51,9
E Energie- u. Wasserversorgung 44 .4 37,0 * * 48,6 51,4
F Baugewerbe 37,9 39,6 18,3| 4.1 45,9 541
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 45,4 30,1 171| 7,5 42,6 57,4
und Gebrauchsgitern
H Gastgewerbe 41,3 252 224|111 38,0 62,0
| Verkehr u. Nachr.-Ubermittlung 41,2 298| 216| 74 48,3 51,7
J Kredit- und Versicherungsgew. 57,7 28,4 11,0 29 52,2 47,8
K Immobilien, Vermietung, DL 485 30 1 151| 62 49.3 507
hptsl. fiir Unternehmen ’ ’ ’ ’ ’ ’
L Offentliche Verwaltung, 54,6 297| 107] 50| 511| 489
Verteidigung, Sozialversicherung
M Erziehung und Unterricht 39,6 318| 214| 7,2 60,5 39,5
N G_esundheits-, Veterinar- und 56,2 23.9 150| 5,0 58,6 414
Sozialwesen
O Erbringung von sonstigen 477 276! 169| 78 476 52 4
offentl. und priv. Dienstleistungen ' ' ' ' ' '
Teilzeit 31,4 356| 189|141 39,9 60,1
Manner Vollzeit 47,5 32,7 16,0 3,9 49,5 50,5
Gesamt 46,4 329 16,1 4,6 49,0 51,0
Teilzeit 40,9 29,1 19,5] 10,6 46,7 53,3
Frauen Vollzeit 54,9 27,1 13,5| 4,5 53,4 46,6
Gesamt 48,4 28,0| 16,3| 7,3 50,6 49,4
Teilzeit 39,5 30,1 19,4 | 111 457 54,3
Gesamt Vollzeit 49,8 30,9| 152 4,1] 50,8] 492

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2006; Ergebnisse flir abhéngig Beschéaftigte;
StichprobengréRe: 17.767; eigene Berechnungen der BAUA

Rundungsfehler
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7. Wie hoch war nach Kenntnis der Bundesregierung der Anteil der Be-
schiftigten, die der Arbeitsanforderung ,,Mindestleistung, Zeit vorge-
schrieben® in den Jahren 2006, 2012 und 2018 ausgesetzt waren, im Ver-
gleich zu allen Beschiftigten, und zu welchem Anteil fiihlen sich die
Betroffenen dadurch belastet (bitte nach Bundesldandern, Branchen und
Geschlecht sowie Wochenarbeitszeit: Teilzeit bzw. Vollzeit ausweisen)?

Im Jahr 2018 gaben 30 Prozent der Beschéftigten an, dass Ihnen hiufig eine ge-
naue Stiickzahl, eine bestimmte Mindestleistung oder die Zeit vorgeschrieben
ist, um eine bestimmte Arbeit zu erledigen (2012: 30 Prozent, 2006: 32 Pro-
zent). 50 Prozent von ihnen empfinden dies als Belastung (Tabellen 7.1 bis
7.3). Im Vergleich zum Jahr 2012 (48 Prozent) und 2006 (39 Prozent) ist der
Anteil derjenigen, die es als belastend empfinden, héufig eine Stiickzahl,
Mindestleistung oder Zeit vorgeschrieben zu kriegen, etwas gestiegen.

Im Branchenvergleich zeigt sich, dass im Jahr 2018, insbesondere Beschéftigte
in Verkehr und Nachrichteniibermittlung (37 Prozent), im Gastgewerbe
(36 Prozent) sowie im Verarbeitenden Gewerbe (35 Prozent) und im
Gesundheits-, Veterinir- und Sozialwesen (34 Prozent) von einer hdufigen Vor-
gabe der Stiickzahl, Mindestleistung oder Zeit berichten. Besonders viele
Beschiftigte im Wirtschaftszweig im Gesundheits-, Veterindr- und Sozialwesen
empfinden dies als Belastung (65 Prozent).

Der Anteil derjenigen, die von hédufigen Vorgaben der Stiickzahl, Mindest-
leistung oder Zeit berichten, ist im Jahr 2018 bei Vollzeitbeschéftigten hoher
(31 Prozent) als bei Teilzeitbeschiftigten (27 Prozent), wobei sich vollzeit-
beschiftigte Frauen dadurch am héufigsten belastet fithlen (56 Prozent).
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Tabelle 7.1: ,Stiickzahl, Leistung oder Zeit vorgegeben“ 2018 nach Bundeslandern, Branchen,
Geschlecht und Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_07
Belastung durch
Vorgeben von
F411_07 Stickzahl, Leistung oder Zeit Stickzahl,
vorgegeben Leistung oder
Zeit (F411_07 =
Lhaufig“)
haufig manchmal | selten | nie ja nein
% % % % % %
Gesamt 29,7 206 17,9| 31,8 50,0 50,0
Schleswig-Holstein 32,1 18,8 15,0( 34,0 47,6 52,4
Hamburg 31,6 19,7 16,8| 31,9 40,2 59,8
Niedersachsen 31,5 21,6 15,2 31,7 48,6 514
Bremen * * * * * *
Nordrhein-Westfalen 28,7 20,5 18,31 32,5 54,1 459
Hessen 28,9 221 1761 31,5 48,0 52,0
Rheinland-Pfalz 30,9 17,2 20,7|31,2 50,4 49,6
Baden-Wiirttemberg 31,5 19,2 18,41 30,9 47,9 52,1
Bayern 26,7 21,5 18,8| 329 48,4 51,6
Saarland 39,7 * *126,2 * *
Berlin 28,9 25,7| 18,9]| 26,5 60,0 40,0
Brandenburg 36,6 14,0| 16,9] 324 58,2 41,8
Mecklenburg-Vorpommern 29,1 18,2 19,6 | 33,0 442 55,8
Sachsen 28,9 21,2 172|327 43,7 56,3
Sachsen-Anhalt 32,5 20,8 191|276 57,8 42,2
Thiringen 26,9 25,0 14,3]| 33,7 54,0 46,0
A Land- und Forstwirtschaft * * *131,1 * *
D Verarbeitendes Gewerbe 35,0 20,5 16,6 | 27,9 45,8 54,2
E Energie- u. Wasserversorgung * *| 249|369 * *
F Baugewerbe 23,8 26,5| 224|273 39,5 60,5
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 26,2 18,0 16,5| 39,3 55,7 443
und Gebrauchsgiitern
H Gastgewerbe 36,5 16,1 16,4 | 31,0 38,0 62,0
| Verkehr u. Nachr.-Ubermittlung 37,3 16,7 15,0| 31,1 448 55,2
J Kredit- und Versicherungsgew. 25,6 21,4 18,7 | 34,3 58,6 414
K Immobilien, Vermietung, DL 27 2 211 192|325 522 47 8
hptsl. fur Unternehmen ' ' ' ' ' '
L Offentliche Verwaltung, 21,1 211| 19,0|388| 487| 513
Verteidigung, Sozialversicherung
M Erziehung und Unterricht 22,2 242| 20,6]| 33,1 51,4 48,6
N G_esundheits-, Veterinar- und 33,7 20,3 16.2| 29,7 65,2 34,8
Sozialwesen
O Erbringung von sonstigen 237 194| 193|376 394 606
offentl. und priv. Dienstleistungen ' ' ' ' ' ’
Teilzeit 28,4 19,7| 18,4 33,5 43,2 56,8
Manner Vollzeit 31,3 216| 18,9] 28,1 46,4 53,6
Gesamt 311 21,5| 18,9| 28,6 46,2 53,8
Teilzeit 26,6 17,4| 16,3 39,7 52,8 47,2
Frauen Vollzeit 29,5 215 171|319 56,5 43,5
Gesamt 28,2 196| 16,8| 354 54,9 451
Teilzeit 27,0 17,8 16,7 38,5 50,9 491
Gesamt Vollzeit 30,7 21,6] 183]294] 498] 50,2

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2018; Ergebnisse fiir abhdngig Beschaftigte;
StichprobengréRe: 17.852; eigene Berechnungen der BAUA

Rundungsfehler
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Tabelle 7.2: ,Stlickzahl, Leistung oder Zeit vorgegeben“ 2012 nach Bundeslandern, Branchen,
Geschlecht und Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_07
Belastung durch
Vorgeben von
F411_07 Stickzahl, Leistung oder Zeit Stickzahl,
vorgegeben Leistung oder
Zeit (F411_07 =
Lhaufig“)
haufig manchmal | selten | nie ja nein
% % % % % %
Gesamt 30,4 20,5| 18,7] 30,5 47,7 52,3
Schleswig-Holstein 30,7 18,5| 21,0 29,8 37,6 62,4
Hamburg 29,7 256 | 15,2]| 29,6 58,0 42,0
Niedersachsen 30,0 19,3| 20,1 30,6 471 52,9
Bremen * * *140,8 * *
Nordrhein-Westfalen 30,1 19,9 19,31 30,7 47,0 53,0
Hessen 30,2 21,3| 14,9| 33,6 45,7 54,3
Rheinland-Pfalz 29,4 176] 17,7|35,3 44,8 55,2
Baden-Wiirttemberg 28,8 21,1 19,5( 30,6 499 50,1
Bayern 29,3 21,0] 18,1 31,7 46,4 53,6
Saarland 28,8 * *133,0 * *
Berlin 31,7 239 177|266 56,9 43,1
Brandenburg 34,1 22,0| 206|234 58,2 41,8
Mecklenburg-Vorpommern 36,6 20,7 17,11 25,6 55,4 44 .6
Sachsen 34,7 21,2 18,56| 25,6 45,6 54,4
Sachsen-Anhalt 31,7 195| 21,3|276 37,7 62,3
Thiringen 32,2 18,8 19,3 29,7 46,3 53,7
A Land- und Forstwirtschaft * * * * * *
D Verarbeitendes Gewerbe 35,4 19,7 17,91 27,0 457 54,3
E Energie- u. Wasserversorgung 24,6 20,5| 225 32,3 * *
F Baugewerbe 34,7 23,9 19,0 22,3 41,9 58,1
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 23,1 19,3| 18,4 39,2 48,0 52,0
und Gebrauchsgiitern
H Gastgewerbe 36,0 19,3 15,6 | 29,1 31,0 69,0
| Verkehr u. Nachr.-Ubermittlung 40,5 17,3 14,31 27,9 414 58,6
J Kredit- und Versicherungsgew. 31,3 21,01 19,4 28,3 54,6 45,4
K Immobilien, Vermietung, DL 28.9 225 194|293 45.0 55.0
hptsl. fir Unternehmen ' ' ' ' ' '
L Offentliche Verwaltung, 20,4 213| 224|358 545 455
Verteidigung, Sozialversicherung
M Erziehung und Unterricht 24,3 241 20,3 ] 31,3 442 55,8
N G_esundheits-, Veterinar- und 313 185 19.0| 31,1 65,0 35,0
Sozialwesen
O Erbringung von sonstigen 19.9 214| 193|394 384 616
offentl. und priv. Dienstleistungen ' ' ' ' ' ’
Teilzeit 28,6 16,5| 16,0 38,9 37,8 62,2
Manner Vollzeit 32,9 21,3| 19,1 26,7 45,9 54,1
Gesamt 32,6 21 18,9 27,4 45,5 54,5
Teilzeit 26,2 18,7| 17,2 38,0 47 .4 52,6
Frauen Vollzeit 29,0 206| 194 31,0 53,2 46,8
Gesamt 27,8 19,8 18,4 34,0 50,8 49,2
Teilzeit 26,6 18,4| 17,0| 38,1 45,9 541
Gesamt Vollzeit 31,6 21,1] 192] 281 482] 518

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2012; Ergebnisse fiir abhdngig Beschaftigte;
StichprobengréRe: 17.562; eigene Berechnungen der BAUA

Rundungsfehler
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Tabelle 7.3: ,Stlickzahl, Leistung oder Zeit vorgegeben“ 2006 nach Bundeslandern, Branchen,
Geschlecht und Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_07
Belastung durch
Vorgeben von
F411_07 Stickzahl, Leistung oder Zeit Stickzahl,
vorgegeben Leistung oder
Zeit (F411_07 =
Lhaufig“)
haufig manchmal | selten | nie ja nein
% % % % % %
Gesamt 31,7 20,3| 18,3| 29,7 39,1 60,9
Baden-Wirttemberg 30,0 20,4 18,71 30,8 41,3 58,7
Bayern 33,1 22,1 17,0| 27,8 37,6 62,4
Berlin 34,1 19,3| 15,7/ 30,9 46,8 53,2
Brandenburg 33,2 20,3| 21,8 24,7 42,6 57,4
Bremen * * * * 34,1 65,9
Hamburg 31,4 17,2| 228 28,6 36,3 63,7
Hessen 311 20,8 16,7|314 38,6 61,4
Mecklenburg-Vorpommern 31,9 23,5 16,3 | 28,3 33,0 67,0
Niedersachsen 32,8 18,4 19,0 29,8 36,4 63,6
Nordrhein-Westfalen 30,1 20,0 18,561 314 39,3 60,7
Rheinland-Pfalz 27,0 19,0 20,0 33,9 39,7 60,3
Saarland 31,9 19,1 24,7] 24,3 37,7 62,3
Sachsen 36,5 18,1 17,71 27,7 40,0 60,0
Sachsen-Anhalt 31,9 25,0 17,0| 26,1 35,9 64,1
Schleswig-Holstein 30,6 19,1 18,9] 31,3 39,7 60,3
Thiringen 36,9 20,7| 17,6248 40,3 59,7
A Land- und Forstwirtschaft * * *131,7 26,8 73,2
D Verarbeitendes Gewerbe 37,5 19,8 16,3 | 26,3 35,8 64,2
E Energie- u. Wasserversorgung * 26,2 *132,8 33,3 66,7
F Baugewerbe 35,0 276| 18,6] 18,8 41,6 58,4
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 24,4 19,2 17,9| 38,5 34,5 65,5
und Gebrauchsgiitern
H Gastgewerbe 28,0 16,7 17,5| 37,8 24,7 75,3
| Verkehr u. Nachr.-Ubermittlung 39,6 18,2 15,8 | 26,3 33,9 66,1
J Kredit- und Versicherungsgew. 30,5 20,0] 20,2] 29,2 45,2 54,8
K Immobilien, Vermietung, DL 33.4 22 1 17.3| 271 37.3 627
hptsl. fur Unternehmen ' ' ' ' ' '
L Offentliche Verwaltung, 21,7 216| 220|347| 410| 590
Verteidigung, Sozialversicherung
M Erziehung und Unterricht 25,9 20,0 225]| 31,6 50,5 49,5
N G_esundheits-, Veterinar- und 334 18.4 18,8 29,3 51,7 48,3
Sozialwesen
O Erbringung von sonstigen 250 198 201|352 28 .4 716
offentl. und priv. Dienstleistungen ' ’ ' ' ' ’
Teilzeit 27,7 186| 21,2|325 271 72,9
Manner Vollzeit 34,8 214| 184|254 38,2 61,8
Gesamt 34,4 21,3| 18,6 25,8 37,6 62,4
Teilzeit 26,2 16,2| 17,3|404 38,9 61,1
Frauen Vollzeit 30,2 216| 18,7] 29,5 42,9 57,1
Gesamt 28,3 19,1 18,0] 34,5 41,2 58,8
Teilzeit 26,4 16,6 | 17,8 39,2 37,0 63,0
Gesamt  I/iizeit 33.4 21.5] 185]26.7] __39.6] 604

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2006; Ergebnisse fiir abhdngig Beschaftigte;
StichprobengréRe: 17.767; eigene Berechnungen der BAUA

Rundungsfehler
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8. Wie hoch war nach Kenntnis der Bundesregierung der Anteil der Be-
schéftigten, die der Arbeitsanforderung ,,verschiedene Arbeiten gleich-
zeitig” in den Jahren 2006, 2012 und 2018 ausgesetzt waren, im Ver-
gleich zu allen Beschiftigten, und zu welchem Anteil fiihlen sich die Be-
troffenen dadurch belastet (bitte nach Bundeslédndern, Branchen und Ge-
schlecht sowie Wochenarbeitszeit: Teilzeit bzw. Vollzeit ausweisen)?

Im Jahr 2018 gaben 60 Prozent der Beschiftigten an, hdufig verschiedene Ar-
beiten oder Vorgédnge gleichzeitig im Auge behalten zu miissen (2012: 58 Pro-
zent, 2006: 59 Prozent), wovon wiederum 33 Prozent dies als Belastung emp-
finden (Tabellen 8.1 bis 8.3). Im Vergleich zum Jahr 2012 (30 Prozent) und
2006 (24 Prozent) hat der Anteil derjenigen, die das hdufige im Auge behalten
verschiedener Arbeiten als belastend empfinden, etwas zugenommen.

Im Branchenvergleich zeigt sich, dass im Jahr 2018, insbesondere Beschéftigte
in Erziehung und Unterricht (74 Prozent), im Gastgewerbe (69 Prozent), in
Energie- und Wasserversorgung (67 Prozent) sowie im Gesundheits-, Veterinir-
und Sozialwesen (66 Prozent) und in der 6ffentlichen Verwaltung (66 Prozent)
von hiufigem Betreuen verschiedener Arbeiten gleichzeitig berichten, wobei
besonders viele Beschéftigte im Gesundheits-, Veterindr- und Sozialwesen dies
als Belastung empfinden (44 Prozent).

Der Anteil, der von hédufiger Betreuung verschiedener Arbeiten gleichzeitig
berichtet, ist im Jahr 2018 bei Vollzeitbeschiftigten hoher (63 Prozent) als bei
Teilzeitbeschéftigten (54 Prozent), wobei sich vollzeitbeschiftigte Frauen da-
durch am héufigsten belastet fithlen (36 Prozent).
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Tabelle 8.1: ,Verschiedene Arbeiten gleichzeitig betreuen 2018 nach Bundeslandern, Branchen,
Geschlecht und Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_09
Belastung durch
gleichzeitiges
Betreuen
F411_09 Verschiedene Arbeiten verschiedener
gleichzeitig betreuen Arbeiten
(F411_09 =
,haufig®)
haufig manchmal | selten | nie ia nein
% % % % % %
Gesamt 60,4 22,7 9,3| 7,7 32,8 67,2
Schleswig-Holstein 61,4 24,9 * * 31,6 68,4
Hamburg 60,7 20,4 * * 37,3 62,7
Niedersachsen 59,2 23,0 9,7| 8,1 30,3 69,7
Bremen 60,5 * * * 35,7 64,3
Nordrhein-Westfalen 60,5 21,1 9,3| 9,1 31,9 68,1
Hessen 61,2 25,9 72| 57 32,6 67,4
Rheinland-Pfalz 64,0 194 77| 89 34,0 66,0
Baden-Wirttemberg 60,7 216| 11,2]| 6,5 34,9 65,1
Bayern 59,5 24,0 90| 7,6 31,3 68,7
Saarland 56,6 31,5 * * 32,7 67,3
Berlin 63,9 215 99| 4,7 41,0 59,0
Brandenburg 60,1 22,2 9,5| 8,1 39,1 60,9
Mecklenburg-Vorpommern 56,0 24,1 * * 21,1 78,9
Sachsen 58,4 229 118] 7,0 33,3 66,7
Sachsen-Anhalt 59,0 23,3 * * 29,3 70,7
Thiringen 61,3 22,7 * * 32,9 67,1
A Land- und Forstwirtschaft 52,9 26,5 * * 21,4 78,6
D Verarbeitendes Gewerbe 56,4 234 11,1] 91 31,2 68,8
E Energie- u. Wasserversorgung 66,7 26,7 * * 24,7 75,3
F Baugewerbe 45,1 33,9 122| 8,7 28,2 71,8
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 58,3 244 91| 8,2 31,5 68,5
und Gebrauchsgutern
H Gastgewerbe 69,2 16,9 * * 23,2 76,8
| Verkehr u. Nachr.-Ubermittlung 56,1 18,5 11,5] 13,8 28,9 711
J Kredit- und Versicherungsgew. 60,8 26,0 * * 31,6 68,4
K Immobilien, Vermietung, DL 59 4 215 112] 79 29 1 709
hptsl. fiir Unternehmen ’ ’ ’ ’ ’ ’
L Offentliche Verwaltung, 66,0 237| 63| 40| 205 705
Verteidigung, Sozialversicherung
M Erziehung und Unterricht 74,2 16,5 54| 4,0 40,0 60,0
N Gesundheits-, Veterinar- und 66.3 208 69! 60 441 559
Sozialwesen ’ ' ’ ’ ’ ’
O Erbringung von sonstigen 62.6 220 * * 328 67.2
offentl. und priv. Dienstleistungen ' ' ' '
Teilzeit 44,8 26,7| 13,8]14,7 33,1 66,9
Manner Vollzeit 59,0 239| 101 7.1 31,2 68,8
Gesamt 57,7 24,1 104| 7.8 31,3 68,7
Teilzeit 56,3 23,8 9,6 10,2 31,3 68,7
Frauen Vollzeit 69,3 18,8 6,6 53 36,5 63,5
Gesamt 63,5 21,1 79| 75 34,4 65,6
Teilzeit 541 244 104111 31,5 68,5
Gesamt Volizeit 62,5 221] 89| 65| 332 668

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2018; Ergebnisse fiir abhangig Beschaftigte;
Stichprobengréfie: 17.852; eigene Berechnungen der BAUA

Rundungsfehler
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Tabelle 8.2: ,\Verschiedene Arbeiten gleichzeitig betreuen 2012 nach Bundeslandern, Branchen,
Geschlecht und Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_09
Belastung durch
gleichzeitiges
Betreuen
F411_09 Verschiedene Arbeiten verschiedener
gleichzeitig betreuen Arbeiten
(F411_09 =
,haufig®)
haufig manchmal | selten | nie ia nein
% % % % % %
Gesamt 58,5 241 99| 7,5 29,8 70,2
Schleswig-Holstein 56,5 26,4 * * 26,1 73,9
Hamburg 55,3 27,4 * * 31,5 68,5
Niedersachsen 571 27,4 9,1 64 30,4 69,6
Bremen 60,6 * * * 39,8 60,2
Nordrhein-Westfalen 58,8 22,0 10,6 8,5 30,6 69,4
Hessen 61,3 21,8| 104]| 6,5 30,7 69,3
Rheinland-Pfalz 61,3 21,3| 10,6| 6,7 27,4 72,6
Baden-Wirttemberg 59,5 23,3 9,3| 7,8 31,7 68,3
Bayern 56,7 26,5 9,8 7,0 25,2 74,8
Saarland 55,4 25,6 * * 371 62,9
Berlin 62,1 23,2 9,2| 54 35,1 64,9
Brandenburg 58,6 238 10,7| 6,9 35,8 64,2
Mecklenburg-Vorpommern 60,5 22,0 * * 28,6 71,4
Sachsen 571 27,3 84| 7.1 27,4 72,6
Sachsen-Anhalt 58,2 21,2 9,5/ 11,0 28,9 71,1
Thiringen 54,7 246| 126| 8,2 28,2 71,8
A Land- und Forstwirtschaft 53,6 * * * 28,8 71,2
D Verarbeitendes Gewerbe 56,4 24,1 11,1 8,3 28,9 71,1
E Energie- u. Wasserversorgung 65,9 22,0 * * 28,5 71,5
F Baugewerbe 47,4 29,3| 155| 7.8 21,8 78,2
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 50,8 29,2 9,3| 10,7 27,5 72,5
und Gebrauchsgutern
H Gastgewerbe 65,1 25,1 * * 18,0 82,0
| Verkehr u. Nachr.-tibermittlung 58,6 22,7 10,3| 8,4 24,6 75,4
J Kredit- und Versicherungsgew. 62,4 25,0 87| 39 29,7 70,3
K Immobilien, Vermietung, DL 58 0 245 109! 66 275 725
hptsl. fiir Unternehmen ’ ’ ’ ’ ’ ’
L Offentliche Verwaltung, 59,7 54| 87| 62| 27,7 723
Verteidigung, Sozialversicherung
M Erziehung und Unterricht 71,8 18,5 59| 38 38,8 61,2
N Ggsundheits—, Veterinar- und 67.0 19.4 72| 63 38.9 61,1
Sozialwesen
O Erbringung von sonstigen 602 217 96| 84 249 751
offentl. und priv. Dienstleistungen ' ' ' ' ' '
Teilzeit 40,3 289| 154|154 20,8 79,2
Manner Vollzeit 57,2 252| 10,8| 6,8 28,1 71,9
Gesamt 56,2 254 111 7.3 27,7 72,3
Teilzeit 52,8 25,8| 10,0] 11,4 28,8 71,2
Frauen Vollzeit 67,6 20,1 72| 51 34,0 66,0
Gesamt 61,1 22,6 84| 7,8 32,0 68,0
Teilzeit 51,0 26,2| 10,8] 11,9 27,9 72,1
Gesamt Volizeit 60,7 235 96| 62| 303| 697

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuUA-Erwerbstatigenbefragung 2012; Ergebnisse fiir abhéngig Beschaftigte;
Stichprobengréfie: 17.562; eigene Berechnungen der BAUA

Rundungsfehler
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Tabelle 8.3: ,Verschiedene Arbeiten gleichzeitig betreuen“ 2006 nach Bundeslandern, Branchen,
Geschlecht und Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_09
Belastung durch
gleichzeitiges
Betreuen
F411_09 Verschiedene Arbeiten verschiedener
gleichzeitig betreuen Arbeiten
(F411_09 =
,haufig®)
haufig manchmal | selten | nie ja nein
% % % % % %
Gesamt 58,8 23,8| 10,6| 6,7 23,6 76,4
Baden-Wiirttemberg 57,5 239| 115| 7,0 26,3 73,7
Bayern 57,0 248| 109| 74 25,0 75,0
Berlin 60,1 222| 102| 75 25,1 74,9
Brandenburg 57,6 25,6 11,5 5,3 23,4 76,6
Bremen 62,9 * * * 25,3 74,7
Hamburg 67,3 20,8 * * 22,1 77,9
Hessen 63,3 22,3 78| 6,6 25,0 75,0
Mecklenburg-Vorpommern 63,5 20,8 * * 18,3 81,7
Niedersachsen 57,9 23,1 116 7.3 23,5 76,5
Nordrhein-Westfalen 60,0 23,3 10,2] 6,5 23,3 76,7
Rheinland-Pfalz 54,2 28,0 12,0| 5,8 20,5 79,5
Saarland 68,8 * * * 20,8 79,2
Sachsen 57,6 245| 105 74 20,5 79,5
Sachsen-Anhalt 52,4 27,0 141]| 65 22,7 77,3
Schleswig-Holstein 58,9 23,5 * * 21,2 78,8
Thiringen 60,5 23,9 * * 20,9 79,1
A Land- und Forstwirtschaft 49,3 29,5 * * 17,4 82,6
D Verarbeitendes Gewerbe 57,3 239 115| 7.3 23,5 76,5
E Energie- u. Wasserversorgung 55,9 * * * 16,4 83,6
F Baugewerbe 46,0 349 146]| 4,5 17,3 82,7
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 52,5 247| 140| 88 19,8 80,2
und Gebrauchsgiitern
H Gastgewerbe 60,0 19,5 * * 13,6 86,4
| Verkehr u. Nachr.-tbermittlung 57,1 24,3 10,0| 8,6 22,8 77,2
J Kredit- und Versicherungsgew. 63,6 24,3 84| 3,7 22,7 77,3
K Immobilien, Vermietung, DL 595 232 92| 81 200 800
hptsl. fiir Unternehmen ’ ’ ' ’ ' ’
L Offentliche Verwaltung, 59,2 282| 87| 40| 230| 770
Verteidigung, Sozialversicherung
M Erziehung und Unterricht 74,3 14,5 72| 4,0 39,0 61,0
N Gesundheits-, Veterinar- und 66.1 213 83| 43 296 704
Sozialwesen ’ ’ ’ ’ ' ’
O Erbringung von sonstigen 63.8 206 93| 63 17.8 82 2
offentl. und priv. Dienstleistungen ’ ’ ' ’ ' ’
Teilzeit 43,0 27,0 13,6| 16,3 215 78,5
Manner Vollzeit 58,8 25,01 11,0] 5.1 23,6 76,4
Gesamt 57,8 252 11,2] 5,9 23,5 76,5
Teilzeit 52,1 249 116|113 20,8 79,2
Frauen Vollzeit 67,0 19,9 84| 4,7 26,0 74,0
Gesamt 60,2 22,2 99| 7.8 23,7 76,3
Teilzeit 50,8 252 11,9112,0 20,9 79,1
Gesamt Volizeit 61,4 234] 10,2 50| 244 756

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2006; Ergebnisse fiir abhdngig Beschaftigte;
StichprobengréRe: 17.767; eigene Berechnungen der BAuA

Rundungsfehler
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9. Wie hoch war nach Kenntnis der Bundesregierung der Anteil der Be-
schéftigten, die der Arbeitsanforderung ,,bis an die Grenzen der Leis-
tungsfahigkeit* in den Jahren 2006, 2012 und 2018 ausgesetzt waren, im
Vergleich zu allen Beschéftigten, und zu welchem Anteil fiihlen sich die
Betroffenen dadurch belastet (bitte nach Bundesldandern, Branchen und
Geschlecht sowie Wochenarbeitszeit: Teilzeit bzw. Vollzeit ausweisen)?

Im Jahr 2018 gaben 16 Prozent der Beschéftigten an, hdufig an ihrer Leistungs-
grenze zu arbeiten (2012: 16 Prozent, 2006: 17 Prozent), wovon wiederum
79 Prozent dies als Belastung empfinden (Tabellen 9.1 bis 9.3). Im Vergleich
zum Jahr 2012 (69 Prozent) und 2006 (60 Prozent) hat der Anteil derjenigen,
die haufiges Arbeiten an der Leistungsgrenze als Belastung empfinden, zuge-
nommen.

Im Branchenvergleich zeigt sich, dass im Jahr 2018 insbesondere Beschéftigte
im Gesundheits-, Veterindr- und Sozialwesen (23 Prozent), in Verkehr und
Nachrichteniibermittlung (20 Prozent) sowie im Gastgewerbe (20 Prozent) hau-
fig an der Grenze ihrer Leistungsfahigkeit arbeiten, wobei besonders viele Be-
schiftigte im Wirtschaftszweig Erziehung und Unterricht dies als Belastung
empfinden (92 Prozent), gefolgt von Beschéftigten im Gastgewerbe (86 Pro-
zent) und im Gesundheits-, Veterinir- und Sozialwesen (85 Prozent).

Der Anteil der Beschéftigten, die hdufig an der Leistungsgrenze arbeiten, ist im
Jahr 2018 bei Vollzeitbeschiftigten hoher (17 Prozent) als bei Teilzeitbeschif-
tigten (13 Prozent), wobei der Unterschied bei weiblichen Beschéftigten etwas
ausgepragter ist als bei mannlichen Beschéftigten.
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Tabelle 9.1: ,Arbeiten an der Grenze der Leistungsfahigkeit* 2018 nach Bundeslandern, Branchen,
Geschlecht und Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_12
Belastung durch
Arbeiten an der
Grenze der
F411_12 Arbeiten an der Grenze der | Leistungsfahigk
Leistungsfahigkeit eit
(F411_12 =
,haufig®)
haufig manchmal | selten | nie ja nein
% % % % % %
Gesamt 16,1 36,2| 28,6| 19,2 79,0 21,0
Schleswig-Holstein 12,8 37,9 28,2|21,0 85,1 14,9
Hamburg 11,1 36,5| 33,11 19,4 82,9 171
Niedersachsen 16,2 36,0 284|195 73,6 26,4
Bremen * 49,5 * * * *
Nordrhein-Westfalen 18,7 326 2941|193 79,9 20,1
Hessen 14,5 41,3| 27,3]| 16,8 77,5 225
Rheinland-Pfalz 14,0 35,2 30,1] 20,8 69,8 30,2
Baden-Wirttemberg 15,6 36,8| 29,6]| 17,9 81,8 18,2
Bayern 14,0 37,0 271|219 75,8 24,2
Saarland * 34,9 * * * *
Berlin 17,1 36,9| 29,5|16,5 89,2 10,8
Brandenburg 17,0 38,2| 265|182 84,4 15,6
Mecklenburg-Vorpommern 16,5 32,9| 30,9]| 19,7 * *
Sachsen 17,1 36,0 27,6]19,2 73,4 26,6
Sachsen-Anhalt 204 35,1 30,3 14,2 86,2 13,8
Thiringen 15,9 37,7| 26,3] 20,2 84,3 15,7
A Land- und Forstwirtschaft * 38,6 | 27,1 * * *
D Verarbeitendes Gewerbe 13,3 36,2 30,2| 20,3 79,3 20,7
E Energie- u. Wasserversorgung * 36,2| 36,4 * * *
F Baugewerbe 16,3 35,7| 31,0] 16,9 69,0 31,0
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 18,1 289| 281|249 76,9 23,1
und Gebrauchsgutern
H Gastgewerbe 19,6 304| 271|229 85,7 14,3
| Verkehr u. Nachr.-Ubermittlung 19,9 30,1 27,6 | 22,4 77,0 23,0
J Kredit- und Versicherungsgew. 10,9 424 | 33,0 13,6 79,9 20,1
K Immobilien, Vermietung, DL 130 341 334|195 725 275
hptsl. fiir Unternehmen ’ ’ ’ ’ ’ ’
L Offentliche Verwaltung, 15,3 408| 272|168 746| 254
Verteidigung, Sozialversicherung
M Erziehung und Unterricht 15,4 434 26,1| 152 91,6 8,4
N Ggsundheits—, Veterinar- und 23,5 300 223|152 84.9 151
Sozialwesen
O Erbringung von sonstigen 13.8 338 306/218 745 255
offentl. und priv. Dienstleistungen ' ' ' ' ' '
Teilzeit 11,1 25,7 31,71 31,5 73,0 27,0
Méanner Vollzeit 15,2 38,0 299 16,9 75,7 24,3
Gesamt 14,8 36,9| 30,1] 18,2 75,5 24,5
Teilzeit 13,5 31,7| 28,41 26,3 80,6 19,4
Frauen Vollzeit 20,8 38,2| 255|154 83,2 16,8
Gesamt 17,5 35,3| 26,8] 20,3 82,3 17,7
Teilzeit 13,0 30,6 29,0273 79,4 20,6
Gesamt Volizeit 17,1 38,1] 284|164 789] 211

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuUA-Erwerbstatigenbefragung 2018; Ergebnisse fiir abhéngig Beschaftigte;
Stichprobengréfie: 17.852; eigene Berechnungen der BAUA

Rundungsfehler
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Tabelle 9.2: ,Arbeiten an der Grenze der Leistungsfahigkeit® 2012 nach Bundeslandern, Branchen,
Geschlecht und Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_12
Belastung durch
Arbeiten an der
Grenze der
F411_12 Arbeiten an der Grenze der | Leistungsfahigk
Leistungsfahigkeit eit
(F411_12 =
Lhaufig")
haufig manchmal | selten | nie ja nein
% % % % % %
Gesamt 16,3 36,1 27,6] 19,9 74,5 25,5
Schleswig-Holstein 15,2 340 344|164 90,0 10,0
Hamburg 12,9 35,9| 286|225 76,7 23,3
Niedersachsen 16,2 350| 2741214 76,6 23,4
Bremen * *| 34,7 * * *
Nordrhein-Westfalen 17,9 33,2 28,0210 74,2 25,8
Hessen 16,7 35,1 28,6 | 19,6 71,9 28,1
Rheinland-Pfalz 17,2 33,9 28,3] 20,7 63,4 36,6
Baden-Wirttemberg 16,1 39,0 26,2] 18,7 73,4 26,6
Bayern 14,6 39,5| 26,8] 19,0 72,7 27,3
Saarland * 31,8 27,7 * * *
Berlin 17,3 354| 27,1 20,3 83,2 16,8
Brandenburg 17,8 374| 26,4|184 73,4 26,6
Mecklenburg-Vorpommern 18,4 376 246|195 85,5 14,5
Sachsen 15,3 35,8] 30,8] 18,2 79,0 21,0
Sachsen-Anhalt 16,7 35,7| 28,2194 70,5 29,5
Thiringen 15,1 39,5| 23,3]|221 68,7 31,3
A Land- und Forstwirtschaft * 37,1 * * * *
D Verarbeitendes Gewerbe 15,6 36,7| 27,9] 19,8 74,7 25,3
E Energie- und * 40,6 | 33,1 * * *
F Baugewerbe 21,4 36,8 28,1 13,7 57,5 42,5
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 14,7 30,5| 28,0| 26,8 67,5 32,5
und Gebrauchsgutern
H Gastgewerbe 16,0 28,0 30,2| 25,8 * *
| Verkehr und 17,0 374| 28,7| 16,9 79,6 20,4
J Kredit- und 13,0 415| 29,1| 164 83,8 16,2
K Immgblllen, Vermietung, DL 13.7 343| 327|192 74.6 25.4
hptsl. flir Unternehmen
L Offentliche Verwaltung, 13,9 36,9| 274|218 728| 272
Verteidigung, Sozialversicherung
M Erziehung und Unterricht 16,6 411 2491 17,3 84,1 15,9
N Ggsundheits—, Veterinar- und 20,7 372| 252169 82,7 173
Sozialwesen
O Erbringung von sonstigen
offentlichen und privaten 13,9 33,3| 24,9 27,8 69,4 30,6
Dienstleistungen
Teilzeit 71 243 315|371 68,4 31,6
Manner Vollzeit 16,7 38,9| 28,6 15,8 68,7 31,3
Gesamt 16,1 38| 288|171 68,7 31,3
Teilzeit 12,1 28,5 26,9|325 79,9 20,1
Frauen Vollzeit 19,9 38,1 25,8] 16,2 81,8 18,2
Gesamt 16,5 33,9 26,3]23,3 81,2 18,8
Teilzeit 11,4 279| 27,6|331 78,9 21,1
Gesamt Volizeit 17,8 386 27,7/159| 737|263

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2012; Ergebnisse flir abhéngig Beschéaftigte;
StichprobengroRe: 17.562; eigene Berechnungen der BAuUA

Rundungsfehler
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Tabelle 9.3: ,Arbeiten an der Grenze der Leistungsfahigkeit 2006 nach Bundeslandern, Branchen,
Geschlecht und Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_12
Belastung durch
Arbeiten an der
Grenze der
F411_12 Arbeiten an der Grenze der | Leistungsfahigk
Leistungsfahigkeit eit
(F411_12 =
Lhaufig”)
haufig manchmal | selten | nie ja nein
% % % % % %
Gesamt 16,6 36,2 29,5| 17,7 59,9 40,1
Baden-Wiirttemberg 16,8 36,1 31,11 16,0 62,6 37,4
Bayern 16,1 39,0| 284]| 16,5 60,4 39,6
Berlin 20,4 32,7 274|194 63,6 36,4
Brandenburg 18,8 37,8| 26,8| 16,6 60,4 39,6
Bremen * 38,4 * * 64,8 35,2
Hamburg 14,2 33,1 34,1] 18,6 58,7 41,3
Hessen 17,8 37,8| 25,6] 18,8 61,1 38,9
Mecklenburg-Vorpommern 14,4 34,5 33,31 17,8 50,6 49,4
Niedersachsen 144 346| 298|212 60,2 39,8
Nordrhein-Westfalen 17,0 35,1 29,7 18,1 60,8 39,2
Rheinland-Pfalz 15,7 33,2| 32,2|18,9 53,7 46,3
Saarland * 39,2 29,8 * 56,6 43,4
Sachsen 15,9 356] 314|171 58,1 41,9
Sachsen-Anhalt 17,9 374 2741174 52,8 47,2
Schleswig-Holstein 13,9 36,7 29,3| 201 57,7 42,3
Thiringen 19,3 37,8 31,1111,7 58,8 41,2
A Land- und Forstwirtschaft * 36,4 * * * *
D Verarbeitendes Gewerbe 15,9 376 314|151 57,0 43,0
E Energie- u. Wasserversorgung * 37,8 37,8 * * *
F Baugewerbe 22,3 37,9 29,1]10,6 53,7 46,3
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 15,7 29,1 29,9 25,3 54,9 451
und Gebrauchsgiitern
H Gastgewerbe 19,6 27,2| 28,4 24,8 54,8 45,2
| Verkehr u. Nachr.-tbermittlung 18,9 35,1 29,11 16,9 61,9 38,1
J Kredit- und Versicherungsgew. 13,1 429 | 28,6 155 59,0 41,0
K Immobilien, Vermietung, DL 14.9 352 301|198 586 414
hptsl. fiir Unternehmen ' ’ ’ ' ’ ’
L Offentliche Verwaltung, 134 388! 300|179 545 455
Verteidigung, Sozialversicherung ' ' ' ’ ' '
M Erziehung und Unterricht 16,4 41,2 25,6| 16,9 75,2 24,8
N Gesundheits-, Veterinar- und 203 354| 273|170 726 27 4
Sozialwesen ' ’ ’ ' ’ ’
O Erbringung von sonstigen 13.9 339| 205|227 52 2 478
offentl. und priv. Dienstleistungen ' ' ' ’ ' '
Teilzeit 9,7 29,6| 29,0| 31,7 58,3 41,7
Manner Vollzeit 17,6 394 30,11129 55,8 44,2
Gesamt 17,1 38,8] 30,1] 141 55,9 441
Teilzeit 11,8 26,9| 299|314 61,6 38,4
Frauen Vollzeit 19,7 38,1 279|143 67,7 32,3
Gesamt 16,1 329| 288|222 65,5 34,5
Teilzeit 11,5 27,3| 29,8| 314 61,1 38,9
Gesamt Volizeit 18,3 39,0 294]133| 596] 404

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstétigenbefragung 2006; Ergebnisse flir abhdngig Beschaftigte;
StichprobengréRe: 17.767; eigene Berechnungen der BAUA

Rundungsfehler
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10. Wie hoch war nach Kenntnis der Bundesregierung der Anteil der Be-
schéftigten, die der Arbeitsanforderung ,,schnell arbeiten® in den Jahren
2006, 2012 und 2018 ausgesetzt waren, im Vergleich zu allen Beschéftig-
ten, und zu welchem Anteil fiihlen sich die Betroffenen dadurch belastet
(bitte nach Bundesldndern, Branchen und Geschlecht sowie Wochen-
arbeitszeit: Teilzeit bzw. Vollzeit ausweisen)?

Im Jahr 2018 gaben 34 Prozent der Beschiftigten an, hiufig sehr schnell arbei-
ten zu miissen (2012: 39 Prozent, 2006: 45 Prozent), wovon wiederum 51 Pro-
zent dies als Belastung empfinden (Tabellen 10.1 bis 10.3). Im Vergleich zum
Jahr 2012 (48 Prozent) und 2006 (37 Prozent) ist der Anteil derjenigen gestie-
gen, die es als Belastung empfinden, dass hiufig sehr schnell gearbeitet werden
muss.

Im Branchenvergleich zeigt sich, dass im Jahr 2018 insbesondere Beschéftigte
im Gastgewerbe (62 Prozent), im Handel bzw. in der Instandhaltung und Repa-
ratur von Kraftfahrzeugen und Gebrauchsgiitern (42 Prozent) sowie im
Gesundheits-, Veterindr- und Sozialwesen (40 Prozent) hiufig sehr schnell
arbeiten miissen, wobei besonders viele Beschiftigte im Gesundheits-, Veteri-
nér- und Sozialwesen dies als Belastung empfinden (65 Prozent).

Der Anteil der Beschiftigten, die hdufig sehr schnell arbeiten miissen, ist im
Jahr 2018 bei Vollzeitbeschiftigten etwas hoher (34 Prozent) als bei Teilzeit-
beschéftigten (32 Prozent).
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Tabelle 10.1: ,Sehr schnell arbeiten“ 2018 nach Bundeslandern, Branchen, Geschlecht und
Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_13
Belastung durch
sehr schnelles
F411_13 Sehr schnell arbeiten arbeiten
(F411_13 =
,haufig“)
haufig manchmal | selten | nie ja nein
% % % % % %
Gesamt 33,9 36,2 18,1] 11,38 51,4 48,6
Schleswig-Holstein 311 36,3| 17,31 153 49,2 50,8
Hamburg 37,3 29,5| 156 17,6 43,0 57,0
Niedersachsen 35,4 35,2 18,71 10,7 55,0 45,0
Bremen * 51,6 * * * *
Nordrhein-Westfalen 35,3 334 194|119 49,4 50,6
Hessen 34,3 378] 16,7| 11,2 47,2 52,8
Rheinland-Pfalz 33,9 350 18,2] 1238 45,8 54,2
Baden-Wirttemberg 33,3 38,3| 17,3| 111 52,6 47,4
Bayern 32,9 379 178|114 52,2 47,8
Saarland 39,0 36,4 * * * *
Berlin 34,1 36,1 18,91 10,9 59,5 40,5
Brandenburg 29,8 36,0 21,7|124 58,2 41,8
Mecklenburg-Vorpommern 28,2 36,9 19,81 15,2 454 54,6
Sachsen 34,3 38,8| 17,2| 9,7 514 48,6
Sachsen-Anhalt 36,6 33,2] 189|113 56,6 43,4
Thiringen 324 355| 15,6]| 16,5 59,7 40,3
A Land- und Forstwirtschaft * 38,3 * * * *
D Verarbeitendes Gewerbe 34,3 36,3 18,81 10,6 48,6 514
E Energie- u. Wasserversorgung 23,9 39,1 * * * *
F Baugewerbe 32,2 36,9| 18,8] 12,1 50,0 50,0
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 41,6 31,3| 14,1| 13,0 47,1 52,9
und Gebrauchsgitern
H Gastgewerbe 62,2 23,8 * * 44,2 55,8
| Verkehr u. Nachr.-tbermittlung 37,0 28,2| 20,7| 14,0 51,0 49,0
J Kredit- und Versicherungsgew. 33,4 45,3 140| 7,2 51,3 48,7
K Immobilien, Vermietung, DL 29 2 426 183| 9.9 48.8 512
hptsl. fiir Unternehmen ’ ’ ’ ’ ’ ’
L Offentliche Verwaltung, 29.6 415 191| 97 426 57 4
Verteidigung, Sozialversicherung ' ' ' ' ' '
M Erziehung und Unterricht 19,7 39,5| 26,2| 14,6 54,8 452
N Gesundheits-, Veterinar- und 400 322 15.0| 12.8 654 346
Sozialwesen ’ ’ ’ ’ ’ ’
O Erbringung von sonstigen 256 401! 1971 146 517 483
offentl. und priv. Dienstleistungen ' ' ' ' ' '
Teilzeit 26,0 309| 21,3218 55,1 44,9
Manner Vollzeit 32,5 37,2] 19,6] 10,7 49,2 50,8
Gesamt 31,9 36,6| 19,7 11,7 49,7 50,3
Teilzeit 34,0 33,6 17,8]| 14,7 50,5 49,5
Frauen Vollzeit 38,1 37,3 15,11 95 55,2 44.8
Gesamt 36,3 356| 16,3]| 11,8 53,2 46,8
Teilzeit 32,4 33,1 18,4] 16,0 51,1 48,9
Gesamt Volizeit 34,4 372| 18,0]10,3] 51,5 485

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstétigenbefragung 2018; Ergebnisse flir abhdngig Beschéftigte;
StichprobengroRe: 17.852; eigene Berechnungen der BAUA

Rundungsfehler
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Tabelle 10.2: ,Sehr schnell arbeiten“ 2012 nach Bundeslandern, Branchen, Geschlecht und
Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_13
Belastung durch
sehr schnelles
F411_13 Sehr schnell arbeiten arbeiten
(F411_13 =
,haufig“)
haufig manchmal | selten | nie ja nein
% % % % % %
Gesamt 39,0 36,0 14,7]| 10,3 47,8 52,2
Schleswig-Holstein 39,5 34,0 155] 11,0 46,1 53,9
Hamburg 39,9 33,9] 139|124 50,4 49,6
Niedersachsen 38,6 35,8 15,41 10,3 445 555
Bremen 33,3 33,5 * * * *
Nordrhein-Westfalen 38,3 36,3| 15,11 10,3 48,7 51,3
Hessen 40,5 346| 152| 9,7 49,4 50,6
Rheinland-Pfalz 37,7 34,8| 16,6] 10,9 41,1 58,9
Baden-Wirttemberg 38,0 36,8 14,1 111 50,3 49,7
Bayern 38,0 37,7 14,0] 10,2 43,9 56,1
Saarland 35,2 36,9 * * * *
Berlin 42,7 348 13,4| 9.1 51,9 48,1
Brandenburg 45,4 31,3 16,1 7,2 52,8 47,2
Mecklenburg-Vorpommern 46,5 28,9 14,31 10,3 48,4 51,6
Sachsen 36,7 38,56] 154| 94 46,8 53,2
Sachsen-Anhalt 39,8 34,3|] 16,6] 9,3 47,3 52,7
Thiringen 39,7 39,2 116 95 55,1 44,9
A Land- und Forstwirtschaft 44,0 * * * * *
D Verarbeitendes Gewerbe 39,9 36,4 144 9,3 48,3 51,7
E Energie- u. Wasserversorgung 33,8 42,6 16,7 6,9 40,7 59,3
F Baugewerbe 40,3 389| 144| 65 46,4 53,6
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 44,8 329| 119|105 41,2 58,8
und Gebrauchsgitern
H Gastgewerbe 64,6 23,5 * * 29,8 70,2
| Verkehr u. Nachr.-tbermittlung 36,0 37,2 1511 11,7 48,1 51,9
J Kredit- und Versicherungsgew. 43,2 38,5 12,2 6,1 48,6 51,4
K Immgbilien, Vermietung, DL 37.4 37,1 171| 85 495 50,5
hptsl. fir Unternehmen
L Offentliche Verwaltung, 31,0 421| 163|105 435| 565
Verteidigung, Sozialversicherung
M Erziehung und Unterricht 22,1 419| 19,0] 17,0 55,5 44,5
N Ggsundheits-, Veterinar- und 453 30,3 132 11,2 59,9 40,1
Sozialwesen
O Erbringung von sonstigen 307 389! 153|151 383 617
offentl. und priv. Dienstleistungen ' ' ' ' ' '
Teilzeit 27,0 35,2] 19,3| 184 40,6 59,4
Manner Vollzeit 371 38,7| 15,7| 85 46,1 53,9
Gesamt 36,5 38,5] 159| 9.1 45,9 54,1
Teilzeit 37,8 31,7 14,3] 16,2 47,9 521
Frauen Vollzeit 45,0 341 126] 8,3 51,1 48,9
Gesamt 41,9 33,1 13,3 11,7 49,8 50,2
Teilzeit 36,3 32,2| 15,0] 16,5 47,2 52,8
Gesamt Volizeit 39,8 37,1 14,7] 84| 480] 52,0

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstétigenbefragung 2012; Ergebnisse flir abhdngig Beschéftigte;
StichprobengréRe: 17.562; eigene Berechnungen der BAuUA

Rundungsfehler
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Tabelle 10.3: ,Sehr schnell arbeiten 2006 nach Bundeslandern, Branchen, Geschlecht und
Wochenarbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)

F412_13
Belastung durch
sehr schnelles

F411_13 Sehr schnell arbeiten arbeiten
(F411_13 =
Lhaufig“)
haufig manchmal | selten | nie ja nein
% % % % % %
Gesamt 44,5 32,3| 149| 8,3 36,7 63,3
Baden-Wiirttemberg 43,2 33,9 14,3| 8,7 394 60,6
Bayern 46,3 34,3| 13,0] 6,5 37,0 63,0
Berlin 49,0 295 119| 96 37,5 62,5
Brandenburg 44,8 29,5 16,71 9,0 36,0 64,0
Bremen 445 * * * 39,9 60,1
Hamburg 44,3 30,3| 17,4 8,0 33,7 66,3
Hessen 45,2 32,2 13,7] 8,8 38,3 61,7
Mecklenburg-Vorpommern 43,5 31,7 14,11 10,6 28,7 71,3
Niedersachsen 419 32,5 17,11 8,5 35,0 65,0
Nordrhein-Westfalen 44 1 33,1 15,2 7,6 37,0 63,0
Rheinland-Pfalz 43,6 31,8 158| 8,8 31,3 68,7
Saarland 41,1 38,8 * * 29,3 70,7
Sachsen 45,5 280 171] 94 35,5 64,5
Sachsen-Anhalt 45,1 28,1 16,4 | 10,4 41,6 58,4
Schleswig-Holstein 42,4 324 16,0] 9,2 35,1 64,9
Thiringen 50,0 26,5| 14,7 8,9 39,5 60,5
A Land- und Forstwirtschaft 40,7 27,2 * * 32,4 67,6
D Verarbeitendes Gewerbe 47,4 324| 134| 6,8 36,7 63,3
E Energie- u. Wasserversorgung 27,9 37,8 * * 24,8 75,2
F Baugewerbe 51,0 294 141]| 54 39,3 60,7
G Handel; Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen 49,0 29,0 126 93 29,7 70,3
und Gebrauchsgutern
H Gastgewerbe 67,4 20,4 * * 30,9 69,1
| Verkehr u. Nachr.-Ubermittlung 43,3 31,3 159| 95 35,9 64,1
J Kredit- und Versicherungsgew. 44 1 37,7 12,7 55 31,4 68,6
K Immobilien, Vermietung, DL 43.2 348 143] 76 34.8 65.2
hptsl. fir Unternehmen ' ’ ' ' ' ’
L Offentliche Verwaltung, 357 392! 191| 60 345 655
Verteidigung, Sozialversicherung ' ' ' ' ' '
M Erziehung und Unterricht 249 36,7| 232|152 41,7 58,3
N Gesundheits-, Veterinar- und 500 298 123 79 487 513
Sozialwesen ’ ’ ’ ’ ’ ’
O Erbringung von sonstigen 387 318! 184|111 335 66.5
offentl. und priv. Dienstleistungen ' ' ' ' ' '
Teilzeit 34,8 316 19,7] 139 31,6 68,4
Manner Vollzeit 43,0 33,9| 16,2| 6,8 374 62,6
Gesamt 42,5 33,8 164| 7,3 37,0 63,0
Teilzeit 43,7 30,6 13,5|12,2 32,5 67,5
Frauen Vollzeit 50,0 30,2 126 7.1 39,3 60,7
Gesamt 471 30,4 13,0 9,5 36,3 63,7
Teilzeit 42,4 30,8] 144|124 32,4 67,6
Gesamt Volizeit 452 32,8] 151] 69| 380] 62,0

* Haufigkeit zu klein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2006; Ergebnisse fiir abhdngig Beschaftigte;
StichprobengréRe: 17.767; eigene Berechnungen der BAUA

Rundungsfehler
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11. Welche Schliisse zieht die Bundesregierung aus den Ergebnissen der
WSI-Betriebsritebefragung 2018 (vgl. Ehlers & Erol 2019: Policy Brief
WSI, Nr. 33, Mai 2019), die Arbeitsintensivierung als ,,hochrelevante
Herausforderung® fiir die ,,gestaltenden Akteure in den Betrieben* identi-
fiziert?

a) Welche Schliisse zieht die Bundesregierung daraus, dass bei der WSI-
Betriebsritebefragung 2018 81 Prozent der Befragten eine ,,Zunahme
der zu bewiltigenden Arbeitsmenge* feststellen, 76 Prozent eine ,,ge-
steigerte Leistungserwartung an die Beschiftigten und 74 Prozent
»zunehmendes Multitasking*“?

Die Fragen 11 und 11a werden gemeinsam beantwortet.

Die Arbeitswelt ist von zahlreichen, verflochtenen und sich verstiarkenden Ver-
anderungen gekennzeichnet, die zu neuen Geschiftsmodellen und einer ver-
dnderten Arbeitsorganisation fithren. Diese sind mit neuen Herausforderungen
fiir Individuen, Betriebe und Politik verbunden. Zum Beispiel wandeln sich
Anforderungen an Organisationen und Beschiftigte hinsichtlich zeitlicher Fle-
xibilitdt sowie Selbstorganisation (Boes/Kampf/Langes/Liihr 2016; Kleemann
2012; Kratzer 2003; Pongratz/Vol3 1997). Viele Erwerbstitige beschreiben das
subjektive Erleben der Verdichtung und Intensivierung von Arbeit. Sie erleben,
dass immer mehr in der gleichen Zeit geleistet werden muss, mehrere Arbeiten
gleichzeitig erledigt werden miissen und insgesamt die Produktivitdtsanforde-
rungen gestiegen sind. Dies spiegelt sich nicht nur in den Ergebnissen der WSI-
Betriebsratebefragung 2018 (Ahlers/Erol 2019), sondern auch in der BIBB/
BAuA-Erwerbstitigenbefragungen wieder. Wobei an dieser Stelle darauf hinzu-
weisen ist, dass sind anhand verschiedener Erwerbstéitigenbefragungen zeigt,
dass aktuell weniger von einer Arbeitsintensivierung zu sprechen ist, sondern
sich die Arbeitsintensitit seit mehreren Jahren auf einem hohen Niveau einge-
pendelt hat (vgl. BIBB/BAuA 2019: Zeitdruck und Co — Wird Arbeit immer
intensiver und belastender?; Eurofound 2016; Green et al. 2018). Daten des
European Working Conditions Survey (EWCS) von 1995 bis 2015 zeigen auf,
dass sich die Arbeit seit den 1990er Jahren bis etwa 2010 intensiviert hat. Ab
2010 pendelt sich die Arbeitsintensitit dann auf einem hohen Niveau ein.

Das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales (BMAS hilt auch in diesem
Kontext einen Dialog und Informationsaustausch mit BiirgerInnen und Exper-
tInnen fiir elementar (z. B. Zukunftsdialog ,,Neue Arbeit — Neue Sicherheit™,
BMAS 2019). Ausgehend von diesem Dialog entwickelt das BMAS Losungs-
optionen mit dem Ziel, den digitalen Wandel auch aus der Perspektive der Be-
schéftigten zu gestalten und ihre Interessen und Anforderungen zur Geltung zu
bringen.

Arbeitsintensitét ist ein wesentlicher Einflussfaktor fiir die Psychische Gesund-
heit der Beschiftigten und im Rahmen der Gefahrdungsbeurteilung entspre-
chend dem Arbeitsschutzgesetz einzubeziehen. Das Bundesministerium fiir Ar-
beit und Soziales wird zusammen mit Landern und Unfallversicherungstragern
verstirkt darauf dringen, dass die Gefahrdungsbeurteilung umfassend von den
Unternehmen durchgefiihrt wird. Dariiber hinaus hat das BMAS bereits in der
Vergangenheit SensibilisierungsmafBnahmen fiir das Thema ,,Arbeitsintensitat®
als Teil der Arbeitsschutzaktivititen angestoBen. Unter anderem stellt dabei das
GDA-Programm zu arbeitsbedingten psychischen Belastungen (2013 bis 2018)
und die Aktivititen des Projekts Psychische Gesundheit in der Arbeitswelt im
Rahmen der Initiative Neue Qualitdt der Arbeit (INQA) einen zentralen Bau-
stein dar, in dem im Rahmen der Initiative unter anderem die betrieblichen und
iiberbetrieblichen Gesundheitsschutzakteure in diesem Bereich informiert und
qualifiziert werden.
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Des Weiteren setzt sich das BMAS dafiir ein, weiterhin die wissenschaftlichen
Grundlagen fiir den Arbeitsschutz der Zukunft zu schaffen. So hat beispiels-
weise die Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin in einem breit
angelegten Forschungsprojekt den Stand des Wissens iiber gesundheitsschédi-
gende und gesundheitsforderliche Faktoren — auch zu Arbeitsintensitit — aufge-
arbeitet und bewertet (Rothe et al. 2017). Die Ubersichtsarbeit zu Arbeitsinten-
sitdt zeigt nicht nur die gesundheitlichen Auswirkungen hoher Arbeitsintensitét
auf, sondern gibt auch gleichermaBlen Gestaltungshinweise (Stab/Schulz-
Dadaczynski 2017; Stab et al. 2016).

Ebenso verweist das BMAS darauf im Rahmen der Initiative Neue Qualitit der
Arbeit (INQA) mit dem bereits seit 2009 geforderten Projekt ,,Psychische Ge-
sundheit in der Arbeitswelt® (psyGA) auch weiterhin fiir einen fundierten
Transfer des aktuellen Wissensstands iiber psychische Gesundheit in die kon-
krete betriebliche Praxis zu sorgen (BMAS 2017).

b) Welche Schliisse zieht die Bundesregierung daraus, dass bei der WSI-
Betriebsritebefragung 2018 als Ursache fiir Arbeitsverdichtung in den
Betrieben 65 Prozent der Befragten eine ,,unzureichende Personal-
bemessung® angeben, 60 Prozent ,,Fiihrungsméangel” und 51 Prozent
eine ,,Auftragszunahme*?

Arbeitsverdichtung bzw. Arbeitsintensivierung ist ein Phdnomen, das von
vielen Ursachen bedingt ist. Neben den gesamtgesellschaftlichen Erklarungs-
faktoren Globalisierung, Tertidrisierung und Informatisierung (Stab et al.
2016), lassen sich weitere vielseitige Faktoren auf betrieblicher Ebene fiir eine
hohe Arbeitsintensitét finden. Zu nennen sind hier unter anderem:

e Technologische Innovationen (moderne Informations- und Kommunika-
tionstechnologien, andauernde Zunahme von Rechnerleistungen, Einsatz
von kiinstlicher Intelligenz; Carstensen 2015),

e Verdnderungen in der Arbeitsorganisation (Lean Management, ergebnis-
orientiertes Arbeiten, Zielvereinbarungen; Green 2002),

» verdnderte Leistungserwartungen (hohe Kundenorientierung, Projektarbeit,
Multitasking; Menz/Kratzer 2015) sowie

» Rationalisierung und Restrukturierung (Boes/Kampf/Langes/Liihr 2016).

Diese Faktoren gehen fiir viele Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sowohl
mit einer hoheren Aufgabenflexibilitit und -komplexitét, zeitlicher und ort-
licher Flexibilisierung als auch mit mehr Selbstverantwortung/-organisation
einher. Dies kann zum einen mehr Freiheiten, eine bessere Vereinbarkeit und
mehr Selbstverwirklichung bedeuten, zum anderen aber auch eine Uberlastung,
eine hohere Arbeitsintensitit und somit auch mehr Stress.

Die WSI-Betriebsrite-Befragung 2018 (Ahlers/Erol 2019) verweist dariiber
hinaus auf drei zentrale Ursachen: unzureichende Personalbemessung, Fiih-
rungsméngel und Auftragszunahme. Dabei handelt es sich insbesondere bei un-
zureichender Personalbemessung und Auftragszunahme um Faktoren, die eng
mit einander verkniipft sind.

Unzureichende Personalbemessung/Auftragszunahme:

Die positive Entwicklung der Wirtschaft (Auftragszunahme) fithrt dazu, dass
Arbeitgeber Schwierigkeiten haben, ausreichend qualifizierte Fachkréfte zu fin-
den. Auswertungen des IAB-Betriebspanels 2011 und 2014 fiir NRW ver-
weisen darauf, dass Betriebe ihren Arbeitskriftebedarf nicht immer durch Neu-
einstellungen decken konnten. Obwohl die grole Mehrheit aller Betriebe mit
Personaleinstellungen ihren Bedarf an Arbeitskréften vollstdndig decken konn-
ten, wollte etwa jeder sechste Betrieb (14 Prozent iiber die realisierten Einstel-
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lungen hinaus noch weitere Beschéftigte neu einstellen, konnte dies aber aus
verschiedenen Griinden nicht umsetzen. Wahrend manche Betriebe durch ihren
Arbeitskréftebedarf die vorgenommenen Einstellungen zumindest teilweise
decken konnten, gab es dariiber hinaus auch Betriebe, in denen die Besetzung
der vorhandenen Stellen nicht realisiert werden konnte (13 Prozent, da das Feh-
len geeigneter Arbeitskrifte oder anderweitige Griinde eine erfolgreiche
Stellenbesetzung verhinderten (Ministerium fiir Arbeit, Integration und Sozia-
les des Landes Nordrhein-Westfalen 2011; 2014).

Auswertungen der WSI-Betriebsritebefragung 2018 zeigen in diesem Kontext
auf, dass gut die Hilfte der Betriebe ausgeschriebene Stellen aufgrund einer ge-
ringen Entlohnung, ungiinstigen Arbeitsbedingungen oder ungiinstigen Arbeits-
zeiten nicht besetzen konnten (Ahlers im Erscheinen). Dies spricht dafiir, dass
iiber die attraktivere Gestaltung von Beschéftigungen mehr Personal gewonnen
werden konnte. Als Beispiel flir eine MafBnahme ist hier die ,,Konzertierte
Aktion Pflege* zu nennen, die eine Aufwertung des Berufes zur Gewinnung zu-
sétzlicher Pflegefachkréifte durch mehr Ausbildung, mehr Personal und eine
verbesserte Entlohnung erreichen mochte (Bundesministerium fiir Gesundheit
2019).

Als zwei weitere wesentliche Strategien zur Vermeidung von Personalengpés-
sen bzw. eines Fachkriftemangels benennt die Bundesregierung unter anderem
folgende:

1. Qualifizierung bzw. Weiterqualifizierung und
2. nachhaltige Sicherung der Fachkriftebasis.

Unter anderem trigt der technologische Fortschritt dazu bei, dass viele beruf-
liche Tatigkeiten komplexer werden, die Anforderungen an die personlichen
Fahigkeiten und Kompetenzen wachsen und die Arbeit als intensiver wahrge-
nommen wird. Um sich an diese Verdnderungen anzupassen und seine Beschif-
tigungsfahigkeit zu erhalten, stellt Qualifizierung bzw. Weiterbildung einen
zentralen Faktor dar.

Die neue Fachkréftestrategie der Bundesregierung konzentriert sich des Weite-
ren in einem brancheniibergreifenden Ansatz auf die inldndischen, europé-
ischen sowie internationalen Fachkrifte- und Beschéftigungspotenziale (BMAS
2019). Um dem drohenden Fachkriftemangel entgegenzuwirken hat die
Bundesregierung bereits 2012 die Anerkennung auslédndischer Berufe- und
Studienabschliisse erleichtert. Zudem wurde Anfang Juni 2019 ein Gesetz zur
Einwanderung von Fachkriften beschlossen, dass ab kommendem Jahr insbe-
sondere fiir Personen mit Berufsausbildung und entsprechender Berufserfah-
rung weitere Zugangsmoglichkeiten schafft.

Fithrungsmangel:

Die verdnderte Arbeitswelt geht mit neuen Rollenerwartungen an Fiithrungs-
kréfte einher. Zum Beispiel wird Fiihrungskraften weniger Kontrolle und mehr
eine beratende Funktion erwartet und die fachlichen sowie sozialen Anforde-
rungen an sie sind gestiegen. Dabei sind die Bedingungen fiir eine gute Fiih-
rung noch herausfordernder geworden. Im Zuge von Reorganisations- und
RationalisierungsmafBinahmen wurden und werden noch aktuell zum Beispiel
Hierarchieebenen abgebaut und die Fiithrungsspannen sind grofler geworden.
Somit sind die Anforderungen an Fithrungskrifte zusitzlich gestiegen, wihrend
sich die Voraussetzungen fiir eine gute Fiihrung in Teilen verschlechtert haben
(Schleicher, BIT e. V. 2002).

Beziiglich Fithrungsmingeln hat bereits das Forschungsprojekt ,,Psychische
Gesundheit in der Arbeitswelt™, durchgefiihrt durch die BAuA, aufgezeigt, dass
Fithrungskréfte eine zentrale Rolle bei der Gestaltung auch hinsichtlich einer
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angemessenen Arbeitsintensitit einnehmen und eine gute Fiihrung zentral fiir
die psychische Gesundheit von Beschéftigten ist. Unter anderem verweisen die
Ergebnisse als Gestaltungsmoglichkeiten auf eine gute Aufgaben- und Arbeits-
ablaufgestaltung durch Fithrungskréfte, die sich unter anderem durch Rollen-
klarheit zur Vermeidung von Doppelarbeiten, klare Definition von Aufgaben
und eine gute Informationskultur auszeichnet (Stab/Schulz-Dadaczynski 2017).

Ferner verweisen Auswertungen der BIBB/BAuA-Erwerbstéitigenbefragung
2012 und 2018 darauf, dass die Unterstiitzung durch Vorgesetzte eine wichtige
Ressource fiir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter darstellt und eine hohe protek-
tive Wirkung haben kann, denn je haufiger die Unterstiitzung von Vorgesetzten
erfolgt, desto geringer ist die Anzahl von gesundheitlichen Beschwerden
(BAuA 2013). Deswegen sollte ein moderner Arbeitsschutz 4.0 auch die Quali-
fizierung der Fithrungskrifte in den Betrieben hinsichtlich der sich d@ndernden
Arbeitsbedingungen (u. a. wachsende Eigenverantwortung der Beschiftigten)
im Blick haben (BMAS 2017).

¢) Inwiefern liegen der Bundesregierung weitere Studien zur Arbeits-
intensivierung aus Sicht von Betriebsriten oder Arbeitgebern vor?

Es gibt verschiedene Betriebsrite- und Arbeitgeberbefragungen, die sich bereits
in der Vergangenheit mit dem Thema Arbeitsintensivierung bzw. Arbeitsinten-
sitdt beschaftigt haben. Zu nennen ist hier zum Beispiel die Befragung von Be-
triebsrdten und Unternehmensleitungen durch die IG Metall Bezirk NRW in
Kooperation mit der Hans-Bockler-Stiftung (BIT e.V. 2001). Die Ergebnisse
zeigen, dass bereits damals Stress und Zeitdruck als weitaus stirkste Belas-
tungsfaktoren fiir die gewerblichen Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer ein-
geschitzt wurde. Lediglich 4 bis 6 Prozent schétzen diese damals als keine Be-
lastung fiir die von ihnen vertretenen gewerblichen Arbeitnehmerinnen und Ar-
beitnehmer ein, wéhrend zwei Drittel bis drei Viertel der befragten Betriebsréte hier
eine ,ziemlich starke Belastung™ feststellten. Auch Unternehmensleitungen
schétzten damals die psychischen Belastungsfaktoren ,,Anforderungen an die
Arbeitsleistung™ und ,,Zeitdruck® als stirkste Belastung fiir gewerbliche und
angestellte Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer ein (Schleicher, BIT e. V.
2002). Ferner existieren neben der WSI-Betriebsritebefragung aktuell verschie-
dene Betriebsritebefragungen, die die Arbeitsbedingungen von Beschéftigten
in verschiedenen Bundeslédndern beleuchten. Das AK-Betriebsbarometer 2017
der Arbeitnehmerkammer Saarland (2017) kommt beispielsweise zu dem Er-
gebnis, dass 46 Prozent der Betriebsrite die gegenwértige Belastung fiir die Be-
schiftigten durch Zeitdruck und Stress als hoch einschitzen, 28 Prozent sogar
als sehr hoch. Ein dhnliches Bild zeigt sich fiir Belastungen durch Multitasking.
Die Betriebsritebefragung 2018 der Arbeitnehmerkammer Bremen zeigt auf,
dass 76 Prozent der Betriebsrite von einer Verschlechterung der Arbeitsbedin-
gungen hinsichtlich Arbeitsverdichtung/Arbeitsbelastung berichten. Des Weite-
ren sehen die Betriebsrite mit 34 Prozent eine Verschlechterung bei Mehrar-
beit/Uberstunden, was ebenfalls ein Indikator fiir Arbeitsintensivierung sein
kann (Arbeitnehmerkammer Bremen 2018).

Als eine bedeutsame Studie fiir die Arbeitsgeberperspektive ist das [AB-
Betriebspanel zu nennen. Zwar beinhaltet diese Befragung keine direkten An-
gaben zur Arbeitsintensivierung bzw. Arbeitsintensitdt der Beschéftigten, es
lassen sich mit diesem aber Einblicke in die betrieblichen Determinanten von
Beschiftigten gewinnen, die mit Arbeitsintensivierung bzw. Arbeitsintensitét in
Zusammenhang stehen (siche Antwort zu Frage 11b). Im Rahmen des IAB-Be-
triebspanel machen die Arbeitgeber unter anderem Angaben zur Beschifti-
gungsentwicklung (z. B. aktuelle und zukiinftig erwartete Beschéftigtenzahlen),
Geschiftsentwicklung (z. B. Ausmall des Konkurrenz- und Wettbewerbs-
drucks), Personalbewegungen und Personalsuche und betriebliche Weiter-
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bildung (IAB 2019). Das IAB-Betriebspanel hat dabei bei jeder Erhebung einen
anderen Schwerpunkt, 2017 wurde neben Weiteren das Themenfeld ,,Digitali-
sierung™ beleuchtet. In diesem Rahmen wurden die Arbeitgeber nach ihrer Ein-
schidtzung beziiglich der Auswirkungen gefragt, die die Nutzung digitaler
Informations- und Kommunikationstechnologien auf die psychische Arbeits-
belastung, die Vielfalt der zu erledigenden Aufgaben, die Zahl der Arbeitsauf-
gaben, in denen komplexe Probleme gelost werden und die Zahl der Arbeits-
aufgaben, die parallel erledigt werden miissen, hat (IAB 2017).

Die Auswertungen des IAB-Betriebspanels 2017 fir NRW hinsichtlich der
Auswirkungen der Nutzung digitalen Informations- und Kommunikationstech-
nologien, verweisen auf Konsequenzen fiir die Arbeitsaufgabe. 40 Prozent der
Arbeitgeber gehen davon aus, dass die zu erledigenden Aufgaben durch den
Einsatz digitaler Informations-und Kommunikationstechnologien vielfdltiger
werden; 28 Prozent erwarten eine Zunahme, 12 Prozent eine starke Zunahme.
Ein dhnliches Bild zeigt sich fiir Multitasking (26 Prozent Zunahme; 10 Prozent
starke Zunahme). In einen etwas geringen Umfang wird ebenfalls eine Zunah-
me der Komplexitdt von Arbeitsaufgaben (29 Prozent durch die Digitalisierung
erwartet (Ministerium fiir Arbeit, Integration und Soziales des Landes
Nordrhein-Westfalen 2017).

Auswertungen des [AB-Betriebspanels 2011 und 2014 fiir NRW zeigen, hin-
sichtlich des Themas ,,Personalbemessung® (siche Antwort zu Frage 11b), dass
die Zahl der neu eingestellten Arbeitskrifte auf anhaltend hohem Niveau ist
und seit Mitte der 2000er Jahre die Zahl der Personaleinstellungen von Jahr zu
Jahr zunimmt. Diese Entwicklung wurde lediglich im Jahr 2009 infolge der
Krise kurzzeitig unterbrochen. Die grole Mehrheit aller Betriebe mit Personal-
einstellungen konnte ihren Bedarf an Arbeitskriften vollstdndig decken. Dem-
gegeniiber wollte etwa jeder sechste Betrieb (14 Prozent iiber die realisierten
Einstellungen hinaus noch weitere Beschéftigte neu einstellen, konnte dies aber
aus verschiedenen Griinden nicht umsetzen. Wahrend manche Betriebe durch
ihren Arbeitskriftebedarf die vorgenommenen Einstellungen zumindest teilwei-
se decken konnten, gab es dariiber hinaus auch Betriebe, in denen die Beset-
zung der vorhandenen Stellen nicht realisiert werden konnte (13 Prozent, da das
Fehlen geeigneter Arbeitskrifte oder anderweitige Griinde eine erfolgreiche
Stellenbesetzung verhinderten (Ministerium fiir Arbeit, Integration und Sozia-
les des Landes Nordrhein-Westfalen 2011; 2014).

d) Sieht die Bundesregierung die Notwendigkeit, insbesondere im Zu-
sammenhang mit der Herausforderung der Arbeitsintensivierung die
betriebliche Mitbestimmung zu stirken, und wenn ja, was will sie
dafiir tun?

Sozialpartnerschaft, Mitbestimmung und demokratische Teilhabe bei der Ge-
staltung von Arbeitsbedingungen sind ein Kernelement der deutschen Wirt-
schaft. Damit die Bewiltigung des digitalen Strukturwandels und die Gestal-
tung von Arbeitspldtzen mit einer angemessenen Arbeitsintensitdt einhergeht,
bedarf es einer starken betrieblichen Mitbestimmung. Die Bundesregierung
plant deshalb MaBnahmen zu ergreifen, um die Griindung von Betriebsriten zu
fordern. Der Koalitionsvertrag sieht hierzu vor, das vereinfachte Wahlverfahren
fiir alle Betriebe mit 5 bis 100 wahlberechtigten Arbeitnehmerinnen und Ar-
beitnehmern verpflichtend zu machen. Fiir Betriebe mit 101 bis 200 wahl-
berechtigten Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern soll die Wahl zwischen
dem vereinfachten und allgemeinen Wahlverfahren ermoglicht werden.
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12. Welche Schliisse zieht die Bundesregierung aus den Ergebnissen der
Stressstudie der Techniker Krankenkasse (TK) (www.tk.de/resource/
blob/2026630/9154e4c71766c410dc859916aa798217/tk-stressstu
die-2016-data.pdf), wonach sich mehr als 60 Prozent Befragten gestresst
fihlt?

Um Ergebnisse von einzelnen Studien in einen Gesamtkontext einordnen zu
konnen und diese gegebenenfalls mit anderen Studienergebnissen zu verglei-
chen, ist es notig mindestens Informationen iiber Erhebungsmethode, die be-
fragten Personen, die Frageformulierungen sowie Antwortkategorien zu haben.
Zwar wird zu Beginn der Stress-Studie der TK angegeben, dass im Juni und
Juli 2016 das Meinungsforschungsinstitut Forsa fiir die vorliegende Unter-
suchung 1.200 deutschsprachige Personen ab 18 Jahren zu ihrer Stressbelas-
tung und ihren Entspannungsstrategien in Alltag, Freizeit und Beruf befragt ha-
ben. Ebenso wird angegeben, dass die befragten Menschen den Querschnitt der
volljahrigen Bevolkerung in Deutschland reprisentieren und die Personenstich-
probe nach Geschlecht, Alter, Bildung und Region gewichtet wurde (TK 2016).
Allerdings wird nicht offengelegt, wie die Daten erhoben wurden (z. B. face-to-
face, Telefoninterview oder Onlineerhebung), ob alle Fragen, die einen Arbeits-
bezug haben, nur an Personen gingen, die auch einer bezahlten Téatigkeit nach-
gehen (z. B. die Fragen nach den Stressauslosern) und der Fragebogen ist nicht
offentlich zugingig, was einen Uberblick iiber die genaue Frageformulierung
verhindert. Somit bleibt insbesondere unklar, ob ,,nur* nach den Auslésern von
Stress gefragt wurde oder auch gleichermafen nach der subjektiven Wahrneh-
mung dieser. Dies stellt eine bedeutsame Differenzierung fiir die Interpretation
der Ergebnisse dar, so konnen die folgenden Fragen nur anhand der Informatio-
nen beantwortet werden, die die Veroffentlichung zur TK-Stressstudie 2016 zur
Verfiigung stellt.

a) Welche Schliisse zieht die Bundesregierung daraus, dass nach der
Stressstudie der TK 46 Prozent der Befragten ,,die Arbeit™ als Stress-
ursache nennen (hdufigste Nennung)?

Die Stressstudie der Techniker Krankenkasse aus dem Jahr 2016 verweist da-
rauf, dass 46 Prozent der Befragten sich durch Schule, Studium und Beruf be-
lastet fithlen (vgl. S. 12) bzw. die Arbeit als Stressausloser (Abbildung S. 13)
benennen. Zwar ist damit der Job bzw. die Ausbildung der Stressfaktor Num-
mer eins, jedoch folgen in dhnlicher Hohe die hohen Anspriiche an sich selbst
(43 Prozent und mit etwas niedrigerem Anteil zu viele Termine und Verpflich-
tungen in der Freizeit (33 Prozent. Ebenfalls werden die Teilnahme am Straen-
verkehr (30 Prozent, stindige Erreichbarkeit durch Handy, Facebook und Co.
(28 Prozent oder Kindererziehung/Enkelkinder (19 Prozent als Stressausloser
benannt (TK 2016).

Verschiedene Studien verweisen darauf, dass Arbeit nicht nur kdrperlich, son-
dern auch psychische belastend sein kann und somit einen Stressor. Insbeson-
dere von dem Hintergrund einer sich wandelnden Arbeitswelt (siche auch Ant-
wort zu Frage 11a) steigt die Komplexitit der psychischen Anforderungen bei
der Arbeit und gewinnt somit an Bedeutung fiir psychischen Stress. Die Stress-
studie der TK verweist aber auch darauf, dass Stress ein Zusammenspiel meh-
rerer Einflussfaktoren ist und nicht nur alleine durch die Arbeit bzw. Ausbil-
dung bestimmt wird. Des Weiteren zeigt sich im Vergleich zur TK-Stressstudie
2013 dass der Anteil der Erwachsenen in Deutschland, die die Arbeit bzw. die
Ausbildung als Stressausloser Nummer eins benannt haben, nicht gestiegen ist
(47 Prozent, TK 2013).


https://www.tk.de/resource/blob/2026630/9154e4c71766c410dc859916aa798217/tk-stressstudie-2016-data.pdf

Drucksache 19/13477 —42 - Deutscher Bundestag — 19. Wahlperiode

Stress ist zudem nicht per se negativ. Im Vorwort des TK-Stressreports betont
FuBballexperte und Arbeitgeber Holger Stanislawski, dass Stress seit jeher da-
fiir sorgt, dass wir in Notfallsituationen Hochstleistungen vollbringen kdnnen.
Zu dieser Aussage passt auch das Ergebnis, dass 42 Prozent der Berufstitigen
sich vom beruflichen Stress angespornt fithlen. Dies zeigt sich fiir alle Alters-
und Einkommensgruppen und auch unabhéngig davon, ob Kinder im Haushalt
leben oder nicht und ob Vollzeit oder Teilzeit gearbeitet wird (TK 2016). Die
Auswirkungen von Stress sind auch von der Bewertung der betroffenen Perso-
nen abhéngig. So konnen Stressoren einerseits als Herausforderung bewertet
werden und mit positiven Auswirkungen, wie Lernerfolge, einhergehen. So
kann Arbeit ein Stressausloser sein, muss aber nicht mit einem Belastungsemp-
finden einhergehen. Andererseits konnen Stressoren aber auch als (schwer
iiberwindbares) Hindernis wahrgenommen werden und somit eine Belastung
mit negativen Folgen darstellen (Cavanaugh et al. 2000).

Ferner kann Dauerstress ohne ausreichende Erholung und Entspannungsphasen
sich langfristig negativ auf die psychische Gesundheit auswirken. Gerade vor
dem Hintergrund steigender Fehltage und Frithverrentungen aufgrund von psy-
chischen Erkrankungen stellt Stress bei der Arbeit ein hoch relevantes Thema
fiir den Arbeits- und Gesundheitsschutz dar. Die Auseinandersetzung mit dem
Thema Stress bzw. psychische Gesundheit hat auf arbeitspolitischer Ebene in
den zuriickliegenden Jahren zunehmend an Bedeutung gewonnen und steht
weiterhin im Fokus, wie zum Beispiel durch:

e die 2013 erfolgte Klarstellung im Arbeitsschutzgesetz, in dem nun in § 4
(Allgemeine Grundsitze) explizit die psychische Gesundheit genannt ist so-
wie in § 5 (Beurteilung der Arbeitsbedingungen) die psychische Belastung
als eine mogliche Gefahrdung bei der Arbeit separat aufgefiihrt wird und so-
mit explizit Teil der Gefahrdungsbeurteilung ist, oder

e die gemeinsame Erklidrung des BMAS zusammen mit den Sozialpartnern
(DGB und BDA), die auf die Pravention psychischer Erkrankungen und die
erfolgreiche Wiedereingliederung von psychisch erkrankten Beschéftigten
fokussiert, oder

* das Arbeitsprogramm und die Initiativen der Gemeinsamen Deutschen
Arbeitsschutzstrategie, insbesondere der Schwerpunkt ,,Stress reduzieren —
Potenziale entwickeln®, oder

e die Diskussionen um eine mogliche Regelungsliicke (BAuA 2018) oder
auch der Zukunftsdialog ,,Neue Arbeit — Neue Sicherheit* durchgefiihrt vom
BMAS (siche auch Antwort zu Frage 11a).

b) Welche Schliisse zieht die Bundesregierung daraus, dass nach der
Stressstudie der TK keine andere Altersstufe so stark gestresst von
Beruf'ist wie die 18- bis 29-Jdhrigen (71 Prozent)?

Im TK-Stressreport 2016 wird angegeben, dass keine andere Altersstufe so
stark gestresst von Beruf (71 Prozent, stindiger Erreichbarkeit (38 Prozent und
finanziellen Sorgen (29 Prozent ist wie die 18- bis 29-Jdhrigen. Des Weiteren
wird berichtet: ,,Wenn dann die Kinder und das Familienleben kommen, wan-
delt sich das Bild. Die 30- bis 39-Jdhrigen verspiiren mehr Druck als alle ande-
ren durch die eigenen hohen Anspriiche (52 Prozent), zu viele private Ver-
pflichtungen (43 Prozent), Arbeitsbelastung im Haushalt (32 Prozent) und die
Erziehung der Kinder (43 Prozent). Die 40- bis 49-Jahrigen belasten private
Konflikte mehr als alle anderen, bei den 50- bis 59-Jdhrigen sind es schwere
Erkrankungen bei Nahestehenden, und bei den 60- bis 69-Jédhrigen kommt die
Betreuung eines pflegebediirftigen Angehdrigen zum Tragen (TK 2016, S. 14).
Die Ergebnisse lassen sich zum einen so interpretieren, dass jede Lebensphase
mit ganz eigenen Herausforderungen einhergehen, die mit Stress in Zusammen-
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hang stehen kdnnen. Wéhrend in jiingeren Altersgruppen vor allem die Ausbil-
dung und der Beruf im Vordergrund stehen, da die Familienplanung auch meist
noch nicht begonnen hat, stellen diese auch am hdufigsten einen Stressausloser
dar. In diesem Zusammenhang verweist die repriasentative Umfrage ,,Generati-
on 2017 darauf, dass fiir junge Erwachsene in Deutschland die berufliche
Laufbahn und die Sicherheit im Job oberste Prioritét bei ihrer Lebensplanung
haben (Bildungsspiegel 2017). Ab den 30er Jahren spielt dann zunehmend die
Familie eine Rolle und Familien-/Betreuungsverpflichtungen kommen zu den
beruflichen Herausforderungen hinzu. Hier wird dann auch die Vereinbarkeit
von Familie und Beruf ein zentrales Thema. Auswertungen der Daten des
DBG-Index gute Arbeit zeigen auf, dass die mittleren Altersgruppen zwischen
30 und 50 Jahren die hiufigsten Beeintrachtigungen der Vereinbarkeit aufwei-
sen. Beschiftigte unter 30 und {iber 50 Jahre sind seltener betroffen. (Gerdes/
Schmucker 2018). Somit steht hier nicht mehr allein die Arbeit als zentraler
Stressausloser im Fokus.

Zum anderen konnten die Daten so interpretiert werden, dass jingere Arbeit-
nehmerinnen und Arbeitnehmer grundsétzlich gestresster von der Arbeit (und
der Ausbildung) sind und es sich nicht nur um eine Verschiebung der Heraus-
forderungen im Leben handelt. Eine Befragung von 18.000 Studierenden von
tiber 200 deutschen Hochschulen in einer durch die AOK geférderten und von
der Universitdt Potsdam durchgefiihrten Studie zeigte, dass 53 Prozent der Be-
fragten unter Stress leiden. Damit lag der Anteil hoher als in einer vergleichba-
ren Befragung von Erwerbstitigen aus dem Vorjahr. Griinde fiir das Stressemp-
finden sind unter anderem Zeitdruck, Leistungsdruck, Angst vor Uberforderung
und Erwartungsdruck (Universitidt Potsdam 2016). Weiterhin wird berichtet,
dass viele Studierende Angst haben, den Anschluss zu verlieren und setzen sich
extrem unter Druck. Das Hochschulsystem zeichnet sich heute durch eine stér-
kere Reglementierung aus und Priifungen im ersten Semester beeinflussen be-
reits die spatere Abschlussnote. Dies konnten Ursachen fiir den erhdhten Stress
von Studierenden darstellen.

In der Altersgruppe der 18 bis 29-Jahrigen erfolgt ferner fiir viele der Berufs-
einstieg, der mit spezifischen Anforderungen verbunden sind, die zu Stress-
empfinden fiihren konnen. Der Berufseinstieg ist eine beanspruchende Zeit,
verschiedene Studien zeigen zum Beispiel anhand von Lehrpersonal auf, dass
der Einstieg in den Beruf durch die Findung der beruflichen Rolle, unerwartete
und im Studium nicht erprobbare Aufgaben oder divergierende Erwartungen
gekennzeichnet ist. Ebenso kann noch nicht auf umfingliche Berufserfahrung
zuriickgegriffen werden, um erlebte und zu bearbeitende Probleme angemessen
einschétzen konnen (Keller-Schneider 2006; 2009). All diese Faktoren kdnnen
zu einem erhohten Stressempfinden durch die Arbeit bei jiingeren Erwerbstéti-
gen fiihren.

Zum einen verdeutlichen die Ausfithrungen, dass das Thema ,,Stress* lebens-
phasenorientiert betrachtet werden muss, da jede Phase mit ganz unterschied-
lichen Herausforderungen (Beruf, Kinder, Pflege) verbunden ist, die potentielle
Stressoren darstellen kdnnen. Zum anderen verweisen die Ergebnisse darauf,
dass gerade bei den jungen Erwerbstitigen die Arbeit einen Stressor darstellt.
In dieser Lebensphase liegt neben Ausbildung meist der Berufseinstieg, der
hiufig mit vielen neuen Anforderungen einhergeht, auf die sich die Berufsein-
steiger erstmal einstellen und Handlungsroutinen entwickeln miissen. Es ist an-
zunehmen, dass mit zunehmender Berufserfahrung bestimmte Anforderungen
als weniger stressig empfunden werden.
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c) Welche Schliisse zieht die Bundesregierung daraus, dass nach der
Stressstudie der TK 64 Prozent der befragten Berufstitigen angeben,
,»zu viel Arbeit”“ zu haben, 59 Prozent iiber ,,Termindruck/Hetze*
klagen und 52 Prozent {iber ,,Unterbrechungen/Stérungen‘?

Die Arbeitswelt ist komplexer geworden und befindet sich im stetigen Wandel.
Insbesondere vor dem Hintergrund zunehmender gesellschaftlicher Beschleuni-
gungsprozesse (Rosa 2005), ist eine hohe Arbeitsintensitét ein aktuell viel dis-
kutiertes Thema. Viele Erwerbstétige beschreiben das subjektive Erleben der
Verdichtung und Intensivierung von Arbeit. Sie erleben, dass immer mehr in
der gleichen Zeit geleistet werden muss, mehrere Arbeiten gleichzeitig erledigt
werden miissen und insgesamt die Produktivititsanforderungen gestiegen sind.
Dies spiegelt sich auch in den Zahlen der TK-Stressstudie wider. Alle genann-
ten Faktoren stellen Indikatoren zur Messung von Arbeitsintensitit dar und ver-
weisen darauf, dass hohe Arbeitsintensitit eine ernstzunehmende Herausforde-
rung auf dem Arbeitsmarkt ist (siche Antwort zu Frage 11a). So zeigen die Er-
gebnisse auf, dass mehr als die Hélfte der Befragten von mindestens einem
Teilaspekt hoher Arbeitsintensitit betroffen sind. Ahnliche Ergebnisse zeigen
sich auch anhand der Daten der BIBB/BAuA-Erwerbstétigenbefragung 2018
fiir starken Temin-/Leistungsdruck (48 Prozent) sowie Stérungen und Unterbre-
chungen bei der Arbeit (46 Prozent). Des Weiteren fiihlen sich ca. 60 Prozent
der Befragten von den beiden Bedingungen belastet (Hiinefeld 2019). In der
BIBB/BAuA-Erwerbstitigenbefragung wird nicht nach ,,zu viel Arbeit” ge-
fragt, daher kann hier kein Vergleich vorgenommen werden.

Da andauernde hohe Arbeitsintensitdt ein gesundheitliches Risiko darstellt
(siche auch Antwort zu Frage 13), gilt es Arbeitsbedingungen so zu gestalten,
dass sie mit einer angemessenen Arbeitsintensitdt einhergehen. Beispielsweise
sollten Fithrungskréfte ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter realistische Ziel-
vorgaben machen, die sich an einem passenden Verhéltnis von Arbeitsanforde-
rungen und Ressourcen orientiert. Eine Orientierung am ,,praktisch Machba-
ren‘ sollte erfolgen. Des Weiteren sollen Fithrungskréfte ihren Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter einen angemessenen Handlungsspielraum iiber Geschwindig-
keit, Inhalt und Anordnung ihrer Aufgaben geben. Dies kann den negativen Ef-
fekten einer hohen Arbeitsintensitét entgegenwirken. Des Weiteren sollten Fiih-
rungskrifte eine unterstiitzende Arbeitsumgebung schaffen, die sich durch ein
angemessenes Mall an Anforderungen, einem addquaten Feedback und sozialer
Unterstiitzung auszeichnet. Eine hohe Arbeitsintensitét 14sst sich nicht in jedem
Fall vermeiden, insbesondere angesichts der steigenden Komplexitéit bei der
Arbeit. Daher ist es wichtig, einen bewussten Ausgleich zu schaffen, Erho-
lungspausen wahrzunehmen und diese gesundheitsforderlich zu gestalten (Hii-
nefeld 2019).

13. Trifft es nach Kenntnis der Bundesregierung zu, dass eine hohe Arbeits-
intensivitdt mit Erschopfung der Beschiftigten einhergeht und damit ein
gesundheitliches Risiko darstellt (vgl. BIBB/BAuA 2019: Zeitdruck
und Co — Wird Arbeit immer intensiver und belastender?), und welche
Schliisse zieht die Bundesregierung daraus?

Es gibt vielfdltige Hinweise darauf, dass eine hohe Arbeitsintensitit eine ge-
sundheitsgefihrdende Belastung fiir Beschéftigte darstellen kann, beispiels-
weise dass die andauernde Belastung durch eine intensivere Nutzung der ver-
figbaren Arbeitszeit, unter anderem gemessen iiber die Arbeitsmenge und das
-tempo, dazu fiihrt, dass Beschéftigte durch die daraus resultierende Fehlbean-
spruchung an ihre Leistungsgrenzen stofen. Es zeigen sich ebenso Zusammen-
hénge zu einer reduzierten Schlafqualitit und einer eingeschrankten Regenera-
tionsfahigkeit. Auch Auswertungen der aktuellen Daten der BIBB/BAuA-
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Erwerbstétigenbefragung 2018 zeigen auf, dass eine hohe Arbeitsintensitit ein
gesundheitliches Risiko darstellen. Bereits einzelne Arbeitsbedingungen brin-
gen ein gewisses Stresspotenzial mit sich. Die Arbeitswelt besteht aber aus
einem komplexen Zusammenspiel vieler Arbeitsbedingungen und hohe Ar-
beitsintensitdt entsteht meist da, wo mehrere Belastungsmomente gleichzeitig
auftreten. So zeigen die Auswertungen: Je mehr Arbeitsbedingungen bei den
Beschiftigten auftraten, die im Zusammenhang mit hoher Arbeitsintensitdt dis-
kutiert werden, umso hiufiger waren sie kdrperlich und emotional erschopft.
Verschiedene Studien verdeutlichen, dass eine angemessene Arbeitsintensitit,
die von Beschéftigten als Herausforderung, aber nicht als Stressor wahrgenom-
men wird, einen bedeutsamen Faktor fiir die Arbeitsqualitit von Erwerbstitigen
darstellt und somit ein hoch relevantes Thema fiir den Arbeits- und Gesund-
heitsschutz in Deutschland ist.

Um die Arbeit vor dem Hintergrund der sich wandelnden Arbeitswelt gesund-
heitsforderlich zu gestalten, gilt es vor allem den Arbeitsschutz an die sich
wandelnde Arbeitswelt anzupassen (siche Antwort zu Frage 11a). Obwohl seit
Ende des Jahres 2013 das Arbeitsschutzgesetz explizit die Beriicksichtigung
der psychischen Belastung in der Gefihrdungsbeurteilung fordert, wird der
Faktor ,,Arbeitsintensitit* haufig bei der Gefdhrdungsbeurteilung nicht betrach-
tet (Aich im Erscheinen). Aus diesem Grund sollte das Thema ,,Arbeitsintensi-
tat weiterhin auch als Thema der Gefédhrdungsbeurteilung gestéirkt werden.

Da Mehrarbeit haufig ein Ventil fiir eine hohe Arbeitsintensitét ist (Haipeter et
al. 2017), kann eine gute Arbeitszeitgestaltung dazu beitragen, Belastungen
durch Arbeitsintensivierung zu reduzieren. Moglichkeiten sind hier:

* Einhaltung der gesetzlichen Tageshochstarbeits- und Ruhezeiten (Vermei-
dung der Ausweitung von Arbeitszeiten),

* Planbarkeit bei Flexibilitdtsanforderungen (Rechtzeitige Ankiindigungen bei
wechselnden Arbeitszeiten),

* Gestaltungsspielrdume bei der Arbeitszeit (Mitbestimmung bei der Gestal-
tung der eigenen Arbeitszeit),

» klare Regelungen bei Home-Office und mobilem Arbeiten — insbesondere in
Bezug auf stindige Erreichbarkeit, da diese ebenfalls ein Indikator fiir hohe
Arbeitsintensitét ist.

* Die Pflicht zur Erfassung der Arbeitszeit ermdglicht es, Belastungen durch
eine hohe Arbeitsintensitit zu dokumentieren und Abhilfe zu schaffen. Sie
kann in den Betrieben auch dazu genutzt werden, dass mehr iiber die
Arbeitszeiten gesprochen wird. Somit kann unter anderem so aufgezeigt
werden, wie viel gearbeitet wird und ob mehr Personal fiir bestimmte Zeiten
bendtigt wird, um ein erhdhtes Arbeitsaufkommen zu bewiltigen und Uber-
stunden zu vermeiden.

14. Welcher Zusammenhang besteht nach Kenntnis der Bundesregierung
zwischen der Arbeitsintensivierung und dem Anstieg der Krankentage
auf Grund von psychischen Storungen und Verhaltensstorungen in den
letzten zehn Jahren (Bundestagsdrucksache 19/8688)?

Zum direkten Zusammenhang zwischen Arbeitsintensivierung als Belastungs-
faktor bei der Arbeit und dem Anstieg der Krankentage auf Grund von psychi-
schen und Verhaltensstérungen in den letzten zehn Jahren liegen keine Daten
vor. Hier ist weiterhin auch zu bedenken, dass sich in den zuriickliegenden
Jahren das Diagnoseverhalten von Arzten z. B. durch verbesserte Diagnose-
methoden, eine hohere Sensibilitdt fiir psychische und Verhaltensstorungen etc.
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moglicherweise gedndert hat, was auf die Anzahl der Krankentage nicht ohne
Einfluss wire.

Allerdings ergibt sich aus Reviews und publizierten Studien, dass eine hohe Ar-
beitsintensitdt — d. h. quantitative Anforderungen etwa in Form einer zu hohen
Arbeitsmenge oder Arbeitsgeschwindigkeit — z. B. mit Ermiidung und Erschop-
fung oder Depression und Angst zusammenhdngen kdnnen. Arbeitsintensitit ist
somit ein Risikofaktor (neben anderen) fiir die Entstehung psychischer und Ver-
haltensstorungen. Unzureichend ist die Studienlage bisher fiir die qualitative
Facette von Arbeitsintensitit, d. h. bspw. die Komplexitit von Anforderungen,
so dass hierzu keine Aussagen moglich sind.

15. Trifft es nach Kenntnis der Bundesregierung zu, dass sich negative
Gesundheitsfolgen auf Grund von Arbeitsintensivierung erst nach einem
zeitlichen Abstand zeigen?

a) Geht die Bundesregierung in diesem Zusammenhang davon aus, dass
die Krankentage aufgrund von psychischen Belastungen weiter an-
steigen werden?

Die Fragen 15 und 15a werden gemeinsam beantwortet.

Genaue Angaben tiber das Zeitintervall zwischen dem Einwirken psychischer
Belastung und dem Auftreten negativer Gesundheitsfolgen kdnnen nicht ein-
heitlich gemacht werden. Um den zeitlichen Abstand zwischen der Einwirkung
einer Belastung und deren gesundheitlichen Folgen bestimmen zu konnen, sind
zum Beispiel Langsschnittstudien mit mehreren Messzeitpunkten iiber einen
mehrjdhrigen Zeitraum notwendig, die die Arbeitsintensitit und deren gesund-
heitliche Folgen erfassen. Derartige Studien liegen bisher nicht vor.

Zu Krankheitstagen aufgrund von allgemein psychischer Belastung konnen
keine Aussagen gemacht werden, da nur Daten {iber Diagnosen und Krank-
heitstage verfligbar sind.

Betrachtet man die Verteilung der Arbeitsunfahigkeitstage nach Diagnosegrup-
pen der letzten Jahre (2013 bis 2017, SUGA) zu psychischen und Verhaltens-
storungen (ICD 10 Diagnoseschliissel FOO bis F99), so ist ein Anstieg der
Arbeitsunfahigkeitstage von 11 Prozent im Jahr 2013 auf 12,8 Prozent im Jahr
2017 zu erkennen.

GemalB dem Bericht zur Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit 2017 der
BAUuA entfallen mehr als die Hélfte aller Krankentage auf die Diagnosegruppen
Muskel-Skelett-Erkrankungen, Krankheiten des Atmungssystems und psychi-
sche und Verhaltensstorungen (51 Prozent). Nach Ergebnissen des AOK- Bun-
desverbandes und des wissenschaftlichen Instituts der AOK ist die Zahl der
Fehltage aufgrund psychischer Erkrankungen in den letzten zehn Jahren kon-
stant angestiegen, zwischen 2007 und 2017 um 67,5 Prozent. Mit 26,1 Tagen je
Fall dauerten sie 2017 mehr als doppelt so lange wie der Durchschnitt mit
11,8 Tagen je Fall. Allerdings ldsst sich aus diesen Ergebnissen kein kausaler
Zusammenhang zwischen der Erhéhung der psychischen Belastung und dem
Anstieg der Krankentage ableiten.

b) Was tut die Bundesregierung um zu verhindern, dass mehr Beschaftig-
te auf Grund von Arbeitsintensivierung krank werden?

Der Schutz und die Stirkung der Gesundheit bei arbeitsbedingter psychischer
Belastung war 2013 bis 2018 ein Schwerpunkt der Gemeinsamen Deutschen
Arbeitsschutzstrategie und wird es auch in der gegenwirtig anlaufenden Strate-
gieperiode (2019 bis 2024) sein. Mit abgestimmten Empfehlungen und Hand-
lungshilfen, aber auch durch konzertierte Information, Beratung und Uberwa-
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chung durch staatliche Arbeitsschutzbehdrden und Unfallversicherungstriger
werden Betriebe aktiv angehalten und unterstiitzt, Gefahrdungen durch psychi-
sche Belastungen der Arbeit zu erkennen und zielgerichtet zu minimieren. In
den unter Bund, Landern und Unfallversicherungstridgern abgestimmten ,,Emp-
fehlungen zur Umsetzung der Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastung*
wurde klargestellt, dass die Gestaltung von Arbeitsintensitit grundsitzlich in
der Gefdhrdungsbeurteilung zu beriicksichtigen ist. Weiterhin erfolgte eine
Klarstellung im Arbeitsschutzgesetz, in dem nun die psychische Belastung
explizit als eine Gefdhrdung genannt wird.

16. In welchen deutschen Bundeslindern wird nach Kenntnis der Bundes-
regierung das ILO-Benchmark (ILO = International Labour Organization)
fiir die Personalausstattung der staatlichen Arbeitsschutzbehdrden nicht
erreicht (vgl. Bundestagsdrucksache 19/10335)?

a) Zu welchem Anteil wird nach Kenntnis der Bundesregierung in den
einzelnen Bundesldndern das ILO-Benchmark erreicht bzw. verfehlt?

b) Was tut die Bundesregierung, um dazu beizutragen, dass das Bench-
mark in allen Bundeslédndern erreicht wird?

c) Welche Reaktionen internationaler Organisationen wie der ILO beziig-
lich der Nichterreichung des Benchmarks sind der Bundesregierung
bekannt?

Die Fragen 16 bis 16¢ werden gemeinsam beantwortet.

Das einschligige Ubereinkommen Nr. 81 der Internationalen Arbeitsorganisa-
tion (ILO) fordert, dass die Zahl der Aufsichtsbeamten ausreichen muss, um die
wirksame Ausfithrung der Aufgaben der Arbeitsaufsicht zu gewéhrleisten. Das
Ubereinkommen Nr. 81 legt keine konkrete Zahl an Aufsichtsbeamten fest. Die
angesprochenen ,,ILO-Benchmarks® (Dokument GB.297/ESP/3, Ziffer 13) sind
nicht Bestandteil des Ubereinkommens Nr. 81, sondern indizieren lediglich
unverbindliche Richtwerte fiir industrielle Marktwirtschaften.

Uber die Durchfiihrung des Ubereinkommens Nr. 81 berichtet Deutschland der
ILO regelmiBig. Nach Kenntnis der Bundesregierung hat der jiingste Bericht
aus dem Jahr 2017 nicht zu Beanstandungen der ILO gefiihrt.

Die Personalressourcen der Arbeitsschutzbehorden der Lander sind im Bericht
iiber ,,Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit™ (SUGA) verodffentlicht. Die
Bundesregierung verweist auf die Angaben im jingsten SUGA 2017 unter
Tabelle TG 2 (Seite 230).

Die Einhaltung des Arbeitsschutzgesetzes wird durch die Lénder iiberwacht
(Artikel 30 und 83 des Grundgesetzes, § 21 ArbSchG). Diese Aufgabe nehmen
die Lander als eigene Angelegenheit wahr (Artikel 83 GG) und regeln die Ein-
richtung der Behorden sowie das Verwaltungsverfahren (Artikel 84 GG).

Im Rahmen der Gemeinsamen Deutschen Arbeitsschutzstrategie (GDA) wirkt
die Bundesregierung darauf hin, dass eine qualitativ hochwertige Erfiillung der
Aufgaben der Arbeitsschutzaufsicht bei der Beratung und Uberwachung der
Betriebe durch das gesetzlich vorgegebene abgestimmte Vorgehen der zusténdi-
gen Landesbehorden und der Unfallversicherungstrager erreicht wird.
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17. Welche Schliisse zieht die Bundesregierung aus den Aussagen von
Sascha Stowasser, dem Direktor des Instituts fiir angewandte Arbeits-
wissenschaft in Diisseldorf (Stuttgarter Zeitung, 23. April 2019, S. 2), der
von einem ,,Nachholbedarf* bei den Arbeitsschutzkontrollen in Deutsch-
land spricht und vorschligt die ,,Quantitdt und die Qualitét der Aufsicht®
zu steigern?

a) Sieht die Bundesregierung die Notwendigkeit, die Quantitit und Qua-
litdt der Arbeitsschutzkontrollen zu steigern, und wenn ja, was tut sie
dafiir, um die Bundesldnder dabei zu unterstiitzen?

Die Fragen 17 und 17a werden gemeinsam beantwortet.

Es wird auf die Antwort zu Frage 16 verwiesen.

b) Was tut die Bundesregierung dafiir, insbesondere kleine und mittlere
Unternehmen hinsichtlich der Durchfiihrung von Gefdahrdungsbeurtei-
lungen unter Beriicksichtigung psychischer Belastungen zu unterstiit-
zen?

Ausfiihrungen zu Mallnahmen, die Betriebe bei der Durchfiihrung von Gefahr-
dungsbeurteilungen unterstiitzen, enthélt die Antwort der Bundesregierung auf
die Kleine Anfrage auf Bundestagsdrucksache 19/1011 — , Priiftitigkeit beim
Arbeitsschutz®.
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