
Antwort
der Bundesregierung

auf die Kleine Anfrage der Abgeordneten Torsten Herbst, Frank Sitta, 
Dr. Christian Jung, weiterer Abgeordneter und der Fraktion der FDP
– Drucksache 19/19475 –

Verlässlichkeit des Schienenverkehrs an Knotenbahnhöfen

V o r b e m e r k u n g  d e r  F r a g e s t e l l e r

Pünktlichkeit im Schienenverkehr muss nach dem Koalitionsvertrag zwischen 
CDU, CSU und SPD für die 19. Wahlperiode ein Markenzeichen der Eisen-
bahnen in Deutschland sein. In Anbetracht der derzeitigen Pünktlichkeitswerte 
der Deutschen Bahn AG (DB AG) im Fernverkehr ist klar, dass die Bahn die-
sem Anspruch gegenwärtig noch nicht gerecht wird. Laut Angaben der DB 
AG waren im Fernverkehr im Jahresdurchschnitt 2019 lediglich 75,9 Prozent 
aller Züge pünktlich, also mit weniger als sechs Minuten Verspätung unter-
wegs. Komplett ausgefallene Züge sind in dieser Statistik nicht erfasst. Die 
Bahn ist damit vom eigenen früheren Pünktlichkeitsziel von 82 Prozent weit 
entfernt (vgl. https://www.zeit.de/wirtschaft/unternehmen/2018-11/deutsche-b
ahn-ice-schaeden-verspaetung-puenktlichkeit). Um die Attraktivität des Schie-
nenverkehrs auch gegenüber anderen Verkehrsträgern langfristig zu steigern, 
sind daher aus Sicht der Fragesteller weitreichende Anstrengungen notwendig. 
Dies gilt insbesonderer Weise für die Bahnhöfe in Deutschland mit dem größ-
ten Passagieraufkommen. Denn nur wenn der Schienenverkehr an diesen Kno-
tenbahnhöfen in besonderer Weise verlässlich ist und Anschlussverbindungen 
garantiert erreicht werden, werden die Menschen die Verkehrsangebote ver-
mehrt in Anspruch nehmen.

1. An welchen 20 deutschen Bahnhöfen war nach Kenntnis der Bundesregie-
rung das Passagieraufkommen im Jahr 2019 am größten (bitte Reisende 
und Besucher je Bahnhof angeben)?

Bahnhof Reisende/Besucher
am Tag 2019 in Tsd.

Hamburg Hbf 537
Frankfurt (Main) Hbf 493
München Hbf 413
Berlin Hauptbahnhof 329
Köln Hbf 318
Berlin-Friedrichstraße 262
Hannover Hbf 261
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Bahnhof Reisende/Besucher
am Tag 2019 in Tsd.

Stuttgart Hbf 255
Ostkreuz 250
Düsseldorf Hbf 246
Nürnberg Hbf 210
Berlin-Gesundbrunnen 203
Berlin Südkreuz 179
München Ost 174
München Marienplatz 163
Alexanderplatz 152
Essen Hbf 152
Bremen Hbf 147
München-Pasing 139
Hamburg-Altona 138

Quelle: Deutsche Bahn (DB AG)

2. Wie hat sich die Pünktlichkeit der DB AG an diesen 20 Bahnhöfen in den 
vergangenen zehn Jahren entwickelt (bitte nach ICE, IC sowie Nahverkehr 
aufschlüsseln)?

Nach Auskunft der DB AG liegen bahnhofsspezifische Daten zur Pünktlichkeit 
für den Fernverkehr erst ab 2015 und für den Regionalverkehr ab 2014 vor.
Die Entwicklung der Pünktlichkeitswerte für den Fernverkehr ist nachfolgender 
Tabelle zu entnehmen.

Bahnhof Pünktlichkeitswert IC Pünktlichkeitswert ICE
2015 2019 2015 2019

Hamburg-Altona 63,8 % 60,7 % 63,8 % 60,6 %
Hamburg Hbf 69,8 % 69,0 % 73,1 % 73,9 %
Berlin Gesundbrunnen 75,9 % 85,7 % 82,4 % 75,4 %
Berlin Hbf 81,2 % 82,8 % 78,5 % 83,2 %
Berlin Südkreuz 80,9 % 75,5 % 83,7 % 84,5 %
Essen Hbf 61,4 % 63,0 % 68,8 % 75,3 %
Frankfurt(M) Hbf 69,8 % 63,2 % 71,5 % 72,0 %
Bremen Hbf 70,2 % 74,9 % 73,4 % 78,5 %
Hannover Hbf 76,9 % 81,4 % 69,7 % 72,1 %
Düsseldorf Hbf 63,4 % 66,5 % 71,4 % 74,5 %
Köln Hbf 60,2 % 60,3 % 69,1 % 71,8 %
München Hbf 72,0 % 72,0 % 70,9 % 71,1 %
München Ost 72,4 % 77,3 % 80,5 % 71,4 %
München-Pasing 79,1 % 80,4 % 81,3 % 80,6 %
Nürnberg Hbf 78,6 % 69,4 % 78,4 % 80,7 %
Stuttgart Hbf 77,3 % 72,7 % 72,8 % 68,0 %

Quelle: DB AG

Die Pünktlichkeitswerte für den Nahverkehr umfassen Regionalverkehr und S-
Bahnen. Bei der DB AG gelten Züge ab einer zu späten Ankunft über fünf Mi-
nuten und 59 Sekunden als verspätet.
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Bahnhof Pünktlichkeitswert 
Nahverkehr für 2014

Pünktlichkeitswert 
Nahverkehr für 2019

Hamburg Hbf 88,7 % 96,0 %
Frankfurt (Main) Hbf 91,0 % 91,0 %
München Hbf 93,8 % 91,8 %
Berlin Hauptbahnhof 92,4 % 96,6 %
Köln Hbf 90,6 % 90,0 %
Berlin-Friedrichstraße 92,8 % 97,0 %
Hannover 94,1 % 93,3 %
Stuttgart Hbf 94,5 % 92,7 %
Ostkreuz* 97,3 %
Düsseldorf Hbf 89,7 % 89,8 %
Nürnberg Hbf 94,5 % 93,9 %
Berlin Gesundbrunnen 90,5 % 97,6 %
Berlin Südkreuz 93,5 % 96,3 %
München Ost 94,4 % 92,6 %
München Marienplatz 95,5 % 93,3 %
Alexanderplatz 92,8 % 97,0 %
Essen Hbf 91,1 % 90,8 %
Bremen Hbf 84,5 % 88,3 %
München-Pasing 93,6 % 91,5 %
Hamburg-Altona 94,6 % 96 %

Quelle: DB AG
* Für den Bahnhof Ostkreuz liegen der DB AG für das Jahr 2014 keine Pünktlichkeitswerte vor.

3. Wie viele ICE-, IC- sowie Nahverkehrszüge haben in den vergangenen 
zehn Jahren jeweils an diesen Bahnhöfen gehalten (bitte nach Jahr sowie 
Zuggattung aufschlüsseln)?

Nach Auskunft der DB AG liegen bahnhofsspezifische Daten zur Anzahl der 
Halte für den Fernverkehr erst ab 2015 vor. Der Aufschlüsselung der Halte im 
Fernverkehr ist Anlage 1 zu entnehmen. Nach Auskunft der DB AG wurden 
dabei alle Ankunfts- und Zielmessungen berücksichtigt. Die Aufschlüsselung 
der Halte im Nahverkehr ist Anlage 2 zu entnehmen.

4. Wie viele planmäßige Fernverkehrshalte hat die DB AG in den vergange-
nen zehn Jahren an diesen 20 Bahnhöfen ersatzlos gestrichen (bitte in ab-
soluten Zahlen – nicht als Anteil aller Zughalte – angeben, nach ICE und 
IC sowie nach Jahr aufschlüsseln)?

Die Anzahl der in den genannten Bahnhöfen gestrichenen Halte von IC- und 
ICE-Zügen geht aus der nachfolgenden Tabelle hervor. Hauptursachen waren 
witterungsbedingte Einschränkungen, Fahrzeugstörungen und betrieblich erfor-
derliche Umleitungen. Für das Jahr 2017 und davor liegen nach Auskunft der 
DB AG für den Fernverkehr keine Daten vor.

Anzahl ersatzlos ausgefallener Halte IC Anzahl ersatzlos ausgefallener Halte ICE

Jahr Absolute Anzahl
Relative An-
zahl Absolute Anzahl Relative Anzahl

2018 7.106 2,4 % 18.191 3,1 %
2019 6.402 2,2 % 15.621 2,7 %

Quelle: DB AG
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5. An welchen fünf Bahnhöfen je Bundesland war nach Kenntnis der 
Bundesregierung das Passagieraufkommen im Jahr 2019 am größten (bitte 
nach Bundesland aufschlüsseln sowie Reisende und Besucher je Bahnhof 
angeben)?

Die Aufschlüsselung zum Passieraufkommen ist der Anlage 3 zu entnehmen.

6. Wie hat sich die Pünktlichkeit der DB AG an diesen fünf Bahnhöfen je 
Bundesland in den vergangenen zehn Jahren entwickelt (bitte nach Bun-
desland sowie ICE, IC und Nahverkehr aufschlüsseln)?

Die Entwicklung der Pünktlichkeit im Schienenpersonenfernverkehr an den ge-
nannten Bahnhöfen, soweit sie in mindestens zweistündlichem Takt von Fern-
zügen angefahren werden, geht aus der folgenden Übersicht hervor.
Die Entwicklung im Regionalverkehr ist in Anlage 4 dargestellt. Hinsichtlich 
Datenverfügbarkeit und Begriffsdefinition wird auf die Antwort zu Frage 1 ver-
wiesen.

Bundesland Pünktlichkeit IC Pünktlichkeit ICE
2015 2019 2015 2019

Baden-Württemberg 75,40 % 70,40 % 76,00 % 72,10 %
Bayern 74,60 % 75,00 % 76,80 % 77,70 %
Berlin 80,50 % 81,50 % 80,20 % 82,70 %
Brandenburg 80,60 % 86,30 % 83,80 % 84,70 %
Bremen 70,20 % 74,90 % 73,40 % 78,50 %
Hamburg 69,00 % 65,90 % 70,70 % 69,70 %
Hessen 70,10 % 63,60 % 71,90 % 72,70 %
Mecklenburg-Vorpommern 81,70 % 86,30 % 85,00 % 91,00 %
Niedersachsen 77,80 % 83,00 % 70,80 % 72,70 %
Nordrhein-Westfalen 62,20 % 64,80 % 69,90 % 74,30 %
Rheinland-Pfalz 61,90 % 60,50 % 72,30 % 76,70 %
Saarland 82,20 % 89,20 % 77,40 % 84,90 %
Sachsen 75,20 % 83,20 % 82,60 % 84,30 %
Sachsen-Anhalt 77,40 % 87,60 % 81,20 % 83,20 %
Schleswig-Holstein 61,40 % 69,20 % 66,90 % 68,00 %
Thüringen 74,40 % 84,80 % 80,70 % 79,20 %

Quelle DB AG

7. Wie viele ICE-, IC- sowie Nahverkehrszüge haben in den vergangenen 
zehn Jahren jeweils an diesen fünf Bahnhöfen je Bundesland gehalten (bit-
te nach Jahr sowie Zuggattung aufschlüsseln)?

Die Aufschlüsselung der Anzahl der Halte für den Schienenpersonenfernver-
kehr ist in Anlage 5 darstellt. Die Aufschlüsselung der Anzahl der Halte für den 
Nahverkehr ist Anlage 6 dargestellt. Hinsichtlich Datenverfügbarkeit und Be-
griffsdefinition wird auf die Antwort zu Frage 1 verwiesen.
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8. Wie viele planmäßige Fernverkehrshalte hat die DB AG in den vergange-
nen zehn Jahren an diesen fünf Bahnhöfen je Bundesland ersatzlos gestri-
chen (bitte in absoluten Zahlen – nicht als Anteil aller Zughalte – angeben, 
nach ICE und IC sowie nach Jahr aufschlüsseln)?

Die Anzahl der in den genannten Bahnhöfen gestrichenen Halte von IC- und 
ICE-Zügen geht aus der nachfolgenden Tabelle hervor. Für das Jahr 2017 und 
davor liegen nach -Auskunft der DB AG für den Fernverkehr keine Daten vor.

Anzahl ersatzlos ausgefallener
Halte IC

Anzahl ersatzlos ausgefallener
Halte ICE

Jahr Bundesland Absolute Anzahl Relative Anzahl Absolute Anzahl Relative Anzahl
2018 Baden-Württemberg 1.612 2,2 % 2.443 2,1 %
2018 Bayern 654 1,4 % 1.935 1,6 %
2018 Berlin 784 2,4 % 4.321 3,5 %
2018 Brandenburg 87 3,3 % 17 1,6 %
2018 Bremen 481 2,5 % 358 5,7 %
2018 Hamburg 1.968 3,0 % 3.327 3,9 %
2018 Hessen 527 2,6 % 2.432 3,0 %
2018 Mecklenburg-

Vorpommern
321 2,4 % 51 2,7 %

2018 Niedersachsen 1.311 2,3 % 2.193 1,9 %
2018 Nordrhein-Westfalen 2.602 2,6 % 7.320 4,0 %
2018 Rheinland-Pfalz 774 2,2 % 693 4,1 %
2018 Saarland 64 2,4 % 379 9,4 %
2018 Sachsen 768 2,0 % 475 1,5 %
2018 Sachsen-Anhalt 953 3,2 % 357 1,5 %
2018 Schleswig-Holstein 456 5,7 % 684 7,7 %
2018 Thüringen 215 3,3 % 606 1,4 %
2019 Baden-Württemberg 1.877 2,5 % 3.126 2,5 %
2019 Bayern 925 1,8 % 1.839 1,5 %
2019 Berlin 510 1,5 % 2.562 2,3 %
2019 Brandenburg 55 2,5 % 11 1,4 %
2019 Bremen 415 1,9 % 211 4,4 %
2019 Hamburg 1.494 2,6 % 3.685 3,5 %
2019 Hessen 546 3,3 % 2.886 3,5 %
2019 Mecklenburg-

Vorpommern
144 1,5 % 91 0,9 %

2019 Niedersachsen 956 1,8 % 1.584 1,5 %
2019 Nordrhein-Westfalen 2.076 2,1 % 5.371 3,1 %
2019 Rheinland-Pfalz 777 2,2 % 771 4,7 %
2019 Saarland 70 2,6 % 318 7,7 %
2019 Sachsen 457 1,2 % 410 1,3 %
2019 Sachsen-Anhalt 593 1,5 % 340 1,3 %
2019 Schleswig-Holstein 425 5,1 % 492 6,3 %
2019 Thüringen 222 1,9 % 450 1,0 %
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